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ВСТУП
Актуальність теми. 
Стрімкий розвиток реклами, а саме технологій впливу на споживачів, збору і використання їх персональних даних, посилення авторитету цифрових засобів масової інформації та збільшення кількості прийомів привернення уваги необмеженого кола осіб до об’єкта рекламування, обумовлює підвищення рівня як суспільної значущості реклами, так і її небезпеки. Сучасна реклама давно перестала виконувати лише утилітарну функцію інформування споживачів щодо певної послуги, товару чи особи. Вона стала не лише окремим об’єктом інформаційної (творчої) діяльності, але й набула таких додаткових функцій, як естетична, психологічна, освітня тощо. В умовах істотного посилення впливу реклами на вибір кінцевого споживача та зростання конкуренції між виробниками однорідних товарів поступово з’являються нові способи охоплення широких сегментів ринку та захисту прав як виробників, так і споживачів реклами. Враховуючи інформаційну природу реклами, актуальними стають напрями модернізації правового регулювання відносин, що виникають у сфері реклами, з урахуванням вітчизняних цивілістичних досліджень у сфері інформації.
Характерною ознакою сучасних цивільно-правових відносин є виникнення «некласичних» об’єктів, які часто мають складний комплексний характер і правовідносин, що виникають у зв’язку з такими об’єктами, які регулюються нормами різних галузей права. Так, з огляду на сукупність ознак і характеристик реклами та різноманітність норм, що регулюють відповідні правовідносини, можна вести мову про послідовне формування в Україні комплексного міжгалузевого інституту реклами.
Система норм, що регулюють правовідносини у сфері реклами, містить значну кількість протиріч і прогалин, для усунення яких можна використовувати аналогію закону та права, а також звертатися до досвіду міжнародної спільноти і законодавства інших держав.
Багатоаспектність такого явища як реклама дає можливість провадити глибокі та різнобічні дослідження, актуальність яких полягає у різних способах сприйняття реклами, що призводить до виникнення значної кількості питань практичного характеру та проблем, розв’язання яких потребує наукового підходу. Цивільно-правова доктрина надає для цього необхідний понятійний апарат та інструментарій.
Для адекватного визначення місця інституту реклами у системі права України, необхідне комплексне і ґрунтовне дослідження, насамперед, поняття і змісту зазначеного інституту; правовідносин, що виникають у зв’язку із замовленням, створенням та розповсюдженням реклами; цивільно-правових особливостей інституту реклами тощо.
Законодавство України приділяє недостатньо уваги регулюванню правовідносин щодо окремих видів реклами та є неефективним при вирішенні спорів щодо реклами в мережі Інтернет.
Зазначене свідчить про актуальність дослідження інституту реклами, зокрема, у цивільно-правовому аспекті.
Науковим підґрунтям дослідження стали праці видатних вітчизняних і зарубіжних цивілістів дореволюційного, радянського та сучасного періодів, зокрема, М.М. Агаркова, С.С. Алексеєва, Т.В. Боднар, В.І. Борисової, І.А. Безклубого, І.Е. Берестової, М.І. Брагінського, С.М. Братуся, В.В. Вітрянського, І.В. Венедіктової, В.П. Грибанова, О.В. Дзери, І.В. Жилінкової, Ю.І. Зоріної, О.С. Іоффе, Р.А. Майданика, В.О. Калятіна, В.М. Коссака, О.В. Кохановської, Н.С. Кузнєцової, О.О. Красавчикова, В.В. Луця, Л.А. Лунца, Л.В. Мамчур, О.А. Підопригори, С.О. Погрібного, З.В. Ромовської, О.П. Сергеєва, І.В. Спасибо-Фатєєвої, Р.О. Стефанчука, Т.О. Ульянової, Р.О. Халфіної, Є.О. Харитонова, О.І. Харитонової, Г.Ф. Шершеневича, О.Р. Шишки та інших, які аналізували у своїх роботах різні аспекти реклами і рекламних відносин.
Мета і завдання дослідження. Мета дослідження полягає у формуванні власних наукових та практичних висновків у процесі поглибленого комплексного цивільно-правового аналізу поняття реклами, правової природи інституту реклами та відносин у сфері реклами, нормативно-правової бази і практики вирішення спорів, пов’язаних з рекламою та рекламною діяльністю, а також у розробленні пропозицій щодо вдосконалення сучасного законодавства і рекомендацій щодо практичного застосування відповідних норм законодавства у цій сфері.
Для досягнення поставленої мети в межах роботи сформульовано такі завдання:
- провести всебічний аналіз поняття реклами, сформулювати власне визначення реклами;
- провести класифікацію реклами за різними критеріями;
- проаналізувати співвідношення публічних та приватних правовідносин у сфері реклами;
- дослідити комплексний міжгалузевий інститут реклами та з’ясувати його правову природу;
- визначити місце інституту реклами у правовій системі України;
- визначити особливості реклами як об’єкту цивільних правовідносин;
- дослідити цивільно-правові аспекти охорони та захисту особистих немайнових прав учасників рекламних правовідносин;
- провести аналіз цивільно-правових аспектів дотримання принципу моральності у сфері реклами;
- дослідити особливості охорони інформаційних прав і прав інтелектуальної власності у сфері реклами;
- дослідити питання охорони та захисту цивільних прав учасників правовідносин, що виникають у зв’язку із замовленням, створенням та розповсюдженням реклами;
- дослідити цивільно-правові проблеми захисту прав суб’єктів цивільних правовідносин у сфері реклами в мережі Інтернет;
- визначити шляхи удосконалення національного спеціального рекламного законодавства.
Об'єктом дослідження є суспільні відносини, що складаються у сфері реклами і регулюються нормами цивільного права утворюючи комплексний міжгалузевий інститут реклами.
Предметом дослідження є міжнародні акти, цивільно-правові норми, що регулюють правовідносини у сфері реклами та доктрина, матеріали судової практики, що сформувалися у зазначеній сфері.
Методологічна основа дослідження включає загальнонаукові та спеціально-юридичні методи наукового пізнання. Так, під час дослідження було використано діалектичний метод пізнання вивчення як економічних, так і правових явищ, що дозволило проаналізувати тенденції їх розвитку, зокрема дослідити поняття реклами та визначити правову природу інституту реклами. Історико-правовий метод дозволив виокремити етапи і особливості зміни підходів до правового регулювання відносин у сфері реклами. Формально-логічний метод та метод аналізу та синтезу дозволив провести критичну оцінку понять і термінів у сфері рекламної діяльності та сформулювати власний понятійний апарат. Завдяки методу системно-структурного аналізу була отримана змога вивчити взаємозв’язок публічних та приватних правовідносин у сфері реклами та провести класифікацію видів реклами. Порівняльно-правовий метод дозволив здійснити аналіз співвідношення та виявити розбіжності між нормами українського законодавства та нормами законодавства зарубіжних країн у сфері реклами. При формулюванні висновків було використано логіко-юридичний метод. Прогностичний метод був застосований для розроблення пропозицій щодо вдосконалення чинного законодавства України.
Наукова новизна одержаних результатів полягає у тому, що дисертація є першим в Україні комплексним монографічним дослідженням правового інституту реклами у його цивільно-правовому аспекті в умовах швидкого розвитку інформаційного суспільства.
У результаті проведеного дослідження сформульовано ряд наукових положень і висновків, що виносяться на захист:
Вперше:
- обґрунтовується, що норми, які регулюють відносини у сфері реклами складають комплексний міжгалузевий правовий інститут, основу якого створюють норми приватного права;
 - доводиться, що сукупність правовідносин у сфері реклами має цивільно-правове коріння і формування таких відносин тотожне формуванню інформаційних правовідносин та правовідносин, що виникають у зв’язку зі створенням об’єкту інтелектуальної власності;
- доводиться інформаційна природа реклами і теза про те, що будь-яка реклама є інформацією за сукупністю ознак (таких, як тиражируваність, екземплярність, організаційна форма та масовість тощо), але не будь-яка інформація може бути визнана рекламою. Відповідно, правовідносини, що виникають з приводу замовлення, вироблення (створення) та розповсюдження реклами будуть складовою частиною великого масиву інформаційних цивільних правовідносин;
- визначено роль споживача реклами як ключового суб’єкта рекламних правовідносин та обґрунтоване значення терміна «сприйняття реклами споживачем» як однієї з визначальних юридичних підстав виникнення рекламних правовідносин;
- обґрунтовується теза про ключове значення етичних та естетичних аспектів реклами та їх тісний зв’язок з цивільно-правовим принципом моральності;
- доводиться необхідність закріплення у законодавстві України поняття «правдива порівняльна реклама», оскільки саме така реклама забезпечує всебічне інформування споживачів і не спричиняє шкоди добросовісним учасникам ринку;
- визначено поняття «трейд дрес» у рекламі як категорії, що базується на сукупності таких ознак, як зовнішній вигляд об’єкта, спосіб його рекламування та сприйняття споживачем, а також доведена необхідність правового захисту «трейд дрес» у рекламі, а саме ідеї та концепції реклами;
- виокремлені основні цивільно-правові аспекти та запропоновано правове визначення поняття «тарґетована реклама» як виду реклами, що враховує особливості конкретного споживача реклами, базуючись на сукупності таких раніше отриманих персональних даних про нього, як вік, стать, інтереси, рід занять тощо;
- визначено такі можливі ризики та варіанти порушення особистих немайнових прав споживачів при використанні тарґетованої реклами, як незаконні збір, обробка та розповсюдження персональних даних (наприклад, про вік, стать, віросповідання, уподобання, місцезнаходження тощо), порушення таємниці кореспонденції, втручання в особисте життя тощо.
Удосконалено:
- визначення реклами як інформації про продукт, послугу, дію чи людину, направлену на невизначене коло осіб, поширену у будь-який спосіб та яка має на меті продаж об’єкту реклами, залучення до його споживання, просування, поширення чи популяризацію в очах цільових груп споживачів і яка спричиняє певні економічні, соціальні та правові наслідки;
- класифікацію реклами за наступними критеріями: мета (ціль), роль у сучасному суспільстві, функції, спосіб розміщення, об’єкт рекламування, цільова аудиторія, ступінь сприйняття тощо;
- розуміння співвідношення реклами та оферти, в тій частині, що персональна оферта не може бути визнана рекламою;
- теоретичне обґрунтування статусу виробника реклами, а саме запропоновано вирізняти творця або автора реклами та безпосередньо виробника, тобто особу, що бере на себе організацію процесу виробництва реклами, тобто проводить пошук авторів, виконавців, укладає з ними договори, організовує процес зйомок тощо. Також деталізований статус виконавців у певних видах реклами (наприклад, акторів, дикторів, фотомоделей, виконавців музичних творів, що використовуються у рекламі тощо) та розповсюджувачів реклами, які відповідають за технічне виконання та організовують процес виготовлення реклами;
- теорію цивільно-правових договорів у сфері реклами, відповідно до якої рекламні послуги надаються шляхом укладення комплексу окремих договорів на створення та на розміщення реклами, при цьому договір на створення реклами є змішаним договором, що містить ознаки договору на створення об’єкта інтелектуальної власності;
- норми положення про захист прав споживачів реклами, зокрема визначено, що захист прав споживачів реклами у переважній частині випадків провадиться з використанням визнання правочину, укладеного під впливом реклами, недійсним на підставі визнання того, що правочин вчинено під впливом помилки або внаслідок обману;
- теорію щодо правових наслідків публічної обіцянки винагороди без оголошення конкурсу та публічної обіцянки винагороди за результатами конкурсу, оскільки подібні форми заохочення і привернення уваги споживачів широко застосовуються при проведенні рекламних кампаній.
Дістали подальшого розвитку:
- положення про відшкодування моральної шкоди в сфері реклами та відповідальності за порушення особистих немайнових прав в рекламі, таких як: посягання на честь, гідність та ділову репутацію фізичної чи юридичної особи; порушення права споживача реклами на особисте життя та його таємницю і таємницю кореспонденції; порушення права споживача реклами на індивідуальність фізичної особи; недотримання інтересів особи при проведенні фото-, кіно-, теле- та відеозйомок в процесі вироблення (створення) реклами і охорона інтересів фізичної особи, яка зображена на фотографіях та інших художніх творах, які використовуються в рекламі (чи як власне реклама);
- висновок про те, що оціночні судження, думки, переконання, критична оцінка певних фактів і недоліків (які є вираженням суб'єктивної думки і поглядів відповідача, і які не можна перевірити на предмет їх відповідності дійсності, на відміну від перевірки істинності фактів, і спростувати) не є предметом судового захисту та наявність таких суджень в рекламі є надзвичайно ефективним та найбільш поширеним механізмом впливу на кінцевого споживача, що дозволяє рекламодавцю безпідставно уникати відповідальності за надання недостовірної інформації;
- висновок, що основними способами захисту порушених цивільних прав у сфері реклами є: визнання недійсним правочину, що був здійснений під впливом неналежної реклами; припинення дії, яка порушує право; відшкодування збитків та моральної шкоди; визнання незаконними рішення, дій чи бездіяльності органу державної влади; поновлення порушеного права та спростування недостовірної інформації;
- пропозиція по запровадженню інституції Уповноваженого з питань захисту персональних даних, що дозволить надійніше та повніше здійснювати моніторинг сфери тарґетованої реклами.
На основі проведеного наукового дослідження вносяться конкретні пропозиції щодо вдосконалення законодавства України, які також складають наукову новизну дослідження:
А. Запропоновано запровадити інституцію Уповноваженого з питань захисту персональних даних. Це дозволить надійніше та повніше здійснювати моніторинг сфери захисту персональних даних у сфері реклами. Для цього необхідно розробити окремий Закон України «Про Уповноваженого з питань захисту персональних даних»; 
Б. Викласти п.10 ст.1 Закону України «Про рекламу» у такій редакції: «реклама - це інформація про продукт, послугу, дію чи людину, направлена на невизначене коло осіб, поширена у будь-який спосіб та яка має на меті продаж об’єкту реклами, залучення до його споживання, просування, поширення чи популяризацію в очах цільових груп споживачів і яка спричиняє певні економічні, соціальні і правові наслідки»;
В. Доповнити ст.1 Закону України «Про рекламу» визначенням: «тарґетована реклама – реклама, що враховує особливості конкретного споживача реклами, базуючись на сукупності раніше отриманих персональних даних про нього, таких як вік, стать, інтереси, рід занять тощо»;
Г. Доповнити ст.11 Закону України «Про рекламу» ч. 3: «Дозволяється правдива порівняльна реклама, якщо вона є достовірною, базується на об’єктивних даних та відомостях і її метою є додаткове інформування споживачів».
Теоретичне і практичне значення одержаних результатів полягає у можливості використання сформульованих наукових висновків для проведення подальших наукових досліджень питань, пов’язаних з правовідносинами у сфері реклами, для використання у навчальному процесі під час викладання нормативного курсу «Цивільне право» та спеціального курсу «Цивільно-правові проблеми інформаційних відносин», а також при підготовці навчальних посібників, підручників із вказаних дисциплін, коментарів до чинного законодавства України. Висновки наукової роботи можуть сприяти вдосконаленню чинного законодавства України шляхом внесення запропонованих змін до нормативно-правових актів України.
Особистий внесок здобувача. Дисертація є самостійною завершеною науковою роботою. Сформульовані в ній положення наукової новизни та інші наукові результати отримані на базі особистого вивчення та аналізу наукових, нормативних джерел, узагальнення практики їх застосування.
Апробація результатів дослідження. Основні положення дослідження обговорювались на засіданнях кафедри цивільного права юридичного факультету Київського національного університету імені Тараса Шевченка, а також отримали апробацію у виступах автора на: Міжнародній науково-практичній конференції «Другі цивілістичні читання з питань права інтелектуальної власності, присвячені пам’яті професора О.А. Підопригори» (м. Київ, 22 квітня 2008 р.); Науково-практичній конференції «Інформаційні правовідносини та право інтелектуальної власності як інститути приватного права: четверті цивілістичні читання, присвячені пам’яті професора О.А. Підопригори» (м. Київ, 25 березня 2010 р.); Цивілістичних читаннях з проблем права інтелектуальної власності та інформаційних прав «П’яті цивілістичні читання, присвячені 85-річчю з Дня народження професора О.А. Підопригори» (м. Київ, 31 березня 2011 р.); Міжнародній науковій конференції «Десяті осінні юридичні читання» (м. Хмельницький, 18-19 листопада 2011 р.); Цивілістичних читаннях з проблем права інтелектуальної власності та інформаційних правовідносин «Шості цивілістичні читання, присвячені пам’яті професора О.А. Підопригори: «Розвиток права інтелектуальної власності в умовах інформаційного суспільства» (м. Київ, 22 березня 2012 р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Приватноправове регулювання суспільних відносин: традиції, сучасність, перспектива» (м. Одеса, 19 - 20 квітня 2012 р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Актуальні проблеми цивільного, сімейного та міжнародного приватного права (Матвєєвські цивілістичні читання)» (м. Київ, 19 жовтня 2012 р.); Міжнародному цивілістичному форумі «Цивільне законодавство: система, міжгалузеві зв’язки, шляхи вдосконалення» (м. Київ, 25 - 26 квітня 2013 р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Актуальні проблеми цивільного, сімейного та міжнародного приватного права (Матвєєвські цивілістичні читання)» (м. Київ, 03 жовтня 2013 р.).
Публікації. Основні теоретичні положення та висновки дисертації знайшли відображення у тринадцяти опублікованих автором працях за темою дисертації, із них п’ять статей у наукових фахових виданнях України та зарубіжних фахових виданнях.
Структура і обсяг дисертації. Дисертація складається із вступу, трьох розділів, дев’яти підрозділів, висновків, списку використаних джерел та додатків. Загальний обсяг дисертації – 223 сторінки, із них основного тексту – 202 сторінки. Список використаних джерел налічує 235 найменувань.




ВИСНОВКИ
1) Реклама –  це інформація про продукт, послугу, дію чи людину, направлена на невизначене коло осіб, поширена у будь-який спосіб та яка має на меті продаж об’єкту реклами, залучення до його споживання, просування, поширення чи популяризацію в очах цільових груп споживачів і яка спричиняє певні економічні, соціальні і правові наслідки. 
2) Інститут реклами є комплексним міжгалузевим правовим інститутом. Його основу складають норми цивільного права, оскільки для даного інституту повною мірою притаманні предмет, метод та принципи цивільного права.
3) Основними ознаками реклами є те, що вона є різновидом інформації, спрямована до невизначеного кола осіб, поширюється у будь-який спосіб, має на меті привернення уваги споживача до певного товару чи послуги, формування попиту, популяризація та стимулювання до придбання об’єкту реклами. Виходячи з наведених визначень реклами і інформації, можна дійти висновку, що будь-яка реклама є інформацією, але не будь-яка інформація може бути визнана рекламою за сукупністю ознак (таких як тиражируваність, екземплярність, організаційна форма та масовість тощо). Відповідно поняття інформації ширше за рекламу. Вочевидь, правовідносини, що виникають з приводу замовлення, вироблення (створення) та розповсюдження реклами будуть частиною великого масиву інформаційних цивільних правовідносин.
4) Класифікація реклами може здійснюватись за наступними критеріями: мета (ціль), роль у сучасному суспільстві, функції, спосіб розміщення, об’єкт рекламування, цільова аудиторія, ступінь сприяння тощо. Важливість класифікації пов’язана з відмінностями у правовому регулюванні різних видів реклами та дозволяє з високим рівнем точності визначити можливі порушення, що можуть бути допущені при її замовленні, виробництві, виготовленні та розповсюдженні, а також визначити коло осіб, чиї права при цьому можуть бути порушені.
5) Виокремлення інституту реклами можливе на основі широти та багатоаспектності реклами як правового явища та об’єкту правовідносин. При цьому інститут реклами характеризується однорідністю об’єкту, але неоднорідністю відносин, які регулює. Реклама – саме об’єкт даного інституту, а предметом його будуть правовідносини, що виникають у процесі замовлення, створення та розповсюдження реклами.
6) Особливістю комплексного міжгалузевого інституту реклами є поєднання норм публічного та приватного права, та наявність як публічного, так і приватного інтересу. При цьому інститут реклами має приватно-правову природу. Складний характер рекламних правовідносин зумовлений специфікою їх позиціонування, адже правові норми, що регулюють ці правовідносини поєднують як елементи публічності, так і приватності.
7) Правовідносини у сфері реклами – це частина суспільних відносин, що виникають у сфері замовлення, виготовлення та розповсюдження реклами та регулюються різноманітними правовими нормами, які поєднані однорідним об’єктом. Дані правовідносини мають комплексний характер і характеризуються приватно-правовою природою.
8) Особливостями правовідносин у сфері реклами є: обмежене коло суб’єктів та їхня юридична рівність; специфічний об’єкт правовідносин – реклама; складний характер правовідносин; обмежене коло підстав виникнення правовідносин; широкий перелік способів захисту порушених прав учасників правовідносин, що включає як цивільно-правові способи, так і засоби державного примусу.
9) Переважна частина рекламних правовідносин базується на нормах цивільного права, має тотожні цивільно-правові об’єкт, суб’єктний склад, зміст та підстави виникнення.
10) Реклама має чітко виражену інформаційну природу та характеризується більшістю ознак, що притаманні для інформації. Відповідно, реклама є, перш за все, об’єктом інформаційних правовідносин.
11) За загальним правилом, реклама не є офертою, а є лише запрошенням зробити оферту. Персональне звернення до споживача не може бути визнане рекламою, оскільки суперечить такій ознаці реклами як безособовий характер, що породжує неоднорідність правозастосовної практики.
12) Суб’єктами рекламних правовідносин є замовник, виробник, розповсюджувач та споживач реклами. Центральним суб’єктом є споживач, оскільки саме він є так званою «цільовою аудиторією» реклами, при цьому споживач реклами, за загальним правилом, є пасивним суб’єктом.
13) Найбільш дискусійним є статус виробника (творця) реклами. Оскільки виробництво реклами -  процес комплексний, то категорію «виробник» необхідно диференціювати. З огляду на це, варто розділяти творця або автора реклами та безпосередньо виробника, тобто особу, що бере на себе організацію процесу виробництва реклами, а саме проводить пошук авторів, виконавців, укладає з ними договори, організовує процес зйомок тощо. При цьому виробник і творець (автор) реклами можуть у ряді випадків співпадати.
14)  Цивільні правовідносини у сфері реклами мають складну комплексну структуру, оскільки виникають на підставі договорів змішаного типу (що поєднують елементи договорів про надання послуг (наприклад інформаційних), договорів про вироблення, створення об’єктів інтелектуальної власності та, наприклад, оренди рекламних конструкцій) і учасники таких правовідносин мають взаємні права та обов’язки.
15) До юридичних підстав виникнення рекламних правовідносин можна віднести факт «сприйняття споживачем реклами», оскільки лише після сприйняття реклами людиною формується повний склад учасників таких правовідносин. Відносини між рекламодавцем і виробником реклами, які не мають на меті доведення до відома споживача будь-якої інформації, не можна вважати рекламними.
16) Особливе значення в сфері реклами набуває дотримання принципу моральності, оскільки основною метою реклами є вплив на споживача. Дотримання принципу моральності у рекламі в законодавстві України закріплено недостатньо, що може призводити до зловживань та порушень. Такі нормативні положення умовно пропонується поділяти на дві групи: вимоги щодо змісту реклами та вимоги щодо способу розміщення та розповсюдження реклами. Особливі вимоги ставляться до реклами, що спрямована на дитячу аудиторію, а саме заборона впливу на дитину з метою спонукати її просити придбати об’єкт реклами, заборона реклами шкідливих товарів тощо.
17) З урахуванням специфіки реклами, особливе значення варто приділяти у законодавчій практиці недопущенню порушення особистих немайнових прав як споживачів, так і осіб, чиї зображення або образи використовуються в рекламі. Найпоширенішими порушеннями особистих немайнових прав в рекламі є: посягання на честь, гідність та ділову репутацію конкурентів; порушення права споживача реклами на особисте життя та його таємницю і таємницю кореспонденції;  порушення права споживача на індивідуальність фізичної особи; недотримання інтересів особи при проведенні фото-, кіно-, теле- та відео зйомок в процесі вироблення (створення) реклами і охорона інтересів фізичної особи, яка зображена на фотографіях та інших художніх творах, які використовуються в рекламі (чи як власне реклама).
18) Підвищеного рівня захисту потребують ідея та концепція реклами і рекламної кампанії, оскільки вони входять до сукупного поняття трейд дрес бренду, що рекламується. Досвід зарубіжних країн, як англосаксонської, так і континентальної системи права, доводить необхідність поступового застосування на території України категорії трейд дрес. Враховуючи комплексність та специфічність трейд дрес, для цього необхідні додаткові комплексні як наукові, так і нормативні розробки, які б дозволили гармонічно та узгоджено застосовувати дану категорію в межах української системи права. Але без прийняття окремого нормативно-правового акту, або внесення змін до ЦК України та законодавства України у сфері охорони об’єктів права інтелектуальної власності, повноцінний захист трейд дрес в Україні не можливий.
19) При визначенні поняття трейд дрес необхідно відштовхуватись не від формального зовнішнього вигляду (інакше це буде звичайна характеристика знаку для товарів та послуг), а спиратись, в першу чергу, на інформаційну природу трейд дрес, оскільки його основним завданням є саме інформування споживача про те, який саме продукт він бачить. Не слід забувати і про  Концепцію «look and feel», яка також допомагає тлумаченню поняття трейд дрес саме з точки цілісного сприйняттям покупцем.  В такому випадку трейд дрес, та реклама, що на ньому базується, включатимуть максимально широкий список ознак.
20) Основними способами захисту порушених цивільних прав у сфері реклами є: визнання правочину недійсним; припинення дії, яка порушує право; відшкодування збитків та моральної шкоди; визнання незаконними рішення, дій чи бездіяльності органу державної влади. Також поширеною є практика застосування таких спеціальних способів захисту порушених цивільних прав як поновлення порушеного права та спростування недостовірної інформації.
21) За законодавством України, оціночні судження,  думки, переконання, критична оцінка певних фактів і недоліків (які є вираженням суб'єктивної думки і поглядів відповідача, і які не можна перевірити на предмет їх  відповідності  дійсності, на  відміну  від  перевірки істинності  фактів,  і  спростувати) не є предметом судового захисту. Відповідно, наявність таких суджень в рекламі є надзвичайно ефективним та найбільш поширеним механізмом впливу на кінцевого споживача, і, одночасно дозволяє рекламодавцю безпідставно уникати відповідальності за надання недостовірної інформації.
22) Захист прав споживачів реклами у переважній частині випадків провадиться з використанням визнання правочину, що був укладений під впливом реклами, недійсним на підставі того, що правочин вчинено під впливом помилки або внаслідок обману.
23) В теорії розрізняють правдиву порівняльну рекламу та пропонується дозволити її закріплення у законодавстві України, оскільки вона забезпечує всебічне інформування споживачів і не спричиняє шкоди добросовісним учасникам ринку.
24) Захист прав споживачів реклами та боротьба з недобросовісною рекламою є нероздільними поняттями оскільки при використанні недобросовісної реклами порушуються не лише норми добросовісної конкуренції і порушуються права учасників ринку, а й, у першу чергу, порушуються права споживачів певного товару чи послуги, тому що вони отримують неправдиву інформацію про існуючі товари, асортимент та ціноутворення. Внаслідок цього у споживача значно звужується вибір альтернативних варіантів товару чи послуги.
25) Реклама не повинна містити помилкову інформацію та/або обманювати чи вводити в оману споживачів. Рекламодавці, виробники і розповсюджувачі реклами повинні дотримуватись законодавства і слідувати принципам чесності, добросовісності і порядності в рекламній діяльності. Зміст реклами повинен сприяти фізичному і моральному здоров'ю споживачів, поліпшувати якість товарів і послуг, захищати права і законні інтереси споживачів, відповідати моральним принципам і правилам ділової практики, а також підтримувати і сприяти суспільним і державним інтересам.
26) Пропонується запровадити в Україні децентралізований підхід до захисту прав споживачів реклами. Українським об'єднанням споживачів необхідно зосередитись на можливості боротьби з порушеннями у рекламі та з включенням в договори зі споживачами несправедливих умов шляхом звернення до суду з позовом про захист необмеженого кола споживачів.
27) Основним порушенням прав споживачів в мережі Інтернет є тарґетована реклама – це вид реклами, що враховує особливості конкретного споживача реклами, базуючись на сукупності раніше отриманих персональних даних про нього таких як вік, стать, інтереси, рід занять тощо. Споживачі, на яких спрямована реклама, становлять собою цільову аудиторію – групу осіб, об’єднаних між собою загальними ознаками або заради певної цілі чи завдання.  
28) Недостатнє регулювання сфери захисту персональних даних в рекламі створює можливість втручання у приватне життя людини, адже для функціонування і релевантної роботи, рекламні мережі потребують певного набору персональних даних. Це зумовлює багаторазове збільшення ризику деанонімізації споживачів реклами та порушення їх прав на приватність. Задля уникнення цього, необхідно: зобов’язати всі рекламні мережі дотримуватись принципів знеособлення інформації (вилучення відомостей, які дають змогу прямо чи опосередковано ідентифікувати особу); використовувати систему «подвійної асоціації»; заборонити пов’язувати анонімний ідентифікатор чи інформацію, що зібрана за допомогою cookies, з даними про расу, релігію, сексуальну орієнтацію чи стан здоров’я споживача; зобов’язати рекламодавців та власників банерообмінних мереж розміщувати на своїх сторінках чітке та помітне повідомлення про використання персональних даних користувача при формуванні цільової реклами. Також необхідним є підписання Україною міжнародних договорів у сфері захисту персональних даних користувачів мережі Інтернет, з метою покладення на іноземні компанії обов’язку дотримуватись норм українського законодавства у цій сфері.
29) Враховуючи зростаюче значення приватності та для покращення захисту персональних даних, слід окремо запровадити таку інституцію як Уповноважений з питань захисту персональних даних.  Це дозволить надійніше та повніше здійснювати моніторинг сфери тарґетованої реклами.
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