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ВСТУП

Актуальність теми. Європейський шлях розвитку України, прагнення нашої держави посісти належне місце у світовій спільноті вимагають реформування Збройних Сил України (далі – ЗСУ) відповідно до сучасних світових стандартів. Процес реформування ЗСУ пов’язаний з докорінною зміною геополітичних умов у світі та становленням оновленої української державності і визначається Постановою Верховної Ради України «Про Концепцію оборони та будівництва Збройних Сил України», Указом Президента України «Про Концепцію гуманітарного і соціального розвитку у Збройних Силах України».

Стан Збройних Сил держави інтегровано постає у суспільній свідомості в соціально-психологічній феноменології їх авторитету, що виявляється у ставленні до них. Недостатньо високий авторитет збройних формувань спричиняє утворення цілого комплексу деструктивних явищ в свідомості суспільства, нації, держави. Необхідно зазначити, що оскільки важливим елементом діяльності військовослужбовців ЗСУ є прийняття правильних та своєчасних рішень, від яких безпосередньо залежатиме успішність виконання професійної діяльності, здоров’я та життя безпосередніх її виконавців й цивільних осіб, особливого значення набуває в умовах дефіциту часу, неповноти та невизначеності інформації тощо, правильність й доцільність вчинених дій та прийнятих рішень військовослужбовцями ЗСУ.
В особливих та екстремальних умовах здійснення професійної діяльності військовослужбовцями ЗСУ особливої актуальності набуває проблематика авторитету військовослужбовців ЗСУ в цілому і військовослужбовців Військової служби правопорядку (далі – ВСП) ЗСУ зокрема, яка на належному науково-методичному рівні розробляється в усіх розвинених та тих, які стали на шлях розвитку, країнах.

Правоохоронці взагалі і військові, зокрема, покликані охороняти і утверджувати законність, в якій конкретизується суспільне розуміння справедливості. Як показали чисельні репрезентативні дослідження, проведені в багатьох країнах світу, авторитет цих суб’єктів залежить, насамперед, від їхньої справедливості, що конкретизується в законності, і вирішально-визначальним чином впливає на авторитет тих соціальних груп, які вони охороняють. Тому, дослідження проблематики формування їх власного авторитету є пріоритетно актуальними. Окрім того, внаслідок складних соціально-економічних проблем в нашій державі, в цілому, а відтак у ЗСУ, авторитет військовослужбовців ЗСУ не є однозначно незмінно високим, що негативним чином відбивається на обороноздатності держави і на процесах євроінтеграції України. Поряд з негативним матеріальним забезпеченням, політичними суперечностями нестримно знижується престижність військової служби, авторитет Збройних Сил, нівелюється повага до військовослужбовця – захисника Вітчизни. Ці обставини істотно підвищують актуальність наукових досліджень авторитету ЗСУ з метою пошуку ефективних засобів його формування й підвищення. 

Проблематика авторитету військовослужбовців ЗСУ значною мірою і вагомо висвітлена у працях українських вчених: В. Барко, В. Богданов, П. Васильченко, І. Ващенко, О. Матеюк, В. Москалець, Б. Парамонов, В. Петришин, О. Рутецький, О. Сафін, О. Тімченко, М. Томчук, Г. Туманов, О. Шестаков, В. Ягупов, Т. Яценко та ін. Але вони вивчають цей феномен здебільшого у аспекті армійської ієрархії – авторитет командира у підлеглого. А ґрунтовних досліджень авторитету видів і формувань ЗСУ, суб’єктами яких є їх військовослужбовці, не проводилося. Таким чином, актуальність дослідження авторитету військовослужбовців ЗСУ в цілому, а Військової служби правопорядку ЗСУ зокрема, та недостатня наукова розробленість цієї проблематики зумовили вибір теми дисертаційного дослідження: «Особливості формування авторитету військовослужбовців Військової служби правопорядку Збройних Сил України».

У зв’язку із актуальністю зазначеного феномену та недостатністю його теоретичної та експериментальної розробки наукове завдання дослідження полягає в розробці психологічних засобів формування й підвищення авторитету ЗСУ та удосконаленні системи психологічного забезпечення професійної діяльності військовослужбовців Військової служби правопорядку ЗСУ.
Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Тема виконана відповідно до плану наукової та науково-організаційної діяльності Національної академії Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького та плану наукових досліджень Військового інституту Київського національного університету імені Тараса Шевченка в межах науково-дослідної роботи «Технологія формування психологічної готовності молодих офіцерів виховних структур Збройних Сил України до службово-бойової діяльності» (шифр «Фахівець-Т»). Роль здобувача у виконанні цієї роботи полягає у визначені критеріїв оцінки та показників авторитету військовослужбовців Військової служби правопорядку ЗСУ.

Тема дисертації затверджена вченою радою Національної академії Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького (протокол №1 від 28.09.2006 р.) та узгоджена у Міжвідомчій раді з координації наукових досліджень у галузі педагогіки та психології в Україні АПН України (протокол №6 від 29.09.2009 р.).

Мета дослідження – теоретично визначити та емпірично обґрунтувати психологічні особливості формування авторитету військовослужбовця Військової служби правопорядку Збройних Сил України.

Відповідно до сформульованої мети визначено такі задачі дослідження:
1. На основі теоретичного аналізу феномену авторитету військовослужбовця Збройних Сил України у науковій літературі уточнити сутнісні характеристики феномену «авторитет військовослужбовця Військової служби правопорядку ЗСУ».

2. З’ясувати критерії оцінки та психологічні особливості формування авторитету військовослужбовця Військової служби правопорядку Збройних Сил України.

3. Відповідно до визначених особливостей розробити програму формування авторитету військовослужбовця Військової служби правопорядку Збройних Сил України та емпіричним шляхом перевірити її ефективність.

Об’єкт дослідження – авторитет військовослужбовця Військової служби правопорядку Збройних Сил України як психологічний феномен.

Предмет дослідження – психологічні особливості формування авторитету військовослужбовців Військової служби правопорядку Збройних Сил України.

Методи дослідження. У процесі теоретичного вивчення проблеми та науково-експериментальної роботи були застосовані такі методи: теоретичні – аналіз та контент-аналіз вітчизняної та зарубіжної психологічної та спеціальної наукової літератури з питань сутності, змісту та структури авторитету військовослужбовців Військової служби правопорядку Збройних Сил України як психологічного феномену, специфіки його формування; організаційні – порівняльний (зіставлення різних вибірок досліджуваних) та комплексний (міждисциплінарний характер дослідження) методи; емпіричні – анкетування; спостереження; аналіз процесів та показників діяльності; узагальнення незалежних характеристик; метод експертного оцінювання; тестування за методикою 16-PF Р. Кеттела; констатувальний та формувальний етапи експерименту; математичні методи обробки експериментальних даних – кореляційний аналіз за Спірменом, χ2 критерій узгодженості Пірсона, t-критерій Стьюдента (для визначення достовірності відмінностей між вибірками за рівнем досліджуваних ознак і встановлення кількісних залежностей між досліджуваними явищами).

Наукова новизна одержаних результатів:
уперше: визначено психологічні особливості (особистісні загальнокультурні та психологічні властивості-риси, які забезпечують виконання військовослужбов​цями ВСП ЗСУ своїх професійних обов’язків; особливості професійної діяльності військовослужбовців ВСП ЗСУ; використання активних форм навчання в процесі професійної підготовки військовослужбовців ВСП ЗСУ) формування авторитету військовослужбовців Військової служби правопорядку ЗСУ; розроблено критерії оцінки авторитету військовослужбовців Військової служби правопорядку ЗСУ (оцінка військовослужбовцями ЗСУ рівня сформованості у військовослужбовців ВСП ЗСУ особистісних загальнокультурних і психологічних властивостей-рис; оцінка військовослужбовцями ЗСУ результативності професійної діяльності військовослужбовців ВСП ЗСУ; профілактична ефективність професійної діяльності військовослужбовців ВСП ЗСУ);
удосконалено зміст поняття «авторитет військовослужбовців Військової служби правопорядку ЗСУ»; 
дістало подальшого розвитку психологічне забезпечення професійної діяльності військовослужбовців ВСП ЗСУ в контексті удосконалення психологічних засобів формування й підвищення авторитету ЗСУ.

Практична значення одержаних результатів дослідження полягає у розробці та впровадженні в навчальний процес первинної підготовки 
підрозділів Військової служби правопорядку Збройних Сил України «Програми формування авторитету військовослужбовця Військової служби правопорядку Збройних Сил України» та практичних рекомендацій офіцерам ВСП ЗСУ
щодо застосування активних форм навчання особового складу у процесі професійної підготовки.

Основні результати дослідження впроваджені у оперативно-службову діяльність ВСП ЗСУ: акт реалізації з Центрального управління ВСП ЗС України 
по м. Києву і Київській області №392 від 30.05.2011 р., акт реалізації із Донецького зонального відділу ВСП ЗС України №186 від 20.04.2011 р., акт реалізації з Навчального центру ВСП ЗС України №1182 від 27.12.2010 р.

Апробація результатів дисертації. Основні положення та результати дослідження обговорювалися на: Всеукраїнській науково-практичній конференції з міжнародною участю «Роль та місце психолого-педагогічної підготовки в професійному розвитку та становленні особистості сучасного фахівця в умовах євроінтеграції» (Хмельницький, 2012 р.); Міжнародній науковій міждисциплінарній конференції студентів, аспірантів та молодих учених «Шевченківська весна 2012» (Київ, 2012 р.); науково-практичній конференції «Сучасні проблеми розбудови Збройних Сил України» (Київ, 2012 р.); Всеармійському науково-практичному семінарі «Основні напрямки формування професійних якостей фахівців виховної роботи в Збройних Силах України» (Київ, 2012 р.).

Публікації. Основні результати дисертаційного дослідження висвітлено у 
15 наукових працях, з них 11 наукових статей – у виданнях, що включені до переліку фахових у галузі психології.

ВИСНОВКИ

Мета дисертаційного дослідження полягала у теоретичному визначенні та емпіричному обґрунтування психологічних особливостей формування авторитету військовослужбовців ВСП ЗСУ. Інтенсифікація цього процесу є значущим аспектом їх служби, що реально здійснюється як у процесі первинної підготовки у навчальному центрі, так і в процесі професійної підготовки в підрозділах ВСП ЗСУ. Досягнення цієї мети відбувалося шляхом вирішення низки завдань, що дало змогу сформулювати основні висновки за результатами виконаної роботи.

1. За підсумками аналізу наукової психологічної літератури було визначено, що авторитет військовослужбовців ВСП ЗСУ – це полімодальний соціально-психологічний феномен, сутність якого полягає у комплексному поєднанні в свідомості військовослужбовців соціальної значущості й цінності тих властивостей, які забезпечують їх ефективне професійне функціонування 
як суб’єктів суспільно-значимої і престижної діяльності. Авторитет військовослужбовців ВСП ЗСУ складається з єдності авторитету посади й авторитету військовослужбовця як особистості. Доведено, що авторитет особистості військовослужбовця ВСП ЗСУ формується посередництвом дії соціально-психологічних механізмів і психологічно інтегрується на базисі особистісних властивостей-рис суб’єкта (рівень сформованості загальнокультурних (культура професійної діяльності, ввічливість, тактовність та моральних (доброзичливість, чесність, справедливість, сумлінність)), а також психологічних (діловитість, дисциплінованість, емпатія, комунікабельність, емоційно-вольова стійкість)); його військово-професійних знаннях, уміннях й навичках, професійній майстерності і життєвому досвіді, тобто через реальні переваги носія авторитету, які інтегруються в його референтності. Наразі, зростає роль авторитету особистості військовослужбовця ВСП ЗСУ, який ґрунтується на професійній компетентності, психологічних властивостях-рисах (ставлення до професійної діяльності, до самої себе), і зменшується частка авторитету посади. На сьогодні спостерігається тенденція зниження авторитету ЗСУ загалом й авторитету військовослужбовців ВСП ЗСУ зокрема.

Виявлено, що передумовою та основним чинником формування авторитету військовослужбовця ВСП ЗСУ є рівень сформованості його особистісних загальнокультурних (культура професійної діяльності, ввічливість, тактовність) та психологічних (працелюбність, сумлінність, дисциплінованість, емпатія, комунікабельність, емоційно-вольова стійкість) властивостей-рис. Тому, інтенсифікувати розвиток цих властивостей-рис вбачається можливим під час первинної підготовки військовослужбовця 
ВСП ЗСУ у навчальному центрі та в процесі професійної підготовки в підрозділах ВСП ЗСУ.

2. До критеріїв оцінки авторитету військовослужбовця ВСП ЗСУ серед інших військовослужбовців ЗСУ віднесено такі: оцінка військовослужбовцями ЗСУ рівня сформованості у військовослужбовців ВСП ЗСУ особистісних загальнокультурних і психологічних властивостей-рис; оцінка військовослужбовцями ЗСУ результативності професійної діяльності військовослужбовців ВСП ЗСУ; профілактична ефективність професійної діяльності військовослужбовців ВСП ЗСУ, що опосередковано виявляється у динаміці звернень до ВСП ЗСУ.

Валідність і надійність розроблених критеріїв оцінки авторитету військовослужбовців ВСП ЗСУ перевірялись за допомогою статистичних методів дослідження. Надійність було забезпечено використанням кореляційної таблиці із обчисленням rs коефіцієнта рангової кореляції Спірмена.

Рівень сформованості особистісних загальнокультурних (культура професійної діяльності, ввічливість, тактовність та моральних властивостей-рис (доброзичливість, чесність, справедливість, сумлінність) і психологічних (дисциплінованість, діловитість, комунікабельність, емпатія, емоційно-вольова стійкість) властивостей-рис військовослужбовців ВСП ЗСУ вирішально-визначальним чином впливає на формування та функціонування їх авторитету. Зокрема, між рівнем сформованості у військовослужбовців ВСП ЗСУ особистісних загальнокультурних і психологічних властивостей-рис та їх авторитетом серед населення існує щільна кореляційна залежність: культура професійної діяльності – 0,850, ввічливість – 0,913, тактовність – 0,856, доброзичливість – 0,812, чесність – 0,755, справедливість – 0,861, сумлінність – 0,882, діловитість – 0,814, дисциплінованість – 0,802, емпатія – 0,853, комунікабельність – 0,803, емоційно-вольова стійкість – 0,910 на рівні статистичної значущості (р<0,05).
Результати дослідження свідчать про:

· значущий кореляційний зв’язок (0,907) між оцінкою військовослужбовцями ЗСУ рівня сформованості у військовослужбовців ВСП ЗСУ особистісних загальнокультурних і психологічних властивостей-рис та оцінкою іншими військовослужбовцями ЗСУ результативності професійної діяльності військовослужбовців ВСП ЗСУ;

· значущий кореляційний зв’язок (0,876) між оцінкою військовослужбовцями ЗСУ рівня сформованості у військовослужбовців ВСП ЗСУ особистісних загальнокультурних і психологічних властивостей-рис та динамікою звернень у підрозділи ВСП ЗСУ; 

· значущий кореляційний зв’язок (0,93) між оцінкою військовослужбовцями ЗСУ результативності професійної діяльності військовослужбовців ВСП ЗСУ і динамікою звернень у підрозділи ВСП ЗСУ.

3. У процесі первинної підготовки у навчальному центрі і у процесі професійної підготовки в підрозділах ВСП ЗСУ є можливою оптимізація розвитку особистісних загальнокультурних і психологічних властивостей-рис військово-службовців ВСП ЗСУ за допомогою використання різних форм навчання у навчальному процесі, які покладено в основу розробленої і апробованої в процесі дослідження «Програми формування авторитету військовослужбовця Військової служби правопорядку ЗСУ». При цьому, разом із навчальними дисциплінами, які дають весь спектр відповідних теоретичних знань, «Психологічна підготовка Військової служби правопорядку ЗСУ» орієнтує їх на ефективну професійну діяльність та надає їм можливість відпрацювати теоретичні положення на практиці. Військовослужбовці ВСП ЗСУ в процесі професійного навчання особисто можуть переконатися в дієвості ефективних психологічних прийомів, визначити найбільш ефективні форми дій залежно від конкретної обстановки, обговорити найтиповіші ситуації, з якими їм доведеться зіткнутись під час виконання службових обов’язків.

Встановлено, що статистично значущі відмінності у рівні сформованості особистісних загальнокультурних і психологічних властивостей-рис у військово​службовців експериментальної і контрольної груп ВСП ЗСУ (в експериментальній групі рівень сформованості є у середньому в 2,74 рази вищим аніж у контрольній) дають можливість зробити висновок: розроблена автором «Програма формування авторитету військовослужбовця Військової служби правопорядку ЗСУ», яка застосовувались у процесі первинної підготовки військовослужбовців ВСП ЗСУ у навчальному центрі (а також у процесі професійної підготовки в підрозділах ВСП ЗСУ), сприяє значній інтенсифікації розвитку зазначених властивостей-рис, які є передумовами та чинниками формування авторитету військовослужбовців ВСП ЗСУ.

За результатами проведеного дослідження вважаємо можливим сформулювати такі пропозиції:
1. Запровадити в практику діяльності психологів частин та з’єднань 
ЗСУ моніторингу рівня сформованості у військовослужбовців ВСП ЗСУ особистісних загальнокультурних (культури професійної діяльності, ввічливості, тактовності та моральних властивостей-рис (доброзичливості, чесності, справедливості, сумлінності) і психологічних (дисциплінованості, діловитості, комунікабельності, емпатії, емоційно-вольової стійкості) властивостей-рис під час роботи з кадрами (висунення в резерв, присвоєння чергового та позачергового звання, атестування тощо).

2. Використовувати розроблені автором матеріали щодо проведення спеціаль- них занять за допомогою активних методів навчання при організації системи професійної підготовки з військовослужбовцями ВСП ЗСУ.

3. Під час оцінки ефективності діяльності військовослужбовців ВСП ЗСУ доцільно враховувати такі критерії оцінки їх авторитету: оцінка військовослужбовцями ЗСУ рівня сформованості у військовослужбовців ВСП ЗСУ особистісних загальнокультурних властивостей-рис; оцінка респондентами рівня сформованості у військовослужбовців ВСП ЗСУ психологічних властивостей-рис; оцінка результативності професійної діяльності військовослужбовців ЗСУ; профілактична ефективність (динаміка кількості звернень до ВСП ЗСУ, що опосередковано свідчить про їх авторитет).

4. Забезпечити більш повну реалізацію потенційних можливостей освітнього процесу у навчальному центрі ВСП ЗСУ щодо його впливу на оптимізацію розвитку особистісних загальнокультурних і психологічних властивостей-рис у військовослужбовців.

5. Викладачам навчальних центрів ВСП ЗСУ, які викладають психологічну підготовку, та практичним психологам здійснювати психологічну діагностику рівнів розвитку особистісних загальнокультурних і психологічних властивостей-рис у військовослужбовців ВСП ЗСУ на завершальних етапах навчання щодо їх відповідності вимогам і запитам військової практики.

6. Результати психологічної діагностики повинні враховуватися кадровими структурами під час складання характеристик на військовослужбовців ВСП ЗСУ, які закінчують навчання, а також під час надання рекомендацій керівникам військових частин (підрозділів) ВСП ЗСУ, 
в які спрямовуються військовослужбовці після закінчення навчання, щодо їх оптимального професійного застосування.
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