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Введение к работе
Актуальность темы исследования. Региональные банки выполняют важную социальную функцию, удовлетворяя потребности населения и предприятий в банковских услугах, сглаживают существенные диспропорции в обеспеченности банковскими услугами регионов России при общем отставании данного показателя от общемировых стандартов, являются важной частью национальной банковской и платежной систем.
Мировые процессы финансовой глобализации и рост конкуренции в банковском секторе ставят региональные банки перед необходимостью определения собственных путей выживания и развития, повышения эффективности своей деятельности путем совершенствования стратегии. Обязательность наличия стратегии обусловлена не только потребностями самих банков, но рекомендациями и требованиями внешних надзорных, регулирующих органов, как в России, так и за рубежом.
Необходимость совершенствования стратегии региональных банков существует на фоне дефицита методических материалов по корпоративным стратегиям коммерческих банков и методик оценки влияния стратегии на эффективность работы банка.
Актуализирует тему диссертационного исследования тот факт, что, несмотря на повсеместное применение термина «региональный банк», юридического его закрепления в России не существует, региональные банки не встроены в идеологию российской банковской системы, документами нормативного характера их место до сих пор не определено. Между тем, необходимость выделения региональных банков в отдельную группу вызвана историческими особенностями их формирования, организационно-экономическими и институциональными условиями деятельности, качественным отличием экономических характеристик региональных банков от прочих банков Российской Федерации.
Решение поставленной автором проблемы по повышению эффективности деятельности региональных банков имеет существенное значение для развития экономики регионов, способствует качественному улучшению функционирования банковской системы России, выполнению банками их общественных функций, обеспечивает сохранение рабочих мест, отвечает потребностям общественного прогресса и задачам экономического роста.
Степень научной разработанности проблемы. Проблемы совершенствования стратегии как способа повышения эффективности деятельности регионального банка являются недостаточно изученными в экономической литературе.
Существует значительное число работ, посвященных исследованиям сущности, различных видов и школ стратегий, которые проводили российские и зарубежные авторы - А.Д. Чандлер, М. Портер, П. Друкер, Г. Минсберг, Д. Нортон, Р. Каплан, К. Эндрюс, И. Ансофф, Р. Акофф, М.Р. Байе, Х.-У. Дериг, Б. Альстрэнд, Дж. Лэмпел, К. Койн, А.В. Бандурин, Б.А. Чуб и др.
Вопросы разработки стратегии российских коммерческих банков нашли отражение в трудах российских ученых - О.И. Лаврушина, Е.Ф. Жукова, И.А. Никоновой, A.M. Смулова, Р.Н. Шамгунова, В.И. Хабарова, В.А. Алонсо.
Роль и место региональных банков в банковской системе России рассматривается в работах А.В. Мурычева, А.Г. Аксакова, В.В. Попкова, И.В. Кима, Р. Хейсворта.
Однако, в трудах российских и зарубежных ученых стратегии не дифференцированы по уровням и видам кредитных организаций, остаются малоисследованными содержательный аспект стратегии региональных банков, составляющие их финансового потенциала и основные принципы развития, влияние стратегии на эффективность деятельности региональных банков. Актуальность проблемы, степень ее научной разработки и практической значимости определили выбор темы, цели и задач диссертационного исследования.
5 Цели и задачи исследования. Целью диссертационной работы является разработка теоретических и прикладных аспектов формирования научно-обоснованной стратегии регионального банка, обеспечивающей повышение эффективности его деятельности. Для достижения указанной цели поставлены следующие задачи:
1. Дать определение регионального банка;
2. Выявить и раскрыть особенности российских региональных банков;
3. Изучить сущность банковской стратегии, выявить наиболее значимые аспекты совершенствования стратегии регионального банка;
4. Определить цели и задачи стратегии регионального банка;
5. Разработать способы достижения поставленных стратегических задач;
6. Оценить влияние результатов внедрения стратегии на эффективность деятельности регионального банка.
Объектом диссертационной работы являются российские региональные банки.
Предметом исследования выступают принципы и методы совершенствования стратегии, способствующей повышению эффективности деятельности региональных банков.
Информационную базу диссертационного исследования составили нормативно-правовые и законодательные акты, научные, методические издания отечественных и зарубежных авторов, информационные, аналитические, статистические, справочные источники, финансовые отчеты российских банков. Активно использовались Интернет-ресурсы.
Теоретической и методологической основой диссертационного исследования послужили системный, функциональный, структурно-элементный, институциональный, уровневый и субъективный подходы. Для решения отдельных задач исследования применялись методы логического анализа, экономико-математического моделирования. В работе широко используется инструментарий абстрактно-логического метода - дедукция и индукция, анализ и синтез, единство логического и исторического, метод
классификаций, а также статистические методы. В работе используются фундаментальные положения экономической теории, теории управления (стратегический аспект), теории финансов.
Научная новизна диссертационного исследования заключается в определении и научном обосновании стратегии повышения эффективности деятельности регионального банка, исходя из его отличительных особенностей и роли в социально-экономическом развитии региона, на основе его интеграции в российское и международное банковское сообщество, ориентации банка на удовлетворении потребностей клиентов.
К числу основных результатов, определяющих новизну диссертационного исследования, относятся следующие:
7. Предложено авторское определение термина «региональный банк», основанное на совокупности территориального расположения, величины собственных средств (капитала) банка и состава его собственников;
8. Выявлены и систематизированы стратегические характеристики региональных банков, определяющих их положение во внешней среде, на основе исследования деятельности российских банков и зарубежного опыта развития;
9. Уточнены понятия «стратегии», «миссии», «видения», «экономической массы» и «экономической мобильности» для регионального банка как наиболее существенных для целей совершенствования банковской стратегии;
10. Предложена и дифференцирована по составляющим стоимости формализованная и количественно определенная система показателей, определяющих эффективность деятельности регионального банка, влияющих на рост стоимости банка и капитала его акционеров, как интегральной долгосрочной стратегической цели банка;
11. Определены основные принципы стратегического развития регионального банка, разработана программа действий для достижения поставленных стратегических задач;
6. Произведен расчет оценки влияния результатов внедрения стратегии на финансовый потенциал регионального банка.
Теоретическая и прикладная значимость диссертационного исследования состоит в возможности применения его разработок и выводов в деятельности регионального банка в целях повышения эффективности его деятельности. Научно-теоретическую значимость имеют авторские обобщения и систематизация, которые могут быть использованы в преподавании таких дисциплин, как «Деньги, кредит, банки», «Организация денежно-кредитного регулирования», «Банковское дело».
Теоретико-методологической ценностью обладает методология разработки стратегии развития регионального банка, возможность применения предложенных технологий, расчетов и методов.
Практическую значимость представляет предложенная автором стратегия интеграции регионального банка в международное и российское банковское сообщество, позволяющая сохранить его самостоятельность, найти новые пути развития по каждому направлению банковской деятельности, снять существующие ограничения для удовлетворения потребностей клиентов и увеличить рыночную стоимость банковского бизнеса в интересах акционеров.
Апробация результатов исследования. Основные положения и выводы диссертационной работы обсуждались и получили одобрение на трех конференциях: на первой ежегодной международной научной конференции ГОУ ВПО «Финансы, кредит и международные экономические отношения в XXI веке» (Санкт-Петербург, СПбГУЭФ, 2006 год), на VI Всероссийской научно-практической конференции молодых ученых «Молодежь и экономика. Новые взгляды и решения» (Волгоград, ВолгГТУ, 2006 год), на второй ежегодной международной научной конференции ГОУ ВПО «Финансы, кредит и международные экономические отношения в XXI веке» (Санкт-Петербург, СПбГУЭФ, 2007 год). Разработки автора получили практическое применение в работе Открытого акционерного общества Городской Банк «Нижний Новгород».
Публикации. Основные положения диссертации отражены в 9 печатных работах, общим объемом 5,56 п.л., из них вклад соискателя - 5,16 п.л.
Структура и объем диссертации. Диссертация состоит из введения, трех глав, заключения, списка литературы и двенадцати приложений. Основной текст диссертации составляет 144 страницы. Диссертация проиллюстрирована 17 рисунками и 19 таблицами. Список литературы содержит 138 наименований.
9 1. МЕСТО РЕГИОНАЛЬНЫХ БАНКОВ В НАЦИОНАЛЬНОЙ БАНКОВСКОЙ СИСТЕМЕ 1.1. Характеристика российских региональных банков (на примере банков Нижегородской области)
Тема диссертационного исследования «Стратегия повышения эффективности деятельности регионального банка» требует определения термина «региональный банк».
В современной экономической литературе этот термин встречается достаточно часто. Но основная масса научных исследований в области банковского дела направлена на изучение либо макроэкономических проблем развития банковской системы страны в целом, либо на изучение частных проблем развития отдельных банков. Вместе с тем, в последнее время вопросы формирования и функционирования региональных банков выходят на первый план.
В кредитную систему России входят кредитные организации, в том числе банки и небанковские кредитные организации. Согласно ст. 1 Федерального закона от 02.12.1990 № 395-1 «О банках и банковской деятельности» [10] кредитная организация - юридическое лицо, которое для извлечения прибыли как основной цели своей деятельности на основании специального разрешения (лицензии) Центрального банка Российской Федерации (Банка России) имеет право осуществлять банковские операции, предусмотренные настоящим Федеральным законом. Кредитная организация образуется на основе любой формы собственности как хозяйственное общество.
Банком называется кредитная организация, которая имеет исключительное право осуществлять в совокупности следующие банковские операции: привлечение во вклады денежных средств физических и юридических лиц, размещение указанных средств от своего имени и за свой счет на условиях возвратности, платности, срочности, открытие и ведение банковских счетов физических и юридических лиц.
Небанковская кредитная организация - кредитная организация, имеющая право осуществлять отдельные банковские операции. Допустимые сочетания банковских операций для небанковских кредитных организаций устанавливаются Банком России.
Юридического закрепления термина «региональный банк» не существует, региональные банки не встроены в идеологию российской банковской системы, их место до сих пор не определено.
Между тем, экономические и организационные основания для существования региональных банков сложились в России достаточно давно. Исторически банки возникали в тех местностях, где уровень развития экономических отношений требовал создания специфического предприятия -банка, поскольку финансовые потребности субъектов экономики не могли уже удовлетворяться за счет ростовщического капитала и коммерческого кредита в товарной форме [109]. В регионах, для которых характерны более высокие темпы прироста промышленного производства и доходов населения, формируются более благоприятные условия для развития банковского сектора, чем в регионах с депрессивным состоянием экономики. На этом факте основан территориальный принцип формирования банковской системы.
И в настоящее время состояние региональных банков во многом определяется институциональной и экономической деятельностью отдельных регионов. Для региональных банков до сих пор характерна значительно более тесная зависимость от экономического состояния своих регионов и в первую очередь от финансового положения основных предприятий региона. Кроме того, в регионах острее проявляются такие проблемы как спад производства, безработица, снижение уровня жизни населения. Многие небольшие города зачастую полностью зависят от состояния дел на нескольких крупных предприятиях, где трудится практически все местное население. Все это, в свою очередь, оказывает огромное влияние на формирование клиентуры банков, возможности привлечения средств и кредитования [90].
Распределение регионов по объему производимого им валового регионального продукта (ВРП) выглядит следующим образом: г. Москва, Тюменская область, в т.ч. Ханты-Мансийский АО-Югра, Московская область, г. Санкт-Петербург, Ямало-Ненецкий АО, Республика Татарстан, Красноярский край, Свердловская область, Самарская область, Республика Башкортостан, Краснодарский край, Челябинская область, Пермская область, Нижегородская область, Кемеровская область, Ростовская область, Иркутская область, Омская область, Новосибирская область, Оренбургская область (Приложение 1). На перечисленные регионы вместе с Москвой приходится 80,4% производимого российской экономикой ВВП.
Проведенный анализ свидетельствует, что в 20 наиболее промышленно развитых регионах действует 906 кредитных организаций, 67%) от общего числа зарегистрированных кредитных организаций России, то есть в этих регионах наблюдается наибольшая концентрация кредитных организаций (Приложение
2).
История развития банковского дела в России наглядно показывает необходимость его организации по региональному принципу. До 1989 года в СССР организационная структура банковской системы была построена по ярко выраженному отраслевому принципу и включала в себя Государственный банк страны и специализированные банки. Подобная организация банковского дела была направлена на усиление связи банков с хозяйством, на усиление воздействия денежно-кредитных отношений на производство. Однако закрепление клиентуры за специализированными банками в зависимости от ее отраслевой принадлежности предопределило неравномерное распределение ресурсов внутри банковской системы, ограничивало рост банков вследствие невозможности расширения клиентской базы, и не способствовало развитию рыночных отношений, предполагающих свободу выбора для всех субъектов экономики. Тем не менее, подобная тенденция сохранилась в России, и большинство банков, созданных в 1992-1994 годах, также сформировались как отраслевые банки. Однако для того, чтобы привлечь новых клиентов и
12 расширить свою ресурсную базу, банки стали осуществлять все виды банковских операций для организации деятельности предприятий всех отраслей экономики, расположенных на данной территории [109].
По состоянию на 1 января 2007 года в России зарегистрировано 1345 кредитных организаций и 3281 их филиалов, из них действующих - 1189: в Москве и Московской области 607 кредитных организаций (51,1%) и 283 филиала (8,6%), в регионах 582 (48,9%) кредитные организации и 2998 филиала (91,4%) (табл.1.1).
Таблица 1.1 Размещение действующих кредитных организаций (КО) и их
филиалов по федеральным округам по состоянию на 1 января 2007 года
(Банк России, Обзор банковского сектора Российской Федерации (Интернет-версия), №52, февраль 2007 года [20]
По показателям обеспеченности банковскими услугами регионы страны между собой очень различаются, но все значительно отстают от Центрального федерального округа, включающего г. Москву и Московскую область, налицо
существенные диспропорции в развитии рынка банковских услуг московского и региональных рынков (рис. 1.1).
В среднем по России Дальневосточный
Сибирский
Уральский |
Приволжский
Южный
Северо-западный Г. Москва и Московская обл. Центральный
О. Ж
ф 3
Ц га
О. Ф
ф Є
2,0 4,0 6,0
Количество единиц
Рисунок 1.1. Количество банковских учреждений в России на 100 тыс. жителей по состоянию на 1 января 2007 года (по материалам Федеральной службы государственной статистики [106] и Центрального Банка России «Обзор банковского сектора Российской Федерации», №52, февраль 2007 года [20])
Распределение филиальной сети по территории России отличается от распределения общего числа кредитных организаций: сравнительно незначительные различия в количестве филиалов в федеральных округах на фоне сильной неоднородности распределения самих банков говорят о том, что банки пытаются произвести пространственную диверсификацию своей
14 деятельности. За счет присутствия филиалов крупных московских и иногородних кредитных организаций сглаживаются различия в обеспеченности регионов банковскими услугами, а на региональных рынках банковских услуг значительно возрастает конкуренция.
Анализ концентрации активов действующих кредитных организаций по федеральным округам (табл. 1.2) свидетельствует о высокой концентрации банков и финансовых активов в Москве и существенной недокапитализированности региональных банков, которая имеет свои объективные причины. В посткризисный период (после 1998 года) основной акцент в работе банков делался на предоставлении расчетных услуг связанным с ними промышленным структурам, а также управлении их свободными средствами.
Таблица 1.2
Анализ концентрации активов действующих кредитных организаций
по федеральным округам по состоянию на 1 января 2007 года
(по материалам Центрального Банка России «Обзор банковского сектора Российской Федерации», №52, февраль 2007 года [20])
Быстрый рост капитальной базы в тот период могли обеспечить себе те банковские институты, через которые проходили финансовые потоки крупных предприятий экспортеров и бюджетные средства. В отличие от крупных банков, работавших с крупными сырьевыми компаниями, клиентами
15 небольших региональных кредитных организаций выступали предприятия, ориентированные, как правило, на внутренний рынок, с невысоким уровнем рентабельности. Следствием этого, в частности, становились ограниченные возможности малых и средних банков по увеличению капитальной и ресурсной базы [91].
Структура кредитных организаций в России демонстрирует абсолютное преобладание банков над небанковскими кредитными организациями: по состоянию на 1 января 2007 года Банком России зарегистрировано 1137 действующих банков и 52 небанковские кредитные организации (Прил. 6). Небанковские кредитные организации, зарегистрированные другими органами, отсутствуют.
Общепринятой классификации российских банков не существует: в статистических обзорах и аналитических материалах Банка России деятельность банков представлена только в разрезе территориального признака. По смыслу, региональный банк - это банк, созданный и функционирующий в регионе, не распространяющий своего влияния на Москву и другие регионы. Но такой характеристики недостаточно для полного определения регионального банка, поскольку ей отвечают как крупные федеральные, государственные, дочерние иностранные, сырьевые, так и средние и малые банки, созданные в регионах.
В 2006 году бывший московский «Внешторгбанк», крупнейший российский банк после Сбербанка, в связи со своей перерегистрацией в Санкт-Петербурге, в классификации Банка России и наиболее известного в России информационного агентства РосБизнесКонсалтинг стал считаться региональным и возглавил банки Северо-западного региона с общей суммой чистых активов 650,7 млрд. руб. Изменение места регистрации крупного государственного банка в рамках классификации российских банков на московские и региональные существенно повлияло на размер совокупных активов, прибыли и другие важные финансовые характеристики регионального банковского сектора.
Классификация банков на малые, средние и крупные в зависимости от величины чистых активов или капитала не учитывает региональную принадлежность кредитной организации.
В апреле 2005 года национальное рейтинговое агентство «Рус-Рейтинг» проводило исследование «Региональные банки» [133] и предложило следующую классификацию банков:
Сбербанк - выделен в отдельную группу;
Сырьевые банки - крупные банки, обслуживающие предприятия сырьевых отраслей;
Крупные федеральные банки - крупные банки федерального масштаба;
Государственные банки - банки, в которых государство имеет значительную долю;
Иностранные банки - дочерние банки иностранных банков;
Прочие московские банки - средние и малые московские банки;
Прочие региональные банки - средние и малые региональные банки.
Данная классификация оказалась весьма удачной и получила широкое
применение среди банкиров.
Проведенный анализ позволил определить «региональный банк» как банк, созданный в регионе и распространяющий свое влияние только на данный регион, с величиной капитала (собственных средств) до трех млрд. рублей, в составе крупных собственников (более 30 % акций) которого отсутствуют государственные и иностранные структуры.
Согласно проведенного национальным рейтинговым агентством «Рус-Рейтинг» исследования «Группы банков в российском банковском секторе, декабрь 2005 г.» [126], распределение активов по группам российских банков выглядит следующим образом (рис. 1.2):
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Рисунок 1.2. Распределение активов по группам российских банков
(Тематические обзоры банковского сектора России агентства «Рус-Рейтинг» «Группы банков в российском банковском секторе, декабрь 2005 г.»[126])
Несмотря на то, что чистые активы банковского сектора выросли, региональные банки сохранили долю в 13-14%.
Распределение активов по группам обязательств (рис. 1.3) свидетельствует, что региональные банки работают со всеми категориями вкладчиков и по всем направлениям привлечения средств. Кроме того, региональные банки как группа способны привлекать больше вкладчиков - физических лиц (чем любая другая группа за исключением Сбербанка).
Распределение высоколиквидных активов в группах российских банков (рис. 1.4) не столь однородно, как остальные статьи активов.
Анализ кредитного портфеля российских банков (рис. 1.5) свидетельствует, что региональные банки предоставляют больше кредитов физическим лицам, чем любая другая группа банков (за исключением Сбербанка).
Рисунок 1.3. Распределение активов по группам обязательств
(Тематические обзоры банковского сектора России агентства «Рус-Рейтинг» «Группы банков в российском банковском секторе, декабрь 2005 г.» [126])
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Рисунок 1.4. Распределение активов по группам банков (Тематические обзоры банковского сектора России агентства «Рус-Рейтинг» «Группы банков в российском банковском секторе, декабрь 2005 г.» [126])
Кроме того, региональные банки как группа работают с гораздо более высокими ставками по кредитам (рис. 1.6).и имеют более высокую прибыльность .
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Рисунок 1.5. Кредитный портфель групп российских банков
(Тематические обзоры банковского сектора России агентства «Рус-Рейтинг» «Группы банков в российском банковском секторе, декабрь 2005 г.» [126])
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Рисунок 1.6. Уровень кредитных процентных ставок по группам банков (Тематические обзоры банковского сектора России агентства «Рус-Рейтинг» «Группы банков в российском банковском секторе, декабрь 2005 г.» [126])
20 Согласно исследованиям агентства «Рус-Рейтинг» [126] у Сберегательного банка свыше 70% портфеля ценных бумаг приходится на долю государственных ценных бумаг, тогда как у остальных банков портфели на 40-70% состоят из корпоративных ценных бумаг. Маржа российских банков без учета инвестирования в ценные бумаги составляет 6-9%, у иностранных банков - 4-5%, а у региональных - более 12%. Один из самых низких уровней процентных расходов на привлеченные средства наблюдается у иностранных банков - их "затратность" составляет 2-3%, тогда как наиболее высокий уровень стоимости привлеченных средств - у региональных банков - 6-7% с некоторым увеличением в 2004 г. до 8%.
Вложения российских банков в ценные бумаги (рис. 1.7) выглядят следующим образом:
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Рисунок 1.7. Структура портфеля ценных бумаг российских банков
(Тематические обзоры банковского сектора России агентства «Рус-Рейтинг» «Группы банков в российском банковском секторе, декабрь 2005 г.» [126])
В совокупности эти графики показывают, что профиль регионального банка можно определить как универсальный, с выполнением всего спектра банковских услуг.
Примером, характеризующим деятельность и развитие региональных банков, являются региональная банковская система Нижегородской области.
21 Характеристика банков Нижегородской области позволяет подойти к рассмотрению особенностей региональных банков в целом по России, так как проблемы нижегородских банков свойственны большинству региональных банков России.
В Приволжском федеральном округе (ПФО) банковская система Нижегородской области по числу кредитных организаций занимает третье, по числу филиалов второе место (табл. 1.З.).
Таблица 1.3.
Количество действующих кредитных организаций и филиалов в ПФО
по состоянию на 1 января 2007 года
Банк России, региональный раздел, аналитическая система экономических
показателей регионов) [21]
Согласно данным Главного Управления Банка России по Нижегородской области [35], на 01 января 2007 в Нижегородской области действовали 19 кредитных организаций, из них 18 самостоятельных банков и Нижегородский
22 расчетный центр - небанковская кредитная организация; 33 филиала самостоятельных нижегородских банков, 61 филиал (из них 16 отделений Сбербанка России) и 18 представительств банков, головные организации которых находятся в других регионах, а также 268 дополнительных офисов, 22 кредитно-кассовых офиса и 624 операционные кассы кредитных организаций, действующих на территории области.
Тенденцией последних лет является экспансия капитала из других регионов, прежде всего, из Москвы, заключающаяся в открытии филиалов и в перемещении ресурсов для кредитования экономики региона. Нижегородская область не стала исключением (табл. 1.4).
Таблица 1.4. Институциональные характеристики кредитных организаций (КО) и их филиалов в Нижегородской области
Банк России, региональный раздел, аналитическая система экономических
показателей регионов [21]
Развитие банковского сектора Нижегородской области характеризовалось позитивной динамикой основных показателей его деятельности. Ускорился рост ресурсов, их размещения и финансовых результатов деятельности кредитных организаций.
23 Продолжающийся в течение последних 5 лет рост прибыли оказывает положительное влияние на капитализацию нижегородских банков.
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Рисунок 1.8. Структура ресурсов банковского сектора Нижегородской области (аналитическое обозрение, январь-декабрь 2006 г. Главное управление Банка России по Нижегородской области) [35]
По сравнению с 01.01.2006 совокупный капитал (рис. 1.8) увеличился на 25%) (за 2005 г. - на 14,6%), усилилась концентрация капитала: удельный вес банков с капиталом свыше 150 млн. руб. в общем количестве повысился с
24 27,8% на 01.01.2006 до 33,3% на 01.01.2007, в том числе с капиталом свыше 300 млн. руб. - с 5,6% до 16,7%.
Собственные средства нижегородского банковского сектора возросли на 19,8% к 01.01.2006, привлеченные - на 46,8%. Более высокие темпы роста привлеченных ресурсов повлекли увеличение их доли в общем объеме ресурсной базы банковского сектора и относительное снижение удельного веса собственных средств.
Стабильная экономическая ситуация, улучшение финансового состояния предприятий и повышение реальных доходов населения способствовали ускоренному росту ресурсной базы банковского сектора (143,9% к 01.01.2006 против 129,5% в 2005 г.) - общая величина ресурсов достигла на 01.01.2007 169,7 млрд. руб. Доминирующую роль в формировании привлеченных ресурсов продолжают составлять средства физических лиц - 75,9 млрд. руб. (45 %), что объясняется ростом благосостояния населения, повышением доверия к банковской системе, увеличению суммы возмещения по вкладам (со 100 тыс. до 190 тыс. руб. с 9 августа 2006 г.).
Продолжались позитивные изменения в структуре вкладов по длительности привлечения (рис. 1.9). Доля средств населения, привлеченных на сроки свыше 1 года, составила 61,5% (59,1% на 01.01.2006), из них на срок свыше 3 лет-6,7% (6%).
Несмотря на более выгодные условия привлечения (рис. 1.10), рост средств населения в самостоятельных нижегородских банках снизился по сравнению с предыдущим периодом, что повлекло снижение их доли в общем объеме на 0,1 п.п. до 20,5%.
В связи с улучшением финансового положения хозяйствующих субъектов Нижегородской области ускорился рост второго по значимости источника привлечения банковских ресурсов - средств нефинансовых предприятий.
На 01.01.2007 общая сумма средств нефинансовых предприятий, числящаяся на расчетных, текущих и депозитных счетах в банковском секторе достигла 30,9 млрд. руб., или 20,1% в общем объеме привлеченных ресурсов
і-J
(17,7% на 01.01.2006), в том числе на депозитных счетах - 6,2 млрд. руб. или 4% (2,9%о). В общей сумме проводимых платежей преобладали рублевые средства (95,4% против 90,3% на 01.01.2006) с ростом на 76,5%.
Рисунок 1.9. Структура депозитов нижегородских банков (аналитическое обозрение, январь-декабрь 2006 г. Главное управление Банка России по Нижегородской области) [35]
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Рисунок 1.10. Средневзвешенные процентные ставки по рублевым депозитам физических лиц в декабре 2006 года (аналитическое обозрение, январь-декабрь 2006 г. Главное управление Банка России по Нижегородской области) [35]
Также повысились остатки средств федерального, местных бюджетов и внебюджетных фондов на счетах (текущих - в 3,4 раза к 01.01.2006, депозитных - 1,5 раза) в банках, составив 3,2 млрд. руб. Однако их доля продолжала оставаться незначительной в общем объеме привлеченных ресурсов (2,1% против 1,2 %).
В 2006 году снизилась активность кредитных организаций по привлечению ресурсов посредством выпуска ценных бумаг, объем которых увеличился только на 8,2% при росте на 55% в 2005 г.
Кредитование продолжает оставаться основным направлением размещения банковских ресурсов - задолженность по кредитам и иным размещенным средствам составила 81% от общего объема ресурсов. При этом рост ресурсной базы позволил расширить операции кредитования. На 01.01.2007 суммарная задолженность по кредитам, предоставленным банковским сектором
27 Нижегородской области всем категориям заемщиков составила 134 млрд. руб. с ростом на 40,8% к 01.01.2006 (за 2005 год рост составлял 41,8%).
В структуре задолженности по кредитам (рис.1.11) преобладали кредиты, предоставленные нефинансовым предприятиям и индивидуальным предпринимателям. Продолжают нарастать темпы розничного направления кредитования: задолженность по кредитам населению достигла 35,9 млрд. руб., увеличилась на 67,9%) к 01.01.2006 (на 63,1% в 2005 г.). Задолженность по ипотечным жилищным кредитам увеличилась в 3,9 раза (за 9 месяцев 2006 г.), но доля этих кредитов в общем объеме остается незначительной (5,6%).
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Рисунок 1.11. Структура задолженности по кредитам клиентов нижегородских банков в разрезе направлений кредитования (аналитическое обозрение, январь-декабрь 2006 г. Главное управление Банка России по Нижегородской области) [35].
Увеличению спроса на кредиты способствует политика банков, направленная на снижение цены за пользование кредитами. Причем филиалы
28 банков, головные офисы которых находятся за пределами региона, активнее работали на кредитном рынке и предоставляли кредиты по более низким процентным ставкам. Задолженность по кредитам в иногородних филиалах увеличилась на 54,6%, в самостоятельных нижегородских банках - на 42,8%, отделениях Сбербанка России - на 30,1%, а их доля в общем объеме задолженности составила 36,5%, 20,3% и 43,2%> соответственно (на 01.01.2006 -33,2%, 20,1% и 46,7%).
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Рисунок 1.12. Структура задолженности по кредитам клиентов нижегородских банков в разрезе сроков кредитования (аналитическое обозрение, январь-декабрь 2006 г. Главное управление Банка России по Нижегородской области) [35]
При устойчивой тенденции «удлинения» ресурсной базы кредитных организаций продолжался рост задолженности по долгосрочным кредитам, предоставленным экономике и населению (рис. 1.12). В нижегородских банках замедлились темпы роста просроченной задолженности (135,7%) к 01.01.2006 при 172% годом раньше), сложившись выше темпов роста общего объема
29 кредитных вложений в филиалах банков, головные организации которых находятся в других регионах, и в отделениях Сбербанка. Повысилась доля стандартных и нестандартных ссуд при снижении доли сомнительных, проблемных и безнадежных, что позволило снизить сумму сформированного резерва под возможные потери по ссудам (рис. 1.13). В целом по банковскому сектору доля просроченной задолженности в общей сумме составляла 1%, а по просроченным кредитам населению - 1,6% (1,1% на 01.01.2006).
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Рисунок 1.13. Структура качества кредитного портфеля нижегородских банков (аналитическое обозрение, январь-декабрь 2006 г. Главное управление Банка России по Нижегородской области) [35]
В 2006 г. повысились вложения кредитных организаций (рис. 1.14) в ценные бумаги (государственные долговые обязательства - в 2,5 раза к 01.01.2006, в акции нефинансовых корпораций - в 1,2 раза, учтенные векселя -на 0,9%). Портфель ценных бумаг кредитных организаций по сравнению с 01.01.2006 увеличился на 63,9% и составил 3,1 млрд. руб., а его доля в активах банковского сектора возросла с 1,6%) до 1,8%.
Объем операций с наличной иностранной валютой в уполномоченных банках и филиалах банков, головные организации которых находятся в других
регионах, в 2006 г. превысил уровень предыдущего года на 13%, а оборот операций физических лиц с наличной иностранной валютой - на 9% и составил 1589 млн. долл. США. Положительное сальдо операций физических лиц с наличной иностранной валютой сложилось в 2 раза ниже уровня 2005 г., что объясняется дальнейшим укреплением рубля.
Рисунок 1.14. Структура размещения ресурсов банковского сектора Нижегородской области (аналитическое обозрение, январь-декабрь 2006 г. Главное управление Банка России по Нижегородской области) [35]
Ситуация на межбанковском рынке в 2006 году характеризовалась более высокими темпами роста размещенных межбанковских кредитов и депозитов (МБКиД) (245,1%) по сравнению с привлеченными МБКиД (124,8%), что было
31 связано с ростом на 33 % среднедневных остатков средств на корреспондентских и субкорреспондентских счетах в банках. Ликвидность банковского сектора в 2006 году была выше уровня 2005 г., по состоянию на 01.01.2007 остатки денежных средств на корреспондентских счетах и в кассах кредитных организаций были на 32,4% выше по сравнению с 01.01.2006.
Активизация деятельности в секторе нефинансовых организаций вызвала рост безналичного платежного оборота. Объем расчетных операций, осуществляемый всеми платежными системами региона только за январь-сентябрь 2006 г. вырос на 64,6% по сравнению с аналогичным периодом 2005 г. и составил 3667,6 млрд. руб., в том числе платежи, проведенные через платежную систему Банка России - 1622,6 млрд. руб. (рост на 38,1%).
В 2006 г. повысился спрос на банковские услуги, о чем свидетельствуют результаты мониторинга предприятий. По сравнению с предыдущим годом увеличилась доля предприятий, спрос которых на банковские услуги был удовлетворен в различной степени, при этом большее число предприятий отметило высокий уровень обслуживания и качества предоставляемых услуг. Возросла доля предприятий, указывающих на повышение таких качественных характеристик банковского обслуживания, как учет специфики отрасли, анализ потребности предприятий, гибкость банков в оказании услуг и удобный режим работы. Результаты работы нижегородских кредитных организаций свидетельствуют, что расширение взаимодействия банковского сектора с другими секторами экономики позитивно повлияло на экономическое развитие региона.
Одной из характерных особенностей российских региональных банков является то обстоятельство, что подавляющее их число было создано на базе бывших специализированных банков СССР. Пример банковской системы Нижегородской области подтверждает этот факт. Из 18 самостоятельных банков Нижегородской области 12 были созданы на основе бывших специализированных банков.
32 Комплексный анализ деятельности региональных банков приводит к следующим заключениям и выводам:
12. Региональные банки составляют порядка 50 % от общего числа банков в России, формируя основу платежной системы России;
13. На долю региональных банков приходится значительная доля вкладов физических лиц, рынка потребительского кредитования. Активы региональных банков составляют 10 % от активов банковской системы, 11 % от кредитов, 10,5% от привлеченных средств;
14. В местах расположения региональных банков сосредоточена большая часть промышленного капитала России;
15. Региональные банки обладают слабой ресурсной базой: около 80% финансовых средств сконцентрировано в столичных банках;
16. Профиль регионального банка можно определить как универсальный банк;
17. Основным бизнесом региональных банков является кредитование;
18. Устойчивость региональных банков основана на их изначальной ориентации на работу с реальным сектором экономики - на долю промышленности, строительства, транспорта, связи и агропромышленного комплекса приходится от 50 до 70% всех размещенных средств.
1.2. Проблемы отечественных региональных банков
Анализ особенностей российских региональных банков свидетельствует о наличии в их положении и деятельности как преимуществ, так и проблем.
Значительное влияние на общественное мнение в России в отношении банковского сектора оказывают два ошибочных, на наш взгляд, мнения.
Большую популярность приобрело мнение, что в России слишком много коммерческих банков, среди которых преобладают мелкие по мировым масштабам банки, которые не могут эффективно выполнять присущие банковских институтам функции [91]. Между тем, все российские банки по
33 мировых понятиям «мелкие» - капитал только одного крупнейшего американского банка «Ситибанк» (порядка 250 млрд. долларов США) в разы превышает капитал всех российских банков вместе взятых (капитал российского банковского сектора по состоянию на 1 января 2007 года составил 1 692,7 млрд. рублей или 65,1 млрд. долларов США) (Прил. 3). Во всех развитых странах действует большое количество депозитных институтов -финансовых посредников, имеющих право привлекать депозиты населения. К ним, кроме банков, относятся ссудно-сберегательные ассоциации, взаимные и кооперативные банки, кредитные союзы, ссудо-сберегательные общества, почтово-сберегательные системы и т.д. На 1 000 жителей стран Юго-Восточной Азии приходится 24 филиала различных депозитных институтов, в Латинской Америки - 24, в Центральной и Восточной Европе - 15, в промышленно развитых стран - 286 [88]. В России к депозитным институтам относятся только банки и их филиалы, поэтому даже в самых обеспеченных банковскими услугами Москве и Московской области на 1 000 человек приходится 0,0061 банков и их филиалов, то есть в тысячи раз меньше, чем в зарубежных странах.
Второе заблуждение связано с мнением, что крупные банки заведомо более эффективны в своей деятельности, чем малые и средние. Безусловно, в любой отрасли удельные накладные расходы падают с ростом масштабов. Кроме того, чем крупнее банк, тем больше у него возможностей снизить банковские риски с помощью диверсификации. Потери, связанные с такими операциями, будут для крупного банка ниже, а прибыльность операций - выше.
Но по мере увеличения размеров и повышения сложности организационной структуры крупного банка клиент становится все дальше от ответственных сотрудников, принимающих решения, сложные бюрократические процедуры значительно снижают гибкость крупного банка, индивидуальный подход к клиенту вытесняется «технологичностью».
По мнению Р. Хейнсворта, генерального директора национального рейтингового агентства «Рус-Рейтинг», «несмотря на то, что слияния крупных банков привлекают к себе пристальное внимание средств массовой
34 информации, транснациональные банки располагают значительной политической и экономической мощью, а абсолютные уровни прибыли очень высоки, чётких свидетельств тому, что они по природе своей более эффективны, чем региональные банки, не существует» [134].
Главным экономическим основанием существования небольших региональных банков является их востребованность клиентами вследствие конкурентных преимуществ:
19. Знание клиентов региона и их потребностей. Близость к региональной клиентуре обеспечивается также за счет хорошего знания экономических и политических особенностей региона;
20. Клиенты хорошо знают руководителей и служащих, которые, как правило, являются выходцами из тех же мест;
21. Региональные банки часто располагаются в районах, где нет крупных банков;
22. Индивидуальное обслуживание клиентов. Услуги, оказываемые клиентам, персонифицированы и адаптированы к потребностям клиентов. Практически к каждому клиенту региональный банк имеет возможность подойти индивидуально, совместно разработать условия проведения банковских операций. Высока доступность и нацеленность руководства региональных банков на работу с каждым клиентом;
23. Готовы кредитовать малые и средние предприятия, финансовые положение которых временно нестабильно, но их акционеры владеют значительным имуществом и перспективы развития предприятия, с точки зрения руководителя банка, весьма оптимистичны;
24. Завоеванные за 15 лет деятельности авторитет и доверие клиентов Средний «возраст» региональных банков - 14,5 лет, в течение которых они не подводили своих клиентов, в том числе и в периоды кризисов 1994 и 1998 г.г.;
25. Участие в программах администрации региона по льготному кредитованию и в социальных программах;
8. Предвзятое отношение региональных клиентов к московским банкам, в которых во время кризисов многие потеряли свои вложения, и к руководителям из Москвы, облегчает контакты с клиентами региональным банкам.
Источниками дальнейшего развития и повышения конкурентоспособности региональных банков являются:
26. Оперативность в принятии решений. Например, в региональных банках заседания кредитных комиссий, на которых принимаются решения о выдаче кредитов, проходят ежедневно, в крупных банках - 1 раз в неделю. Рассмотреть и принять решение об изменении тарифов региональный банк может в течение 1 дня, крупный банк - минимум 1 неделя;
27. Экономическая мобильность, которая характеризуется способностью банка быстро перемещать финансовые ресурсы из одного направления вложений в другое и гибкой организационной структурой. Экономическая мобильность создает условия для эффективного маневрирования в изменяющейся обстановке;
28. Расширение масштабов деятельности региональных предприятий -клиентов банка диктует им необходимость использования все большего спектра банковских услуг.
29. Высокий потенциал роста банковских операций и услуг. По сравнению с банками промышленно развитых стран российские банки осуществляют не более трети общепринятых банковских операций.
К факторам, затрудняющим развитие региональных банков, относятся: 1. Недостаточная величина собственных средств (капитала) и ресурсной базы. Недокапитализированность региональных банков объясняется тем, что быстрый рост капитальной базы в период становления российских банков в 1992-1997 годах могли обеспечить себе те банковские институты, через которые проходили финансовые потоки крупных предприятий экспортеров и бюджетные средства. В отличие от федеральных и сырьевых банков клиентами небольших региональных кредитных организаций выступали предприятия, ориентированные, как правило, на внутренний рынок, с невысоким уровнем
36 рентабельности. Этот фактор действует и в настоящее время - в регионах у клиентов региональных банков меньше возможностей для ведения бизнеса, чем в Москве;
2. Низкие темпы накопления капитала. Причины действия этого фактора аналогичны вышеприведенным причинам;
3. Недостаток средне- и долгосрочных ресурсов. По этой причине возникает весьма рискованный разрыв срочности пассивов и активов (длинные кредиты фондируются краткосрочными ресурсами);
4. Ограниченность доступа на рынок межбанковского кредитования и к системе рефинансирования ЦБ РФ;
5. Низкий уровень корпоративного управления снижает оценку банка в банковской среде, в особенности среди иностранных партнеров и затрудняет выход на зарубежные рынки в качестве партнера.
Угрозами для развития региональных банков являются:
1. Экспансия филиалов крупных иногородних банков на региональные рынки. В настоящее время происходит усиление конкуренции со стороны не только московских, но и дочерних иностранных банков;
2. Расширение масштабов деятельности региональных предприятий -клиентов обгоняет темпы роста региональных банков, вынуждая клиентов переходить на обслуживание в филиалы крупных банков;
3. Возможные шаги Банка России по введению директивных законодательных актов по увеличению капитализации банковского сектора и выведению из него банков с низким уровнем капитала создают серьезную угрозу существования небольших региональных банков;
4. Геополитические события оказывают значительное, часто негативное, слабо поддающееся планированию влияние на кредитно-финансовый рынок в России, увеличивают валютные и кредитные риски.
Особо хотелось бы отметить действие некоторых факторов, которые оказывают значительное влияние на развитие региональных банков.
Недостаточный абсолютный уровень капитализации и слабая ресурсная база региональных банков как следствие отсутствия эффекта масштаба затрудняют развитие региональных банков. В этой связи местные банки и крупные столичные и иногородние банки на региональных рынках банковских услуг находятся в неравных конкурентных позициях.
Конкурентные позиции малых и средних региональных банков особенно слабы на сегменте обслуживания корпоративной клиентуры. Крупные кредитные организации, обладая более емкой и длинной по срокам ресурсной базой, имеют потенциал для ценовой конкуренции: кредиты для наиболее перспективных заемщиков могут предоставляться по менее высоким ставкам. Преимущества масштаба могут также реализовываться и в стоимости расчетно-кассовых услуг. Для среднего бизнеса обслуживание в крупных московских банках становится все более распространенной практикой. Бурный рост спроса на розничные банковские услуги в большей степени способствует повышению рентабельности бизнеса крупных московских кредитных организаций. Выигрыш от масштаба, который могут позволить себе крупные столичные банки, на данном бизнес-сегменте особенно высок, поскольку розничные банковские продукты обладают наибольшим потенциалом для стандартизации [91].
Важным фактором, влияющим на конкурентоспособность региональных банков по отношению к иногородним, является уровень протекционизма на финансовом рынке конкретного региона. Например, «постороннему» банку непросто открыть филиал в Татарстане. Руководство республики ставит себе в заслугу то, что массовой экспансии столичных и инорегиональных кредитных организаций в регион не произошло [25]. Банковская система Татарстана занимает передовые позиции не только по общему количеству кредитных организаций (первое место в Приволжском федеральном округе, шестое — среди всех регионов России), но и по количеству банков с зарегистрированным капиталом свыше 300 млн. рублей (1 место в округе и 2 место среди всех регионов РФ). При этом основу банковской системы Татарстана составляют
38 республиканские банки. Нельзя не отметить, что зависимость региональных банков от местной политики может и негативно сказаться на их финансовом положении: с резкой сменой политического курса региональные банки лишаются преимуществ протекционизма и оказываются в крайне недружелюбной среде.
Высокий спрос на ликвидность со стороны малых и средних банков определяется проблемами их доступа на рынок межбанковского кредитования и к системе рефинансирования ЦБ РФ. На российском рынке МБК переток средств происходит преимущественно в рамках ограниченного круга участников, куда небольшие региональные банки не входят. Одновременно малые и средние банки остаются оторванными от предлагаемых Банком России механизмов рефинансирования. Наиболее гибкий по отношению к конъюнктуре процентных ставок инструмент рефинансирования Банка России - операции прямого РЕПО - доступен только банкам, обладающим достаточно крупным портфелем малодоходных ГКО-ОФЗ или субфедеральных обязательств. Что же касается кредитов овернайт и ломбардных кредитов, то ставка по ним, соответствующая ставке рефинансирования, делает использование данных инструментов слишком обременительным для малых и средних банков [91].
Исходя из проведенного анализа, можно сделать вывод, что российские региональные банки обладают значительными конкурентными преимуществами и возможностями развития. С другой стороны, недостаточные финансовые возможности и серьезные внутренние проблемы банков вынуждают региональных клиентов на переход в филиалы иногородних банков, а регулирующий орган - Банк России - на постановку вопроса о необходимости увеличения капитализации банковского сектора России и выведению из него банков с низким уровнем капитала. В условиях мировых процессов финансовой глобализации и роста конкуренции региональные банки стоят перед необходимостью разработки собственной стратегии развития.
39 Однако прежде чем перейти к изучению вопросов банковской стратегии, хотелось бы рассмотреть положение региональных банков за рубежом.
1.3. Анализ зарубежного опыта развития региональных банков
Анализ современных зарубежных тенденций развития финансового рынка и банковского бизнеса выявляет в развитых странах мира наличие большого количества и разнообразия форм финансового посредничества - депозитных институтов. Депозитные институты, то есть финансовые посредники, имеющие право привлекать депозиты, включают в себя не только коммерческие банки, но и их альтернативы - ссудно-сберегательные ассоциации, взаимные и кооперативные банки, кредитные союзы, ссудо-сберегательные общества, почтово-сберегательные системы и др. [88]. По количеству банков Россия занимает 3 место в мире (табл. 1.5), значительно отставая по совокупной обеспеченности населения услугами различных депозитных институтов, поскольку по состоянию на 01.01.07 года в нашей стране зарегистрировано всего 52 небанковские кредитные организации (табл. 1.6).
Таблица 1.5. Страны с наибольшим и наименьшим числом банков, по состоянию на 2005 г.
(СР. Моисеев. «Оптимальная структура банковского рынка: сколько банков
нужно России?» / Финансы и кредит. - 2006. - №23(227). - С.2-13 [88])
Таблица 1.6.
Тенденции в мировой финансовой системе
(СР. Моисеев. «Оптимальная структура банковского рынка: сколько банков
нужно России?» / Финансы и кредит. - 2006. - №23(227). - С.2-13 [88])
Большое количество разнообразных небанковских финансовых посредников (в странах Юго-Восточной Азии число небанковских депозитных институтов в 10,1 раз превышает число банков, в Латинской Америки - в 4,8 раза, в промышленно развитых стран - в 1,4 раза) значительно усиливают конкуренцию на рынках финансовых услуг зарубежных стран и свидетельствуют о большом потенциале развития услуг кредитных организаций в России. Разнообразие исторических условий формирования, организационно-экономических и институциональных особенностей банковских систем зарубежных стран диктуют необходимость исследования зарубежного опыта развития банков в разрезе отдельных стран.
Банковская система США ..--—-
Банковская система США является 3-х уровневой и представлена Федеральной Резервной Системой, 12 Федеральными банками и коммерческими банками. Стержнем банковской системы Соединенных Штатов Америки является Совет управляющих Федеральной резервной системы, отвечающий за руководство и контроль над работой банковской систем страны. Второй уровень американской банковской системы — двенадцать федеральных резервных банков, через которые проводятся основные директивы Совета управляющих ФРС, то есть, в США — 12 «центральных банков». Это отражает географические масштабы, экономическое разнообразие и наличие большого числа коммерческих банков в стране. Федеральные резервные банки принимают вклады других банков и сберегательных учреждений и предоставляют им ссуды, являясь для них «банками банков», кроме того, они обладают правом выпускать наличные деньги в обращение. Третий уровень американской банковской системы - собственно коммерческие банки. Примерно 2/3 из них - банки штатов, т.е. частные банки, остальная треть является национальными банками. Другие финансовые посредники -сберегательные учреждения - имеют самостоятельные и отдельные от Совета управляющих и Федеральных резервных банков органы контроля.
На региональном уровне банки США представлены большим числом мелких и средних банков, поддерживающих основной сектор экономики — малый и средний бизнес. Банковская система США настолько разветвлена, что в Федеральной резервной системе нет данных о самых маленьких банках (в системе зарегистрированы только 40% банков США, при этом именно мелкие региональные банки в это число не входят). В Федеральной корпорации страхования депозитов зарегистрированы большинство депозитных институтов США — 9324 [34]. Согласно данным корпорации, самым маленьким банком является Central Bank of the South, зарегистрированный в г. Аннистон штата
42 Алабама в 1969 г. Активы этого банка составляют $1,696 млн. — в рейтинге российских банков по величине активов занял бы 1107 место.
Банковская система Германии
Национальная банковская система Германии является двухуровневой. Первый уровень — центральный банк Федеративной Республики Германия (Немецкий Бундесбанк). Второй уровень представляют коммерческие банки.
Немецкий Бундесбанк является составной частью Европейской системы центральных банков (ЕСЦБ), принимает участие в выполнении задач ЕСЦБ, связанных преимущественно с поддерживанием стабильности Евро, и обеспечении четкого проведения внутренних и международных платежей. Второй уровень банковской системы Германии составляют банковские учреждения, включающие сотни банков и их филиалов. При этом банки Германии преимущественно универсальны - практически любой немецкий банк предоставляет полный пакет услуг, от ведения расчетного счета до операций с ценными бумагами, кредитами на строительство и всевозможных страховок.
В национальной банковской статистике банковские учреждения подразделяются на ряд групп [34]:
Кредитные институты (гроссбанки, региональные, отделения иностранных банков);
Институты сберегательных касс (немецкий муниципальный банк, банки земель, сберкассы);
Кооперативные кредитные учреждения (центральный банк кооперативов, кооперативные кредитные учреждения, накопительные, ссудные кассы, народные банки, корпоративные банки);
Институты залогового кредитования (частные ипотечные банки, институты «реального» кредита, публично-правовые учреждения по кредитованию под залог земли;
Кредитные учреждения, выдающие долгосрочные ссуды для индивидуального строительства;
Инвестиционные компании;
Депозитарный банк;
Банки гарантий и аналогичные кредитные институты;
Немецкий почтовый банк;
Местные учреждения нецелевых сбережений;
Представительства иностранных банков.
Каждая из перечисленных групп, за исключением представительств иностранных банков, представлена на региональном уровне.
Кредитные институты
К числу кредитных институтов относятся как крупнейшие немецкие банки, так и небольшие региональные. Общей их особенностью является универсальный спектр услуг. Частные коммерческие банки активно работают на рынке ценных бумаг, в управлении имуществом и капиталовложениями. В депозитариях частных банков размещено около 75% всех рыночных акций, сертификатов и процентных бумаг. Важнейшая сфера деятельности частных коммерческих банков — расчетные операции, в том числе с зарубежными корреспондентами. Через частные банки проходит более 70% всех внешнеэкономических расчетов Германии.
Региональные банки из числа кредитных институтов различаются по организационно-правовой форме (акционерные общества, AG; акционерные коммандитные общества, KGA; общества с ограниченной ответственностью, GmbH), и по размерам активов.
Институт сберегательных касс.
На начало 2002 г. в Германии насчитывалось 528 сберегательных касс, имеющих в общей сложности около 20 000 филиалов [34]. Почти все они являются муниципальными учреждениями. В качестве собственников и тем самым гарантов сохранности средств вкладчиков выступают города и округа. Сберегательные кассы объединены в региональные союзы, которые консультируют своих членов, оказывают им помощь в правовых вопросах, в вопросах управления, организации труда, занимаются повышением
44 квалификации персонала сберкасс, проверяют их по финансовых вопросам, представляют интересы сберкасс в отношениях с парламентами и правительствами федеральных земель. Региональные союзы, сберегательные кассы и правительства земель являются собственниками Региональных банков земель. Региональные банки земель — универсальные коммерческие банки, но одновременно и расчетные центры, осуществляющие межрегиональные расчеты между сберкассами и другими кредитными учреждениями, представляющие сберкассам межбанковские кредиты. Система сберегательных учреждений представляет собой сегодня самую крупную группу финансовых учреждений, осуществляющих кредитные операции в Германии. Более 60% всего населения имеют счета в сберегательных кассах.
Институты кооперативного сектора
В Германии действует более 1600 кооперативных банков (городские и сельские кооперативные банки) [34]. Это сравнительно небольшие кредитные учреждения, количество которых в последние годы постоянно уменьшается в связи с их слиянием. Членами кредитных кооперативов являются почти 15 млн. частных лиц. В настоящее время кооперативные банки предлагают своим клиентам универсальный ассортимент услуг, несмотря на то, что их деятельность сосредоточена преимущественно на сберегательных вкладах и вкладах до востребования и на выдаче краткосрочных и среднесрочных кредитов своим членам.
Специализированные банковские учреждения
Наряду с универсальными коммерческими в Германии действует большая группа специализированных банков. К числу специализированных относятся ипотечные банки и прочие кредитные учреждения, выдающие кредиты под залог недвижимости, кредитные учреждения со специальными задачами (например, Банки долгосрочного кредитования промышленности), кредитные учреждения, выдающие ссуды для индивидуального строительства, Немецкий Почтовый банк, инвестиционные компании, Депозитарный банк и т.д. Специализированные банки занимают около 25% рынка банковских услуг.
45 Крупные банки ориентированы на оптовый рынок, средние — на региональный оптовый и крупный розничный рынки, мелкие кредитные учреждения заполняют свободные ниши на мелкорозничном рынке банковских услуг.
Банковская система Китая
В Китайской Народной Республике действует двухуровневая банковская система. На первом уровне находится центральный банк - Народный банк Китая, чьи капиталы полностью финансируются государством и являются государственной собственностью а на втором — специализированные государственные банки и обширная сеть коммерческих банков.
Банковская система Китая на региональном уровне представлена Кредитными кооперативами и городскими кооперативными банками.
Кредитные кооперативы (КК) — это финансовые организации, главными задачами которых являются прием депозитов и предоставление кредитов находящимся в городах и сельской местности мелким компаниям, ведение расчетов между ними, а также прием вкладов населения. В зависимости от местонахождения КК подразделяются на городские и сельские.
Городские кооперативные банки играют ведущую роль в создании местных финансовых структур и позволяют повысить уровень поддержки развития региональной экономики. Если государственные и коммерческие банки работают с крупными и средними предприятиями, то городские кооперативные банки должны обслуживать главным образом средние и мелкие предприятия, торговые фирмы и промышленные предприятия местного значения. Сфера их операций ограничена конкретным городом. Городские кооперативные банки учреждаются на долевой основе. Держателями их капитала являются население, предприятия с капиталом менее 1 млн. юаней, а также государство в лице местных органов власти. При этом общее число участников банковского кооператива должно быть не менее 20, а общий размер капитала — не менее 50 млн. юаней [55].
Среди последних изменений в банковской системе КНР следует назвать превращение с целью активизации конкуренции государственных банков в банки коммерческие, а также увеличение количества городских кооперативных банков.
Анализ институциональных характеристик банковских систем различных стран убедительно доказывает, что для стран с высоким уровнем развития рыночных отношений характерна высокая степень диверсификации финансового посредничества. Она основывается, в частности, на сочетании и взаимодополнении крупных, средних и малых банков. При этом проведенные различными аналитическими службами (в США, Германии и других странах) исследования показывают, что малые банки играют важную роль в обслуживании мелких товаропроизводителей, малого бизнеса и при правильно выбранном позиционировании вполне конкурентоспособны [91].
С точки зрения анализа количества предлагаемых банками услуг, уклона в сторону специализации или универсальности банковской деятельности, то экономический спад в большинстве стран Запада в начале XXI века наглядно продемонстрировал недостатки излишней сосредоточенности на одном-двух направлениях бизнеса. Специализация банковского бизнеса как перспективная стратегия наиболее эффективна в условиях стабильного экономического роста, а ухудшение состояние экономики страны, напротив, требует баланса между диверсификацией и фокусированием лишь на нескольких ключевых сферах бизнеса.
Важной тенденцией западных финансовых компаний в настоящее время является развитие комплексного финансового сервиса. В условиях финансовой глобализации с целью привлечения более дешевого капитала и снижения собственных издержек на фоне постоянно усиливающейся конкуренции и укрупнения рисков создаются финансово-инвестиционно-страховые холдинги. Они предлагают клиенту не только страховые или банковские услуги, а комплексное обеспечение безопасности его финансов. Например, физическому лицу, накапливающему дополнительную пенсию, может быть предложено
47 помимо этого рисковое страхование, инвестирование, управление капиталом, информационное обслуживание. Есть комплексные программы для корпораций, малого бизнеса и др. [138].
Межотраслевая глобализация деятельности страховых компаний и банков нашли свое отражение в феномене банкассюранс, который можно определить как предоставление клиенту полного комплекса финансовых и страховых услуг на основе объединения страховых компаний и кредитных учреждений, их совместного участия в капитале, совместной реализации финансовых продуктов или иных форм сотрудничества. В настоящее время во Франции более 60 % премий по страхованию жизни собирается через банковскую сеть, в Испании - 80% . Банкассюранс осуществляется в различных формах -приобретение или создание банком страховой компании, выполнение банком брокерских функций, через продажу продуктов страховых компаний, и наконец, приобретение страховой компанией банка [138].
Таким образом, мировая практика свидетельствует о том, что процессы финансовой глобализации и концентрации являются линейными и однозначно заданными, отнюдь не сводятся к монопольному захвату финансового рынка 3-5 крупнейшими компаниями, происходят различными путями, методами и средствами, при имеющихся специфических страновых особенностях, обусловленных историческими и политическими условиями.
Исследование роли и особенностей российских региональных банков дает возможным сделать следующие выводы и заключения. В кредитную систему России входят кредитные организации, в том числе банки и небанковские кредитные организации, сущность и функции которых определены ст. 1 Федерального закона от 02.12.1990 № 395-1 «О банках и банковской деятельности» [10].
Общепризнанной классификации банков в России не существует, поэтому термин «региональный банк» юридически не закреплен, региональные банки не встроены в идеологию российской банковской системы и их место до сих пор не определено. Экономические и организационные основания для
48 существования национальных региональных банков сложились в России давно: территориальный принцип формирования банковской системы основан на факте формирования более благоприятных условий для развития банковского сектора в регионах с высокими темпами прироста промышленного производства и доходов населения, чем в регионах с депрессивной экономикой. И в настоящее время состояние региональных банков во многом определяется институциональной и экономической деятельностью отдельных регионов. Структура размещения кредитных организаций по территории страны приводит к существенным диспропорциям в развитии рынка банковских услуг московского и региональных рынков, свидетельствует о высокой концентрации банковских активов в Москве и существенной недокапитализированности региональных банков.
Анализ существующих классификаций российских банков приводит к определению регионального банка как банка, созданного в регионе и распространяющего свое влияние только на данный регион, с величиной капитала (собственных средств) до трех млрд. рублей, в составе крупных собственников (более 30 % акций) которого отсутствуют государственные и иностранные структуры.
Комплексный анализ деятельности региональных банков, в том числе на примере банков Нижегородской области, позволяет сделать следующие выводы: региональные банки составляют порядка 50 % от общего числа банков в России, в местах их расположения сосредоточена большая часть промышленного капитала России, они формируют основу платежной системы России, но обладают слабой ресурсной базой, профиль регионального банка можно определить как универсальный банк, основным бизнесом является кредитование, устойчивость основана на ориентации работы с предприятиями реального сектора экономики. Анализ особенностей российских региональных банков свидетельствует о наличии в их положении и деятельности как преимуществ, так и проблем: с одной стороны, близость к региональной клиентуре и возможность индивидуального обслуживания клиента,
49 оперативность и гибкость при принятии решений, экономическая мобильность, высокий потенциал роста банковских операций и услуг, с другой стороны, недостаточная величина собственных средств (капитала) и ресурсной базы, особенно средне- и долгосрочных ресурсов, низкий уровень корпоративного управления, экспансия филиалов крупных иногородних банков на региональные рынки, расширение масштабов деятельности региональных предприятий - клиентов, обгоняющее темпы роста региональных банков.
Анализ современных зарубежных тенденций развития финансового рынка и банковского бизнеса свидетельствует о большом потенциале развития услуг кредитных организаций в России. По количеству банков Россия занимает 3 место в мире, значительно отставая по совокупной обеспеченности населения услугами различных депозитных институтов. Наличие развитого регионального сектора в банковских системах США, Германии, Китая, несмотря на высокую конкуренцию, вызванную разнообразием форм финансового посредничества, показывает, что малые банки играют важную роль в обслуживании мелких товаропроизводителей, малого бизнеса и при правильно выбранном позиционировании конкурентоспособны.
Характеристика российских региональных банков (на примере банков Нижегородской области)
Тема диссертационного исследования «Стратегия повышения эффективности деятельности регионального банка» требует определения термина «региональный банк».
В современной экономической литературе этот термин встречается достаточно часто. Но основная масса научных исследований в области банковского дела направлена на изучение либо макроэкономических проблем развития банковской системы страны в целом, либо на изучение частных проблем развития отдельных банков. Вместе с тем, в последнее время вопросы формирования и функционирования региональных банков выходят на первый план.
В кредитную систему России входят кредитные организации, в том числе банки и небанковские кредитные организации. Согласно ст. 1 Федерального закона от 02.12.1990 № 395-1 «О банках и банковской деятельности» [10] кредитная организация - юридическое лицо, которое для извлечения прибыли как основной цели своей деятельности на основании специального разрешения (лицензии) Центрального банка Российской Федерации (Банка России) имеет право осуществлять банковские операции, предусмотренные настоящим Федеральным законом. Кредитная организация образуется на основе любой формы собственности как хозяйственное общество.
Банком называется кредитная организация, которая имеет исключительное право осуществлять в совокупности следующие банковские операции: привлечение во вклады денежных средств физических и юридических лиц, размещение указанных средств от своего имени и за свой счет на условиях возвратности, платности, срочности, открытие и ведение банковских счетов физических и юридических лиц. Небанковская кредитная организация - кредитная организация, имеющая право осуществлять отдельные банковские операции. Допустимые сочетания банковских операций для небанковских кредитных организаций устанавливаются Банком России.
Юридического закрепления термина «региональный банк» не существует, региональные банки не встроены в идеологию российской банковской системы, их место до сих пор не определено.
Между тем, экономические и организационные основания для существования региональных банков сложились в России достаточно давно. Исторически банки возникали в тех местностях, где уровень развития экономических отношений требовал создания специфического предприятия -банка, поскольку финансовые потребности субъектов экономики не могли уже удовлетворяться за счет ростовщического капитала и коммерческого кредита в товарной форме [109]. В регионах, для которых характерны более высокие темпы прироста промышленного производства и доходов населения, формируются более благоприятные условия для развития банковского сектора, чем в регионах с депрессивным состоянием экономики. На этом факте основан территориальный принцип формирования банковской системы.
И в настоящее время состояние региональных банков во многом определяется институциональной и экономической деятельностью отдельных регионов. Для региональных банков до сих пор характерна значительно более тесная зависимость от экономического состояния своих регионов и в первую очередь от финансового положения основных предприятий региона. Кроме того, в регионах острее проявляются такие проблемы как спад производства, безработица, снижение уровня жизни населения. Многие небольшие города зачастую полностью зависят от состояния дел на нескольких крупных предприятиях, где трудится практически все местное население. Все это, в свою очередь, оказывает огромное влияние на формирование клиентуры банков, возможности привлечения средств и кредитования [90]. Распределение регионов по объему производимого им валового регионального продукта (ВРП) выглядит следующим образом: г. Москва, Тюменская область, в т.ч. Ханты-Мансийский АО-Югра, Московская область, г. Санкт-Петербург, Ямало-Ненецкий АО, Республика Татарстан, Красноярский край, Свердловская область, Самарская область, Республика Башкортостан, Краснодарский край, Челябинская область, Пермская область, Нижегородская область, Кемеровская область, Ростовская область, Иркутская область, Омская область, Новосибирская область, Оренбургская область (Приложение 1). На перечисленные регионы вместе с Москвой приходится 80,4% производимого российской экономикой ВВП.
Проведенный анализ свидетельствует, что в 20 наиболее промышленно развитых регионах действует 906 кредитных организаций, 67%) от общего числа зарегистрированных кредитных организаций России, то есть в этих регионах наблюдается наибольшая концентрация кредитных организаций (Приложение
История развития банковского дела в России наглядно показывает необходимость его организации по региональному принципу. До 1989 года в СССР организационная структура банковской системы была построена по ярко выраженному отраслевому принципу и включала в себя Государственный банк страны и специализированные банки. Подобная организация банковского дела была направлена на усиление связи банков с хозяйством, на усиление воздействия денежно-кредитных отношений на производство. Однако закрепление клиентуры за специализированными банками в зависимости от ее отраслевой принадлежности предопределило неравномерное распределение ресурсов внутри банковской системы, ограничивало рост банков вследствие невозможности расширения клиентской базы, и не способствовало развитию рыночных отношений, предполагающих свободу выбора для всех субъектов экономики. Тем не менее, подобная тенденция сохранилась в России, и большинство банков, созданных в 1992-1994 годах, также сформировались как отраслевые банки. Однако для того, чтобы привлечь новых клиентов и расширить свою ресурсную базу, банки стали осуществлять все виды банковских операций для организации деятельности предприятий всех отраслей экономики, расположенных на данной территории [109].
Сущность и значение банковской стратегии
Приступив к изучению исследований в области разработки и внедрения стратегии коммерческого банка, автор пришел к необходимости определения понятийного аппарата по данной тематике, поскольку формирование его началось очень давно и продолжается до сих пор - понятие «стратегия» настолько многогранно, что при незначительном изменении угла зрения на него картина меняется весьма существенно.
Слово стратегия очень древнее и происходит от греческого strategia (stratos-войско и ago-веду), искусство или наука быть полководцем [27]. Использование понятия стратегии не является исключительной прерогативой древних греков. Примеры послевоенного восстановления Японии, бурного роста «азиатских драконов» Гонконга, Тайваня, Южной Кореи и Сингапура, современный рост китайской экономики указывают на эффективность принятых в этих странах стратегий экономического развития: не закладывая в основу своего роста использование природных ресурсов или внешние заимствования, максимально эффективно используя конъюнктуру рынка (в том числе и неблагоприятную) и имеющиеся ресурсы (зачастую весьма скудные), представители Дальнего Востока смогли поколебать позиции ведущих государств. Несомненно, что ведущая роль в успехах дальневосточных бизнесменов принадлежит использованию принципов классической китайской стратегии, основы которой были заложены более чем две тысячи лет назад и используются до сих пор. Начиная с конца сроковых годов, японский менеджмент при разработке стратегии своего бизнеса использует методику ведения боевых действий, основы которой были заложены еще в V веке до н. э. китайским полководцем Сунь У, в своем знаменитом трактате Сунь Цзы («Искусство стратегии»), В дальнейшем, эта стратегия была взята на вооружение всеми «азиатскими драконами». «Бизнес - это война, 51 провозгласил основатель корпорации «Мацусита Донки» К. Мацусита, - и все законы войны распространяются на искусство ведения бизнеса» [125].
Современные исследователи при определении понятия «стратегия» занимают различные позиции. Г. Минцберг определяет понятие стратегии через так называемую комбинацию 5-ти "П" [85]: план действий; прикрытие, т.е. действия, нацеленные на то, чтобы перехитрить своих противников; порядок действий, т.е. план может быть нереализуем, но порядок действий должен быть обеспечен в любом случае; позиция в окружающей среде, т.е. связь со своим окружением; перспектива, т.е. видение того состояния, к которому надо стремиться. А.Д. Чандлер ввел понятие стратегии как «определение основных долгосрочных целей и задач предприятия, утверждение курса действий и распределения ресурсов, необходимых для достижения этих целей» [11]. Р. Линч считает, что стратегия - набор основных целей, направлений, ключевых планов или политик для их достижения, указанных таким образом, чтобы определить в каком бизнесе организация функционирует или собирается функционировать, и какого типа эта организация сейчас или планирует стать [96]. К. Койн определяет сущность стратегии через систему следующих требований [68] - стратегия должна:
1. содержать ясные цели, достижение которых является решающим для общего исхода дела;
2. поддерживать инициативу;
3. концентрировать главные усилия в нужное время в нужном месте;
4. предусматривать такую гибкость поведения, чтобы использовать минимум ресурсов для достижения максимального результата;
5. обозначать скоординированное руководство;
6. предполагать корректное расписание действий;
7. обеспечивать гарантированные ресурсы.
Также в современной литературе встречаются следующие определения стратегии [96]: совокупность взаимосвязанных действий, нацеленных на достижение устойчивого конкурентного преимущества;
ряд решений, которые являются движущей или формирующей силой большинства предпринимаемых компанией действий;
путь создания конкурентных преимуществ с помощью отличительных характеристик;
искусство быстрых преобразований, портфель инициатив, направленных на рост компании и ее стоимости;
направление развития организации, не зажатое бордюром стереотипов и правил шоссе, которое приводит её к достижению поставленных целей.
Современные российские ученые, занимающиеся проблемами банковской стратегии, дают следующие определения стратегии:
разработка обоснованных мер и мероприятий для достижения намеченных целей, в которых должны быть учтены все потенциальные возможности организации (Е.Ф. Жуков) [57];
программа действий банка, отражающая её нацеленность на повышение конкурентоспособности в долгосрочной перспективе (И. А. Никонова) [96];
генеральный план действий, определяющий приоритеты стратегических задач, ресурсы и последовательность шагов по достижению стратегических целей (А.В. Бандурин, Б.А.Чуб) [19];
концепция долгосрочного развития, определяющая сферу, средства и форму деятельности, систему взаимоотношений внутри организации, основанные на позиции организации и направленные на достижение конкурентного преимущества (В.А. Алонсо) [14].
Оценка существующей практики разработки и внедрения стратегии региональными банками
Оценивая существующую на настоящий момент практику разработки и внедрения стратегии российскими региональными банками, в том числе и на примере Нижегородской области, можно констатировать тот факт, что вопросам разработки стратегии, как и вообще стратегическому управлению, российские региональные банки уделяют мало внимания.
Большинство из региональных банков, как показывают результаты исследований Ассоциации Региональных Банков «Россия» и Международной Финансовой Корпорации (IFC), не имеют собственной стратегии развития. Активные попытки внедрения технологии стратегического планирования, предпринятые в 1996-1998 гг., существенного успеха не имели, хотя и внедрялись при поддержке наиболее известных аудиторских и консалтинговых фирм, а также западных банков в рамках известных программ твиннинг-партнерства (совместная работа по реорганизации банка с участием западного «двойника» под эгидой Мирового Банка и Европейского Банка Реконструкции и Развития) [38]. Неясность перспектив банковской отрасли и последовавший кризис 1998 г. свели эффект от этих попыток практически к нулю.
Как показывает опыт, разработка стратегии в региональных банках часто сводится к составлению годового бюджета. В основном это происходит потому, что в условиях ужесточения конкуренции, стремительном увеличении количества банковских услуг, внедрении новых технологий, появлении новых законодательных и нормативных актов банковский менеджмент сталкивается с необходимостью решения все более трудных и важных задач. Основные усилия руководителей направляются на оперативный уровень управления. В целом поведение сводится к следующим действиям:
при появлении нового сегмента рынка банк начинает агрессивное продвижение своих продуктов и услуг;
при ухудшении условий продаж банковских продуктов и росте невозврата кредитов банки сокращают объемы продаж (активных операций, рискованных вложений, кредитования).
То есть, можно сказать, что банки просто реагируют на изменения окружающей среды, о сознательном управлении изменениями на основе научно обоснованной процедуры их предвидения, регулирования, приспособления к целям банка в этом случае не может быть и речи. Причины таких действий легко понять, но подобное поведение вряд ли можно назвать стратегией, оно не способно изменить ситуацию к лучшему. Энергичное предложение банковских продуктов и услуг не приносит успеха, если эти продукты и услуги не удовлетворяют потребностям и возможностям потенциальных клиентов. При ухудшении ситуации на рынке в результате сокращения объемов активных операций уменьшаются источники доходов банка, но при этом не улучшается качество его кредитного портфеля. Успех сопутствует тем банкам, чьи стратегии нацелены на активное использование их внутреннего потенциала для изменения внешнего окружения, а не простого приспособления к нему. Стратегически активная организация должна направленно воздействовать на среду, изменяя и приспосабливая ее к реализации стратегии, создавая условия для достижения стратегических целей. Безусловно, воздействие на внешнюю среду не означает и не предполагает изменения макроэкономической ситуации в стране. Оно направлено в первую очередь на формирование среды непосредственного окружения - клиентов, партнеров, конкурентов, региональных и местных органов власти. Формы и методы этого воздействия могут быть разнообразны - реклама, выбор партнеров по бизнесу и условия сотрудничества с ними, ценовая политика, методы конкурентной борьбы и способы защиты собственных экономических интересов, влияние на органы государственной власти, привлечение средств массовой информации (в том числе создание собственных). На данный момент большинство региональных банков не имеют продуманной долгосрочной стратегии развития. Доказательством этого является то, что большинство региональных банков не формулируют даже свою миссию - базу для последовательного формирования целей, стратегий, функций, процессов, т.е. банки не выделяют приоритетные направления работы на рынке. 17 из 18 существующих региональных банков Нижегородской области на информационных сайтах представляют историю банка, перечень услуг, тарифы, новости, стратегической информации, но миссии, видения, стратегических задач сайты не содержат. Некоторые региональные банки подходят к публикации своей миссии как к атрибуту «продвинутого бизнеса» и в качестве миссии перечисляют различные «корпоративные лозунги».
Среди нижегородских банков серьезно к проблеме разработки и внедрения стратегии своего развития подходит НБД-Банк. Наиболее проработанной выглядит его миссия, четко определены рыночная ниша и клиентская база - основным направлением работы на нижегородском рынке НБД-Банк выделяет «активное содействие развитию малого и среднего бизнеса» [104]. Отметим, что специалисты называют «необходимость найти свои специфические рыночные ниши для средних и мелких банков единственной возможностью выживания в условиях нарастающей конкуренции и концентрации банковской системы» [90]. 25 % акций НБД-Банка принадлежат Европейскому Банку Реконструкции и Развития, кроме того, за последние 3 года НБД-Банк работал более чем по 10 программам, связанным с привлечением ресурсов зарубежных партнеров, для которых наличие разработанной стратегии является необходимым условием работы. По результат 2006 года НБД-Банк является лидером среди нижегородских банков по эффективности деятельности, темпам роста ресурсной базы и активных операций.
Бывший президент Ассоциации региональных банков А. Мурычев также считает, что «реальную конкуренцию крупным банкам в регионах могут составить те региональные банки, которые нашли свою рыночную нишу. Региональные банки, не нашедшие рыночной ниши и испытывающие трудности с поддержанием ликвидности и формирования ресурсной базы, оказываются перед нелегким выбором: преобразование в небанковские кредитные организации, поглощение крупными банками или же ликвидация» [91].
Основной тенденцией развития региональной банковской системы (в том числе банковской системы Нижегородской области) является рост числа филиалов банков других субъектов Российской Федерации и банков с иностранным участием при сохранении (а в некоторых регионах даже уменьшении) числа самостоятельных региональных банков. Реальную конкуренцию крупным банкам в регионах могут составить те региональные банки, которые нашли свое место в новых рыночных условиях и специализируются на обслуживании среднего и малого регионального бизнеса, местных органов власти, агропромышленных предприятий. Современные региональные банки начинают специализироваться в разных сферах финансово-банковских услуг, поэтому, испытывая все более усиливающуюся конкуренцию, нуждаются в выработке или уточнении своей стратегии.
Усиление конкуренции на рынке банковских услуг требует использования эффективных механизмов стратегического планирования, без которых невозможна выработка качественной корпоративной стратегии. Особую остроту данная тема уже в масштабах всей банковской системы приобретает ввиду грядущего вступления России во Всемирную торговую организацию и, как следствие этого, возможности обострения конкуренции с иностранными банками. Именно разработка стратегии позволит региональным банкам выбрать свою рыночную нишу и устоять в жесткой конкурентной борьбе.
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