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ВСТУП

Актуальність теми. Сучасні процеси інституційних перетворень, пов’язані з ринковими трансформаціями в країні, реформуванням системи місцевого самоврядування, зумовлюють підвищення ролі міських комплексів як генераторів суспільного прогресу. Помітне ускладнення процесів розвитку міста як результат принципових змін у завданнях і умовах його функціонування (у тому числі: делегування частини повноважень на рівень мі сцевого самоврядування, посилення залежності добробуту місцевого співтовариства від рівня використання його соціально-економічного потенціалу, загострення міжтериторіальної конкуренції); посилення потреби в опануванні місцевими органами сучасних форм і методів проактивного управління як реакція на зростаючу швидкість змін, що відбуваються у зовнішньому середовищі, посилення впливу та підвищення його невизначеності в середньостроковому, і тим більше – у довгостроковому часовому інтервалі; несистемність наявних теоретичних уявлень про об’єктивну основу місцевої політики, її структурну композицію, зміст та інструментарій реалізації – усе це актуалізує питання розробки й реалізації політики соціально-економічного розвитку міського комплексу, що визначає його стратегічні цілі та напрями, перспективний інструментарій впливу органів місцевого самоврядування на ключові процеси і параметри життєдіяльності місцевої громади.

Аналіз сучасної практики свідчить про домінантність тактичних і оперативних дій місцевої влади, спрямованих на регулювання хоча й важливих, але окремих сфер життєдіяльності міського комплексу. Стратегічна спрямованість, системність і продуктивність діяльності органів місцевого самоврядування можуть бути забезпечені за допомогою розробки та реалізації науково обґрунтованої політики соціально-економічного розвитку міського комплексу, що враховує своєрідність українських реалій і позитивний зарубіжний досвід.

Теоретичні та прикладні аспекти проблеми соціально-економічного розвитку міського комплексу досліджено в наукових працях багатьох вчених-економістів і практиків. Вагомий внесок у розвиток цієї проблеми зробили: А.Г. Аганбегян, Б.І. Адамов, А.І. Акмаєв, О.Е. Безсонова, В.М. Геєць, В.М. Гончаров, Г.К. Губерна, В.В. Дорофієнко, М.І. Долішній, Ф.І. Євдокимов, Б.В. Зотов, В.І. Каспін, Т.М. Качала, Г.О. Крамаренко, В.І. Куценко, Е.М. Лібанова, М.Я. Лємешев, А.С. Лисецький, І.І. Лукінов, В.Н. Лексін, А.Ф. Мельник, С.Б. Мельников, Н.А. Нестеров, О.Ф. Новікова, Г.І. Онищук, В.І. Пила, І.Ф. Пономарьов, С.Ф. Поважний, О.С. Поважний, А.З. Пронін, В.А. Смирнов, Д.М. Стеченко, М.І. Фащевський, Л.Г. Чернюк, М.Г. Чумаченко, Н.Ф. Чечетова, В.І. Чиж, О.І. Черниш та ін.

Разом із тим, сучасний стан міського комплексу свідчить про те, що існуючих наукових розробок недостатньо. Це стосується, зокрема, відомих доктрин функціонування й розвитку міських соціально-економічних систем та індустріально-містобудівної системи формування міських комплексів.

Отже, об’єктивно існує проблема у сферах дослідження, розробки та впровадження спеціальних соціально-економічних систем, що забезпечують раціональні параметри розвитку міських комплексів. 

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дослідження, які проведено автором, є складовою частиною комплексних робіт, що виконувалися в рамках науково-дослідних тематик Харківської національної академії міського господарства, зокрема за темами „Урбоекономіка. Проблеми синергізму та диверсифікації в процесі формування оптимальних економічних структур житлово-комунального господарства України” (державний реєстраційний № 0107U011514, 2007р.): етап 1: „Дослідження та оптимізація організаційної структури управління підприємствами ЖКГ” 2007 р. – участь автора полягає в дослідженні житлового сектора економіки як частини соціально-економічної системи міста; етап 2: „Диверсифікація організаційної структури житлово-комунального господарства” 2008 р. – участь автора полягає в дослідженні механізму функціонування інфраструктури міст; етап 3: „Розвиток ринкових структур управління системою життєзабезпечення міста” 2009 р. – участь автора полягає в розробці теоретико-методологічних основ розвитку міського комплексу в Україні; „Вдосконалення менеджменту підприємств системи життєзабезпечення міст України” (номер державної реєстрації 0110U004956, 2010 р.), де автором розроблені рекомендації щодо вдосконалення існуючого інструментарію економічної стабілізації підприємств системи життєзабезпечення міського комплексу України. 

Виконані автором дослідження також є складовою частиною комплексних досліджень у рамках участі в науково-дослідних роботах за господарськими договорами, які виконувалися в Харківській національній академії міського господарства. Зокрема, у роботі „Оцінка інноваційного потенціалу Харківського регіону” (державний реєстраційний № 208-08/П-2354/08, 2008 р.) автором запропоновано методику оцінки інноваційного потенціалу системи міських комплексів; у науково-дослідній роботі „Діагностика потенціалу соціально-економічної системи” (державний реєстраційний № 2414/09, 2009 р.) дисертантом проведено комплексний аналіз соціально-економічних систем міських комплексів України в умовах глобальної турбулентності; „Розроблення економічного механізму стабілізації підприємств міського комплексу” (державний реєстраційний № 2485/11, 2011 р.) автором запропоновано механізм стійкого розвитку соціально-економічних систем міських комплексів.

Тематика наукових досліджень відповідає Концепції державної регіональної політики та основним напрямам модернізації суспільного розвитку. 

Мета і задачі дослідження. Метою дисертаційної роботи є наукове обґрунтування забезпечення функціонування й розвитку міського комплексу на засадах оптимізації його соціально-економічної системи.

Відповідно до визначеної мети дослідження в дисертації поставлено і вирішено такі наукові задачі:

дослідити теоретичні і практичні аспекти моделювання соціально-економічної системи міського комплексу;

поглибити поняття, економічний зміст і форми взаємодії виробничої та соціальної інфраструктур;

доповнити систему принципів сталого розвитку міського комплексу;

проаналізувати закономірності впливу різних факторів на властивості та поведінку соціально-економічної системи міського комплексу;

оцінити економічні, соціальні й організаційні результати формування соціально-економічної системи у процесі формування життєвого циклу міського комплексу;

обґрунтувати інноваційну стратегію оптимізації соціально-економічної системи міського комплексу;

поглибити й аргументувати концепцію забезпечення цілісності розвитку міського комплексу;

удосконалити механізм оцінки досягнення цілей розвитку міського комплексу;

запропонувати методичний підхід щодо комплексної оцінки соціально-економічного розвитку міського комплексу;

побудувати динамічну модель розвитку міського комплексу;

розробити та сформулювати нові проектні рішення при формуванні міських комплексів в Україні.

Об’єктом дослідження є процес економічного та соціального розвитку міста.

Предмет дослідження – методологічні, методичні і прикладні основи функціонування та розвитку соціально-економічної системи міського комплексу. 

Методи дослідження. Теоретичною і методологічною базою роботи є: загальна теорія систем, діалектичний метод наукового пізнання, методи системно-структурного аналізу економічних процесів, абстрагування – при дослідженні теоретичних основ функціонування соціально-економічних систем міського комплексу; статистичні методи: експертних оцінок, спостереження, аналіз – при діагностиці особливостей розвитку міського середовища в ринкових умовах господарювання; економіко-математичне моделювання, прогнозування та синтез – для моделювання соціально-економічних систем міського комплексу; узагальнення та порівняння – для оцінювання, обробки, а також подання результатів досліджень і досягнутих показників.

Інформаційна база дослідження ґрунтується на законодавчо-нормативних актах з питань регіонального та міського розвитку. Опрацьовані статистичні матеріали Міністерства регіонального розвитку, будівництва та житлово-комунального господарства України, Міністерства інфраструктури України Держкомстату України та Харківського обласного управління статистики, постанови, розпорядження й аналітичні дані інших міністерств і відомств.

Наукова новизна одержаних результатів. У дисертації обґрунтовано теоретико-методологічні засади функціонування і розвитку соціально-економічної системи міського комплексу, в результаті чого отримано такі наукові результати:

вперше:

обґрунтовано концепцію забезпечення цілісності розвитку міського комплексу, що досягається врахуванням його як збалансованої, відкритої структури, яка містить неоднорідні складові, здатні до прояву адаптивних функцій. Такий підхід дозволив встановити ступінь незалежності соціально-економічної системи, визначити структуру та функції, сформувати й запропонувати заходи щодо її оптимізації;

запропоновано і реалізовано інноваційну стратегію оптимізації соціально-економічних систем міського комплексу, що поєднує математичні методи, економічні та містобудівні соціальні інновації. Її застосування дозволить спрогнозувати напрям інновацій і цілеспрямовано змінити цільові функції й обмеження, досягаючи за допомогою ряду операцій такого рівня оптимальності, що перевищує показники окремо взятих математичних і соціально-економічних складових;

удосконалено:

систему розробки нових проектних рішень при формуванні соціально-економічних систем міських комплексів в Україні на основі їх раціоналізації та реалізації містобудівних задумів у реальних виробничих умовах;
методичні підходи до моделювання розвитку міського комплексу, які базуються на використанні сучасних методів теорії систем, а також графоаналітичного методу, що дає змогу конкретизувати параметри, обмеження, а також функціональні залежності соціально-економічних систем; 
методичний підхід щодо комплексної оцінки соціально-економічного розвитку міського комплексу, що, порівняно з існуючими, дає можливість досягти високого ступеня інтеграції з соціально-економічною моделлю, робить оцінки більш репрезентативними й корисними при вирішенні оптимізаційних задач формування, функціонування та прогнозування урбанізованих комплексів; 
механізм оцінки досягнення цілей розвитку, що базується на ієрархічній системі показників, яка дає змогу оцінити не тільки кінцеві результати досягнення стратегічних цілей, а й сам процес, а також результативність реалізації заходів;

систему принципів сталого розвитку міського комплексу шляхом доповнення їх специфічними, в основу яких покладено гуманітарно-екологічний імператив, орієнтований на зміну міського середовища з метою поліпшення якості життя населення.

динамічну модель розвитку міського комплексу, в основу якої покладено концепцію „стратегічної тріади” – єдності процесів планування, управління і мислення, що сприяє досягненню балансу інтересів і економічно взаємовигідних відносин органів регіональної та місцевої влади, населення та бізнесу для забезпечення ефективного функціонування та розвитку міського комплексу як підсистеми регіональної економіки;

дістали подальшого розвитку:
визначення закономірностей впливу різних факторів на властивості й поведінку соціально-економічних систем міського комплексу, що забезпечило ідентифікацію та формування їхнього факторного поля;
поняття та економічний зміст взаємодії виробничої та соціальної інфраструктур у міському комплексі як процесу зв’язку іманентних властивостей, які обумовлюють зміни в структурі кожної з цих інфраструктур, що дає змогу досягти синергетичного ефекту господарювання та забезпечити підвищення життєвого рівня населення, а також виявити форми взаємодії інфраструктур, до яких внесено специфічні їх конфігурації: інноваційну – як позитивну динамічну зміну виробничої та соціальної інфраструктур, та інерційну – як процес, що забезпечує стійкість їхнього спільного існування;

оцінювання економічних, соціальних та організаційних результатів формування соціально-економічних систем у процесі формування життєвого циклу міського комплексу на основі вибору техніко-економічних і соціально-політичних чинників, які забезпечують їх ефективне функціонування і розвиток у сучасних умовах України.

Практичне значення одержаних результатів. Наукові положення та рекомендації дисертації можуть бути використані як на науковому, так і на практичному рівнях. На науковому рівні – науковими установами та організаціями з метою подальшого поглиблення теоретичних засад щодо підвищення ефективності функціонування соціально-економічної системи міського комплексу в ринкових умовах. На практичному рівні висновки та пропозиції, що містяться в дисертаційній роботі, можуть бути використані в діяльності органів місцевого самоврядування, виконавчої та законодавчої влади в процесі вдосконалення державного регулювання розвитку соціально-економічних систем міських комплексів України, а також у навчальному процесі.

Теоретичні положення, які захищаються в дисертації, доведені до рівня конкретних практичних пропозицій і створюють об’єктивну основу для подальшого ефективного розвитку соціально-економічних систем міських комплексів. Підтвердженням практичного значення одержаних результатів є використання їх Комітетом Верховної Ради України з питань державного будівництва та місцевого самоврядування в законотворчій роботі щодо вдосконалення розвитку місцевого самоврядування в Україні (довідка № 04-15/6-2637 від 12.09.2011 р.). 

Ряд положень дисертаційної роботи щодо вдосконалення механізму сталого розвитку соціально-економічних систем міських комплексів на регіональному рівні використовуються у навчальному процесі Харківської національної академії міського господарства при викладанні курсів „Організація виробництва на підприємствах міського господарства”, „Технології виробництва в міському господарстві”, „Менеджмент міського господарства”, „Системи життєзабезпечення міста”, а також у процесі дипломного проектування (довідка № 97-02 від 15.04.2011 р.).

Наукові рекомендації використовувались у Головному науково-експертному управлінні Апарату Верховної Ради України в процесі наукової експертизи проектів законів України з питань регіональної політики (довідка № 16/3-267 від 24.06.2011 р.); в діяльності комунального підприємства „Харківські теплові мережі” (довідка № № 53/17-01від 21.02.2011 р.); в роботі виконавчого комітету Харківської міської ради (довідка № 08-08/278/2-12 від 20.01.2012 р.).

Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є самостійно виконаною науковою працею, у якій викладено авторські напрацювання щодо методологічних і практичних засад розробки проблем розвитку міських комплексів. Усі викладені в дисертації наукові результати, які виносяться на захист, отримані автором самостійно. Із наукових праць, опублікованих у співавторстві, використані лише ті положення та ідеї, що є результатом особистої роботи здобувача. 

Внесок у сумісні роботи поданий у списку опублікованих робіт за темою дисертації.

Апробація результатів дисертації. Основні наукові результати дисертаційного дослідження апробовано на 21 українських і міжнародних науково-практичних конференціях, зокрема „Стійкий розвиток міст. Проблеми та перспективи енерго, -ресурсозбереження житлово-комунального господарства” (м. Харків, 15-16 березня 2003 р.); „Сучасні проблеми гуманізації та гармонізації управління” (м. Харків, 21 грудня 2003 р., 18 грудня 2009 р., 20 грудня 2010 р.); „Проблеми реалізації реформування галузі ЖКГ” (м. Харків, 23-25 травня 2003 р.); „Гендерна політика міст: історія і сучасність” (м. Харків, 11 жовтня 2003 р., 17 березня 2007 р.); „Науково-технічна конференція викладачів, аспірантів та співробітників ХНАМГ” (м. Харків, 20-21 квітня 2004 р., 22-23 квітня 2006 р., 19-20 квітня 2008 р., 24-25 квітня 2010 р.); „Державне управління та місцеве самоврядування” (м. Харків, 9-10 лютого 2005 р.); „Розвиток сучасних міст і реформа житлово-комунального господарства” (м. Москва, 13-15 травня 2005 р.); „Реалізація регіональних програм реформування та розвитку житлово-комунального господарства” (м. Алушта, 19-21 травня 2005 р.); „Удосконалення економічних структур будівельної галузі в умовах трансформації економіки України до ринкових вимог” (м. Харків, 7-9 вересня 2005 р.); „Ресурс і безпека експлуатації конструкцій, будівель і споруд” (м. Харків, 18-21 жовтня 2005 р.); „Місто та екологічна реконструкція житлово-комунального комплексу ХХІ століття” (м. Москва, 11-13 травня 2006 р.); „Розвиток фінансових систем в Україні в умовах ринкових трансформацій” (м. Вінниця, 16 лютого 2006 р.); „Проблеми та перспективи енерго-, ресурсозбереження житлово-комунального господарства” (м. Алушта, 12-14 червня 2006 р.); „Сучасні проблеми науки та освіти” (м. Симеїз, 19-20 вересня 2006 р.); „Місто, регіон, держава: економіко-правові проблеми містознавства” (м. Святогорськ, 28-29 травня 2007 р.); „Теорія і практика сучасної економіки” (м. Черкаси, 12-14 жовтня 2007 р.); „Сталий розвиток міст. Управління проектами та програмами міського та регіонального розвитку” (м. Харків, 29-30 березня 2008 р.); „Управління сьогодні та завтра” (м. Хмельницький, 17-19 травня 2008 р.); „Стратегія інноваційного розвитку економіки та соціальної сфери України” (м. Ласпі, 17-18 червня 2008 р.); „Актуальні наукові розробки” (м. Софія, 15 вересня 2008 р.); „Сучасні дослідження-2009” (м. Софія, 17 січня 2009 р.); „Управлінські аспекти підвищення національної конкурентоспроможності” (м. Сімферополь, 23-25 жовтня 2009 р.); „Стратегії інноваційного розвитку економіки: бізнес, наука, освіта” (м. Харків, 25 лютого 2010 р.); „Економіка, управління, фінанси: стан, проблеми та перспективи розвитку” (м. Донецьк, 25 березня 2011 р.); „Методологія сучасних досліджень у політиці, економіці та соціальній сфері” (м. Донецьк, 10 квітня 2011 р.)
Публікації. Основні положення дисертації опубліковано в 60 наукових працях (31 – у фахових виданнях), з них 2 монографії, 6 статті в наукових журналах і 27 збірниках наукових праць, 4 – навчальні посібники, 21 – матеріали і тези конференції. Загальний обсяг публікацій 44,6 друк. аркуша, з яких 42,8 друк. аркуша належать особисто автору.
1. Доведено, що розробка методологічної основи для формування структури та прогнозування економічного і соціального розвитку міста відкриває додаткові можливості економічного зростання, що, в свою чергу, значно підвищить рівень ефективності управління міським комплексом. 

2. Ґрунтовний аналіз теоретичних основ управління соціально-економічним розвитком міського комплексу свідчить про їх недосконалість і неповноту. Процес управління міським комплексом визначено як особливий вид цілеспрямованої владної діяльності, яка сприяє розвитку міста шляхом впливу суб’єктів управління на сукупність суперечливих матеріальних, соціальних, політичних, економічних та інших факторів. На вищевикладених принципах базується модель управління розвитком соціально-економічної сфери, яку покладено в основу концепції забезпечення цілісності розвитку міського комплексу.
3. За результатами дослідження сутності й економічного змісту взаємодії соціальної та виробничої інфраструктур у регіоні з’ясовано, що вона являє собою процес зв’язку цих інфраструктур на основі іманентних їм властивостей. Взаємодія цих видів інфраструктур здійснюється внаслідок змін усередині кожної з названих інфраструктур. Дослідження форм інфраструктур та їхньої взаємодії в регіоні дало змогу виявити їх інноваційну та інерційну конфігурації. Сутність інноваційної форми взаємодії виробничої й соціальної інфраструктур регіону полягає в тому, що кожна з цих структур має бути орієнтована на інноваційний розвиток. Однак безперервного інноваційного розвитку інфраструктур регіону не існує, оскільки ефективність виробництва регіону та комфортне життя населення регіону визначають не тільки інновації. Неодмінною умовою є наявність певної інерційності існування цих видів інфраструктур: інновації забезпечують зміну економічних процесів, а інерційність – їхню стійкість. Інерційна форма дає можливість зберігати традиції виробництва й життєдіяльності населення, повільніше змінювати сформовані в регіоні звички та традиції. Але одночасно має місце своєрідне підпорядкування інноваційних елементів взаємодії виробничої та соціальної інфраструктур зовні інерційному прояву цієї взаємодії.

4. Доповнено систему глобальних принципів специфічними домінантами, якими слід керуватися для реалізації стратегічних планів і завдань для забезпечення сталого розвитку міського комплексу. До їхнього складу віднесено: принцип використання наявних і розвиток нових конкурентних переваг міського комплексу, принцип орієнтації соціально-економічного розвитку міського комплексу на потреби його мешканців, принцип самодостатності в соціально-економічному розвитку міського комплексу, принцип єдиного економічного і правового простору в реалізації розвитку міського комплексу.

5. Систематизовано закономірності впливу зовнішнього середовища, що являє собою сукупність економічних, суспільних і природних умов, національних і міждержавних інституційних структур та інших зовнішніх умов і факторів, на властивості і поведінку соціально-економічних систем міського комплексу. В результаті з’ясовано, що існує тісний кореляційний взаємозв’язок факторів середовища, при якому сила впливу одного з них визначає зміну іншого. Велика кількість чинників та їх мінливість призводять до того, що втрачається точність інформації про процеси розвитку соціально-економічних систем міського комплексу, що підвищує невизначеність зовнішнього середовища і ускладнює процес прийняття рішень.

6. На основі оцінно-аналітичних та інтегрально-синтетичних параметрів феномена міста оцінено економічні, соціальні та організаційні результати формування соціально-економічних систем у процесі функціонування (життєвого циклу) міських комплексів, що дало підстави для виявлення середовищних зв’язків, взаємодії факторів і відповідних аспектів (проекції) міського комплексу: процеси формування міського комплексу – психосоціальні взаємодії – просторові фактори ситуації (просторова структура, генезис, організація, композиція); процеси функціонування – функції середовища – економічні взаємодії – чинники існування (функціональна структура, генезис, організація, композиція); процеси розвитку – властивості середовища – екологічні взаємодії – субстанціональні фактори відповідності (латентна структура, генезис, організація, композиція); процеси відтворення – закономірні зміни середовища – плановані взаємодії – семіотичні фактори мети (плановані – структура, генезис, організація, композиція).
7. Обґрунтовано шляхи реалізації інноваційної стратегії оптимізації соціально-економічних систем міського комплексу. В їх основу покладено економічні та містобудівні соціальні інновації, оцінювання яких здійснюється з використанням математичного інструментарію. Застосування інноваційної стратегії оптимізації соціально-економічних систем міського комплексу дозволить прогнозувати напрями інновацій і цілеспрямовано змінювати цільові функції й обмеження, досягаючи за допомогою ряду операцій рівня оптимальності, що перевищує показники окремо взятих математичних і соціально-економічних складових.

8. У процесі розробки концепції забезпечення цілісності розвитку міського комплексу з’ясовано, що вона досягається завдяки врахуванню його існування як збалансованої, відкритої структури, що  містить неоднорідні складові, здатні до прояву адаптивних функцій. Використання такого підходу дало змогу оцінити ступінь незалежності соціально-економічної системи, визначити структуру та функції, сформувати й запропонувати заходи щодо її оптимізації.

9. Удосконалено механізм оцінки досягнення цілей розвитку, що базується на ієрархічній системі показників, яка дає змогу оцінити не тільки кінцеві результати досягнення стратегічних цілей, а й сам процес, а також результативність реалізації заходів. Така система є основою моніторингу, яка дозволить оперативно забезпечити органи регіональної та місцевої влади повною та адекватною інформацією для контролю за реалізацією стратегії та прийняття ефективних управлінських рішень на кожному рівні управління.

10. Запропоновано методичний підхід до комплексного оцінювання соціально-економічного розвитку міських комплексів щодо поліпшення соціально-економічних умов життєзабезпечення населення міст. Її використання дозволяє міським комплексам України своєчасно адаптуватися до змін зовнішнього середовища шляхом використання можливостей, що з’являються, та попередження різного роду ризиків у системі. 

11. Розроблено динамічну модель розвитку міського комплексу, яка передбачає реалізацію концепції єдності процесів планування, управління і мислення – „стратегічної тріади”, що сприяє виходу на якісно новий рівень соціально-економічного стану міського комплексу, забезпечує узгодження інтересів усіх учасників стратегічного планування та управління (органів регіональної та місцевої влади, населення та бізнесу) та стимулює розвиток економіки в цілому.
12. У результаті оцінювання технологічності проектних організаційно-технологічних рішень, що забезпечують досягнення планових якісних показників, відображено вплив функціональних, технічних, технологічних, організаційних та інших факторів на показники якості міських комплексів, що дало змогу виробити нові проектні рішення при формуванні міських комплексів в Україні на основі їх раціоналізації та реалізації містобудівних задумів у реальних виробничих умовах. Тільки при врахуванні комплексу техніко-економічних показників (ТЕП) і якісних характеристик (ЯХ), що адекватно описують розглянуті варіанти, можна реально оцінити комплексну технологічність проектного рішення, що забезпечує досягнення якісних показників процесу сталого розвитку міст.

Практична реалізація розроблених методичних рекомендацій з оцінки та забезпечення позитивної результативності діяльності міських комплексів України дає змогу забезпечити органи управління детальною інформацією, необхідною для прийняття обґрунтованих рішень щодо вдосконалення процесу формування ефективних соціально-економічних систем міського комплексу, що є першоосновою успіху в нових умовах господарювання України. 
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