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ВСТУП

Актуальність дослідження. Важливим напрямком професійної підготовки студентів є їх підготовка до здійснення майбутньої професійної кар’єри. Одним із важливих чинників здійснення такої підготовки виступає формування у студентів психологічної готовності до здійснення майбутньої професійної кар’єри.
Аналіз психологічної літератури свідчить про те, що проблема професійної кар’єри знайшла відображення у працях західних (С. Паркінсон, Д. Сьюпер, Е. Шейн, Д. Халл та ін.), російських (О. Деркач, А. Гусєва, А. Єгоршин, А. Лобанов, А. Маркова, Є. Могильовкін, О. Молл, Л. Почебут, А. Толстая, В. Чикер та ін.) та українських (О. Бондарчук, І. Бондаревська, Л. Карамушка, С. Максименко, Л. Онуфрієва, А. Поплавська, М. Сурякова, В. Чернявська, Н. Шевченко, О. Щотка та ін.) учених, в яких розкрито сутність професійної кар’єри, її функції, види, етапи здійснення, чинники, які обумовлюють її становлення. Окрім того, певна увага приділена об’єктивним та суб’єктивним критеріям успішності професійної кар’єри, особливостям здійснення професійної кар’єри різними професійними групами (держслужбовці, вчителі, лікарі, юристи тощо).

Разом із тим, вивчення літературних джерел свідчить про те, що проблема психологічних особливостей підготовки студентів до майбутньої професійної кар’єри ще не знайшла достатнього висвітлення в літературі, оскільки основний акцент робиться на «дорослій» аудиторії, тобто на персоналові організацій. Можна назвати лише низку досліджень, які стосуються цієї проблеми: аналіз кар’єрних очікувань студентів (М. Сурякова, Н. Шевченко), вивчення кар’єрних орієнтацій студентів (В. Чернявська), вивчення особливостей. Л. Шалімова), розробка тренінгової програми для підготовки майбутніх менеджерів до становлення ґендерної ідентичності та успішного поєднання кар’єри і сім’ї (І. Бондаревська), аналіз впливу статеворольових стереотипів на кар’єрні домагання молоді (Л. Долгих) та ін..
Що ж стосується формування психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри, то ця проблема раніше не виступала предметом досліджень.
Соціальна значущість проблеми та її недостатня теоретична та практична розробленість зумовили вибір теми дослідження: «Формування психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри».

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дослідження виконано в рамках комплексної науково-дослідної теми лабораторії організаційної психології Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України «Психологічні засади забезпечення організаційного розвитку» (2008–2012 рр.; державний реєстраційний номер № 0108U000292). Тему дисертаційного дослідження затверджено Вченою радою Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України (протокол № 6 від 22.10.2009 р.) та узгоджено в бюро Міжвідомчої ради з координації наукових досліджень з педагогічних і психологічних наук в Україні (протокол № 1 від 23.02.2010 р.).

Виходячи з соціальної значущості та недостатньої розробленості проблеми, об’єктом дослідження нами було обрано професійну кар’єру особистості.

Предмет дослідження – зміст, чинники та умови формування психологічної готовності студентів до здійснення професійної кар’єри.

Гіпотеза дослідження:

1. Становлення психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри залежить від таких чинників: а) організаційно-професійних (тип факультету; форма навчання студентів); б) соціально-демографічних (стать студентів; вік; сімейний стан; місце народження студентів).

2. Формування психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри залежить від реалізації в процесі навчання у вищому навчальному закладі таких психологічних умов: а) набуття студентами знань про сутність, види, етапи та чинники майбутньої професійної кар’єри;     б) оволодіння уміннями та навичками, необхідними для здійснення майбутньої професійної кар’єри; в) аналіз та розвиток власних особистісних якостей, що впливають на підготовку до здійснення майбутньої професійної кар’єри.
Відповідно до мети та гіпотези дослідження визначено такі основні завдання дослідження:

1.
Проаналізувати сутність професійної кар’єри та визначити роль студентського віку для підготовки до її здійснення.

2. Визначити зміст та структуру психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри.
3. Виявити рівень та чинники розвитку психологічної готовності студентів для здійснення майбутньої професійної кар’єри.

4. Розробити та апробувати тренінгову програму для формування психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри.

Методологічна та теоретична основи дисертаційного дослідження. В основу дослідження покладено концепцію психологічного забезпечення управління організаціями (Л. Карамушка), принципи аналізу діяльності сучасних організацій: аналіз організацій як відкритих систем; ситуаційний аналізу діяльності організацій; гуманізації управління організаціями; постійного розвитку організацій (Г. Балл, С. Максименко, В. Москаленко та ін.).

Основою дослідження стали праці таких учених, як О. Бондарчук, О. Деркач, А. Гусєва, А. Єгоршин, А. Лобанов, А. Маркова, Є. Могильовкін, О. Молл, А. Поплавська, Л. Почебут, М. Сурякова, Д. Сьюпер, А. Толстая, В. Чикер, Н. Шевченко, Е. Шейн, Д. Халл та ін., що стосуються сутності професійної кар’єри, психологічних чинників та умов її здійснення.

Вагоме значення для визначення психологічних умов формування готовності до професійної кар’єри студентів мають праці щодо змісту та форм підготовки фахівців у вищих навчальних закладах (І. Ващенко, Л. Карамушка, С. Максименко, І. Сингаївська, В. Третьяченко, Н. Чепелєва, О. Щотка та ін.).

Основою для визначення змісту і структури психологічної готовності до здійснення професійної кар’єри стали роботи, які відображають зміст та структуру психологічної готовності особистості до діяльності (Ф. Генов, K. Дурай-Новакова, В. Моляко, М. Смульсон та ін.).
Визначення психологічних умов та розробка тренінгу формування психологічної готовності студентів до здійснення професійної кар’єри базуються на технологічному підході до психологічного забезпечення діяльності фахівців, розробленому у лабораторії організаційної психології Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України (Л. Карамушка).
Організація та методи дослідження. Для вирішення поставлених завдань та перевірки гіпотези було використано такі методи: теоретичні (аналіз проблеми на базі психологічної, педагогічної та менеджерської літератури); емпіричні (констатувальний та формувальний експерименти, тестування, опитування, методи математичної статистики, методи активного соціально-психологічного навчання).
Дослідницько-експериментальна робота проводилась у три етапи впродовж 2009–2012 рр.

На першому етапі (2009 р.) проведено теоретичний аналіз проблеми, розроблено програму дослідження. Використовувалися методи: вивчення літературних джерел з проблеми, теоретичний аналіз проблеми.

На другому етапі (2010–2011 рр.) проведено констатувальний експеримент, упродовж якого було визначено труднощі, з якими зустрічаються студенти у процесі їх підготовки до здійснення майбутньої професійної кар’єри; проаналізовано рівень та чинники розвитку психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри; здійснено порівняльний аналіз «реальних» та «бажаних» форм підготовки студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри; визначено потребу у психологічній підготовці.
Дослідження труднощів, з якими зустрічаються студенти у процесі їх підготовки до здійснення майбутньої професійної кар’єри, та їх потреби у психологічній підготовці здійснювалось за допомогою анкети «Професійна кар’єра студентів» (Л. Карамушка, Т. Канівець) та методики контент-аналізу.

Для визначення рівня розвитку компонентів психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри використовувались такі методики: а) когнітивного компонента готовності – анкета «Професійна кар’єра студентів» (Л. Карамушка, Т. Канівець) та методика контент-аналізу; б) мотиваційного компонента готовності – методики «Мотивація навчання у ВНЗ» Т. Ільїної, «Вивчення мотивів навчальної діяльності студентів» А. Реана, В. Якуніна, «Визначення мотивації до роботи» Д. Райгородського; в) операційного компонента готовності – методика «Діагностика стратегій поведінкової активності» Л. Вассермана, М. Гуменюка, анкета «Професійна кар’єра студентів» (Л. Карамушка, Т. Канівець) та методика контент-аналізу; г) особистісного компонента готовності – методики «Діагностика рівня суб’єктивного контролю» Дж. Роттера (адаптація Е. Бажина, С. Голинкіної, А. Еткіна) та «Діагностика лідерських здібностей» Є. Жарикова, Є. Крушельницького.

Вивчення чинників, що впливають на рівень розвитку психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри, здійснювалось за допомогою авторської анкети-«паспортички».

Статистична обробка даних і графічна презентація результатів здійснювалася за допомогою пакета статистичних програм SPSS (версія 13.0).

На третьому етапі (2012 р.) проведено формувальний експеримент, спрямований на розробку та апробацію тренінгової програми для формування психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри. Було використано систему проблемно-пошукових методів і активних форм навчання (проблемні лекції; групові дискусії; психологічні практикуми; рольові та ділові ігри; аналіз професійних ситуацій; метод проектів; метод домашніх творчих завдань та ін.).

Експериментальна база дослідження. Дослідження проведено серед 460 студентів старших курсів Чернівецького національного університету імені Юрія Федьковича.
Надійність і вірогідність результатів дослідження забезпечувалися методологічною та теоретичною обґрунтованістю вихідних положень, експериментальною перевіркою гіпотези, якісним та кількісним аналізом отриманих теоретичних та емпіричних даних, репрезентативністю вибірки.

Наукова новизна та теоретичне значення одержаних результатів полягають у тому, що вперше: виявлено труднощі, з якими зустрічаються студенти у процесі їх підготовки до здійснення майбутньої професійної кар’єри; проаналізовано зміст, структуру та рівень розвитку психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри; визначено організаційно-професійні (тип факультету; форма навчання) та соціально-демографічні (вік, стать, сімейний стан та місце народження студентів) чинники становлення психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри; визначено «реальні» та «бажані» форми підготовки студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри; розроблено тренінгову програму для підготовки студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри; уточнено: зміст понять «кар’єра», «професійна кар’єра»; поглиблено уявлення про психологічні умови підготовки студентів до ефективної професійної діяльності.

Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що розроблено тренінгову програму для формування психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри, яку апробовано під час тренінгової роботи зі студентами. Результати дослідження можуть використовуватися викладачами вищих навчальних закладів та працівниками психологічних служб вищої школи з метою: а) підготовки студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри; б) підготовки організаційних психологів до психологічного забезпечення професійної кар’єри в організації. Окрім того, результати дослідження можуть бути використані в процесі викладання навчальних курсів «Організаційна психологія» та «Психологія професійної кар’єри» для підготовки майбутніх фахівців та організаційних психологів з проблеми професійної кар’єри в організації.

Результати дослідження впроваджено у навчальний процес Чернівецького національного університету імені Юрія Федьковича (довідка про впровадження № 17-14/160 від 20 квітня 2012 р. та довідка про впровадження № 17-14/1259 від 20 квітня 2012 р.), Кам’янець-Подільського національного університету імені Івана Огієнка (довідка про впровадження № 59 від 10 травня 2012 р.), Тернопільського національного університету імені Володимира Гнатюка (довідка про впровадження № 17-14/1450 від 11 травня 2012 р.), Запорізького національного університету (довідка про впровадження № 08/11-12 від 21 травня 2012 р.).

Особистий внесок автора полягає у розробці наукових положень та одержанні емпіричних даних, які є самостійним внеском у розробку проблеми підготовки студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри. У 3 наукових статтях та 1 тезах, написаних у співавторстві, доробок здобувача становить 50 %. Розробки та ідеї співавторів у дисертації не використовуються.

Апробація результатів дослідження. Основні положення і результати дослідження обговорювалися на засіданнях лабораторії організаційної психології Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України та доповідалися автором на таких міжнародних, всеукраїнських та регіональних конференціях і науково-практичних семінарах: Міжнародній науково-практичній конференції «Соціалізація особистості і суспільні трансформації: механізми взаємовпливу та вияви» (14–16 травня 2009 р., м. Чернівці); І Міжнародній науково-практичній конференції «Психологічні проблеми становлення фахівців в умовах соціальних трансформацій» (24 листопада 2009 р., м. Київ); VI Міжнародній науково-практичній конференції з організаційної та економічної психології «Психологічні умови розвитку конкурентоздатності організацій» (25–27 червня 2009 р., м. Керч); VІІ Міжнародній науково-практичній конференцій з організаційної та економічної психології «Психологічні основи управління та організаційного розвитку в системі державної служби» (23–25 вересня 2010 р., м. Луцьк); Міжнародній науково-практичній конференції «Соціалізація і ресоціалізація особистості в умовах сучасного суспільства» (12–14 листопада 2010 р. м. Київ); VІ Міжнародній науково-практичній конференції «Соціалізація особистості в умовах системних змін: теоретичні та прикладні проблеми» (18 березня 2011 р., м. Чернігів); ІІI Міжнародній науково-практичній конференції «Психолого-педагогічний супровід фахової підготовки та підвищення кваліфікації особистості в умовах трансформації освіти» (22 квітня 2011 р., м. Київ), І Всеукраїнському конгресі з організаційної та економічної психології «Актуальні проблеми розвитку організаційної та економічної психології в Україні» (29 червня – 2 липня 2011 р., м. Кам’янець-Подільський); VІІІ Міжнародній конференції з організаційної та економічної психології (4–6 жовтня 2012 р., м. Алчевськ); Міжнародній науково-практичній конференції «Інтеграційні можливості сучасної психології та шляхи її розвитку» (10–12 жовтня 2012 р., м. Запоріжжя); І Всеукраїнському науково-практичному семінарі «Теорія і практика психологічної допомоги: сучасні виміри» (19 грудня 2012 р., м. Луганськ).

Публікації. Результати дисертаційного дослідження висвітлено у 14 публікаціях, серед яких 1– навчальний посібник, 8 статей – у наукових фахових виданнях, включених до переліку, затвердженого Міністерством освіти і науки України, 5 тез виступів на наукових конференціях, семінарах та конгресах.

Структура та обсяг дисертації. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел (269 найменувань, з них 9 – іноземною мовою). Основний обсяг дисертації складає 192 сторінки. Загальний обсяг дисертації становить 353 сторінки. Робота містить 24 таблиці (16 сторінок), 28 рисунків (16 сторінок) і 5 додатків (116 сторінок).

ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ
У дисертації наведено теоретичне узагальнення і нове розв’язання наукової проблеми, що виявляється у формуванні психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри. Результати дослідження підтвердили висунуту гіпотезу та дали підстави зробити такі висновки:

1. Одним із продуктивних підходів до вивчення професійної кар’єри є організаційно-психологічний, який дає можливість у процесі аналізу професійної кар’єри поєднати ресурси як особистості, так і організації, з метою задоволення потреб обох учасників професійної діяльності та забезпечення їх ефективності діяльності.

У рамках такого підходу професійну кар’єру слід розуміти як успішне проходження особистістю основних етапів професійної діяльності в організації, яке сприяє досягненню високих показників у професійній та соціальній сферах життєдіяльності особистості, її самореалізації, а також забезпечує ефективну діяльність організації.
2. Для підготовки студентів до майбутньої професійної кар’єри важливим є врахування наступних типів професійної кар’єри: а) «потенційної» (індивідуально спланованої, коли особистість вибудовує трудовий та життєвий шлях за власними планами, потребами, здібностями та цілями; вибудовує «кар’єру-мрію», «кар’єру-бажання», яка суттєвим чином може впливати на її вчинки, поведінку і може бути реалізована повністю, частково або зовсім не реалізована) та «реальної» (реалізованої, досягнутої у певному виді діяльності протягом конкретного часу і в конкретній організації); б) «ситуаційної», «залежної» (в яких акцент робиться на зовнішніх факторах, значущих для особистісного та професійного розвитку особистості) та «власноручної», «системної» (які базуються на власній активності людини у процесі здійснення професійної кар’єри, її цілеспрямованому системному управлінні цим процесом). Наголошено, що у процесі підготовки студентів до професійної кар’єри мова йде про «потенційну» професійну кар’єру, яка повинна базуватися, насамперед, на власній активності особистості.

3. У процесі підготовки студентів до майбутньої професійної кар’єри суттєвим є врахування двох перших етапів професійної кар’єри, які передують власне професійній кар’єрі в організації (міркування з приводу майбутньої роботи, уявлення про кар’єру, освіта і тренування, період росту та період «розвідки» тощо). Указані етапи професійної кар’єри, які певною мірою відповідають етапу навчання студентів у вищому навчальному закладі і виступають власне підготовчими, є обов’язковими для здійснення подальшої успішної кар’єри в організації та передбачають здійснення спеціальної підготовки студентів до майбутньої професійної кар’єри.

4. Психологічна готовність студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри – це сукупність психологічних якостей, необхідних студентам для ефективної професійної кар’єри, яка включає когнітивний, мотиваційний, операційний та особистісний компоненти.

5. У процесі дослідження виявлено низку проблем у розвитку компонентів психологічної готовності студентів до здійснення професійної кар’єри: а) мотиваційного: переважання мотивів навчання над мотивами майбутньої роботи; переважання «зовнішніх» мотивів як навчання, так і роботи, над «внутрішніми» мотивами; б) когнітивного: недостатній рівень знань щодо сутності професійної кар’єри, вікових, ґендерних аспектів професійної кар’єри, складових психологічної готовності до здійснення професійної кар’єри; в) операційного: недостатній рівень власної активності до здійснення професійної кар’єри та поведінкової активності загалом; г) особистісного: недостатня вираженість інтернальності, зокрема у сфері виробничих стосунків, низький рівень розвитку лідерських якостей.

6. Дослідження виявило недостатній рівень розвитку загального показника психологічної готовності до здійснення професійної кар’єри, про що свідчить той факт, що високий рівень розвитку цього показника зафіксовано в незначної кількості опитаних (8,3 %). При цьому дані самооцінки студентами власної психологічної готовності до здійснення професійної кар’єри є завищеними.

7. У процесі дослідження виявлено низку чинників, які впливають на підготовку студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри: а) чинники макрорівня (засоби масової інформації; освітня галузь в цілому та ін.); б) чинники мезорівня (вищі навчальні заклади; сім’я; близьке неформальне оточення та ін.); в) чинники мікрорівня (особистість та поведінка студентів). Констатовано, що серед виділених чинників провідну роль відіграють чинники мікрорівня (які стосуються діяльності та поведінки самих студентів), чинники мезорівня (які стосуються діяльності власне вищих навчальних закладів та взаємодії й підтримки батьків). Значно меншу роль відіграють чинники макрорівня (які стосуються діяльності суспільства (освітня галузь в цілому, засоби масової інформації)), чинники мезорівня (які стосуються друзів). Зовсім незначна роль відводиться таким чинникам, як випадкові обставини та випадкові люди.

8. Виявлено статистично значущий зв’язок між рівнем розвитку окремих компонентів і загального показника психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри та організаційно-професійними (тип факультету; форма навчання) і соціально-демографічними (вік; стать; сімейний стан; місце народження) характеристиками студентів.

9. Існує великий «розрив» між більшістю «бажаних» та «реальних» форм підготовки студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри. Найбільш «бажаними» формами підготовки студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри, на думку опитаних, є форми, які за своїм змістом «сфокусовані» на майбутній професії, мають чітко виражений практичний характер та зорієнтовані на вивчення зарубіжного досвіду.

10. Виявлено, що більше половини опитаних (58,6 %) має потребу в отриманні психологічної підтримки у процесі їх підготовки до майбутньої професійної кар’єри, і найбільш сприятливим етапом для цього вважається навчання на старших курсах бакалаврату. Найбільш доцільними формами, на думку студентів, є проведення соціально-психологічних тренінгів, психологічних діагностичних обстежень (стосовно індивідуально-психологічних характеристик, які впливають на професійну кар’єру) та індивідуальних консультацій.

11. Основними психологічними умовами формування психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри в процесі навчання у вищому навчальному закладі є: а) набуття студентами знань про сутності, види, етапи та чинники майбутньої професійної кар’єри; б) оволодіння уміннями та навичками, необхідними для здійснення майбутньої професійної кар’єри; в) аналіз та розвиток власних особистісних якостей, що впливають на підготовку до здійснення майбутньої професійної кар’єри.
12. Ефективною формою психологічної підготовки студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри є тренінг «Формування психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри», побудований на основі технологічного підходу з використанням інтерактивних технік, а саме: проблемних міні-лекцій, групових дискусій, «мозкового штурму», рольових та ділових ігор, аналізу ситуацій, психологічних практикумів тощо.

Здійснене дослідження відкриває перспективи для подальшої розробки та вивчення проблеми психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри. Автор вбачає їх у вивченні особливостей формування психологічної готовності студентів до здійснення майбутньої професійної кар’єри в різних типах навчальних закладів (державної та приватної форми власності, технічних та гуманітарних вищих навчальних закладах, класичних університетах тощо).
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Фінансово-економічна підсистема:





Банки, інноваційні банки;


Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.



































Фінансово-економічна підсистема:





Банки, інноваційні банки;


Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.



































Фінансово-економічна підсистема:





Банки, інноваційні банки;


Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.















































2. Складові фінансового ринку України знаходяться у постійній взаємодії та існує зв’язок між динамікою показників, які їх характеризують








Фінансово-економічна підсистема:





Банки, інноваційні банки;


Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.







































