Введение 


3 ВВЕДЕНИЕ

Все развитые страны мира сегодня поспешно изобретают новые политические инструменты управления обществом, потому что старые инструменты власти во времена глобализации «не работают». Современные проблемы России во многом обусловлены крайним несовершенством государственной власти, не справляющейся с поведением масс людей, дезориентированных глобальными изменениями в мире и проводимыми реформами (Юрьев, 2004). Как следствие, особое значение сегодня приобретает исследование характера обратной связи с населением. Качество реализации поставленных перед страной задач во многом зависит от личностной специфики субъектов политики, а также от уровня их гражданской, политической, психологической и духовной рефлексии (Ракитянский, 2004).

Известно, что роль личности в истории становится особенно важной, когда появляются абсолютно новые политические обстоятельства, не имеющие аналогов в прошлом, когда ситуация сложна и противоречива, с большим числом неопределенностей, а также когда есть выбор между различными силами, предлагающими разные политические решения (Greenstein, 1969). Именно так можно охарактеризовать современные российские и общемировые тенденции, обусловленные влиянием объективных процессов глобализации.

В реальной жизни личность политика - объект, практически недоступный для непосредственного, бланкового, инструментального психологического изучения. Службы, обеспечивающие безопасность политиков, существенно преувеличивают вред психодиагностики для охраняемых лиц. По этой причине психологическая поддержка многих государственных, политических деятелей и крупных предпринимателей осуществляется или вслепую, или просто невозможна (Юрьев, 2004). Даже в условиях добровольного консультирования политик все равно в определенной мере остается закрытым для психологического изучения.
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Политики - самые необычные люди, для работы с которыми нужны совершенно новые методы. В технократическом мире с возросшей конкуренцией формируется социальный заказ на реабилитацию и сглаживание психологических последствий жесткой политической борьбы. Условия, в которых приходится работать современным политикам, приближены к экстремальным. Для безболезненного «встраивания» их личности в жесткую политическую реальность требуются более детальные, откровенные сведения о психологических эффектах, возникающих в процессе профессиональной политической деятельности.

Для преодоления обозначенных трудностей за последнее время было создано множество методов опосредованного измерения психологических характеристик политика, часть которых предполагает целенаправленное наблюдение за его реальным поведением, анализ его личности с позиций психобиографии или оценку его личностных качеств экспертами.

В случае отсутствия возможностей визуального наблюдения политика или контакта с людьми, которые хорошо его знают, представляют его сильные и слабые стороны и готовы поделиться этой информацией с другими, исследователи встают перед необходимостью анализа продуктов деятельности политиков, в число которых входит и вербальная продукция.

Большая часть дистантных методов оценки личности политика по его текстам разработана за рубежом и ещё недостаточно апробирована на российской выборке. Более того, подавляющее количество исследуемых компонентов относится к сфере политического лидерства, обходя вниманием политиков, не достигших высот политического Олимпа.

Тревожной тенденцией последних лет стало распространившееся в обществе мифологическое отождествление власти и личности, а еще хуже, должности и звания. Тогда как политик - всего лишь потенциальный «носитель власти», тот, кто ее созидает, эксплуатирует, исследует и проектирует более совершенные и адекватные времени властные конструкции (Юрьев, 2005). А «источниками власти» являются естественные законы отношений субъекта и
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объекта власти, которые первый должен правильно применять в своей практической деятельности.

Поставив между собой и психологами непреодолимый барьер закрытости и недоверия, политики не только лишились возможности адекватной рефлексии личностных качеств и квалифицированной помощи, но и нарушили баланс обратной связи с обществом. Символической расплатой стала утрата доверия к ним самим у населения, рост сомнений в искренности их поступков и резкое снижение участия граждан в политической жизни своей страны.

Вопиющим фактом стала неспособность большей части населения воспроизвести основные положения программы политического лидера и тех идей, которых он придерживается. В большинстве случаев опора происходит не на рациональные доводы политиков, не на критический анализ их политических программ и лозунгов, а на комплекс внешних впечатлении о политиках - на их образ, возникший на основе сконструированных имиджей (Цуладзе, 1999).

Цель настоящей диссертационной работы заключается в изучении личности политика через анализ его вербальной деятельности.

К основным задачам работы относятся:

1) Анализ проблемы изучения личности политика с точки зрения отечественных и зарубежных авторов и определение психологической

' ф составляющей его вербальной деятельности;

2) Апробация методов трансформационной грамматики и интент-анализа как методов дистантного исследования личности политика, а также сравнение полученных результатов с зарубежными аналогами.

3) Исследование представления аудитории об особенностях личности и речи политического деятеля.
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Предмет исследования:

• психологические особенности личности политика;

• психологические особенности речи политика;

• психологические особенности представлений респондентов об особенностях личности и речи политика.

Объект исследования:

о авторские тексты политиков России - 12 текстов Б.Н. Ельцина (за 1991-

1999 гг.) и 12 текстов В.В. Путина (за 2000-2004 гг.); о жители г. Санкт-Петербург - представители различных профессий,

возраста и образования.

Всего в исследовании на разных его этапах приняли участие 392 человека в возрасте от 17 до 60 лет.

Теоретико-методологическую основу исследования составили системный подход Б.Г. Ананьева (модель антропологического базиса) и В.А. Ганзена (идея пентабазиса), личностный подход С.Л. Рубинштейна, подход к деятельности Г.В. Суходольского и А.И. Юрьева, подход к психолого-политическому портретированию Н.М. Ракитянского, общетеоретическая модель речи, развиваемая в работах Т.Н. Ушаковой и сотрудников лаборатории психологии речи и психолингвистики Института психологии Российской Академии Наук, а также подход к дистантному изучению личности политика M.G. Hermann, D.G. Winter, W. Weintraub и S. Walker.

Гипотезы исследования:

1) Представленность личности политика в его вербальной деятельности может быть исследована с помощью методов психологического изучения его авторских текстов и через анализ представления аудитории о специфике его речевого поведения.
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¦'7 2) Особенности личности политика имеют различную степень

выраженности в его речи в зависимости от этапов профессиональной деятельности.

В работе используются следующие методы:

а) интент-анализ авторских текстов политиков России (модифицированный согласно целям нашего исследования);

б) метод трансформационной грамматики;

в) анкетный опрос;

г) математико-статистическая обработка данных, полученных в результате анкетирования (первичные статистики, t-критерий Стьюдента, корреляционный и факторный анализ).

Новизна работы заключается в том, что:

психологическое содержание понятия «вербальная деятельность политика» описано с позиций системного подхода (В.А. Ганзен, 1984); введено и обосновано понятие «вербальный образ политика»; изучаются особенности личности политика, которые подвержены наибольшей динамике — анализируется проявление в речи политика таких ключевых и системообразующих особенностей его личности как направленность, характер и темперамент;

проводится сравнение полученных результатов с зарубежными аналогами; л> ф - проводится эмпирическое исследование представления аудитории об

особенностях речевого поведения политика, отслеживается его динамика (на протяжении 2002-2005 гг.).

Положения, выносимые на защиту:

1) В вербальной деятельности политика представлены такие особенности его личности как направленность, характер и темперамент, которые
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могут быть диагностированы с помощью методов трансформационной грамматики и интент-анализа политических текстов.

2) В результате вербальной деятельности политиков у аудитории формируется представление об их личностных и речевых особенностях, которое варьирует в зависимости от объекта оценивания и отличается достаточной стабильностью и непротиворечивостью.

3) Отношение к политику существенно не сказывается на представлении респондентов о специфике его речи. Аудитория может быть квалифицированным экспертом в оценивании особенностей личности политического деятеля.

4) Направленность и характер политика имеют различную степень выраженности в его речи в зависимости от этапов профессиональной деятельности. Проявление темпераментных особенностей политического деятеля более устойчиво в импровизированных, чем подготовленных выступлениях.

Теоретическая значимость исследования состоит в том, что вербальная деятельность политика описана с позиций системного подхода. Сравнение эмпирических данных дистантного изучения личности политика со стандартизированными результатами зарубежных аналогов позволяет формировать собственную базу для проведения подобных исследований.

Результаты, практическая значимость:

1) Методы трансформационной грамматики и интент-анализа являются методами дистантного изучения личности политика, что позволяет описать представленность некоторых ее особенностей не только в качественном, но и в количественном отношении.

2) Подход к личности Б.Г. Ананьева и В.А. Ганзена, положенный в основу эмпирического исследования, даёт возможность описать политиков, не достигших лидерских позиций. Вместе с тем, он позволяет следовать
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принципу цельности, ориентирующему психолога на учет совокупности черт, реакций, качеств, свойств и отношений, а не на изучение какой-либо отдельной черты или реакции изучаемого человека, а также принципу изучения личности в деятельности, который нацеливает исследователя на анализ деятельности изучаемого человека и на сопоставление этой деятельности с его высказываниями.

Результаты диссертационной работы могут оказаться полезными как для специалистов, заинтересованных в создании психологических портретов субъектов политики, так и для самих политических деятелей для наиболее адекватной рефлексии личностных качеств.

Анализ представления респондентов о специфике вербальной деятельности политических лидеров России может способствовать налаживанию обратной связи с обществом, осуществлению коррекции существующего образа и оптимизации наименее понятных аспектов их речевого поведения.

Также результаты работы могут быть полезными для консультирования политического деятеля и оказания ему квалифицированной психологической помощи в значимые моменты его профессиональной деятельности.

Апробация работы.

Основные положения диссертационного исследования представлены в виде тематических публикаций, тезисов докладов и выступлений на конференциях:

1. Коммуникативная составляющая имиджа политика // Психология XXI века: Тез. докл. Первая Международная межвузовская научно-практическая студенческая конференция / Под ред. А.А. Крылова. — СПб.: СПбГУ, 2000. - С. 99-100.

2. Традиционные подходы к исследованию современной политической коммуникации // Проблема 2000: Психолого-политическая культура санкт-петербургской молодежи: Сб. науч. тр. молодых ученых кафедры политической психологии СПбГУ / Научн. ред. Анисимовой Т.В. -СПб., 2000. - С. 78-89.
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3. Феномен вербального образа политика в современной России // Психология XXI века: Тез. докл. Вторая Международная межвузовская научно-практическая студенческая конференция / Под ред. А.А. Крылова. - СПб.: СПбГУ, 2001. - С . 163-165.

4. Вербальные образы российских политиков в контексте массовой коммуникации // XXI век. Научный прогноз студентов: Тез. докл. Третья Международная научная конференция. - СПб.: СПбГУ, 2001. — С. 68-70.

5. Вербальные образы современных политиков: иллюзия или реальность? // Политика: от легенды к повседневной жизни: Сб. статей / Под ред. Т.В.Анисимовой. - СПб.: Изд-во «Знаменитые универсанты», 2003. - С. 107-114.

6. Интенциональный компонент вербальных образов политиков России // Сборник работ выпускников факультета психологии СПбГУ 2002 года. -СПб.: Изд-во С.-Петерб. ун-та, 2003. - С. 71-76.

7. Власть как катализатор изменений в личности политика: возможности диагностирования // Философские и духовные проблемы науки и общества: Тез. докл. Междисциплинарный гуманитарный семинар / Под общей ред. А.В.Цыба, А.Ю.Азбеля. - СПб: Изд-во С.-Петерб. Ун-та, 2003.-С. 218-223.

8. Динамика особенностей личности политика в эпоху информационной глобализации // Дружининские чтения-2004: Материалы науч.-практ. конф. студ. и аспирантов / Под. ред. С.Н. Тесля, И.Б. Шуванова, И.Н. Макаровой. - Сочи: СПИ СГУТиКД, 2004. -СИЗ.

9. Эффект действия власти в политике: психологические сценарии личностных перемен // Психология власти: Тез. докл. Первая Международная научная конференция / Под научн. ред. проф. А.И. Юрьева. - СПб.: СПбГУ, 2004. - С. 213-214.

10. Проблемы оценки личности политика по его текстам // Психология XXI века: Тез. докл. Пятая Международная научная конференция студентов и аспирантов / Под научн. ред. В.Б. Чеснокова. - СПб.: СПбГУ, 2005. -С. 399-401.
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Структура и объём диссертации.

Диссертация состоит из введения, четырёх глав, заключения, списка литературы и приложений. Общий объём диссертации составляет 178 страниц. Работа включает 11 таблиц, 26 рисунков. Список литературы насчитывает 188 источников, 19 из них на иностранном языке.

Первая глава настоящего исследования включает 3 раздела и посвящена анализу проблемы изучения личности политика в психологической науке.

Обсуждаются представленные в литературе подходы отечественных и зарубежных авторов к личности политика, анализируются психологические предпосылки динамики ее особенностей, среди которых особое место отводится политике как профессиональной деятельности, естественной эволюции личностных свойств политического деятеля, эффекту действия власти в политике и глобализации «как новой форме политической власти, меняющей человека и миропорядок».

Анализируются возможности исследования личности политика дистантными методами, особенно с помощью психологического изучения его вербальной продукции.

Вторая глава посвящена рассмотрению психологических аспектов вербальной деятельности политика. Дано описание ее структуры, функций и свойств, сформулировано психологическое содержание. Выдвинуто предположение о том, что у аудитории имеется представление об особенностях речевого поведения политика, которое формируется на основании его устной или письменной продукции в результате непосредственного или опосредованного контакта.

Введено и обосновано понятие «вербальный образ политика», выделены факторы, которые могут оказывать влияние на его формирование и дальнейшее функционирование. Анализируются возможности аудитории в адекватном оценивании личности политиков.
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Обозначены ключевые проблемы оценки личности политика по продуктам его вербальной деятельности в контексте осуществления эффективного прогноза политического поведения.

В третьей главе представлено эмпирическое обоснование дистантной оценки личности политика, даётся подробное обоснование выбора методов и процедуры проведённого исследования.

Сформулированы критерии динамики особенностей личности политика, даётся обоснование опроснику, который был разработан специально для исследования представления респондентов об особенностях личности и речи политического деятеля.

В четвертой главе представлены анализ и обсуждение результатов дистантного исследования личности политика.

Проводится анализ представления респондентов об особенностях личности и речи политических лидеров России за 2002-2005 гг.

Обсуждаются результаты психологического изучения авторских текстов двух президентов России Б.Н. Ельцина и В.В. Путина, которые те произносили на разных этапах своей профессиональной деятельности. Через анализ вербальной продукции политиков диагностируются такие ключевые и системообразующие особенности их личности как направленность, характер и темперамент.

Полученные результаты анализируются в контексте составления психологического портрета политика и формулирования прогноза политического поведения.

В заключении диссертации сформулированы основные выводы.

Обсуждаются перспективы дальнейших исследований в этой области.
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Глава 1. ЛИЧНОСТЬ ПОЛИТИКА 1.1. Специфика личности политика с точки зрения психологической науки

Может быть, политики - немногие из земных созданий,

готовых тратить энергию и рисковать ради высокого ранга

не только из-за преимуществ материального характера,

которые могут быть с ним связаны, но и по психологическим причинам.

V. Sakrus.

Проблема изучения личности политика1 - одна из наиболее сложных

проблем политической психологии. Эта сложность усугубляется

множественной детерминацией, идеологизированностью оценок личностей

Ф политиков, мифологизацией, а иногда и мистификацией их деятельности (114,

с. 167).

При изучении личности политика возникает необходимость опереться на ту или иную теоретическую концепцию. В связи с этим весьма важной является проблема выбора или синтеза из известных концепций для использования в конкретном исследовании. В психологической науке структура личности политика, типичные для нее особенности рассматриваются с разных позиций.

Начало психологическому исследованию особенностей личности политиков положил психоанализ, на базе которого в 1930-40-х годах сформировался психобиографический метод. Жанр психобиографического исследования 1~~' ^ особенно широко распространился в США, где за несколько десятилетий была создана целая галерея психологизированных портретов известных американских и зарубежных политических лидеров, в том числе В. Вильсона, А. Гитлера, Д. Эйзехауэра, Дж. Форрестола и др.

Осознание необходимости того, что общая теория «политической» личности должна опираться на более широкую, чем психоанализ, основу, привело к развитию в 1970-х годах так называемого психоисторического

../ Под понятиями «политик» и «политический деятель» будем иметь в виду лиц, которые заняли или стремятся

занять тот или иной статус в политической или государственной иерархии общества.
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подхода. Он существенно раздвинул проблемно-категориальные рамки анализа «политической личности», включив туда наряду с индивидуальными психологическими особенностями политиков групповую составляющую их деятельности (психология взаимоотношений в их ближайшем окружении), а также во многих случаях и характеристику широких социально-политических и социально-исторических контекстов, в которых проходило их формирование и выдвижение на важнейшие посты в государстве (4, с. 193-234).

Несмотря на наличие необозримого массива научных сведений, разнообразных фактов, зафиксированных в биографиях и автобиографиях, политических документах, воспоминаниях, дневниках и записках, сегодня все еще открыт вопрос о том, что приводит человека в политику, и можно ли найти у «типичного политика» хоть какие-то психологические черты, отличающие его

• от «обычного» гражданина (4, с. 194). «Поиск оптимальной структуры личности политика продолжается и приводит к разным ее трактовкам» (114, с. 168).

Психологические исследования характеристик политического лидера в зарубежной политической психологии предполагают, прежде всего, анализ его личной потребности во власти (Etheredge, 1978; Hermann, 1984, 1987; House, 1990; McClelland, 1975; Winter, 1973, 1987), потребности в аффилиации (Browning & Jacob, 1964; McClelland & Boyatzis, 1982; Winter, 1987; Winter & Stewart, 1977), когнитивной сложности (Driver, 1977; Hermann, 1984, 1987; Suedfield & Rank, 1976; Suedfield & Tetlock, 1977; Tetlock, 1985), локус-r"' ф контроля (Davies & Phares, 1967; Hermann, 1984, 1987; Rotter, 1966), стремления к достижению поставленных целей и задач (инструментальный акцент) (Hermann, 1987; Nutt, 1990; Rowe & Mason, 1987; Winter & Stewart, 1977), a также уверенности в себе (Hermann, 1987; House, 1990; Winter et al., 1991) (178, p.60).

После многочисленных исследований, большинство зарубежных авторов наиболее существенными, с точки зрения их влияния на политическое

• поведение, признали особенности личности политика, выделенные М. Hermann:
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1) «базовые» политические убеждения лидера;

2) его политический стиль (например, склонность в работе в группе или в одиночку, к политической риторике и пропаганде и т.д.);

3) мотивация к достижению лидирующих позиций;

4) реакции лидера на стрессы и давления;

5) способ, которым он достиг своего положения;

6) предшествующий политический опыт лидера;

7) политический климат, в котором «стартовал» лидер (см. об этом: 41, 97). Первые 4 характеристики характеризуют особенности личности политика,

тогда как последние 3 очерчивают контекст ситуации. Не менее значимыми признаются и такие особенности политика как его представления о себе, Я-концепция - образ-Я, самооценка и социальная ориентация (см., например: 30, 41, 173, 174).

Ж. Блондель, обращаясь к вопросу о структуре личности политического лидера, выделил ряд важнейших, на его взгляд, личностных характеристик, востребованных ситуациями, с которыми политики имеют дело. Он предложил некий набор «черт», обладая которыми политический лидер может стать эффективным, решая, таким образом, вопрос об «определении компонентов личности». Несмотря на это, Блондель обращает внимание на то, что центральное для анализа понятие личности пока недостаточно изучено, как нет до сих пор и единого мнения относительно ее составных элементов. Блондель предлагает определять личность индивидуума на основе стабильных элементов, которые придают некоторую связность многим разрозненным акциям и реакциям (эмоциональным и интеллектуальным) этого индивидуума на временном отрезке (18, с. 454-455).

В нашей стране в рамках политической психологии одними из первых о личности в качестве опорной теории заговорили А.И. Китов (53) и С.К. Рощин (118). По мнению Н.М. Ракитянского, в любой стране, а в России особенно, практически все значимые политические явления в большей степени зависимы,
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чем независимы от личности ее правителей. Поэтому первопричины политических решений и действий, кроме обстоятельств объективного порядка, надо искать еще и в психологических качествах, в закономерностях психологии политического деятеля, в изменениях его психических состояний и свойств из-за нарушений либо внутренней, либо внешней среды (114, с. 52).

По сравнению с зарубежными исследованиями, в отечественных работах,

посвященных изучению особенностей личности политика, отсутствует какая-

I.

либо общая тенденция. Занимаясь исследованием личности, ученые отталкиваются от той концепции, которую считают наиболее приемлемой для отстаивания собственной позиции. Одни авторы опираются на достижения зарубежных коллег, другие следуют традициям отечественной психологии. Последнее возможно, так как в отечественной психологической науке к концу • XX века наметился ряд перспективных направлений, которые могут найти применение в современных политико-психологических исследованиях. Большинство из них в той или иной степени применимы для исследования личности политика (см., например: 70, 114, 150).

Л.Я. Гозман и Е.Б. Шестопал оценивают личность политика на биологическом, психологическом и социальном уровнях. При описании структуры личности политика они опираются в большей степени на перечень наиболее влиятельных характеристик, которые были выделены в результате анализа многочисленных зарубежных исследований. Дополнительно эти авторы предлагают учитывать такие показатели как поведение политика, его

/ ф биография и эволюция политической деятельности. В целом, Гозман и Шестопал представляют личность политика как сочетание когнитивного, эмоционального и поведенческого компонентов (30).

Н.М. Ракитянский определяет личность политика как феномен, который в значительной мере определяется сложившейся системой общественных отношений, национальной культурой и политическим контекстом. Автор исходит из того, что личность политического деятеля является «основным

i • инструментом в реализации его планов, замыслов, идей и вожделений» (114, с.
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77). «Структура личности политика складывается в процессе ее социального и политического развития и является продуктом этого развития, эффектом всего жизненного пути человека» (114, с. 67).

Г.Г. Дилигенский, следуя методам, разработанным в отечественной общей и социальной психологии, представляет личность политика как взаимодействие когнитивных, мотивационно-волевых, эмоциональных, коммуникативных и конативных (поведенческих) компонентов. Автор предлагает прослеживать выражение этих компонентов в установках лидеров, в том числе в их ценностях и убеждениях (37).

В.А. Зорин развивает идею о «политической личности», которая, по его мнению, сочетает в себе субъективные и объективные оценки лидера, что соответствует представлению о политическом деятеле как о феномене общественного сознания, которое по своей природе объединяет объективные основания и субъективные изменчивые ситуативные характеристики (45).

А.П. Кормушкин ключом к пониманию стратегии поведения политика, считает его характер. Выделив патологические черты характера политика, автор стремится выяснить, как и в каких условиях они сформировались, наследственные эти черты или приобретенные, какие жизненные ситуации способствовали проявлению данных свойств и закреплению их в структуре личности (59).

К интегрирующим и ведущим свойствам субъекта политики некоторые авторы относят социально-политическую направленность. Важным ориентиром при рассмотрении направленности деятельности человека в политической сфере служит определение политических интересов и мотивов поведения личности (145, с. 75). Особый тип направленности личности, по мнению Н.И. Рейнвальда, характеризуют ценностные ориентации, в которых наиболее ярко проявляется общественная сущность человека, социально-психологическое качество его жизненной позиции (115, с. 82-83).
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