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Введение диссертации (часть автореферата) На тему "Совершенствование системы планирования внутреннего аудита на основе норм затрат труда"
Актуальность темы исследования. Переход в 90-е гг. XX века российского общества от системы плановой экономики к рыночной системе хозяйствования коренным образом изменил условия функционирования экономических субъектов. Достаточно сложная ситуация по настоящее время наблюдается на предприятиях различных отраслей, где протекает процесс реформирования и происходит изменение формы собственности.
Одновременно, в контексте принятой в 2004 году Концепции развития бухгалтерского учета в РФ на среднесрочную перспективу, намечается переход предприятий на новую методологическую базу системы бухгалтерского учета и отчетности, что вызвано дополнительными, более жесткими требованиями к качеству принимаемых управленческих решений, к эффективному осуществлению внутрихозяйственного контроля.
Совокупность этих процессов создает серьезные проблемы в реализации известных задач и при организации проведения экономического контроля через проведение внутреннего аудита на предприятиях.
Рыночная система хозяйствования представляет организациям, предприятиям свободу выбора направлений их развития, что обуславливает поиск возможностей повышения результативности их деятельности с использованием современных инструментов контроля и управления, в частности, таких как оперативное и стратегическое планирование, система внутреннего контроля, научная организация деятельности, экономический анализ и многое другое. Решение задачи по повышению качества принимаемых решений требует совершенствования методологии теории и практики экономического контроля на основе современных достижений смежных наук, таких как экономический анализ, бухгалтерский учет, статистика, информатика и других экономических наук.
Проблемы контроля хозяйственной деятельности в управлении экономикой предприятия связаны с информационной подготовкой принятия управленческих решений и контролем за ходом их реализации. В последние годы теория экономического контроля и принятия управленческих решений в условиях неопределенности и риска получает все большее развитие как за рубежом, так и в нашей стране. В частности необходимо формировать теоретические основы экономического контроля (а, следовательно, и его отдельных направлений: внутреннего аудита, ревизии и т.д.) с учетом реально существующих экономико-хозяйственных условий. В этих исследованиях требует значительного уточнения понятие экономического контроля, а в частности его сущности, задач, функций и содержания. Эти экономические исследования очень важно увязать со смежными научными направлениями, со смежными науками, а еще лучше исследовать систему экономического контроля в общей системе экономических наук. Очевидно, что при этом необходимо учитывать специфику видов и методов экономического контроля. Более эффективно разобраться в этих проблемах помогут исторические данные о развитии, организации и практике экономического контроля за рубежом.
Среди общих постановочных проблем, на наш взгляд, следует выделить теорию и практику внутреннего контроля, стандартизацию внутреннего аудита, без чего трудно добиться эффективной аудиторской деятельности внутри предприятия.
Система экономического контроля и, в частности, внутреннего аудита на предприятиях различных отраслей народного хозяйства и форм собственности включает в себя значительное количество достаточно сложных вопросов. Начиная исследование этой системы, следует четко определить понятие экономического контроля и место в нем внутреннего аудита. Важным моментом в исследовании поставленных проблем является обоснованное и четкое определение задач внутреннего аудита, определение понятия объекта и субъекта внутреннего аудита. Важно иметь правильную, эффективную нормативно - правовую базу, определяющую обязанности и права лиц, осуществляющих проведение внутреннего аудита, а также обязанности и права руководителей проверяемых организаций.
Отдельной проблемой в данном исследовании определена процедура организации внутреннего аудита с использованием разработанных, объективных норм трудовых затрат на выполнение отдельных операций, на осуществление определенных профессиональных функций контролеров и аудиторов различного уровня. Разработка обоснованной и эффективной системы норм инормативов является в определенной степени серьезной проблемой, т.к. в первую очередь связана с существующими как и во внешнем аудите - аудиторскими рисками, с решением проблемы определения существенности выборки для контроля в конкретной экономической ситуации, с учетом специфики функционирования предприятия (например: отраслевой, масштабности, формы собственности, места функционирования предприятия и т.д.). В рамках решения обозначенных проблем важно правильно определить методы контроля для эффективного проведения внутреннего аудита. Далее важно и полезно в целях повышения эффективности проверок сформулировать порядок организации внутреннего аудита, процедуру назначения и проведения проверок. Сюда же следует отнести процесс планирования внутреннего аудита. Отдельной проблемой является процедура, порядок назначения и состав аудиторских групп, сроки проведения аудита, проверяемый период. На основании разработанных подходов к организации обоснованной системы норм и нормативов трудовых затрат на осуществление различных аудиторских операций (с учетом имеющихся рисков) и т.д., формируется программа проведения проверок, подготавливается к выдаче участникам аудита материал в виде индивидуальных заданий.
Среди наших современников значительный вклад в исследование проблем теории и методологии аудита внесли следующие ученые: В.Д. Андреев, В.В. Бурцев, С.М. Бычкова, Ю.А. Данилевский, П.И. Камышанов, JI.M. Крамаровский,
H.Т. Лабынцев, А.К. Макальская, В.И. Подольский, Н.А. Ремизов, В.П. Суйц, А.А. Терехов, А.Д. Шеремет, Р. Адаме, Э.А. Арене, М. Бенис, Й. Бетге, Д.Р. Кармайкл, Дж.К. Лоббек, Г.М. Пупко, Ж. Ришар, П. Фридман и другие. При этом ими затрагиваются в основном вопросы теории и практики планирования внешнего аудита, а процесс планирования внутреннего аудита излагается не систематично. Большинство работ по проблемам планирования внутреннего аудита характеризуется следующими моментами:
I. Недостаточно разработаны вопросы планирования внутреннего аудита.
2. При использовании имеющихся переводных изданий авторам необходимо учитывать специфику российской экономики в переходном периоде.
3. В литературе по внутреннему аудиту практически не отражены действенные, детальные подходы, которые должны лежать в основе планирования этих аудиторских проверок.
Недостаточная разработанность методов планирования внутреннего аудита в аспекте нормирования затрат труда внутренних аудиторов обусловила актуальность диссертационного исследования.
Целью исследования является разработка теоретических положений и методических подходов к совершенствованию системы планирования внутреннего аудита на основе норм затрат труда аудиторов. Реализация поставленной цели исследования обусловила необходимость решения следующих задач:
- исследования теоретических основ внутреннего аудита как составляющей (как элемента) экономического контроля;
- разработки новых методических подходов к формированию планов внутренних аудиторских проверок;
- определения основных направлений совершенствования методической базы планирования внутреннего аудита на основе норм затрат труда.
Предмет и объект исследования. Предметом исследования является совершенствование системы планирования внутреннего аудита на основе системы норм затрат труда аудиторов. В качестве объекта исследования избраны известные подходы и взгляды на планирование внутреннего аудита на основе норм затрат труда аудиторов. Объектом практической реализации исследований явились предприятия топливно-энергетического комплекса и аудиторские фирмы г.Ростова-на-Дону.
Теоретико-методологической основой исследования послужили труды зарубежных и отечественных ученых в области аудита, бухгалтерского учета, экономико-математического моделирования, материалы периодической печати.
В качестве методологии исследования использованы современные научные £ представления о возможностях оптимизации использования фонда рабочего времени аудиторов, инструментальная основа которых представлена пооперационным нормированием затрат труда и сетевыми методами планирования внутреннего аудита.
Рабочая гипотеза диссертационного исследования состоит в том, что существующие подходы не позволяют совершенствовать расчетно-аналитические процедуры оценки потребности штатной численности работников службы внутреннего аудита и осуществлять оптимальное планирование контрольных мероприятий с применением сетевых моделей планирования. Корректное решение указанных проблем основывается на разработке системы планирования внутреннего аудита посредством оптимизации использования фонда рабочего времени аудиторов на основе их пооперационных норм затрат труда.
Положения, выносимые на защит}7:
1. Многоаспектная идентификация и анализ профессиональных качеств контролеров различных уровней (по должностям) являются доминантными в системе организационно-экономических факторов и инструментов планирования функциональных обязанностей аудиторов для осуществления контрольных мероприятий и определяют эффективность организации системы внутреннего аудита.
2. Специфика контрольных функций, реализуемых в рамках системы внутреннего аудита, предполагает использование всего комплекса методических приемов экономического контроля. Фрагментарное применение методов документального и фактического контроля, являющееся необходимым и достаточным для эффективного решения задач ревизии и внешнего аудита в системе внутреннего аудита является методологически некорректным.
3. Рациональная организация системы планирования внутреннего аудита может быть построена только на использовании комплекса методических подходов, обеспечивающих равномерную загрузку контролеров по отдельным операциям на основе использования норм затрат труда аудиторов.
4. В основу разработки пооперационных индивидуальных и базовых норм затрат труда аудиторов для планирования работы службы внутреннего аудита необходимо положить процедуры тестирования аудиторов и хронометража их работы по сегментам аудита с учетом заданного профессионального уровня контролеров и качества аудиторских проверок.
5. Многоаспектность процесса формирования годового бюджета рабочего времени службы внутреннего аудита обусловлена необходимостью расчета значений отдельных нормативных показателей, требующих системного подхода к учету затрат времени аудиторов на плановые и внеплановые контрольные мероприятия, обучение, методологическое обеспечение, руководство отделом (группой), с привязкой к регламентированным действующими нормативноправовыми документами затратам на время отдыха и др.
6. Методическое совершенствование расчетно-аналитических процедур, составляющих алгоритм определения потребности в штатных единицах аудиторов, и его системная модификация, заключающаяся в применении пооперационных норм затрат труда, удовлетворяют релевантным критериям рациональной организации процесса годового планирования деятельности службы внутреннего аудита.
7. Для оптимизации процесса использования фонда рабочего времени с применением пооперационных индивидуальных и базовых норм затрат труда внутренних аудиторов при осуществлении контрольных мероприятий в качестве методически адекватного инструмента могут быть использованы сетевые методы планирования.
Научная новизна исследования заключается в разработке и обосновании основных направлений совершенствования системы планирования внутреннего аудита.
В работе получены и выносятся на защиту следующие результаты, обладающие элементами научной новизны:
1. Доказана зависимость эффективной организации внутреннего аудита от результатов многоаспектного процесса идентификации, анализа профессиональных качеств аудиторов различных уровней (по должностям) и, соответственно, планирования их функциональных обязанностей для осуществления контрольных мероприятий.
2. Идентифицирована в ходе теоретического обобщения места и роли внутреннего аудита в системе экономического контроля типологическая совокупность используемых во внутреннем аудите методических приемов. В отличие от ревизии и внешнего аудита, во внутреннем аудите задействованы все методы документального и фактического контроля.
3. Предложен и обоснован методический подход к процессу оптимального планирования внутреннего аудита, заключающийся в равномерной загрузке контролеров на основе использования норм затрат труда аудиторов, по отдельным операциям.
4. Разработан базовый подход и представлена модель формирования пооперационных индивидуальных и базовых норм затрат труда аудиторов для планирования внутреннего аудита, заключающийся в тестировании аудиторов и хронометраже их работы по сегментам аудита с учетом заданного профессионального уровня контролеров и качества аудиторских проверок.
5. Разработан подход и предложены значения отдельных нормативных показателей для формирования годового бюджета рабочего времени службы внутреннего аудита, заключающийся в рациональном распределении фонда годового рабочего времени руководителей и специалистов разных уровней, с учетом затрат времени аудиторов на плановые и внеплановые контрольные мероприятия, обучение, методологическое обеспечение, руководство отделом (группой), с привязкой к регламентированным действующими нормативно-правовыми документами затратам на время отдыха и личных надобностей.
6. Модифицирован расчетно-аналитический алгоритм определения потребности в штатных единицах аудиторов при годовом планировании деятельности службы внутреннего аудита, включающий систему взаимосвязанных ключевых показателей, таких как:
- оценка риска (коэффициент выборки), объем выборки (количество исследуемых операций), базовая норма затрат труда на единицу выборки (операции) - на этапе составления программ внутреннего аудита структурных подразделений предприятия, с учетом заданных методических приемов и контрольных процедур для каждого аудитора;
- межфункциональное распределение фонда рабочего времени - на этапе годового бюджетирования рабочего времени сотрудников службы внутреннего аудита; " *
- совокупные планируемые трудозатраты аудиторов на проверку всех структурных подразделений, резервы рабочего времени - в годовом плане контрольных мероприятий;
7. Представлена модельная интерпретация процесса оптимизации использования фонда рабочего времени, с применением пооперационных норм затрат труда, а в качестве инструмента формализации моделируемого процесса внутреннего аудита использованы сетевые методы планирования (на примере методического приема - инвентаризация кассы, силами двух аудиторов).
Практическая значимость проведенного исследования заключается в том, что его теоретические и методологические результаты доведены до практических выводов и рекомендаций, используемых в хозяйственной деятельности ряда коммерческих предприятий г.Ростова-на-Дону, что подтверждено справками о внедрении.
В процессе исследования сформулирован принцип определения норм затрат труда аудиторов, который используется в практической деятельности службами внутреннего контроля коммерческих предприятий и аудиторскими фирмами. Полученные результаты могут быть использованы в учебном процессе при подготовке специалистов в области бухгалтерского учета, анализа и аудита в высших учебных заведениях.
Использование результатов исследования позволяет повысить эффективность принимаемых управленческих решений по планированию аудита, повышает эффективность системы внутреннего контроля предприятий. Результаты работы использованы в работе контрольно-ревизионного отдела ОАО «Ростовнефтепродукт» транснациональной нефтяной компании «ТНК-BP», а также аудиторскими фирмами ООО «Ростов-Аудит» и ООО «Аудит-Санация» при проведении аудиторских проверок предприятий г.Ростова-на-Дону и Ростовской области.
Апробация результатов исследования осуществлялась в ходе экспериментальных расчетов на фактическом материале, предоставленном аудиторскими фирмами, в процессе преподавания дисциплин «Аудит», «Ревизия, контроль, аудит» студентам Ростовского государственного университета путей сообщении, а также при обсуждении на конференциях и семинарах.
Публикация результатов исследования. Основные положения диссертационного исследования отражены в 8 научных работах общим объемом 2,9 пл.
Объем и структура работы. Диссертация состоит из введения, трех глав, заключения, библиографического списка и приложений. Работа изложена на 165 страницах машинописного текста, содержит 18 таблиц, библиографический список, включающий 143 источника.
Заключение диссертации по теме "Бухгалтерский учет, статистика", Реутов, Виталий Юрьевич
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Проведенные исследования и разработанные на их основе предложения позволяют обоснованно сделать выводы, имеющие значение для дальнейшего развития теории, методологии, практики и организации системы планирования внутреннего аудита с применением нормативного метода в части затрат труда аудиторов:
1. Исследованием доказано, что в условиях интенсификации хозяйственной деятельности предприятий различной отраслевой принадлежности повышается значимость такой функциональной составляющей системы экономического контроля как внутренний аудит, эффективная организация которого представляет собой многоаспектный процесс идентификации, анализа и планирования профессиональных функций контролеров и аудиторов различного уровня.
2. Исследование показало, что отсутствие комплексных научных разработок, специальной литературы по вопросам планирования внутреннего аудита отрицательно сказывается на эффективности контрольных процедур. Поэтому в ходе исследования уточнены и дополнены теоретические основы системного экономического контроля в части анализа и планирования внутреннего аудита. Общим недостатком существующих подходов к планированию аудиторских проверок является недостаточная разработанность методологии определения потребности затрат аудиторских трудовых ресурсов для проверки конкретных вопросов финансово-хозяйственной деятельности предприятия.
3. В качестве эффективной методики процесса оптимального планирования внутреннего аудита рассматривается система нормирования труда как инструмент, обеспечивающий рациональную организацию внутреннего контроля и аудита в условиях варьирования задач при составлении программы внутреннего аудита в рамках релевантной системы критериев оценки качества и эффективности аудита. При этом исследование показало, что планирование внутреннего аудита на основе норм затрат труда представляет собой целостную концепцию. В настоящее время нормативный аспект внутреннего аудита именно в части планирования выдвигается на первый план, приобретая при этом внутреннюю направленность. Идет поиск оптимального распределения затрат труда внутри службы внутреннего аудита предприятия при условии обеспечения согласованности и качества выполнения поставленных задач.
4. В качестве дополнительного инструмента планирования внутреннего аудита автором вводятся понятия пооперационных индивидуальных и пооперационных базовых норм затрат труда аудиторов, а также сформулирован принцип их определения при помощи процедуры тестирования, методика которой предложена в работе:
Пооперационные индивидуальные нормы затрат труда аудиторов ПИНЗТ определены как самостоятельно разработанные для каждого сотрудника службы внутреннего аудита нормы времени на обработку единицы аудиторской выборки, или использования конкретного методического приема (совершения операции) при проведении аудита. Величины пооперационных базовых норм трудовых затрат аудиторов определяются как средние от ПИНЗТ всех аудиторов, участвующих в проверках.
5. Исследование существующей теоретической базы показало, что практически отсутствует действенный научно обоснованный методический подход к определению потребной штатной численности службы внутреннего аудита. В рамках концепции применения пооперационных норм затрат труда, в диссертации сделана попытка модификации расчетно-аналитического алгоритма определения потребности штатных единиц аудиторов при годовом планировании деятельности службы внутреннего аудита. При этом достигается решение такой задачи, как выявление резервов рабочего времени аудиторов для возможного сокращения численности службы, либо постановки дополнительных задач.
6. Концепция нормативного подхода к планированию внутреннего аудита позволила разработать и представить модельную интерпретацию процесса оптимизации использования фонда рабочего времени, с применением пооперационных норм затрат труда. В качестве инструмента формализации моделируемого процесса внутреннего аудита использованы сетевые методы планирования. Процесс построения и анализа графика сетевого планирования рассмотрен на примере методического приема - инвентаризация кассы. В исследовании показано, что при выявлении резервов времени работ в ходе анализа сетевого графика, достигается сокращение времени выполнения отдельных операций и методических приемов внутреннего аудита, а значит -всей задачи в целом.
Выполненное исследование, по мнению автора, комплексно отражает концепцию организации системы планирования внутреннего аудита. Вместе с тем суждения автора в области теории, методологии и практики осуществления планирования внутреннего аудита не всегда бесспорны. Автор не претендует на исчерпывающее раскрытие избранной темы, так как нормирование затрат труда располагает намного большими возможностями при практическом применении. Поскольку в нашей стране заговорили о новых возможностях нормирования затрат труда аудиторов сравнительно недавно, то проблемы их разработки и применения остаются как для ученых, так и для практиков первостепенными.
Все рассмотренное выше дает возможность трансформировать и адаптировать систему планирования внутреннего аудита применительно к современным условиям, осуществлять более качественный контроль внутри хозяйствующих субъектов, что, соответственно, будет способствовать укреплению и развитию экономики России.
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