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ПЕРЕЛІК УМОВНИХ СКОРОЧЕНЬ

	АСМ   
	· амбулаторія сімейної медицини.

	АПЗ  
	· амбулаторно-поліклінічний заклад.

	БПР 
	· безперервний професійний розвиток.

	ввмд
	· відділення вторинної медичної допомоги.

	ВМЗО 
	· вищі медичні заклади освіти.

	вфмо
	· Всесвітня федерація медичної освіти.

	воз
	· відділ охорони здоров’я.

	ВООЗ 
	· Всесвітня організація охорони здоров’я.

	впа
	· внутрішньополіклінічний аудит.

	впмсд
	· відділення первинної медико-санітарної допомоги.

	ВРУ
	· Верховна Рада України.

	всд
	· відділення стаціонарної допомоги.

	ГУОЗ 
	· головне управління охорони здоров’я.

	ДМА
	· державна медична академія.

	ДМУ
	· державний медичний університет.

	ДСП 
	· денний стаціонар поліклініки.

	ЗМІ 
	· засоби масової інформації.

	ЗПСМ 
	· загальна практика – сімейна медицина.

	іац
	· інформаційно-аналітичний центр.

	іп
	· індивідуальне підприємство.

	КМКП
	· комунальна 5-а міська клінічна поліклініка м. Львова.

	кму
	· Кабінет Міністрів України.

	КО
	· кредитна одиниця.

	кп
	· комунальне підприємство.

	кту
	· коефіцієнт трудової участі.

	ЛНМУ
	· Львівський національний медичний університет імені Данила    Галицького.

	ЛОДА 
	· Львівська обласна державна адміністрація.

	ЛОР 
	· Львівська обласна рада.

	ЛПЗ
	· лікувально-профілактичний заклад.

	МАПО
	· медична академія післядипломної освіти.

	МОЗ 
	· Міністерство охорони здоров’я.

	мп
	· міська поліклініка.

	МСЕК
	· медико-соціальна експертна комісія.

	МУОЗ 
	· міське управління охорони здоров’я.

	НДІ
	· науково-дослідний інститут

	нір
	· науково-інноваційна рада.

	НМАПО
	· національна медична академія післядипломної освіти.

	НМУ
	· національний медичний університет.

	ода
	· обласна державна адміністрація.

	плп
	· приватне лікарське підприємство.

	ПМСД
	· первинна медико-санітарна допомога.

	пнд
	· пункт невідкладної допомоги.

	рда
	· районна державна адміністрація.

	рп
	· районна поліклініка.

	СЛ
	· сімейний лікар.

	СЛА
	· сільська лікарська амбулаторія.

	СМ
	· сімейна медицина.

	СОЗ
	· система охорони здоров’я.

	ср
	· сільська рада.

	тп
	· територіальна поліклініка.

	уасм
	· Українська асоціація сімейної медицини.

	ФАП
	· фельдшерсько-акушерський пункт.

	хмапо
	· Харківська медична академія післядипломної освіти. 

	ЦДС
	· централізований домашній стаціонар.

	ЦРЛ
	· центральна районна лікарня.

	ЦСД
	· центр стаціонарної допомоги.

	шмд 
	· швидка медична допомога.

	ЯМД
	· якість медичної допомоги.


ВСТУП


Актуальність теми. Становлення громадянського суспільства – це багатовимірна проблема, яка стоїть як перед цивілізованим світом,  так і перед  Україною. Основою громадянського суспільства є здоров’я нації (громадське здоров’я), як стан демографічної структури, фізичного та інтелектуального потенціалу, морально-психологічного клімату, який забезпечує високий рівень життя громади і виконання нею всіх суспільних функцій на певному історичному відтинку часу.
Виходячи з того, що громадянське суспільство як четвертий ступінь людської історії – це суспільство з високорозвинутими економічними, культурними, правовими, політичними відносинами між індивідами, не опосередкованими державою, громадське здоров’я слід розглядати у контексті соціальної сфери його діяльності (Волос Б.О.[31]).
Основним аспектом забезпечення громадського здоров’я у будь-якій країні є профілактична концепція стилю і способу життя людей, медицини та охорони здоров’я і соціальної політики держави. Реалізація такої концепції можлива лише за умови співпадіння інтересів у системі «людина-лікар-держава - суспільство» (Гиріна О.М. [39, c.65]; Гойда Н.Г. [43, c.39]; Лемішко Б.Б. [102, c.453-455]; Пасієшвілі Л.М. [143, c.7]; Скляров Є.Я. [155, c.7] та ін.).

За суспільними оцінками, здоров’я – найважливіший показник соціально-культурного розвитку та якості життя в країні, ефективності державного управління в цілому. Застосуванню комплексного механізму державного управління охороною здоров’я в Україні під час переходу до ринкових відносин присвячені роботи таких провідних вчених як В.М.Лехан [135], Г.І.Лисенко [108, c. 29], Я.Ф.Радиш [171], В.В.Рудень, І.М.Солоненко [185], та ін. При цьому переважно організаційний механізм державного управління вивчали Ю.В.Вороненко [36, с.36-41], В.М.Князевич [87, с.4-35], В.Ф.Моска-ленко [124, с.42-60], О.І.Сердюк [180, с.55], О.М.Хвисюк [199, с.28] та ін. Питання нормативно-правового механізму державного управління висвітлю-вали у своїх наукових працях В.Д.Бакуменко [18], З.С.Гладун [41], Г.О.Слабкий [116], І.В.Яковенко [209] та ін. Взаємодією адміністративних і політичних механізмів у системі управління охороною здоров’я вивчала Т.Д.Чеканова [202], а економічний механізм досліджувала Д.М.Джафарова [51, с. 34; 52, с.15].
Погіршення стану здоров’я населення Львівщини, про що свідчать несприятливі демографічні показники та скорочення середньої тривалості життя, потребує суттєвого поліпшення організації первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини з метою ліквідації нерівності у доступності медичної допомоги, підвищення її валеологічної, профілактичної та лікувально-реабілітаційної ефективності. Дослідженню ролі комплексного механізму державного управління і місцевого самоврядування в реформуванні первинної медико-санітарної допомоги (ПМСД) на засадах сімейної медицини (СМ) та її розвитку в регіонах України присвячені лише поодинокі роботи, які не висвітлюють весь комплекс проблем.

Актуальність проведеного дослідження підвищується у зв’язку з прийняттям Верховною Радою України Закону «Про затвердження Загальнодержавної програми розвитку первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини на період до 2011 року» 22 січня 2010р. № 1841-VI. Цією програмою визначені нові відповідальні завдання перед державними органами влади та місцевого самоврядування, а також органами охорони здоров’я країни щодо пришвидшення реформування первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини та її розвитку.
Наукова і практична значимість окреслених проблем зумовила вибір теми дисертації, визначила мету і конкретні завдання, об’єкт і предмет дослідження.
Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. 
Дисертаційна робота присвячена розв’язанню наукових і прикладних завдань, накреслених в обласній цільовій програмі «Розвиток первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини на 2008-2011 роки», що затверджена сесією Львівської обласної ради 23.04.2008р., рішення № 552.
Тема дисертації пов’язана з науково-дослідницькою роботою, яка виконується  за участю автора у якості співвиконавця  на кафедрі європейської інтеграції та права у Львівському регіональному інституті державного управління Національної академії  державного управління при Президентові України «Механізми підвищення ефективності державного управління в регіоні» (номер державної реєстрації 0100U002070). 

Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційного дослідження є опрацювання комплексного механізму державного управління реформуванням первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини та її розвитком на Львівщині шляхом міжсекторальної співпраці під керівництвом органів державного управління і місцевого самоврядування, а також подолання проблем недостатньо ефективного функціонування системи первинної медико-санітарної допомони, зумовлених нерівною її доступністю для населення та неналежною якістю медичної допомоги з урахуванням пріоритетних напрямків розвитку охорони здоров’я України.


Для досягнення мети дисертаційної роботи були визначені такі завдання:


- з’ясувати значення сімейної медицини у формуванні, збереженні та зміцненні громадського здоров’я;


- дослідити теоретико-методологічні засади виникнення та розвитку сімейної медицини;


- опрацювати комплексний механізм державного управління реорганізацією первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини та її розвитком на основі політичного, організаційного, мотиваційного, економічного та правового механізмів;

- проаналізувати ефективність опрацьованого комплексного механізму державного управління реорганізацією первинної медико-санітарної допомоги  на засадах сімейної медицини;


- окреслити стратегічні напрямки удосконалення механізму державного управління подальшим розвитком сімейної медицини;


- розробити організаційно-методичні рекомендації щодо упровадження запропонованої моделі участі органів державного управління, місцевого самоврядування і громад у розвиткові сімейної медицини.

Об’єктом дослідження є процес становлення сімейної медицини під час реформування первинної медико-санітарної допомоги на Львівщині в умовах формування громадської системи охорони здоров’я України.  

Предметом дослідження є роль державних органів управління і місцевого самоврядування в комплексному механізмі реформування первинної медико-санітарної допомоги  на регіональному рівні.

Гіпотеза дослідження базується на припущенні, що органи державної влади відіграють визначну роль в удосконаленні комплексного механізму державного управління розвитком сімейної медицини на регіональному рівні шляхом переорієнтації її на засади формування, збереження і зміцнення здоров’я та профілактичної медицини призведе до суттєвого поліпшення стану здоров’я населення Львівщини. 
Методи дослідження. Для вивчення впливу комплексного механізму державного управління щодо реорганізації первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини використані загальнонаукові та спеціальні методи дослідження: абстрактно-логічний – для визначення сутності понять і сфер діяльності різних галузей охорони здоров’я; конкретно-історичний – для дослідження еволюції механізмів державного управління розвитком сімейної медицини з урахуванням причин, умов і чинників, які впливали на виникнення певної динаміки змін, що відбувалися в країнах світу і  в Україні; компаративний, який дозволив провести порівняльний аналіз досвіду різних країн світу і України щодо застосування механізмів державного управління розвитком сімейної медицини та проблем нормативно-правового регулювання в галузі первинної медико-санітарної допомоги; статистичні методи, які дозволяють виявити закономірності через випадковості, для вивчення реєстру здоров’я населення; методи експертних оцінок – для суб’єктивного оцінювання експертами індикаторів якості медичної допомоги, коли не можливо оцінити іншими методами їх параметри; соціологічний – для опитування вибірки пацієнтів поліклініки відносно їх задоволеності якістю медичної допомоги; системний – для дослідження методологічних засобів, процедур, прийомів, спрямованих на вивчення первинної медико-санітарної допомоги як соціально керованої системи.
Наукова новизна результатів роботи полягає в тому, що:


уперше розроблено: 

- метод формування медико-соціальних завдань і заходів щодо реорганізації первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини та її розвитку у Львівському регіоні з використанням комплексного механізму державного управління закладами сімейної медицини, до якого входять політичний, організаційний, мотиваційний, економічний та правовий механізми державного управління;                                                                                                                                                                                                                            
·  організаційний механізм державного управління розбудовою первинної медико- санітарної допомоги на засадах сімейної медицини у вигляді перспективної регіональної моделі освітньо-медичних округів та схеми розташування закладів сімейної медицини на Львівщині;


- реєстр здоров’я територіальної громади, який дозволяє за прямими показниками здоров’я, визначеними фахівцями сімейної медицини, оцінити стан громадського здоров’я і ефективність профілактичних заходів, що проводяться з валеологічною метою і з метою первинної профілактики захворювань;
удосконалено:

· модель реформування первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини з використанням комплексного механізму державного управління і міжсекторальної співпраці різних галузей господарства Львівщини з метою вирішення медичних і соціальних проблем стосовно формування, збереження і зміцнення громадського здоров’я; 

· конкретні механізми державного управління стратегією розвитку  сімейної медицини з активним залученням до цього не лише медичних працівників і організаторів охорони здоров’я, але й фахівців інших галузей, органів державного управління і місцевого самоврядування;
дістали подальший розвиток:
- принципи реформування закладів первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини і темпи їх реструктуризації на основі

організаційного механізму державного управління; 

· підготовка і безперервний професійний розвиток сімейних лікарів, медичних сестер і менеджерів сімейної медицини з урахуванням потреб населення у цих спеціалістах і сучасних вимог до таких фахівців.


Практичне значення одержаних результатів. Результати дисертаційної роботи застосовуються для здійснення заходів щодо активної реорганізації закладів первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини  у Львівській області.

Рекомендації дослідження складають основу комплексного механізму державного управління, спрямованого на участь у реформуванні первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини не лише медичних працівників і організаторів охорони здоров’я, а й органів державного управління та місцевого самоврядування, що сприятиме підвищенню якості та ефективності медичної допомоги.

Основні положення, висновки і рекомендації дослідження використовуються Львівською обласною радою, Львівською обласною державною адміністрацією у процесі реалізації обласної цільової програми «Розвиток первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини на 2008-2011 роки», а також у навчальному процесі Львівського національного медичного університету імені Данила Галицького. 
Особистий внесок здобувача. Дисертація є самостійною науковою працею. Усі наукові результати, викладені в дисертації, отримані автором особисто. З наукових праць, опублікованих у співавторстві, в дисертації використано лише ті ідеї та положення, що становлять індивідуальний внесок автора. Особистий внесок у працях, опублікованих у співавторстві, відображається у списку публікацій.
Апробація результатів дисертації.  Результати  представлені на науко-

во-практичній конференції «Клініка сімейної медицини» (Львів, 2006), міжнародних науково-практичних конференціях  у Львівському регіональному інституті державного управління Національної академії державного управління при Президентові України 22 березня 2007 року, 4 квітня 2008 і 3 квітня 
2009 року.

Структура і обсяг дисертаційної роботи. Загальний обсяг дисертації становить 226 сторінок та складається із вступу, трьох розділів, висновків, додатків, списку  використаних джерел. Основний текст дисертації становить 159 сторінок.

Публікації. За темою дисертаційного дослідження опубліковано 
14 науково-методичних робіт, з них 2 самостійних і одна у співавторстві з 
Б.Б. Лемішком  у фахових виданнях з державного управління.
Висновки

Результати наукового дослідження підтвердили гіпотезу, що удосконалення комплексного механізму державного управління розвитком сімейної медицини на регіональному рівні шляхом переорієнтації її на засади формування, збереження і зміцнення здоров’я з широким залученням до цього процесу органів державного управління, місцевого самоврядування і громадськості призвело до суттєвого поліпшення стану здоров’я населення Львівщини.

Опрацювання комплексного механізму державного управління розвитком первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини дозволило розробити завдання і заходи обласної цільової програми «Розвиток первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини на 2008-2011 роки».
У дисертаційній роботі зроблені такі висновки та пропозиції теоретичного і практичного характеру.

1. Доведено, що сімейна медицина зародилась і почала розвиватись в середині сімдесятих років минулого сторіччя, її загальні принципи були вперше сформульовані на Алма-Атинській конференції 134 країн і представників ООН. Подані історичні матеріали підтверджують, що надання первинної медико-санітарної допомоги за сімейним принципом посідає важливе місце і демонструє високу медичну ефективність та економічну доцільність. Саме у системі первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини розвинулась концепція профілактичної медицини, що базується на чинниках ризику виникнення захворювань, формування, збереження і зміцнення здоров’я здорових людей. Відбулось зміщення акцентів зі спеціалізованої індивідуальної медичної допомоги на масову первинну медико-санітарну допомогу на засадах сімейної медицини з використанням значного ресурсу територіальних громад.

2. Констатовано, що нагальна потреба у формуванні, збереженні, зміцненні та відновленні здоров’я нації вимагала напрацювання механізмів державного управління щодо реформування первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини в Україні. Вперше сімейна медицина  в нашій країні започаткована на Львівщині в 1988 році, коли за ініціативою громадськості та наказом Міністерства охорони здоров’я України був започаткований медико-соціальний експеримент щодо реорганізації первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини та опрацювання комплексного механізму державного управління цим процесом. Позитивні результати цього експерименту поширені не лише на інші регіони України, але й в країнах СНД. 

3. Доведено, що результативність та ефективність комплексного механізму державного управління первинною медико-санітарною допомогою на регіональному рівні пов’язана з першочерговим забезпеченням потреб територіальних громад, наближенням до них якісної медичної допомоги шляхом перерозподілу ресурсів з урахуванням пріоритету розвитку сімейної медицини як основної складової первинної медико-санітарної допомоги населенню адміністративної території, заснованої на засадах керованості, профілактичної спрямованості, стандартизації та доказовості, які є підгрунтям її медичної ефективності та економічної доцільності.

4. З урахуванням економічного механізму державного управління і дефіциту фінансування закладів первинної медико-санітарної допомоги запропоновані зміни у фінансуванні амбулаторно-поліклінічних закладів, що працюють на засадах сімейної медицини, як найменш економічно затратної підсистеми системи охорони здоров’я згідно опрацьованої і затвердженої Львівською обласною радою цільової програми розвитку первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини, що визначає моделі кінцевих результатів виконання завдань і заходів комплексного механізму державного управління.

Органами, які забезпечують активну участь у комплексному механізмі державного управління регіональної державної влади, місцевого самоврядування і територіальних громад в реорганізації первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини та її розвитку визначені координаційні ради з розвитку сімейної медицини при обласних та районних державних адміністраціях. 

5. Показано, що сімейний лікар на Львівщині став не лише валеологом щодо формування, збереження і зміцнення здоров’я здорових людей, фахівцем у галузі профілактики найпоширеніших захворювань, але й менеджером  застосування діагностичних і лікувально-реабілітаційних технологій, які реалізуються у закладах первинної медико-санітарної допомоги, а також у закладах другого і третього рівнів медичної допомоги хворим. Він забезпечує ліпшу інтеграцію медичної допомоги, наступність і спадкоємність між різними лікувально-профілактичними закладами, суттєво поліпшуючи її керованість, доступність і якість.

6. Продемонстрована роль безперервного професійного розвитку фахівців сімейної медицини, рейтингової оцінки кількості та якості їх професійної роботи, а також  внутрішньополіклінічного аудиту в мотиваційному механізмі державного управління якістю медичної допомоги на догоспітальному етапі у закладах первинної медико-санітарної допомоги, які працюють на засадах сімейної медицини.

7. Запропоновано реєстр здоров’я територіальної громади, який є прямим індикатором рівня громадського здоров’я. Моніторинг реєстру громадського здоров’я дозволить аналізувати й оцінювати рівень і ефективність валеологічної та профілактичної роботи фахівців сімейної медицини та їх вплив на дотримання громадою принципів здорового способу життя, який є переважно керованим чинником, що на 50% формує рівень індивідуального і громадського здоров’я.

8. Подоланню проблем недостатньо ефективного функціонування системи охорони здоров’я на регіональному рівні, зумовлених нерівною доступністю первинної медико-санітарної допомоги для населення та її незалежною якістю, сприятиме сформована нами перспективна модель первинної медико-санітарної допомоги, яка впроваджується у Львівській області на основі комплексного механізму державного управління. Цей механізм базується на створенні нормативно-правової бази з поетапною перебудовою амбулаторно-поліклінічної ланки медичної допомоги населенню. Він передбачає організаційно-структурне і фінансово-економічне розме-жування ресурсів закладів первинної медико-санітарної допомоги та спеціалізованої госпітальної медичної допомоги, а також створення освітньо-медичних округів у якості моделі  активної участі територіальних громад у розбудові первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини.

На основі дисертаційного дослідження опрацьовані та ефективно реалізуються такі нормативні документи та методичні рекомедації:

органам обласної влади:

· обласна цільова програма «Розвиток первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини на 2008-2011 роки», яка затверджена сесією Львівської обласної ради 23.04.2008р., рішення № 552;
· методичні рекомендації «Регіональна модель освітньо-медичних округів та схема розташування закладів сімейної медицини у Львівській області», затверджені головою Львівської обласної державної адміністрації.

районним  державним  адміністраціям і органам  місцевого  самоврядування:

-типові положення про заклади первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини, в яких визначені схеми реорганізації первинної медико-санітарної допомоги та етапи її розбудови;

-схема фінансово-організаційної структури первинної допомоги та етапи її розбудови;

-схема надання ПМСД на засадах сімейної медицини в містах обласного підпорядкування;

-схема надання ПМСД на засадах сімейної медицини населенню сільського району;

-типове положення про комунальну міську поліклініку;

-типове положення про центр первинної медико-санітарної допомоги поліклініки;

-типове положення про консультативний лікувально-діагностичний центр районної (міської) поліклініки; 

-типове положення про центр стаціонарної допомоги поліклініки; 

-типове положення про відділення центру ПМСД;

-типове положення про районну поліклініку;

-типове положення про територіальну поліклініку;

-типове положення про амбулаторію сімейної медицини;

-типове положення про фельдшерсько-акушерський пункт;

керівникам закладів охорони здоров’я:

-функціональна модель сільської амбулаторії сімейної медицини;

-фунціональна модель фельдшерсько-акушерського пункту сімейної медицини;

фахівцям сімейної медицини:

- посадова інструкція завідувача сільської амбулаторії сімейної медицини;

- посадова інструкція старшої медичної сестри сільської амбулаторії сімейної медицини;

- посадова інструкція сімейного лікаря сільської амбулаторії сімейної медицини;

- посадова інструкція медичної сестри сімейного лікаря сільської амбулаторії сімейної медицини;

-посадова інструкція медичної процедурного кабінету сільської амбулаторії сімейної медицини;

-посадова інструкція медичної сестри фізіотерапевтичного кабінету сільської амбулаторії сімейної медицини; 
        У посадових інструкціях фахівців сільських закладів сімейної медицини до найважливіших функціональних обов’язків вперше віднесені валеологічна і профілактична робота серед населення та їх безперервний професійний розвиток, спрямовані на формування, збереження і зміцнення здоров’я здорових людей та поліпшення якості медичної допомоги населенню у закладах первинної медико-санітарної допомоги, які працюють на засадах сімейної медицини.

Названі вище нормативні документи та методичні рекомендації створюють моделі сучасних закладів сімейної медицини для сільської місцевості, що можуть слугувати розвиткові цих закладів у майбутньому. Вони є складовими елементами комплексного механізму державного управління розвитком системи охорони здоров’я на засадах сімейної медицини у Львівській області, що сприяють виконанню завдань Закону України «Про затвердження Загальнодержавної програми розвитку первинної медико-санітарної допомоги на засадах сімейної медицини на період до 2011 року» від 22 січня 2010р. № 1841-VI [3].
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