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Введение диссертации (часть автореферата) На тему "Анализ в системе маркетинга внешнеэкономической деятельности"
Актуальность темы исследования. Переход России к новой системе экономических отношений радикальным образом изменил всю структуру представлений о роли внешнеэкономических связей отечественных предприятий и организаций с зарубежными фирмами, которая в настоящий момент времени является одним из важнейших условий развития национальной экономики. Прежде всего, развитие внешнеэкономической деятельности отечественных предприятий требует расширения спектра представлений в системе международного маркетинга для успешного ведения дел и создания достойного имиджа российских фирм на международных рынках. Возникает необходимость разработки универсальной методики ведения учета, проведения анализа с использованием систем автоматизации и оценки деятельности предприятий в связи с увеличением темпов развития действующих и возникновения новых предприятий, работающих на внешнем рынке, что имеет важное экономическое значение. Однако анализ практики предпринимательства в сфере международного бизнеса свидетельствует о том, что даже при наличии определенного опыта ведения внешнеэкономических операций, она не имеет больших шансов на свое развитие без широкого использования анализа, как в процессе проведения маркетинговых исследований, так и во всей системе маркетинга по всем направлениям внешнеэкономической деятельности. Актуальность данной темы исследования подтверждается еще и тем, что анализ основных теоретических источников, нормативных документов и реальной практики деятельности предприятий показывает, что: ведение учета и проведение анализа на большинстве предприятий, специализирующихся на внешнеэкономической деятельности производится по указаниям бухгалтеров зарубежных компаний партнеров, что не всегда является приемлемым для России, поскольку в таком случае не всегда учитываются реальные условия и особенности состояния российской экономики; состояние бухгалтерского учета и проведения анализа на таких предприятиях, часто содержит в себе противоречия, в основном по той причине, что бухгалтерская отчетность для зарубежных головных офисов и российских контролирующих органов имеет различия не только в языке и составе, но и в самом подходе её формирования; имеющееся количество и качество методической литературы по ведению учета и проведению анализа, в условиях постоянно меняющейся нормативной базы, для инофирм и их представительств, осуществляющих свою деятельность на российском рынке, крайне ограничено; среди систем автоматизации бухгалтерского учета, с рекомендацией «для организаций, осуществляющих внешнеэкономическую деятельность» нет ни одной, хотя существуют ряд систем, автоматизирующих бухгалтерский учет для предприятий торговли, образовательной, медицинской и других видов деятельности.
Такая ситуация, когда вниманием создателей методик ведения бухгалтерского учета, программистов-разработчиков систем автоматизации бухгалтерского учета и анализа недооценена одна из самых перспективных и доходных отраслей деятельности -внешнеэкономическая, не может считаться нормальной.
Рост темпов развития действующих и возникновения новых российских предприятий, работающих на внешнем рынке, а также количество иностранных, появившихся на территории РФ в последнее время, говорит о необходимости разработки универсальной методики ведения бухгалтерского учета, проведения финансово-экономического анализа с использованием новейших систем автоматизации и оценки деятельности.
Степень разработанности проблемы. Вместе с тем, следует отметить, что в целом вопросам анализа в системе маркетинга внешнеэкономической деятельности посвящено достаточное количество работ, отечественных и зарубежных авторов1. Однако, в своем большинстве ранее опубликованные работы отражают, как правило, традиционные подходы использования методов финансово-экономического анализа и, по нашему мнению, не в полной мере связывают их с необходимостью использования анализа в процессе проведения маркетинговых исследований внешнеэкономической деятельности.
Цель и задачи исследования. Целью диссертационного исследования является разработка организационно-методических положений проведения анализа в системе маркетинга внешнеэкономической деятельности.
В соответствии с поставленной целью в диссертации решаются следующие задачи: проанализировать состояние учета и анализа в системе маркетинга внешнеэкономической деятельности,
1 Бархатов А.П. Иностранные юридические лица и их представительства: бухгалтерский и налоговый учет. - М.: Информационно-внедренческий центр «Маркетинг», 2000. - 184 с. Волков С.И., Романов А.Н., Григоренко Г.П. Построение и функционирование сложных экономических систем. - М.: Финансы и статистика, 1982 Корниенко И.А. Представительство иностранного юридического лица. М.: ФБК-Пресс, 1998 Любушин Н.П., Лещева В.Б., Дьякова В.Г. Анализ финансово-экономической деятельности предприятия: Учебное пособие для вузов/Под ред. проф. Н.П.Любушина. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 1999. -471 с. перспективы развития их методологической и законодательной базы; определить место и роль анализа в системе маркетинга предприятия;
- обосновать требования к исходным данным для проведения финансово-экономического анализа внешнеэкономической деятельности; выработать рекомендации по совершенствованию технических основ анализа деятельности предприятия; разработать методические основы анализа внешнеэкономической деятельности для представительств инофирм.
Предметом исследования в диссертационной работе являются методы повышения эффективности анализа в системе маркетинга внешнеэкономической деятельности предприятия.
Объектом исследования - внешнеэкономическая деятельность иностранных предприятий Edgo Tekhnical Services Limited, Serk Becker на российском рынке.
Теоретической и методологической основой работы послужили научные исследования в сфере теории, методологии и организации бухгалтерского учета и экономического анализа, труды отечественных и зарубежных ученых-экономистов, материалы научных конференций. Теоретической основой исследования явились работы отечественных ученых-экономистов, таких как: А.Д.Шеремет, Я.В.Соколов, В.П.Суйц, В.И.Петрова, В.Ф.Палий, Н.А.Тарасова, З.В.Кирьянова, П.С.Безруких, С.А.Николаева, Н.П.Кондраков, А.Ф.Аксененко, ИА.Басманов, П.П.Новиченко, С.А.Стуков, А.С.Бородкин, В.И.Ткач, В.Б.Ивашкевич, В.Т.Чая, А.Д.Ларионов, М.В.Дмитриев, А.Ш.Маргулис, Н.Г.Чумаченко.
В процессе работы применялись Гражданский, Налоговый, Бюджетный кодексы, Федеральные законы, Положения по бухгалтерскому учету, другие законодательные и нормативные акты, отраслевые методические и нормативные документы по вопросам методологии и организации бухгалтерского учета на предприятиях.
При решении поставленных задач автором использованы приемы систематизации научных данных: наблюдение, сравнение, анализ и синтез, методы системного подхода, основанные на обобщении, сравнении и сопоставлении теоретического и фактологического материала, что позволило обеспечить достоверность и обоснованность выводов и рекомендаций, предложенных в диссертации. При написании диссертационной работы автор опирался на данные Министерства экономического развития, Государственного комитета РФ по статистике, на собственные материалы, полученные в результате анализа и обобщения данных бухгалтерского учета в различных организациях. Кроме того, в работе используется зарубежный опыт ведения бухгалтерского учета и анализа внешнеэкономической деятельности.
Методы исследования. Для проведения исследования автор использовал методы системного и функционально-стоимостного анализа, а также экономико-статистические методы.
Научная новизна исследования заключается в том, что: разработаны методические основы проведения анализа внешнеэкономической деятельности для представительств иностранных фирм, работающих в Российской Федерации; разработаны рекомендации по совершенствованию информационного обеспечения анализа в системе маркетинга внешнеэкономической деятельности; проанализировано состояние анализа в системе маркетинга внешнеэкономической деятельности, перспективы развития его методологической, методической и законодательной баз; внесены предложения по разработке, уточнению научно-методической базы, по применению новых организационно- методических аспектов анализа в системе маркетинга предприятиями сферы внешнеэкономической деятельности.
Практическая значимость диссертации заключается в том, что в ней разработаны методические и технические положения по ведению учета и проведению анализа в системе маркетинга внешнеэкономической деятельности предприятий на территории Российской Федерации, которые могут использоваться для организации работы учетно-аналитических подразделений предприятий, занимающихся внешнеэкономической деятельностью. Это позволит им существенно сократить трудозатраты на бухгалтерский учет, значительно повысить эффективность проведения анализа внешнеэкономической деятельности. Кроме того, некоторые положения диссертационной работы могут быть использованы в преподавании учебных курсов «Теория анализа хозяйственной деятельности», «Экономический анализ», «Управленческий учет».
Апробация и внедрение результатов исследования. Основные теоретические и практические решения диссертационной работы доложены и обсуждены на научно-практических конференциях: XXXI Международная конференция «Татуровские чтения», Второй Международной конференции «Гендер: язык, культура, коммуникация», Третьей Международной конференции «Гендер: язык, культура, коммуникация»а также отражены в публикациях автора диссертационного исследования. Разработанные предложения прошли апробацию в отделе бухгалтерского учета иностранной фирмы ЭДГО Текникал Сервисиз Лимитед (Мальта), работающей на российском рынке.
Публикации по теме исследования. Основные положения работы нашли отражение в следующих публикациях по теме диссертации.
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2. А.А.Амелёнков. Тендерные феномены в маркетинговых исследованиях//Гендер как интрига познания. Альманах. М.:Рудомино, 2002 год. 0,5 п.л.
3. А.А.Амелёнков. О применении тендерного подхода в маркетинге .//Тезисы докладов Второй Международной Конференции «Гендер: Язык, Культура, Коммуникация» 22-23 ноября 2001 года. 0,1 п.л.
4. А.А.Амелёнков. Финансовый анализ и учет в маркетинговых исследованиях предприятия.//Тезисы докладов XXXI Международной конференции «Татуровские чтения» 26-28 июня 2003 года 0,1 п.л.
5. А.А.Амелёнков. О тендерном факторе в учете и анализе деятельности предприятия.//Тезисы докладов Третьей Международной Конференции «Гендер: Язык, Культура, Коммуникация» 27-28 ноября 2003 года. 0,1 п.л.
Структура диссертационной работы. Структура диссертационной работы обусловлена целью, задачами, а также внутренней логикой исследуемой проблемы. В связи с этим работа состоит из введения, 3 глав, заключения, библиографического списка использованной литературы, включающего 159 наименований. Работа изложена на 150 страницах основного текста и содержит 7 таблиц, 3 приложения.
Заключение диссертации по теме "Бухгалтерский учет, статистика", Амелёнков, Андрей Алексеевич
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Проведенное исследование поставленной в диссертационной работе проблемы показывает, что методологическая база ведения бухгалтерского учета, составления бухгалтерской отчетности и проведения анализа деятельности предприятия, работающего на внешнем рынке, требует к себе все большего внимания, как с практической, так и с научной точек зрения. Наступает необходимость создания не только методик, правил и рекомендаций, но и четкой ориентации существующего программного обеспечения для нужд и потребностей структуры учета и анализа деятельности таких предприятий. Как показывает практика, такие разработки не могут осуществляться в отрыве от концепции дальнейшего развития предприятия и проведения маркетинговых исследований в различных сферах его внешнеэкономической деятельности.
В работе исследовались предприятия, ведущие внешнеэкономическую деятельность на российском рынке -постоянные представительства иностранных юридических лиц. Решаемые в диссертационном исследовании задачи, по мнению автора, будут способствовать выходу служб бухгалтерского учета таких предприятий на новый более высокий уровень, учитывающий современные тенденции развития рыночных отношений в России и зарубежный опыт проведения финансового анализа в системе маркетинговых исследований предприятия. Однако анализ ряда предприятий - резидентов РФ с иностранными инвестициями показал возможность использования рекомендаций автора данного диссертационного исследования для работы бухгалтерско-аналитических подразделений этих предприятий
На основе материалов отечественных и зарубежных источников, а также конкретных отчетных показателей соответствующих организаций, автор стремился дать объективный анализ основных проблем темы диссертационного исследования. Это: определение места и роли анализа в системе маркетинга; выяснение современного состояния анализа внешнеэкономической деятельности на предприятиях нерезидентах РФ; совершенствования инструментария бухгалтерского учета и технологии его ведения в данном контексте.
Основными теоретическими выводами, вытекающими из диссертационного исследования, являются:
1. В современных условиях для принятия оптимального управленческого решения в системе маркетинга предприятию необходимо располагать большими объёмами достоверной информации, включающей анализ состояния и перспектив развития внешнего и внутреннего рынков, расчет финансового результата и налоговое планирование. В работе подтверждена роль анализа деятельности предприятия, который является неотъемлемой составляющей маркетинговых исследований, затрагивающей, прежде всего, финансовую сторону.
2. Результаты анализа, как следует из работы, должны ложиться в основу учетной политики предприятия, которая является в свою очередь основой для принятия управленческих решений.
3. Бухгалтерский учет является важнейшим инструментом отражения и контроля средств предприятия, а также процессов хозяйственной деятельности в денежном выражении. Как подтверждено в исследовании, отклонение от соблюдения фундаментальных принципов бухгалтерского учета ведет к необратимым последствиям, которые могут отрицательно сказаться как на работе предприятия, так и на взаимоотношениях с налоговыми органами и контрагентами.
4. Компьютеризация бухгалтерского учета и финансовоэкономического анализа деятельности предприятия, базирующаяся на современных информационных технологиях, позволяет не только сократить время и средства, необходимые для ведения учета, но и своевременно предоставлять нужную информацию пользователям этой информации. Это, как показано в исследовании, существенно повышает эффективность управления предприятием, а также позволяет определить наиболее оптимальные маркетинговые стратегии.
При всей актуальности и значимости темы проведенного диссертационного исследования, автор считает, что оно не может претендовать на полное и окончательное решение всех проблем по избранной теме исследования.
Практические рекомендации использования материалов диссертационного исследования:
1. Предложения автора и разработанная им методика по вопросам оптимизации бухгалтерского учета представляет непосредственный интерес для предприятий различных сфер деятельности. Подтверждением этому является то, что рекомендации автора вызвали значительный интерес и прошли апробацию в ряде представительств инофирм, в ИМНС №38 по г. Москве, в Пенсионном фонде, фонде обязательного медицинского страхования, а также в московском представительстве компании «ЭДГО Текникал Сервисиз Лимитед».
2. Положения и выводы диссертационного исследования могут послужить основой для совершенствования преподавания в высших учебных заведениях учебного курса «Теория анализа хозяйственной деятельности». Частично они уже реализованы в виде специального раздела «Формирование бухгалтерской отчетности иностранного юридического лица», вошедшего в учебный курс «Компьютерный практикум по бухгалтерскому учету», читаемый для студентов экономических специальностей Московского государственного лингвистического университета.
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