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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність дослідження. Сучасна національна система життєвлаштування дітей, позбавлених батьківського піклування, спрямована на зміну пріоритетів у напрямі сімейних форм виховання. Проте, цей процес ускладнюється відсутністю соціально-психологічної підготовки потенційних усиновлювачів. Не враховується те, що майбутнім батькам доведеться взаємодіяти з дітьми, поведінка яких зумовлена наслідками материнської депривації. Виховання в будинку дитини часто призводить до засвоєння малюками негативних патернів міжособової взаємодії. Проблема полягає у тому, що потенційні усиновлювачі мають нереалістичні уявлення про свої майбутні стосунки з дітьми, що надалі може призводити до порушення взаємин дітей і батьків. У зв’язку з цим виникає потреба у дослідженні специфіки міжособової взаємодії дітей, які виховуються в будинках дитини та підготовки потенційних усиновлювачів до взаємодії з ними.

Численні дослідження вітчизняних та зарубіжних вчених (Й. Лангмейєр, З. Матейчик, Н. М. Толстих, Р. А. Шпіц та ін.) доводять, що у дітей, які виховуються в будинку дитини порівняно з дітьми, які виховуються в сім’ї, відзначаються порушення у всіх сферах розвитку. Результати наукових досліджень С. В. Гречаного, М. Ю. Кістяковської, М. М. Щелованова  та ін. свідчать про затримки в інтелектуальному розвитку дітей. У працях Н. М. Аксаріної, Є. К. Каверіної, Г. М. Ляміної, М. І. Попової та ін. відзначаються порушення мови. Емоційні розлади виявляються у загальному негативно забарвленому настрої дитини, нудьзі, апатії, інколи – агресії (Дж. Боулбі, У. Гольдфарб та ін.). У дітей часто проявляється плаксивість, пригніченість, дратівливість (Р. Ж.  Мухамедрахімов, Н. А. Хаймовська та ін.). У працях В. С. Мухіної, В. М. Ослон, Л. М. Шипіциної та ін. показано, що стосунки дітей з дорослим виражаються в проявах незацікавленості в спілкуванні, або навпаки в максимальній центрованості на дорослому. У дослідженнях взаємодії дітей з однолітками наводяться дані, які вказують на те, що прихильність дітей до групи однолітків надто виражена і є механізмом, який дозволяє дитині компенсувати відсутність матері (М. К. Бардишевська, Ю. А. Михайлова); водночас підкреслюється відчуженість дітей один від одного і навіть травмуючий вплив групи на їхній емоційний стан (Л. Н. Галігузова, І. О. Залисіна, О. О. Смірнова та ін.). Виявлені суперечності демонструють неоднозначність та складність розвитку дітей у будинках дитини, що потребує більш докладного вивчення засвоєних стереотипів взаємодії.

Дослідження інтеграції дітей у прийомну сім’ю (Г. М. Бевз, В. Н. Ослон, В. Фалберг, В. Н. Холмогорова та ін.) свідчать про складність процесу адаптації дітей до нових умов. Батьки виявляються не готовими до спілкування з дітьми, 
у яких наявні негативні стереотипи взаємодії з оточуючими. Це виражається у порушенні поведінки дітей та гальмуванні процесу становлення прихильності до батьків. Умовою успішної адаптації дитини у сім’ю є знання потенційних усиновлювачів про хибні стереотипи міжособової взаємодії малюків. Отже, попри існуючу таємницю усиновлення, потрібна законодавчо затверджена соціально-психологічна підготовка усиновлювачів, зміст якої полягає у засвоєнні навичок, 
що сприятимуть компенсації негативних наслідків перебування малюків в будинку дитини.

Необхідність визначення засвоєних дітьми, позбавлених батьківського піклування, негативних стереотипів міжособової взаємодії та подальше навчання потенційних батьків особливостям спілкування з усиновленими дітьми обумовили вибір теми дослідження: “Особливості міжособової взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування”.
Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційне дослідження здійснювалось у межах науково-дослідницької теми факультету психології Київського національного університету імені Тараса Шевченка “Розробка рекомендацій щодо психолого-методичного забезпечення інформаційних технологій оцінки та моніторингу якості освіти у ВНЗ України” (НДР № 08БП016-01) та Державної програми розвитку національного усиновлення в Україні, що розрахована на 2004–2014 роки (№ 1377).
Об’єкт дослідження – взаємодія дітей раннього віку з однолітками та дорослими.

Предмет дослідження – міжособова взаємодія дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування.

Мета дослідження – визначити особливості міжособової взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування, та розробити структуру соціально-психологічної підготовки потенційних усиновлювачів до взаємодії з дітьми, які виховувалися в будинку дитини.

Досягнення мети дослідження передбачає розв’язання таких завдань:

1. Здійснити теоретичний аналіз проблеми порушення міжособової взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування.
2. Дослідити специфіку міжособової взаємодії дітей раннього віку, які виховуються в будинку дитини.

3. Визначити типи поведінки дітей раннього віку, які виховуються в будинку дитини, відповідно до їхньої міжособової взаємодії.

4. Розробити засади соціально-психологічної підготовки майбутніх усиновлювачів до взаємодії з дітьми раннього віку, позбавлених батьківського піклування.
Теоретико-методологічною основою дослідження стали: культурно-історична теорія (Л. С. Виготський), положення про розвиток особистості в процесі життєдіяльності (О. І. Власова, Г. С. Костюк, С. Д. Максименко та ін.), соціальні аспекти процесу становлення особистості (В. О. Васютинський, А. Б. Коваленко, Ю. М. Швалб та ін.), теорія сім’ї як соціальної системи (М. Боуен, А. Я. Варга, Е. Г. Ейдеміллер, О. С. Кочарян та ін.), уявлення про відхилення в розвитку особистості (Л. Ф. Бурлачук, Н. Ю. Максимова та ін.), уявлення про роль взаємодії і спільної діяльності дитини і дорослого (Л. І. Божович, П. Я. Гальперін, М. Мід, Л. Ф. Обухова та ін.), положення про особливості емоційної регуляції дітей (М. К. Бардишевська, В. В. Лебединський, Н. В. Хазратова та ін.), теорія прихильності (Дж. Боулбі), теоретичні засади про соціально-емоційний розвиток дітей, позбавлених батьківського піклування (О. В.  Бажанова, М. Г. Єлагіна, Д. Майєрс та ін.).
Методи дослідження. Для дослідження особливостей міжособової взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування, використано теоретичні (аналіз, порівняння, узагальнення і систематизація, моделювання) та емпіричні методи: лонгітюдне дослідження, яке тривало 1 рік і 6 місяців; методика “Незнайома ситуація” (M. Ейнсворт) – для визначення типу прихильності; авторська модифікація методики С. Ю. Мещерякової “Незнайома іграшка” – для визначення рівня “почуття безпеки”; спостереження; авторська модифікація опитувальника для батьків А. Я. Варги і В. В. Століна у поєднанні з методом напівструктурованого інтерв’ю – для виявлення ставлення значущого дорослого до дітей; формувальний експеримент.

Опрацювання отриманих даних відбувалося методами математичної статистики (коефіцієнт кореляції рангів Спірмена, аналіз значущості відмінностей U-критерій Манна-Уїтні, кластерний аналіз, критерій Краскела-Уолеса).

Експериментальна база дослідження. Дослідження здійснювалось впродовж 2008–2011 років на базі будинку дитини ім. М. М. Городецького в м. Ворзелі та соціально-психологічного центру розвитку для дітей раннього віку “Сова Академія” у м. Києві. Апробація розробленої моделі соціально-психологічної підготовки потенційних усиновлювачів до взаємодії з дітьми раннього віку, позбавлених батьківського піклування, відбувалася на базі Служби у справах дітей у м. Києві.

У дослідженні взяли участь 100 осіб: 20 дітей віком 2-х років ± 3 міс., які виховувалися в будинку дитини більше року, 20 дітей того ж віку, які виховувалися в сім’ях, 20 вихователів та 40 потенційних усиновлювачів.

Достовірність і надійність отриманих результатів. Відповідність отриманих емпіричних результатів загальноприйнятим науковим критеріям надійності забезпечується методологічним обґрунтуванням вихідних положень, цілісною організацією дослідження, поєднанням математичних методів обробки емпіричних даних з їх якісним психологічним аналізом та репрезентативністю вибірки.
Наукова новизна одержаних результатів полягає в тому, що
вперше:
– визначено типи міжособової взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування: “улюбленці”, “невидимки”, “липучки” та “нерозбірливий” тип;
– відповідно до особливостей міжособової взаємодії дітей, які виховуються в будинку дитини, розроблені засади соціально-психологічної підготовки потенційних усиновлювачів;

– доповнено уявлення про залежність міжособової взаємодії дітей раннього віку від типу ставлення вихователя: внаслідок “прийняття” виникає соціальна пристосованість; внаслідок “ігнорування” – пригніченість, схильність до усамітнення та відчуження; внаслідок “нехтування” – нерозбірливе спілкування та нав’язливі дії по відношенню до дорослих;
– набули подальшого розвитку уявлення про формування прихильності та “почуття безпеки” дітей раннього віку, які виховуються в будинку дитини: наявність емоційно-теплих стосунків з вихователем є детермінантою виникнення позитивного емоційного тла настрою у дітей, що сприяє надійній прихильності та високому рівню почуття безпеки.

Теоретичне значення дослідження полягає у визначенні типів міжособової взаємодії дітей раннього віку, які виховуються в будинку дитини; встановленні зв’язку між типом ставлення вихователів і типом міжособової взаємодії дітей; розробці соціально-психологічних засад підготовки потенційних усиновлювачів до спілкування з дітьми.

Практичне значення отриманих результатів дослідження полягає у розробці тренінгової програми соціально-психологічної підготовки потенційних усиновлювачів до взаємодії з дітьми раннього віку, позбавлених батьківського піклування, яка застосовується у роботі центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, Служби у справах дітей, зокрема, у роботі з майбутніми усиновлювачами. Матеріали дисертації можуть бути використані для професійної підготовки і підвищення кваліфікації персоналу будинків дитини, а також для поглиблення змісту навчальних програм “Психологія сім’ї”, “Педагогічна психологія”, “Соціальна робота з дітьми-сиротами та дітьми, позбавленими батьківського піклування”.

Упровадження результатів дослідження здійснювалось в рамках діяльності Київського міського будинку дитини імені М. М. Городецького (довідка № 609 від 17.09.10), Служби у справах дітей (довідка № 123–2176 від 10.12.10), Навчально-виховного закладу Дитячого будинку “Колиска дитячої надії” (довідка № 7 від 20.04.11), Всеукраїнської молодіжної громадської організації “Соціальна ініціатива” (довідка № 2 від 6.06.11).
Апробація результатів дослідження. Основні положення та результати наукового дослідження обговорювались на конференціях всеукраїнського та міжнародного рівня: на I Міжнародній науково-практичній конференції “Проблеми девіантної поведінки: історія, теорія, практика” (Умань, 2009), IV Міжнародній науково-практичній конференції “Соціальна робота і сучасність: теорія та практика” (Київ, 2010), VI Міжнародній науково-практичній конференції “Сучасні проблеми екологічної психології” (Київ, 2010), ХІІI Міжнародній науковій конференції молодих науковців “Проблеми особистості в сучасній науці: результати та перспективи досліджень” (Київ, 2011), VII Міжнародній науково-практичній конференції “Сучасні проблеми екологічної психології (Розвиток психологічної теорії і практики в умовах екологічних і соціотехнічних ризиків)” (Київ, 2011), 
III Всеукраїнській науково-практичній конференції “Проблеми девіантної поведінки: історія, теорія, практика” (Кам’янець-Подільський, 2011).
Результати наукового дослідження обговорювались на засіданнях кафедри соціальної роботи факультету психології Київського національного університету імені Тараса Шевченка (2008 – 2011 рр.); на методологічному семінарі аспірантів факультету психології Київського національного університету імені Тараса Шевченка.

Публікації. Зміст дисертаційного дослідження відображено у 7 наукових публікаціях, із них 5 статей опубліковано в фахових виданнях.

Структура та обсяг роботи. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел, який налічує 171 найменувань, 29 з яких іноземною мовою, 12 додатків на 39 сторінках. Повний обсяг роботи становить 
217 сторінок. Основний зміст дисертації викладений на 160 сторінках, містить 
16 рисунків на 16 сторінках, 2 таблиці на 2 сторінках.
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ

У вступі обґрунтовано актуальність, визначено мету, об’єкт, предмет, завдання дослідження, його теоретико-методологічні основи й методи; розкрито наукову новизну, теоретичне та практичне значення, наведено дані про апробацію результатів дослідження та структуру дисертації.

У першому розділі – “Теоретичні підходи до вивчення міжособової взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування ” розглянуто теоретико-методологічні засади міжособової взаємодії як однієї з форм спілкування; визначено параметри міжособової взаємодії; розглянуто особливості розвитку дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування, що зумовлюють формування специфічної взаємодії; обґрунтовано доцільність соціально-психологічної підготовки потенційних усиновлювачів.

Результати лонгітюдних досліджень дітей, позбавлених батьківського піклування (Дж. Годжес, О’Конер, Б. Тізард та ін.), свідчать про те, що вік дитини і тривалість перебування в установі впливають на її подальший розвиток. Автори акцентують увагу на перших 3–6 місяцях перебування в будинку дитини і визначають їх як критичні, за якими починаються негативні та довготривалі наслідки, зокрема у сфері соціально-емоційного розвитку.
Доведено (Д. В.  Вінікот, Д. Б. Ельконін та ін.), що взаємодія із значущим дорослим має пряме відношення до розвитку особистості у дітей, оскільки у своїй безпосередньо емоційній формі призводить до встановлення зв’язків дитини з оточуючими людьми і стає першим компонентом соціальних взаємовідносин. 
У своїй роботі для позначення взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування, з вихователями та однолітками, ми ввели термін “міжособова взаємодія”, оскільки їхня взаємодія характеризується формальним і поверховим спілкуванням, на відміну від дітей, які виховуються в сім’ї, де взаємодія характеризується емоційно близькими міжособистісними стосунками.

На основі теоретичного аналізу наукових праць (К. Я. Гроарк, Р. Б. МакКол та ін.) були визначені параметри міжособової взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування, які лягли в основу нашої експериментальної роботи.

Дослідження розвитку дітей, що перебувають в будинку дитини з народження (Н. Н. Авдєєва, Е. Піклер та ін.) показали, що вже в ранньому віці спостерігаються особливості, що відрізняють їх від дітей, що виховуються в сім’ї. У дітей, позбавлених батьківського піклування, відмічаються затримки фізичного (В. Деніс, Т. Д. Марцинковська, П. Наджар’ян та ін.), інтелектуального (Л. І. Божович, Н. М. Щелованов та ін.), мовного (Н. М. Аксаріна, Є. К. Каверіна, Г. М. Ляміна, М. І. Попова та ін.), емоційного (Дж. Боулбі, Р. Ж.  Мухамедрахімов, Н. А. Хаймовська та ін.) розвитку.

У наукових працях Е. Еріксона, А. Маслоу та ін. доведено, що в перші місяці після народження дитини у неї формується ставлення до світу: вона вирішує чи заслуговує цей світ довіри, чи він є небезпечним. Головну роль у цьому відіграє ставлення значущого дорослого. Дослідження дітей, позбавлених батьківського піклування (М. К. Бардишевскої, М. Ю. Кістяковської, Р. А. Шпітца та ін.), показали, що порушення взаємодії у сфері “дорослий-дитина” спричиняє у дітей раннього віку внутрішній дискомфорт у вигляді тривог і страхів. В умовах материнської депривації діти раннього віку проявляють психофізіологічну готовність до виникнення страхів, що впливає на гіперчутливість до новизни: мінливості навколишнього оточення, появи незнайомих людей, іграшок, тактильних, голосових, зорових стимулів. Тому першим психологічним параметром міжособової взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування, ми визначили “почуття безпеки”.

Дослідження Н. В. Нікіфорова, О. І. Пальмова, К. Х. Зінах та ін. доводять, що умови у будинках дитини є несприятливими для формування близьких емоційних зв’язків. Разом з тим, наявність стійкого емоційного зв’язку дитини з близьким дорослим, який Дж. Боулбі визначав як надійна прихильність, є основою для всього її подальшого розвитку. Дефіцит спілкування з близьким дорослим та недостатня кількість емоційних контактів, призводить до серйозного дистресу, виникненню проблем, пов’язаних з психічним розвитком і поведінкою дитини (Д. Т.  Берлінгам, М. Р. Гунар, M. Ратер та ін.). Тому другим психологічним параметром міжособової взаємодії ми визначили прихильність.
Дослідження розвитку дітей, позбавлених батьківського піклування, показали, що вихованці будинку дитини демонструють стереотипну самостимуляцію (К. М. Вульф, Дж. Прескотт та ін.); часто плачуть без видимої причини та довго не заспокоюються (І. Лангмейєр, З. Матейчик та ін.); проявляють ознаки тривожності 
(М. Дамборська, С. Ю. Мещерякова та ін.). Тому третім психологічним параметром ми визначили такі індивідуальні особливості як невротичність та тривожність.

Результати наукових досліджень (В. Н. Ослон, К. В. Солоєд, Т. В. Сохіна та ін.) дозволили визначити, що виховання дітей в перші місяці і роки життя в будинку дитини призводять до порушень у взаємодії з дорослими та однолітками. 
У дослідженнях І. В. Дубровіної, А. Г. Рузської та ін. визначено, що в силу негативного і недостатнього досвіду спілкування з близьким дорослим діти, позбавлені батьківського піклування, часто займають по відношенню до інших людей агресивно-ворожу позицію. Відсутність позитивного досвіду взаємодії з дорослими негативно позначається й на розвитку соціальних контактів дітей з однолітками (І. Л. Залисіна, Т. М. Землянухіна, М. І. Лісіна, О. О. Смірнова, Л. М. Царгородцева та ін.). Вихованці інституційного закладу не вміють налагоджувати спілкування з оточенням, що призводить до дезадаптації у соціумі (Г. M. Прихожан, H. M. Толстих та ін.). Тому наступними соціально-психологічними параметрами міжособової взаємодії дітей раннього віку ми визначили: стосунки дитини з дорослими та стосунки дитини з однолітками.

Разом з тим, залишаються не висвітленими питання, що буде з дитиною, коли вона потрапить з будинку дитини в сім’ю та наскільки негативний досвід раннього періоду вплине на її подальший розвиток і поведінку. У цьому контексті підготовка майбутніх усиновлювачів до взаємодії з дітьми раннього віку, позбавлених батьківського піклування відповідно до особливостей їхньої міжособової взаємодії є умовою для успішної інтеграції дітей у сім’ю. Тому емпіричне дослідження включало вивчення як психологічних (прихильність, почуття безпеки, індивідуальні особливості) так і соціально-психологічних (стосунки дитини з дорослим, стосунки дитини з однолітками) параметрів міжособової взаємодії.
У другому розділі – “Емпіричне вивчення процесу міжособової взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування” – проаналізовано методичні аспекти вивчення особливостей міжособової взаємодії дітей раннього віку, обґрунтовано вибір діагностичного інструментарію та наведено результати аналізу отриманих даних.

З метою вивчення особливостей міжособової взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування (на основі теоретично визначених параметрів міжособової взаємодії), було проведено порівняльний аналіз результатів лонгітюдного дослідження взаємодії дітей раннього віку, які виховуються в сім’ї 
(20 осіб) та дітей, позбавлених батьківського піклування (20 осіб).

Результати спостереження за взаємодією дітей раннього віку із значущим дорослим (у дітей, які виховуються в сім’ї у цій ролі виступала – мама; у дітей, позбавлених батьківського піклування – вихователь будинку дитини) показали значущу відмінність між дітьми із сімей та будинку дитини. Поведінка дітей, позбавлених батьківського піклування, характеризувалася порушенням у системі “дорослий-дитина”. Вони не проявляли ініціативності по відношенню до вихователя: не прагнули допомогти, не просили про допомогу, не проявляли емпатію (р=0,01). Діти не шукали емоційного відгуку на свої переживання: коли їх ображали – не бігли скаржитися вихователю (р=0,04); негативно реагували на заборону (р=0,01): плакали, кричали, демонстрували гнів; проявляли надмірну нав’язливість, чіплялися за одяг (р=0,025). Діти, які виховувалися в сім’ї активно взаємодіяли з мамою: привертали її увагу до своєї діяльності, зверталися по допомогу, адекватно реагували на зауваження і заборони.

Результати спостереження взаємодії дітей з однолітками дозволили визначити, що діти, які виховуються в будинку дитини, значуще відрізняються від дітей із сімей. Вони не співпереживають одноліткам (р=0,009); проявлять до них агресивність (р=0,042), не проявляють до однолітків зацікавленості, не вступають з ними у взаємодію, граються наодинці (р=0,05). Постійне перебування серед однолітків викликає у дітей, позбавлених батьківського піклування, роздратування та агресію або поведінку уникнення. Натомість сімейні діти проявляють по відношенню до однолітків інтерес та бажання взаємодіяти.

Аналіз поведінки дітей раннього віку показав, що за психологічним параметром “індивідуальні особливості” діти, позбавлені батьківського піклування, значуще відрізняються від дітей, які виховуються в сім’ї. Вихованці будинку дитини демонстрували невротичні реакції: смоктали пальця, розхитувалися (р=0,025); проявляли тривожність (р=0,001): часто плакали без причини. Дітям, які виховувалися в сім’ї, така поведінка була не притаманна.
Доведено, що у дітей, які виховуються в будинку дитини, на відміну від дітей із сімей за психологічним параметром “прихильність” переважали патерни небезпечної прихильності (р=0,009). Діти, позбавлені батьківського піклування, демонстрували у ситуації зустрічі з вихователем (методика М. Ейнсворт “Незнайома ситуація”) реакції опору, уникнення або амбівалентну поведінку; натомість діти із сімей – були раді зустрічі з мамою, про що свідчила їхня поведінка: прагнення контакту з мамою та бажання його утримати.
Результати емпіричного вивчення психологічного параметру “почуття безпеки” показали значущі статистичні відмінності (р=0,01) в розподілі рівнів “почуття безпеки” у дітей, які виховуються в будинку дитини, та дітей, які виховуються в сім’ях. Доведено, що 70 % дітей позбавлених батьківського піклування, при зіткненні з незнайомим відчувають страх, тривогу та невпевненість. Натомість у дітей, які виховувалися в сім’ях новизна викликала пізнавальний інтерес.

Разом з тим, результати дослідження показали диференційовану поведінку дітей, позбавлених батьківського піклування, всередині їхньої групи. Незважаючи на однакові умови перебування в будинку дитини, діти відрізнялися за психологічними та соціально-психологічними параметрами міжособової взаємодії.

Аналіз результатів дослідження за психологічним параметром “прихильність” показав, що діти відрізняються за своїм ставленням до вихователя, на що вказували різні патерни поведінки дітей. Визначено, що більше половини дітей проявляли патерни небезпечної прихильності, які відрізнялися за реакціями та типом поведінки дітей в епізодах зустрічі з вихователем та сторонньою людиною: діти, які не підходили до вихователя, відмовлялися з ним взаємодіяти та сторонилися незнайомої людини (уникаюча прихильність); діти, які проявляли по відношенню до вихователя одночасно поведінку опору та бажання отримати контакт, відмовлялися взаємодіяти з незнайомкою, влаштовували істерику із гнівними випадами в її бік (амбівалентно-опірна прихильність); діти, які використовували вихователя і сторонню людину в якості фігури прихильності: зверталися за розрадою, шукали фізичного контакту та чіплялися за дорослих (нерозбірлива прихильність). Разом з тим, третина дітей проявляла патерни безпечної прихильності: була рада зустрічі з вихователем, прагнула з ним контакту, виражала бажання його утримати по відношенню до незнайомки діти поводили себе стримано та відмовлялися з нею взаємодіяти.

Дослідження психологічного параметру “почуття безпеки” дозволило визначити три типи поведінки дітей, які харатеризували їх рівні почуття безпеки. До першого поведінкового типу належали діти, які спочатку проявляли до незнайомої іграшки настороженість, але потім, впевнившись за допомогою вихователя, що вона безпечна, починали її досліджувати (високий рівень почуття безпеки); до другого типу – діти, які уникали іграшку, не підходили до неї та ігнорували спроби вихователя зацікавити їх (середній рівень почуття безпеки); до третього типу – діти, які боялися підійти до іграшки, відверталися від неї, а спроби вихователя зацікавити їх іграшкою викликали панічний страх (низький рівень почуття безпеки).

Дослідження психологічного параметру “індивідуальні особливості” показало, що майже половина дітей, які виховуються в будинку дитини, проявляють невротичні реакції. Із них деякі діти часто перебували в поганому настрої, плакали без видимої причини, деякі проявляли агресивність по відношення до однолітків, перебували у збудженому стані.

За результатами дослідження соціально-психологічного параметру “стосунки з однолітками” було визначено, що взаємодія дітей між собою характеризувалася диференційованою поведінкою (рис. 1).
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Рис. 1. Показники поведінкових проявів дітей, позбавлених батьківського піклування, серед однолітків

Відповідно до даних, які наведені у рис. 1 стає очевидним, що у дітей, позбавлених батьківського піклування, сформовані різні моделі поведінки: конструктивні (прояви емпатії, інтересу до діяльності однолітків та прагнення до спільної взаємодії), які допомагають встановити дружні стосунки та дезадаптивні (агресивність, замкнутість, відчуження), які призводять до виникнення конфліктів або відсторонення від взаємодії з однолітками. Більшість малюків не проявляли емпатію до дітей та агресивно на них реагували. На нашу думку, це пов’язано із дефіцитом спілкування малюків з дорослим та конкуренцією за його увагу. Подальший розвиток дітей в інституційній установі може призвести до того, що їхні агресивні тенденції перейдуть, у майбутньому, в якості особистості.
У ході дослідження наступного соціально-психологічного параметру “стосунки з дорослим” було визначено таку поведінку дітей по відношенню до вихователя (рис. 2).

[image: image1.emf]0

5

10

15

20

намагається

допомогти

звертається за

допомогою

підходить

скаржитися

співпереживає проявляє

нав'язливість

число дітей

завжди 

часто

іноді

ніколи


Рис. 2. Показники патернів поведінки дітей, позбавлених батьківського піклування, по відношенню до вихователя

Відповідно до даних, наведених у рис. 2 очевидно, що у певного числа дітей наявне позитивне емоційне ставлення по відношенню до дорослого, що проявлялося у співпереживанні вихователю та бажанні малюків спільно з ним виконувати певну діяльність. Діти сприймали дорослого як надійну людину, яка зможе допомогти 
у разі потреби: захистити, приголубити, щось пояснити. Разом з тим, більшість дітей не проявляла ініціативи до продуктивної взаємодії з дорослим. Вихователь не виступав у ролі близької людини, якій можна довіряти і звернутися за розрадою. Натомість діти демонстрували спотворену форму спілкування: надмірну нав’язливість по відношенню до вихователя. На нашу думку, це пов’язано із незадоволенням основної потреби дитини у приналежності і любові: приєднанні і прийнятті. Стосунки дітей із вихователем здебільшого позбавлені теплих емоційних зв’язків і обмежені лише дисциплінарними вимогами, що призводить до гіпертрофованої потреби дітей у фізичному контакті, як своєрідному заміщенні потреби у прийнятті. Подальше перебування у будинку дитини може призвести до виникнення у малюків нерозбірливої прихильності та, у майбутньому, труднощів у встановленні стабільних та близьких взаємин.
Таким чином, результати емпіричного дослідження показали наявність різних стереотипів поведінки малюків, які виховуються в будинку дитини. Наступний етап дослідження включав визначення типів міжособової взаємодії дітей позбавлених батьківського піклування та детермінант їхнього виникнення, оскільки ці знання є необхідною умовою для продуктивної підготовки майбутніх батьків до усиновлення.

У третьому розділі “Соціально-психологічні засади підготовки потенційних усиновлювачів до взаємодії з дітьми раннього віку, які виховуються в будинку дитини” розроблено структуру соціально-психологічної підготовки потенційних усиновлювачів до взаємодії з дітьми на основі визначених типів міжособової взаємодії. Емпірично доведено, що ставлення вихователів зумовлює формування поведінкових та емоційних особливостей дітей, які виховуються в будинку дитини; наведено результати апробації соціально-психологічної підготовки майбутніх усиновлювачів.

Результати емпіричного дослідження дали змогу визначити чотири типи міжособової взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування та встановити, що їхнє виникнення залежить від типу ставлення вихователів.

У дітей, які належать до першого типу (30 %), була сформована надійна безпечна прихильність. Наприклад, діти сміливо відходили від вихователя та із задоволенням пізнавали світ. Коли вони були засмучені розлукою, шукали контакту з вихователем, а знайшовши його, поверталися до гри. Для цих дітей притаманний високий рівень “почуття безпеки”. Це проявлялося у вияві пізнавального інтересу до незнайомої іграшки, який переважав перед страхом новизни. Взаємодія з вихователем характеризувалася позитивними проявами на адресу дорослого: діти проявляли у спілкуванні ініціативність, увагу до його дій, сенситивність. Обмеження та заборони з боку виховательки не викликали у них негативних реакцій, діти легко переключали увагу з однієї діяльності на іншу. Разом з тим, 
у ситуаціях, коли діти не отримували увагу вихователя, вони її привертали демонстративною поведінкою: робили вигляд, що боляче вдарилися, починали плакати, спостерігаючи за реакцією вихователя, скаржилися на поведінку інших малюків. По відношенню до однолітків діти не виявляли агресивності, встановлювали з ними дружні стосунки, проявляли емпатію, цікавилися їхніми діями, прагнули долучитися до гри.

Перший тип міжособової взаємодії дітей сформувався завдяки ставленню вихователів за типом “прийняття”. Емпіричне дослідження показало, що у своїх висловлюваннях вихователі виражали впевненість у здібностях цих дітей, емоційно підтримували дітей під час виконання ними завдань (r=0,644); характеризували їх як добрих, лагідних та слухняних; із задоволенням взаємодіяли з ними, заспокоювали, коли малюки засмучувалися (r=0,718). Цей тип міжособової взаємодії отримав умовну назву “Улюбленці”.
У дітей, які належать до другого типу міжособової взаємодії (20 %) сформувалася небезпечна прихильність уникаючого типу. В експерименті це проявлялося у незалежній поведінці дітей у кімнаті, спокійній реакції на сепарацію з вихователем та відсутності бажання взаємодіяти з ним під час його повернення до кімнати. Цим дітям притаманний середній рівень “почуття безпеки”, на що вказувало уникнення взаємодії з незнайомою іграшкою. Вони ігнорували прагнення вихователя зацікавити їх новою іграшкою та зосереджували увагу на вже знайомих речах. Стосунки з вихователем характеризувалися безініціативністю та пасивністю: діти не намагалися привернути увагу дорослого, не намагалися наблизитися до нього, не зверталися за допомогою, коли щось не виходило, не підходили скаржитися, коли їх ображали. Вони негативно реагували на вказівки та заборони дорослого: влаштовували істерику, не хотіли їх виконувати. По відношенню до однолітків діти не проявляли дружності, ініціативи у грі, натомість прагнули до усамітнення. Вони гралися насамоті або просто сиділи і нічого не робили. Бажання інших дітей залучити їх до гри, викликало занепокоєння. Протягом дня діти часто плакали без видимої причини.

Другий тип міжособової взаємодії дітей сформувався внаслідок ставлення вихователів за типом “ігнорування”. У своїх висловлюваннях вихователі характеризували дітей, як відлюдькуватих, замкнутих, непомітних. У взаємодії це виявлялося в ігноруванні прохань (r=0,644) та плачу (r=0,612) дітей. Вихователі не допомагали дітям вирішувати конфліктні ситуації з однолітками, коли їх ображали (r=-0,652). Складалося таке враження, що вихователі не помічали дітей. Такі прояви дорослих та їхні висловлювання про дітей, зумовили умовну назву другого типу міжособової взаємодії – “Невидимки ”.
У дітей, які належать до третього типу міжособової взаємодії (30 %) була сформована небезпечна прихильність амбівалентно-опірного типу. В експерименті це проявлялося таким чином: в епізодах зустрічі з вихователем діти демонстрували одночасно бажання близькості з ним та опиралися контакту. Діти не досліджували новий простір, а у ситуаціях сепарації з вихователем, виглядали збентеженими та наляканими. Для цих дітей притаманний низький рівень “почуття безпеки”, що проявлялося у гальмуванні пізнавального інтересу та страху перед незнайомою ситуацією чи предметом. Спроби виховательки зацікавити дітей новою іграшкою і запевнити їх, що вона безпечна, викликали у дітей ще більше занепокоєння та страх. Стосунки з однолітками характеризувалися відсутністю емпатії з їхнього боку, більше того, діти поводили себе агресивно (відбирали іграшки, кусалися, штовхалися). Така поведінка спричиняла постійні конфлікти між дітьми. По відношенню до вихователя вони проявляли надмірну нав’язливість: чіплялися за одяг, хапали за руки. Разом з тим, коли їх ображали, діти не підходили скаржитися та не просили вихователя про допомогу. Вони неадекватно реагували на його заборони: плакали, кричали, падали на підлогу. Діти проявляли невідповідні реакції на дії дорослого: коли їх сварили – сміялися, коли намагалися щось пояснити – плакали. У стані збудження вони не реагували на больові подразники. Їм були притаманні невротичні прояви (смоктання пальця, розхитування тощо). Третій тип міжособової взаємодії дітей, сформувався внаслідок ставлення вихователів за типом “нехтування”. Аналіз висловлювань вихователів свідчив про їхні негативні почуття у ставленні до дітей: роздратування, злість, іноді навіть ненависть. Вихователі характеризували дітей, як неслухняних, нав’язливих, злих, підступних та агресивних. У взаємодії з ними це виявлялося частим покаранням дітей за будь-які порушення (r=-0,359). Вихователі встановлювали жорсткі дисциплінарні рамки (r=0,644) та відштовхували дітей, коли вони прагнули фізичного контакту (r=0,612). Парадоксально, що таке ставлення вихователів до дітей призвело до патологічної нав’язливості. Тому цей тип отримав умовну назву “Липучки ”.
Дітям, які належать до четвертого типу міжособової взаємодії (20 %) були притаманні деякі емоційні і поведінкові прояви як другого, так і третього типу. Вони не виявляли інтерес до однолітків, разом з тим, проявляли надмірну нав’язливість до вихователя. Діти часто плакали без причини та проявляли невротичні реакції. Проте, на відміну від наведених раніше типів, ці діти, виявляли нерозбірливу прихильність, зокрема під час експерименту вони використовували сторонню людину в якості фігури прихильності, шукали у неї втіхи, прагнули фізичного контакту (залазили на руки, обіймали). Четвертий тип міжособової взаємодії дітей сформувався внаслідок непослідовного ставлення до них вихователів (то встановлення жорстких дисциплінарних рамок, то ігнорування). Цей тип отримав умовну назву “Нерозбірливий”.
Зрозуміло, що наведені вище типи міжособової взаємодії дітей не можуть зникнути одразу із влаштуванням дитини у сім’ю. Засвоєні негативні стереотипи дітей, які виховувалися в інституційних установах, можуть призвести до порушення взаємодії з усиновлювачами. Тому для успішної інтеграції дітей до сімейних умов необхідно сформувати готовність потенційних усиновлювачів до взаємодії з дітьми з різними типами міжособової взаємодії. У зв’язку з цим, була розроблена структура соціально-психологічної підготовки потенційних усиновлювачів до взаємодії з дітьми, яка була спрямована на засвоєння знань про особливості міжособової взаємодії дітей, які виховуються в будинку дитини, та формування навичок взаємодії з дітьми, відповідно до типів їхньої міжособової взаємодії (рис. 3).

Нерозуміння потенційними усиновлювачами важливості проходження соціально-психологічної підготовки спонукало нас застосували напівструктуроване мотиваційне інтерв’ю, спрямоване на усвідомлення майбутніми батьками необхідності знань та навичок взаємодії з дітьми, які виховуються в будинку дитини. Тренінг для майбутніх усиновлювачів, складався з п’яти сесій (всього 40 годин). Окрім знань про розвиток дітей в умовах материнської депривації, етапи формування прихильності, основні потреби дитини, конструктивні методи виховання тощо, була надана інформація про типи міжособової взаємодії дітей та сформовані навички взаємодії потенційних усиновлювачів з дітьми, відповідно до визначених типів.
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Рис. 3. Структура соціально-психологічної підготовки потенційних усиновлювачів до взаємодії з дітьми раннього віку, позбавлених батьківського піклування

Для формування навичок взаємодії з дітьми використовувалися вправи, де потенційні усиновлювачі мали змогу самостійно визначити типи міжособової взаємодії дітей та обрати потрібну модель взаємодії. Під час рефлексії обговорювалися складнощі, які виникали в усиновлювачів та проводився аналіз обраних ними моделей взаємодії. Для відчуття потенційними усиновлювачами психологічного стану дітей, які виховуються в умовах материнської депривації, були використані рольові ігри та вправи на “керовану уяву”. Завдяки ним, майбутні батьки змогли уявити себе на місці дітей, позбавлених батьківського піклування, відчути те, що можуть відчувати діти та зрозуміти причини формування негативних стереотипів поведінки.

Підготовка потенційних усиновлювачів до взаємодії з дітьми, які належать до типу “Улюбленці”, полягала у формуванні навичок корекції демонстративної поведінки дітей: підкріпленні позитивних спроб дитини досягнути уваги батьків та ігноруванні демонстративної поведінки. Майбутні батьки навчалися створювати ситуації, де дитина зможе отримати увагу конструктивними методами: проявити свої здібності та уміння.

Потенційним усиновлювачам були надані знання про особливості спілкування з дітьми, які належать до типу “Невидимки”. Засади взаємодії полягали у поступовості та ненав’язливості зі сторони усиновлювачів. Зокрема, формувалися навички приєднання до емоційного стану дитини. Усиновлювачі вчилися виражати тепло і участь до дитини, правильно реагувати на її можливі поведінкові прояви. Наприклад, коли дитина прагне до усамітнення – дати їй можливість побути насамоті, а не намагатися всіляко розважати; коли вона плаче та не хоче спілкуватися – не починати одразу втішати або пробувати переключати увагу дитини на щось інше, а просто перебувати поряд з нею. Така поведінка усиновлювачів дасть дитині можливість звикнути до батьків та почати їм довіряти.

Підготовка потенційних усиновлювачів до спілкування з дітьми, які належать до типу “Липучки”, полягала у формуванні конструктивних засад взаємодії: прогнозованих для дитини дій і реакцій батьків, поясненні їй очікувань дорослого, озвучуванні своїх почуттів. Зокрема, у разі емоційного та рухового збудження дитини передбачалося фізичне обмеження її дій (міцні обійми). Для допомоги дітям встановити дружні стосунки з однолітками майбутнім усиновлювачам були надані знання про необхідність перебувати поряд під час дитячої взаємодії та у разі необхідності підказати дитині потрібну модель поведінки.

Підготовка потенційних усиновлювачів до спілкування з дітьми, які належать до “Нерозбірливого” типу, включала навички озвучування усиновлювачами своїх почуттів під час спілкування з дитиною, пояснення своїх очікувань та сімейних традицій (певних правил та норм). Потенційні усиновлювачі отримали знання про необхідність обмежити спілкування дитини лише колом сім’ї, оскільки присутність сторонніх дорослих буде підсилювати нерозбірливу прихильність дітей. Натомість діти мають звикнути до усиновлювачів і встановити з ним теплі емоційні зв’язки. Усиновлювачам було рекомендовано відкласти відвідування малюками дитячого садка, хоча б на рік, а для задоволення потреби у спілкуванні дітей з однолітками приходити на дитячі майданчики або відвідувати центри дитячого розвитку.
Порівнюючи уявлення потенційних усиновлювачів про особливості дітей, які виховуються в будинках дитини, під час мотиваційного інтерв’ю та після завершення тренінгу можна констатувати, що їхнє бачення дітей змінилося від ідеалістичного на реалістичне. Таким чином, соціально-психологічна підготовка потенційних усиновлювачів підвищує їхню готовність до взаємодії з дітьми, які виховуються в інституційних установах і виступає умовою для успішної інтеграції дитини в сім’ю.

ВИСНОВКИ
У дисертаційному дослідженні здійснено теоретичне узагальнення та емпіричне дослідження особливостей міжособової взаємодії дітей раннього віку, які позбавлені батьківського піклування. Отримані в результаті дослідження теоретичні та емпіричні дані свідчать про досягнення мети дослідження, вирішення дослідницьких завдань і дають змогу сформулювати наступні висновки.

1.  У результаті теоретичного аналізу було встановлено, що взаємодія розглядається як компонент спільної діяльності у якому можна виокремити дві взаємопов’язані сторони – наочну діяльність та взаємодію, у тому числі і спілкування. Провідною детермінантою психічного розвитку дітей є взаємодія із значущим дорослим, яка править основний спосіб перебування у світі та становить чуттєво-емоційну основу спілкування з іншими людьми. Визначено, що виховання в будинку дитини негативно впливає на формування адаптивних патернів міжособової взаємодії. Це зумовлено неможливістю встановити глибокий емоційний зв’язок з дорослим і призводить до серйозного дистресу, внутрішнього дискомфорту у вигляді тривог і страхів, невротизації, виникненню порушень у поведінці дитини. Умовою подолання негативних стереотипів міжособової взаємодії є інтеграція дитини в сім’ю та готовність усиновлювачів до спілкування з малюками, які мають хибні моделі поведінки.
2.  Більшість дітей, позбавлених батьківського піклування, на відміну від дітей, які виховуються в сім’ї мають порушення міжособової взаємодії, що проявляється у виникненні порушень у формуванні прихильності, відсутності “почуття безпеки”. У стосунках з дорослим діти або не проявляють ініціативи до взаємодії та не звертаються до нього за допомогою, або навпаки, проявляють надмірну нав’язливість, неадекватно реагують на заборони. По відношенню до однолітків діти не проявляють емпатії: вони або ігнорують один одного, або проявляють агресивність, що зумовлює постійні конфлікти.

3.  Визначено типи міжособової взаємодії дітей, які виховуються в будинку дитини: “улюбленці” – соціально пристосовані діти, проте у разі втрати уваги вихователя, проявляють демонстративну поведінку; “невидимки” – пригнічені діти, взаємодія яких характеризується безініціативністю та пасивністю; “липучки” – діти, які нав’язливі у стосунках з вихователем та агресивні з однолітками; нерозбірливий тип – діти, поведінка яких характеризується нав’язливістю по відношенню до близьких та сторонніх дорослих, пасивністю у спілкуванні з однолітками. Доведено, що виникнення типів міжособової взаємодії дітей залежить від ставлення вихователів: тип “улюбленці” виникає внаслідок прийняття; “невидимки” – внаслідок ігнорування; “липучки” – внаслідок нехтування; “нерозбірливий” тип – внаслідок непослідовного ставлення вихователів до малюків.
4.  Соціально-психологічна підготовка потенційних усиновлювачів має включати знання та навички формування взаємодії з дітьми, відповідно до засвоєних ними типів міжособової взаємодії. В період адаптації в сім’ї важливим у спілкуванні з дітьми, які належать до типу “улюбленці”, є ігнорування демонстративної поведінки дітей та підкріплення позитивних спроб дитини привернути увагу батьків; з дітьми, які належать типу „невидимки” – поступовість, ненав’язливість та застосування технік емоційного приєднання; з дітьми, які належать до типу “липучки” – озвучування своїх почуттів, а у разі рухового та емоційного збудження дитини – фізичне обмеження її дій; з дітьми, які належать до “нерозбірливого” типу – обмеження спілкування дитини лише колом сім’ї.

Перспективи подальших досліджень полягають у визначенні механізмів нейтралізації негативних новоутворень у дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування, відповідно до типів міжособової взаємодії.
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АНОТАЦІЯ

Дишлова Н. В. Особливості міжособової взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування. – На правах рукопису.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата психологічних наук за спеціальністю 19.00.05 – соціальна психологія; психологія соціальної роботи – Київський національний університет імені Тараса Шевченка МОНмолодьспорту України. – Київ, 2012.

Дисертаційне дослідження присвячене вивченню соціально-психологічних аспектів міжособової взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування.

У роботі проаналізовано основні підходи до вивчення проблеми взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування з однолітками та дорослими, розкрито сутність та визначено параметри вивчення міжособової взаємодії.
На основі результатів емпіричного дослідження визначено чотири типи міжособової взаємодії дітей раннього віку, позбавлених батьківського піклування, встановлено взаємозв’язок між формуванням типів міжособової взаємодії та ставленням вихователів. Визначені засади соціально-психологічної підготовки майбутніх усиновлювачів до взаємодії з дітьми раннього віку, позбавлених батьківського піклування.
Розроблено програму соціально-психологічної підготовки потенційних усиновлювачів до взаємодії з дітьми раннього віку, позбавлених батьківського піклування, апробація якої доводить її ефективність.

Ключові слова: діти, позбавлені батьківського піклування, діти раннього віку, міжособова взаємодія, почуття безпеки, прихильність, усиновлення.

АННОТАЦИЯ

Дышлова Н. В. Особенности межличностного взаимодействия детей раннего возраста, лишенных родительского попечительства. – На правах рукописи.

Диссертация на соискание ученой степени кандидата психологических наук по специальности 19.00.05 – социальная психология, психология социальной работы. – Киевский национальный университет имени Тараса Шевченко Министерства образования и науки, молодежи и спорта Украины, Киев, 2012.

Диссертационное исследование посвящено изучению социально-психологических аспектов межличностного взаимодействия детей раннего возраста, лишенных родительской заботы.

В работе проанализированы основные подходы к изучению проблемы взаимодействия детей раннего возраста, лишенных родительской заботы со сверстниками и взрослыми, раскрыта сущность и определены психологические (привязанность, чувство безопасности, индивидуальные особенности) и социально-психологические параметры межличностного взаимодействия (отношения со сверстниками, отношения со значимым взрослым).

Отдельный раздел работы посвящен сравнительному анализу межличностного взаимодействия детей раннего возраста из семей и детей, лишенных родительского попечительства.

На основе результатов эмпирического исследования определены четыре типа межличностного взаимодействия детей раннего возраста, лишенных родительской заботы, установлена взаимосвязь между формированием поведенческих типов и отношением воспитателей. Принятие воспитательницы взаимосвязано с формированием адаптивного поведения детей; игнорирование – с уединением и поведением отчуждения; отторжение – с неразборчивым общением и расторможенным поведением. Созданы социально-психологические принципы межличностного взаимодействия детей раннего возраста, лишенных родительской заботы.
Разработана программа социально-психологической подготовки  потенциальных усыновителей к взаимодействию с детьми раннего возраста, лишенных родительской заботы, апробация которой доказывает ее ефективность. Программа подготовки была направлена на формирование знаний и навыков различия типов межличностного взаимодействия детей раннего возраста, лишенных родительского попечительства, определения методов воспитания и взаимодействия с каждым типом детей.

Представлены также результаты исследования, полученные после апробации формирующего эксперимента, которые в целом показали его эффективность и возможность использования в ходе внедрения подготовки потенциальных усыновителей.

Ключевые слова: дети, лишенные родительского попечительства, дети раннего возраста, межличностное взаимодействие, привязанность, усыновление, чувство безопасности.

ANNOTATION

Dyshlova N. V. Particularities of interindividual interaction of infants, which are deprived of parental care. – On the right of manuscript.
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The dissertation research is devoted to the investigation of social-psychological aspects of interindividual interaction of children of early age, which are deprived of parental care.
Main concepts of investigation of the problem of children of early age interaction, which are deprived of parental care with the same age children and adults were analyzed in this project. As well its core was disclosed and criteria of interindividual interaction were defined.
Four types of interindividual interaction of early age infants, which are deprived of parental care were investigated by means of empirical study; it was determined a connection between forming of types of interindividual interaction and attitude of tutors. Principles of social-psychological preparation of future adopters to interaction with the children of early age which are deprived of paternal care were defined.
It was developed and evaluated efficiency of the program of a social-psychological preparation of potential adopters to the interaction with infants, which are deprived of parental care.
Key words: adoption, attachment, children of early age, children, which are deprived of parental care, interindividual interaction, sense of safety.
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