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Загальна характеристика роботи


Актуальність теми. Адаптація і пристосування до динаміки сучасних економічних відносин України з метою збереження таких основних рис стабільного функціонування торговельного підприємства як підтримка життєдіяльності, платоспроможності, інвестиційної привабливості, конкурентоспроможності є головним завданням управління в умовах фінансової кризи. Зростання кількості торговельних підприємств, що працюють збитково, свідчить про неадекватний сучасним вимогам стан управління їх економічною діяльністю. Це обумовлює необхідність впровадження методів і напрямів адаптивного антикризового управління торговельними підприємствами, спрямованого не тільки на подолання кризи, але й забезпечення стабільного розвитку.

Проблеми підвищення адаптивності системи управління підприємствами різних галузей економіки в умовах кризи розглядалися у роботах вітчизняних та зарубіжних учених: Алєксєєва С.Б., Ансоффа І., Балабанової Л.В., Бернса Т., Вишневського В.П., Грязнової А.Г., Кінга У., Кліланда Д., Короткова Е.М., Лігоненко Л.О., Лютого І.О., Омелянович Л.О., Пластуна О.Л, Петренко В.Л., Садєкова А.А., Ситник Л.С.,  Скібіцького О.М.,  Сталкера Д.,  Уткіна Е.А.,  Терещенко О.О., Шубіна О.О. та ін. Цими вченими досліджено питання залежності системи управління від фаз кризи, впливу соціально-політичних, адміністративно-законодавчих, виробничих, комерційних, фінансових та інших чинників, методів оцінки ступеня адаптивності системи управління та визначення напрямів його підвищення. 

Віддаючи належне наявним науковим здобуткам у цій сфері, слід зазначити, що невирішеними залишився ряд питань організаційно-методичного характеру, пов’язаних з: розробкою загальної концепції адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств; відсутністю єдиного підходу до оцінки впливу евентологічного ризику на стан фінансових ресурсів торговельних підприємств та побудови системи адаптивного антикризового управління ризиком; розробкою та реалізацією методики оцінки ступеня адаптивності управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств.
Актуальність зазначених питань та необхідність їх вирішення зумовило вибір теми дослідження, його мету та завдання.

Зв'язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційну роботу виконано відповідно до тематики наукових досліджень кафедри фінансів Донецького національного університету економіки і торгівлі імені Михайла Туган-Барановського. Дослідження є складовою частиною держбюджетних тем кафедри, а саме: «Удосконалення фінансової діяльності суб’єктів господарювання» (№ ДР 0103U007786), в якій автором розроблено і запропоновано методичні засади антикризового управління в діяльності суб’єктів господарювання; «Управління фінансами торговельних підприємств» (№ ДР 0110U002367), де обґрунтована модель фінансового оздоровлення підприємства.

Мета й завдання дослідження. Метою дисертаційної роботи є розробка науково-методичних та практичних рекомендацій щодо удосконалення адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств. 

Для досягнення мети в дисертаційній роботі були сформульовані і вирішені нижченаведені завдання: 

досліджено сутність управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств;

визначено систему адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств;

розглянуто ризики як об’єкт адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств;

проведено моніторинг стану фінансових ресурсів торговельних підприємств;

здійснено аналіз ступеня адаптивності антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств;

дано оцінку впливу ризиків на стан фінансових ресурсів у системі адаптивного антикризового управління торговельних підприємств;

запропоновано систему заходів щодо підвищення ступеня адаптивності управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств;

обґрунтовано складові політики адаптивності управління евентологічним ризиком торговельних підприємств.

Об’єктом дослідження виступає процес адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств. 

Предметом дослідження є теоретичні, науково-методичні аналітичні та системні відносини щодо адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств.

Методи дослідження. Теоретичною та методологічною основою дисертаційної роботи стали: теорія наукового пізнання, економічна теорія, теорія економічного аналізу, системний підхід до дослідження явищ.

У процесі підготовки дисертаційної роботи застосовано загальнонаукові методи (аналіз, синтез, індукція, дедукція, аналогія) – для аналізу наукових поглядів щодо понять: фінансові ресурси, управління фінансовими ресурсами, адаптивне антикризове управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств, ризики, евентологічний ризик та формування концепції адаптивного антикризового управління; економіко-статистичні методи (коефіцієнтний аналіз, середні величини, групування, графічний) - під час моніторингу стану фінансових ресурсів торговельних підприємств; експертні методи (бальна оцінка, стрес-тестування, дерево рішень) - для аналізу ступеня адаптивності управління фінансовими ресурсами, оцінки ефективного ризику, прогнозування евентологічного ризику та розробки варіативних моделей адаптивного антикризового управління ризиком; економіко-математичні методи пізнання (теорія нечітких множин) - для оцінки теоретичного ризику; GAP аналіз для оцінки ефективності системи адаптивного антикризового управління евентологічним ризиком. 

Інформаційною базою дослідження є законодавчі та нормативно-правові документи України та інших країн, праці вітчизняних та зарубіжних науковців, звітні дані Державної служби статистики, фінансові звіти торговельних підприємств. 

Наукова новизна отриманих результатів полягає у поглибленні теоретичних та розробці організаційно-методичних рекомендацій щодо адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств.
До найбільш важливих результатів дослідження, що характеризують наукову новизну, належать:

удосконалено: 

методичний підхід до побудови концепції адаптивного антикризового управління евентологічним ризиком, який, на відміну від існуючих, через виокремлення її основних компонентів (цілей діяльності торговельного підприємства, процесу адаптивного антикризового управляння евентологічним ризиком, стану фінансових ресурсів), дозволяє своєчасно вносити необхідні корективи при їх зміні;
методику оцінки ступеня адаптивності управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств яка, на відміну від існуючих методик, дозволяє шляхом застосуванням експертних методів визначити ступінь адаптивності системи управління до змін у внутрішньому та зовнішньому середовищі; 
науково-методичний підхід до побудови системи адаптивного антикризового управління ризиком, який, на відміну від існуючих, базується на використанні GAP аналізу в процесі адаптивного антикризового управління та надає можливість мінімізувати ступінь впливу евентологічного ризику на стан фінансових ресурсів і максимізувати фінансові показники діяльності підприємств;

науковий підхід до прогнозування евентологічного ризику шляхом застосування стрес-тестування, який, на відміну від існуючих, дозволяє підвищити якість адаптивного антикризивого управління та визначити його вплив на стан фінансових ресурсів;

систему розробки варіативних моделей адаптивного антикризового управління ризиком яка, на відміну від існуючих моделей, дозволяє за допомогою застосування програми концентрації управлінських зусиль обрати оптимальні шляхи підвищення ефективності адаптивного антикризового управління;
дістали подальший розвиток:


концепція побудови адаптивної системи управління фінансовими ресурсами в умовах кризи з виокремленням основних елементів (мети, об’єктів, суб’єктів, функцій, методологічних основ, ефективності адаптивного антикризового управління), встановлення між ними зв’язків та взаємозалежності, що дозволяє підвищити гнучкість та результативність її впровадження на мікрорівні;


понятійно-категоріальний апарат, а саме: управління фінансовими ресурсами (комплекс дій суб’єкта управління щодо оптимізації фінансових ресурсів на кожній стадії їх кругообігу); адаптивне антикризове управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств (система дій суб’єктів управління, пов’язаних з оперативною розробкою заходів, вживання яких приводить до покращення (запобігає погіршенню) стану фінансових ресурсів торговельного підприємства відповідно змін внутрішнього та зовнішнього середовища); евентологічний ризик (імовірність розподілу та оцінки певної множини подій у процесі досягнення поставленої цілі в умовах невизначеності впливу різних чинників та якість їх сприйняття суб’єктом дослідження). 

Практична значимість отриманих результатів дослідження полягає у можливості застосування в практиці роботи торговельних підприємств розроблених пропозицій щодо удосконалення адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами, а саме: пропозиції щодо побудови адаптивної системи управління фінансовими ресурсами в умовах кризи; використання моделі процесуальної концепції адаптивного антикризового управління евентологічним ризиком, що впливає на стан фінансових ресурсів; удосконалення методики оцінки ступеня адаптивності управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств; заходи щодо підвищення ступеня адаптивності управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств; рекомендації з підвищення адаптивності управління евентологічним ризиком.

Розроблені висновки і рекомендації мають конкретний характер, отримали схвалення та використовуються в практичній діяльності підприємств Донецької області: ТОВ «Укрпродукт» №19 від 21.09.10р., ТОВ «Донбасінтенерінг» №14 від 16.06.11р., ТВП «Шахтар» АП «Шахта ім. Засядько» №42 від 11.10.10р., про що свідчать довідки про впровадження. 

Окремі результати дослідження використовуються у навчальному процесі Донецького національного університету економіки і торгівлі імені Михайла Туган-Барановського при викладанні дисциплін «Фінансовий менеджмент», «Фінансова санація та банкрутство підприємств», «Управління фінансовою санацією підприємства», а також при виконанні курсових і дипломних робіт студентами спеціальності «Фінанси і кредит».

Особистий внесок здобувача. Дисертація є самостійно виконаним науковим дослідженням. Усі наукові висновки, положення та розробки з питань удосконалення адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств отримані автором особисто.
Апробація результатів дисертації. Результати наукового дослідження, викладені в дисертації, апробовано на міжнародних, наукових, науково-практичних і міжрегіональних конференціях, зокрема: міжнародній конференції «Глобалізація економіки: нові можливості чи загроза людству?» (Донецьк, 2001 р.); наукових конференціях професорсько-викладацького складу Донецького національного університету економіки і торгівлі імені Михайла Туган-Барановського за підсумками науково-дослідної роботи за 2004-2011 рр. (Донецьк); міжнародних науково-практичних конференціях «Стан і проблеми оподаткування в умовах ринкової економіки» (Донецьк, 2006-2011рр.); на науково-методичній конференції «Теоретичні і практичні аспекти економіки та інтелектуальної власності» (Маріуполь, 2011 р.); міжнародній науково-практичній конференції «Тенденції розвитку торгівлі в ХХI столітті» (Росія, Пермь, 2009 р.); міжнародній науково-практичній конференції «Розвиток наукових досліджень’ 2010» (Полтава, 2010 р.); всеукраїнській науково-практичній конференції «Україна: Схід-Захід – проблеми сталого розвитку» (Львів, 2011 р.). 

 Публікації. За результатами дослідження опубліковано 15 робіт загальним обсягом 3 д. а. (всі роботи підготовлено особисто автором), у тому числі: 6 статей у провідних фахових виданнях (1,9 д. а.) та 9 тез наукових доповідей.

Структура й обсяг дисертації. Дисертаційна робота складається із вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел із 290 найменувань і 30 додатків на 104 сторінках. Текстова частина складає 181 сторінку і містить 23 таблиці (обсягом 18 сторінок) і 24 рисунків (обсягом 15 сторінок). 

Основний зміст дисертації

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертації, сформульовано мету та завдання для її досягнення, визначено об’єкт, предмет і методи дослідження, відображено наукову новизну і практичне значення отриманих результатів, наведено інформацію щодо їх апробації та висвітлення у друкованих засобах інформації, а також надано інформацію про особистий внесок здобувача.

У першому розділі «Теоретико-методичні основи адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств» досліджено сутність управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств, розглянуто адаптивне антикризове управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств та визначено ризики як об’єкт адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств. 

На основі визначених напрямів дисертантом проаналізовано сучасний стан фінансових відносин та доведено необхідність впровадження адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами. Досліджено дефініції «фінансові ресурси» та «управління фінансовими ресурсами», що висвітлені в економічній літературі, та запропоновано їх авторське визначення. Так, фінансові ресурси автором трактуються, як грошові кошти, що акумулюються підприємством із власних та позикових джерел і вкладені у засоби та предмети праці для досягнення мети функціонування суб’єкта господарювання. Виділення стадій кругообігу фінансових ресурсів дозволило також акцентувати увагу на їх особливостях в торговельних підприємствах.

Розглянуті автором загальні концепції управління повною мірою можуть бути застосовані і до управління фінансовими ресурсами як в цілому до всього процесу, так і до окремих стадій їх кругообігу: формування, розподілу та використання. Авторське визначення управління фінансовими ресурсами підприємства підкреслює комплексний, системний та процесний характер, а саме: управління фінансовими ресурсами підприємства – комплекс дій суб’єкта управління щодо оптимізації фінансових ресурсів на кожній стадії їх кругообігу.

В свою чергу, дослідження сутності, характеристик та складових елементів адаптивного управління в контексті кризи дозволило сформувати концепцію адаптивного антикризового управління, що охоплює такі напрями: мету, об’єкти, суб’єкти, функціональний зміст, методологічні основи та ефективність адаптивного антикризового управління.

Проведене етимологічне дослідження ризику, як об’єкту адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств, дозволило систематизувати існуючі уявлення про його сутність і сформулювати авторське визначення, яке вносить нові підходи до розуміння сутності ризиків, тому що: має універсальний характер у розгляді будь-яких ризиків торговельного підприємства; не акцентує увагу на отриманні негативних наслідків (втрат, загроз, збитків) при прийнятті рішень в умовах невизначеності,  що дозволяє розширено трактувати поняття.

Результати дослідження сукупності ризиків суб’єктів економічних відносин  дозволили узагальнити їх у якості «економічного» та довести, що будь-яким ризикам притаманні евентологічні властивості. За такої позиції, у роботі пропонується економічний (сукупний) ризик розглядати як евентологічний. Принциповою  відмінністю  при цьому є реалізація об’єктно – суб’єктного підходу, який не тільки дає можливість оцінити імовірність виникнення подій, що приведуть до  невизначеності у досягненні поставленої цілі, але й враховує можливі варіанти сприйняття  суб’єктом отриманих результатів. На підставі наявних підходів одержала подальший розвиток класифікація евентологічного ризику торговельного підприємства, відмінною рисою якої є врахування його галузевої властивості та  проведення  групування за визначеними (історичними) точками зору на ризик (теоретичний та ефективності), що є необхідним критерієм для подальшого визначення ризикоутворюючих чинників, які у роботі представлені у вигляді так званого «трикутника». Зроблено висновок, що у залежності від цілі діяльності торговельного підприємства зазначені чинники можуть бути одночасно як чинниками-загрозами, так і чинниками-можливостями.

На основі теоретичних досліджень автором розроблено модель процесуальної концепції адаптивного антикризового управління евентологічним ризиком (рис. 1), що впливає на стан фінансових ресурсів торговельного підприємства. Аргументовано, що її відмінною рисою є наявність зворотного зв’язку: між цілями діяльності торговельного підприємства, процесом його адаптивного антикризового управління евентологічним ризиком та станом фінансових ресурсів – це надає їй гнучкості у застосуванні.

У другому розділі «Адаптивне антикризове управління та вплив ризиків на стан  фінансових ресурсів торговельних підприємств» здійснено моніторинг стану фінансових ресурсів торговельних підприємств, проведено аналіз ступеня адаптивності антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств та оцінено вплив ризиків на стан фінансових ресурсів у системі адаптивного антикризового управління торговельних підприємств.

На основі аналізу діяльності підприємств роздрібної торгівлі України та зокрема Донецької області висвітлено значний негативний вплив світової фінансової кризи на результати діяльності торговельних підприємств: скоротились обсяги роздрібного товарообороту (у період кризи (2008-2009 рр.) більш ніж на 55 млн. грн.); фінансовими результатами діяльності підприємств торгівлі у 2008-2010 рр. стали збитки; зросла частка збиткових підприємств (більше 60 %).
Окрім цього, в процесі дослідження було проведено моніторинг стану фінансових ресурсів десяти підприємств роздрібної торгівлі Донецької області за двома напрямами: загальна оцінка та параметричний аналіз. Останній включає оцінку фінансових ресурсів підприємств роздрібної торгівлі за такими напрямами: джерела формування фінансових ресурсів, шляхи їх вкладення, ефективність використання фінансових ресурсів та платоспроможність підприємств. За результатами проведеної оцінки була визначена головна проблема – неоптимальне співвідношення власних та позикових джерел формування фінансових ресурсів. Це призводить до надмірної залежності від зовнішніх джерел фінансування, нераціонального вкладення фінансових ресурсів, недостатньо ефективного використання фінансових ресурсів та проблем з платоспроможністю підприємств. 


                  - зворотний зв'язок 

Рис. 1. Модель процесуальної концепції адаптивного антикризового управління евентологічним ризиком, що впливає на стан фінансових ресурсів торговельного підприємства (власна розробка)

Зазначено, що ступінь адаптивності управління фінансовими ресурсами являє собою результат впливу інтегрованої сукупності чинників як внутрішнього, так і зовнішнього характеру, стан яких відображається через систему показників що згруповані у п’ять груп. З метою раціоналізації процесу аналізу ступеня адаптивності управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств виокремлено його певні етапи та надано змістову характеристику кожного з них (рис. 2). 







Рис. 2. Етапи аналізу ступеня адаптивності управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств (власна розробка).

Крім того, в дисертації уточнено методику аналізу ступеня адаптивності управління за допомогою бальної оцінки показників стану фінансових ресурсів та формування на її підставі висновку щодо загального ступеня адаптивності управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств. Дієвість пропонованої методики доведено на підставі її апробації до десяти підприємств роздрібної торгівлі, які здійснюють свою діяльність у Донецькому регіоні (табл. 1). 

Результати етапізації основних напрямів оцінки впливу евентологічного ризику на стан фінансових ресурсів торговельного підприємства у системі адаптивного антикризового управління та дослідження основних підходів до моделювання відповідної методики дозволили виробити авторський підхід, який поєднує  методи наукових і технічних оцінок евентологічного ризику (оцінка теоретичного ризику) та методи оцінки людського сприйняття ризику (оцінка ефективного ризику).  

Таблиця 1

Розподіл балів між групами показників ступеня адаптивності управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств Донецької області

	
Назва часткового показника
	1 бал
	2 бали
	3 бали

	Показники для оцінки джерел формування фінансових ресурсів

	Коефіцієнт автономії 
	7
	-
	3

	Коефіцієнт співвідношення позикового і власного капіталу
	7
	-
	3

	Коефіцієнт страхування бізнесу
	8
	1
	1

	Показники для оцінки вкладення фінансових ресурсів

	Індекс постійного активу
	7
	-
	3

	Маневреність власного капіталу
	7
	-
	3

	Коефіцієнт забезпечення матеріальних запасів власним оборотним капіталом
	9
	-
	1

	Показники для оцінки ефективності використання фінансових ресурсів та платоспроможності підприємства

	Рентабельність продажу
	8
	-
	2

	Рентабельність майна
	9
	-
	1

	Оборотність кредиторської заборгованості
	8
	-
	2

	Оборотність дебіторської заборгованості
	5
	-
	5

	Оборотність матеріальних запасів
	9
	-
	1

	Фондовіддача основних засобів та інших необоротних активів
	6
	-
	4

	Коефіцієнт абсолютної ліквідності
	10
	-
	-

	Коефіцієнт поточної ліквідності
	4
	-
	6

	Коефіцієнт загальної ліквідності
	9
	-
	1

	Показники для оцінки зовнішніх чинників

	Обсяг реалізації у співставлених цінах
	10
	-
	-

	Коефіцієнт середнього обсягу покупки
	8
	-
	2

	Частка ринку
	5
	1
	4


Запропонований поетапний аналіз сприяє реалізації основного принципу евентологічного ризику – об’єктно – суб’єктного підходу. Результатом проведеного дослідження основних методів економічного аналізу, які можуть бути використані для оцінки евентологічного ризику, що впливає на стан фінансових ресурсів торговельного підприємства у системі адаптивного антикризового управління, стало визначення експертного підходу (для оцінки ефективного ризику) та теорії нечітких множин (для оцінки теоретичного ризику).

Апробація запропонованої у роботі методики дозволила зробити висновок, що серед ризикоутворюючих чинників евентологічного ризику, які впливають на стан фінансових ресурсів у системі адаптивного антикризового управління торговельним підприємством, є найбільш вагомі. Це: обсяг реалізації, системні чинники та чинники, які торговельне підприємство може контролювати, але не може впливати на них.

В цілому ж за досліджувані періоди вплив евентологічного ризику на стан фінансових ресурсів можна оцінити як «на межі низького і середнього», що свідчить про стабілізацію торговельних підприємств після негативного впливу світової фінансової кризи.

У третьому розділі «Науково-методичні рекомендації щодо оптимізації адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств» здійснено розробку оптимальних заходів щодо підвищення ступеня адаптивності управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств та запропоновано рекомендації щодо підвищення адаптивності управління евентологічним ризиком.

Так, отримані результати оцінки адаптивності управління фінансовими ресурсами сукупності торговельних підприємств Донецької області свідчать про кризовий стан управління та гостру необхідність розробки заходів щодо оптимізації адаптивності. Прибутковість діяльності підприємства – головний чинник ефективного та адаптивного управління фінансовими ресурсами. Водночас, збитковість діяльності призводить до погіршення структури джерел формування фінансових ресурсів, їх неоптимального вкладення, низької ефективності використання та проблем з платоспроможністю.

В зв’язку з цим, застосування «дерева рішень» з метою підвищення адаптивності управління фінансовими ресурсами дозволяє детально структурувати об’єкт дослідження, визначити взаємозв’язки між його окремими елементами та оцінити фінансовий аспект заходів, спрямованих на підвищення ступеня адаптивності. Запропоновані моделі «дерев рішень» щодо підвищення ступеня адаптивності  двох  з  досліджуваних  підприємств  (найкраще – 10-те та найгірше – 8-е) дали змогу не лише визначити всі можливі варіанти досягнення мети, але і обґрунтувати вибір найбільш оптимальних.

У дисертації визначені основні заходи поширення процесуальної концепції адаптивного антикризового управління ризиком, що впливає на стан фінансових ресурсів торговельного підприємства та спрямована на побудову системи адаптивного антикризового управління ризиком. Першим заходом якої є впровадження у систему адаптивного антикризового управління ризиком, що впливає на стан фінансових ресурсів торговельного підприємства, умов стандартизації ISO 31000:2009. З метою реалізації визначеного стандарту запропоновано відповідну модель, яка поєднує у собі два  блоки: «Доручення і зобов’язання» та «Розробка системи адаптивного антикризового управління ризиком». Реалізацію запропонованої моделі рекомендується здійснювати за допомогою проведення GAP аналізу, що звертає увагу на основні необхідні елементи системи адаптивного антикризового управління ризиком і оцінює їх наявність на торговельному підприємстві.

За даними «Протоколу GAP-аналізу» запропоновано алгоритм оцінки ефективності системи адаптивного антикризового управління евентологічним ризиком ЕСААУЕР.
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де
ЕСААУЕР – ефективність системи адаптивного антикризового управління евентологічним ризиком;
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– кількість визначених компонентів у наявності;
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 – ефективність наявних компонентів;


[image: image4.wmf].

заг

К

– загальна кількість визначених компонентів;
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 – нормативна ефективність компоненту (100%).

Пропонований «Протокол GAP аналізу» системи адаптивного антикризового управління евентологічним ризиком, що впливає на стан фінансових ресурсів торговельного підприємства, було апробовано експертним шляхом на сукупності досліджуваних торговельних підприємств (табл. 2).

Таблиця 2

Ефективність системи адаптивного антикризового управління евентологічним ризиком, що впливає на стан фінансових ресурсів торговельного підприємства відповідно до вимог ISO 31000:2009

	Торговельне підприємство
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	ЕСААУЕР

факт.
	ЕСААУЕР

оптим.
	Відхилення факт. від оптим. значень

	1
	37
	100
	23
	69
	0,43
	0,75 
	· 0,32 

	2
	37
	100
	24
	67
	0,43
	0,75
	· 0,32

	3
	37
	100
	26
	59
	0,41
	0,75
	· 0,34

	4
	37
	100
	26
	66
	0,46
	0,75 
	· 0,31

	5
	37
	100
	25
	66
	0,45
	0,75
	· 0,30

	6
	37
	100
	24
	62
	0,40
	0,75
	· 0,35

	7
	37
	100
	22
	29
	0,17
	0,75 
	· 0,58

	8
	37
	100
	22
	28
	0,17
	0,75
	· 0,58

	9
	37
	100
	23
	29
	0,18
	0,75
	· 0,57

	10
	37
	100
	26
	59
	0,41
	0,75
	· 0,34


Апробація запропонованого алгоритму ЕСААУЕР показала можливість підвищення ефективності системи адаптивного антикризового управління евентологічним ризиком за умов врахування міжнародного стандарту ISO 31000:2009 від 30% до 60%.
Другим заходом у розвитку концепції є побудова якісної моделі прогнозування евентологічного ризику, що впливає на стан фінансових ресурсів торговельного підприємства. Для цього, у роботі доведено доцільність застосування методу стрес-тестування на підставі визначених індикаторів (показників деревоподібної ієрархії F евентологічного ризику торговельного підприємства) та розроблених сценаріїв можливих стрес-подій. Пропонований до використання авторський загальний прогнозний індикатор стрес-тестування евентологічного ризику (ПІСТЕР) дозволить торговельному підприємству прогнозувати різні сценарії виникнення стрес-подій  з метою підвищення якості його адаптивного антикризового управління.
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де ПІСТЕР – прогнозний індикатор стрес - тестування евентологічного ризику що впливає на стан фінансових ресурсів торговельного підприємства;
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 – середнє значення фінансових показників підгрупи F 1 за звітний період;
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 – середнє значення фінансових показників підгрупи F 1 за попередній період.

Третім заходом є розробка варіативних моделей адаптивного антикризового управління ризиком: моделі концентрації управлінських зусиль на уникненні певної групи чинників евентологічного ризику та моделі концентрації управлінських зусиль на уникненні певних ризикоутворюючих чинників евентологічного ризику що містять конкретні підходи щодо усунення або певної групи чинників евентологічного ризику, або найвпливовіших ризикоутворюючих чинників за усіма групами. Застосування пропонованих моделей та варіативних програм дозволить мінімізувати вплив евентологічного ризику до 0,75 балів з 6,75 можливих.

ВИСНОВКИ

Дисертантом в процесі дослідження отримані наукові результати, що дозволили вирішити важливе актуальне комплексне завдання розробки науково-методичних підходів та практичних рекомендацій щодо удосконалення адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств. Найбільш істотні з них:
1. Доведено можливість застосування результатів проведеного логічного аналізу існуючих концепцій до цілісного управління фінансовими ресурсами та його окремих стадій у сфері торгівлі: формування, розподілу та використання. Це сприяло отриманню власного уточненого визначення дефініції «управління фінансовими ресурсами» (комплекс дій суб’єкта управління щодо оптимізації фінансових ресурсів на кожній стадії їх кругообігу), де, на відміну від існуючих, враховується його комплексний, системний та процесний характер.  

2.  Розроблено загальну концепцію адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств, яка охоплює такі напрями: мету, об’єкти, суб’єкти, функціональний зміст, методологічні основи та ефективність адаптивного антикризового управління, що сприяє підвищенню результативності її впровадження на рівні конкретного торговельного підприємства. 

3. Визначено сутність евентологічного ризику як об’єкту адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств, запропоновано використання об’єктно – суб’єктного підходу, який не тільки дає можливість оцінити імовірність виникнення подій, а й враховує можливі варіанти сприйняття суб’єктом отриманих результатів. Реалізація запропонованого підходу забезпечила розробку моделі процесуальної концепції адаптивного антикризового управління евентологічним ризиком, відмінною рисою якої є наявність зворотного зв’язку між цілями діяльності торговельного підприємства, процесом його адаптивного антикризового управляння евентологічним ризиком та станом фінансових ресурсів, що надає їй гнучкості у практичному застосуванні.

4. Доведено залежність основних показників діяльності торговельних підприємств (на підставі моніторінгу сучасного стану фінансових ресурсів сукупності підприємств роздрібної торгівлі Донецької області, який здійснювався шляхом загальної оцінки та параметричного аналізу) – обсягів реалізації та фінансових результатів від джерел формування фінансових ресурсів, напрямів їх вкладення, ефективності використання фінансових ресурсів тощо. 

5.  Розроблено методику оцінки ступеня адаптивності управління фінансовими ресурсами, в основу якої покладено експертну оцінку п’яти груп показників, фактичне значення яких розглядалося як результат впливу сукупності чинників внутрішнього та зовнішнього характеру, а результати їх бальної оцінки надали можливість визначити ступінь адаптивності управління як «низький», «середній», «високий». Удосконалена методика апробована на прикладі сукупності торговельних підприємств Донецької області. За результатами апробації зроблено висновок щодо переважного «низького ступеня адаптивності» управління фінансовими ресурсами (80 % від загальної кількості підприємств); «середній ступінь адаптивності» визначено лише у двох підприємств із досліджуваної сукупності. Зазначено, що жодне з торговельних підприємств аналізованої сукупності не отримало суми балів, яка б дозволила оцінити ступінь управління його фінансовими ресурсами як «високий». 

6. Застосовано об’єктно – суб’єктний підхід до визначення евентологічного ризику, підґрунтям якого є дослідження основних підходів до моделювання методик його оцінки за двома напрямами: оцінка теоретичного ризику та оцінка ефективного ризику. Удосконалення методики оцінки впливу евентологічного ризику на стан фінансових ресурсів торговельного підприємства здійснено за допомогою використання методів наукових і технічних оцінок евентологічного ризику – теорії нечітких множин та експертних методів. Результати апробації запропонованої методики дозволили довести, що серед ризикоутворюючих чинників евентологічного ризику, на стан фінансових ресурсів найбільший вплив здійснюють: обсяг реалізації, системні чинники та чинники, які торговельне підприємство може контролювати, але не може впливати на них. Удосконалена методика оцінки  впливу ризиків на стан фінансових ресурсів дає змогу підвищити якість функціонування усієї системи адаптивного антикризового управління торговельних підприємств.

7. Обгрунтовано заходи щодо підвищення ступеня адаптивності управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств за допомогою застосування «дерева рішень», що дозволяє детально структурувати об’єкт дослідження, визначити взаємозв’язки між його окремими елементами та оцінити фінансові заходи спрямовані на підвищення ступеня адаптивності. Доцільність використання «дерева рішень» підтверджено результатами його апробації.  

8. Систематизовано основні заходи щодо побудови та розвитку загальної концепції адаптивного антикризового управління ризиком, що впливає на стан фінансових ресурсів торговельних підприємств. Сформована у дослідженні модель адаптивного антикризового управління ризиком згідно з вимогами ISO 31000:2009 надає можливість взаємопов’язати  цілі  діяльності торговельного підприємства, функціонування системи адаптивного антикризового управління евентологічним ризиком і стан фінансових ресурсів торговельного підприємства. Реалізацію розробленої моделі здійснено за допомогою GAP аналізу на підставі визначення основних елементів системи адаптивного антикризового управління евентологічним ризиком. Крім того, для оцінки ефективності системи розроблено показник ЕСААУЕР. Його апробація на сукупності торговельних підприємств довела можливість підвищення ефективності управління евентологічним ризиком від 30% до 60%. Проблему прогнозування евентологічного ризику вирішено за допомогою методу стрес-тестування, використання якого дозволило розробити прогнозний індикатор – ПІСТЕР. Застосування цього індикатора дозволить торговельному підприємству прогнозувати різні сценарії виникнення стрес-подій  з метою підвищення якості його адаптивного антикризового управління. В дисертації також розроблено варіативні моделі адаптивного антикризового управління ризиком: модель концентрації управлінських зусиль на уникненні певної групи чинників евентологічного ризику; модель концентрації управлінських зусиль на уникненні певних ризикоутворюючих чинників евентологічного ризику; варіативні програми заходів щодо усунення певної групи чинників евентологічного ризику або найвпливовіших ризикоутворюючих чинників за усіма групами, практична значущість яких підтверджена результатами їх реалізації, які свідчать про можливість мінімізувати вплив евентологічного ризику до 0,75 балів з 6,75 можливих.
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Анотація

Чимирис С.В. Адаптивне антикризове управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств. – На правах рукопису.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.08 – гроші, фінанси і кредит. - Донецький національний університет економіки і торгівлі імені Михайла Туган-Барановського, Донецьк, 2012.

Дисертація присвячена комплексу питань, пов’язаних з розробкою загальної концепції адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств та побудови системи адаптивного антикризового управління ризиком, розробкою та реалізацією методики оцінки ступеня адаптивності управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств. В процесі теоретичного дослідження удосконалено понятійно-категоріальний апарат, а саме: «фінансові ресурси», «управління фінансовими ресурсами», «адаптивне антикризове управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств», «ризик», «евентологічний ризик». Здійснено моніторинг стану фінансових ресурсів торговельних підприємств на основі аналізу діяльності підприємств роздрібної торгівлі в Україні і зокрема Донецькій області та проведено аналіз ступеня адаптивності антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств за допомогою бальної оцінки показників стану фінансових ресурсів. З метою оцінки ефективності системи адаптивного антикризового управління фінансовими ресурсами торговельних підприємств розроблено показник ЕСААУЕР, а його апробація на сукупності торговельних підприємств довела можливість підвищення ефективності управління евентологічним ризиком від 30% до 60%. Проблему прогнозування евентологічного ризику вирішено за допомогою методу стрес-тестування, використання якого дозволило розробити прогнозний індикатор – ПІСТЕР, застосування якого допоможе торговельному підприємству прогнозувати різні сценарії виникнення стрес-подій  з метою підвищення якості його адаптивного антикризового управління

Ключові слова: фінансові ресурси, торговельне підприємство, адаптивне антикризове управління, евентологічний ризик, ЕСААУЕР, ПІСТЕР.
АННОТАЦИЯ

Чимирис С.В. Адаптивное антикризисное управление финансовыми ресурсами торговых предприятий. – На правах рукописи.

Диссертация на соискание|снискание| научной степени кандидата экономических|экономичных| наук по специальности 08.00.08 – деньги, финансы и кредит. - Донецкий национальный университет экономики и торговли имени Михаила Туган-Барановского, Донецк, 2012.

Диссертация посвящена комплексу вопросов, связанных с разработкой общей концепции адаптивного антикризисного управления финансовыми ресурсами торговых предприятий и построения системы адаптивного антикризисного управления риском, разработкой и реализацией методики оценки степени адаптивности управления финансовыми ресурсами торговых предприятий. В процессе теоретических исследований усовершенствованно понятийно-категориальный аппарат, а именно: «финансовые ресурсы», «управление финансовыми ресурсами», «адаптивное антикризисное управление финансовыми ресурсами торговых предприятий», «риск», «эвентологический риск». Осуществлен мониторинг состояния финансовых ресурсов торговых предприятий на основе анализа деятельности предприятий розничной торговли в Украине и в часности Донецкой области, а также проведен анализ степени адаптивности антикризисного управления финансовыми ресурсами торговых предприятий с помощью бальной оценки показателей состояния финансовых ресурсов. Определено, что в системе адаптивного антикризисного управления торговым предприятием лидерами являются: объем реализации, системные факторы и факторы, которые торговое предприятие может контролировать, но не может влиять на них. Установлена необходимость развития процессуальной концепции адаптивного антикризисного управления риском, который влияет на состояние финансовых ресурсов торгового предприятия (при условиях стандартизации ISO 31000:2009 «Менеджмент риска: принципы и рекомендации»), с целью его реализации предложена соответствующая модель, которая совмещает в себе два блока: «Поручения и обязательства» и «Разработка системы адаптивного антикризисного управления риском». Реализацию предложенной модели предлагается осуществлять с помощью проведения GAP-анализа, который обращает внимание на основные необходимые элементы системы адаптивного антикризисного управления риском и оценивает их наличие на торговом предприятии. С целью оценки эффективности системы адаптивного антикризисного управления финансовыми ресурсами торговых предприятий разработан показатель ЭСААУЭР, а его апробация на совокупности торговых предприятий доказала возможность повышения эффективности управления эвентологическим риском от 30% до 60%. Проблема прогнозирования эвентологического риска решена с помощью метода стресс-тестирования, использование которого позволило разработать прогнозный индикатор – ПИСТЭР, применение которого позволит торговому предприятию прогнозировать разные сценарии возникновения стрессовых событий с целью повышения качества его адаптивного антикризисного управления. В работе также разработаны вариативные модели адаптивного антикризисного управления риском: модель концентрации управленческих усилий по избежанию определенной группы факторов эвентологического риска; модель концентрации управленческих усилий по избежанию определенных рискообразующих факторов эвентологического риска; вариативные программы мероприятий по устранению определенной группы факторов эвентологического риска или самых влиятельных рискообразующих факторов по всем группам, практическая значимость которых подтверждена результатами их реализации.

Ключевые слова: финансовые ресурсы, торговое предприятие, адаптивное антикризисное управление, эвентологический риск, ЭСААУЭР, ПИСТЭР.
ANNOTATION

Chymyrys s.V. Adaptive anti-crisis management of financial resources at trade enterprises. - Manuscript.
Dissertation|thesis| on the receipt|gaining| of a scientific degree of a candidate of economic|economical| sciences under speciality 08.00.08 - money|funds|, finance and credit. Donetsk National University of Economics and Trade|trade| named after Mykhailo Tugan-Baranovsky, Donetsk, 2012.

Dissertation is devoted to the complex of issues related to the development of a general conception of adaptive anti-crisis management of financial resources at trade enterprises and design of a system of adaptive anti-crisis risk management, development and realization of methodology to estimate the adaptivity degree of financial resource management at trade enterprises. Theoretical studies made it possible to improve the concept-category framework, namely: «financial resource», «financial resource management», «adaptive anti-crisis management of financial resources at trade enterprises», «risk», «eventological risk». There has been carried out monitoring of financial resources status at trade enterprises based on the activity analysis of retail enterprises in Ukraine and Donetsk region as well as analysis of adaptivity degree of anti-crisis financial resource management at trade enterprises with the help of point-based system of financial resource state factors. For the purpose to estimate the efficiency of the system of adaptive anti-crisis management of financial resources at trade enterprises there has been designed the ESAAMER index; its approbation at a number of trade enterprises made it possible to increase the efficiency of eventological risk management from 30% to 60%. The problem of eventological risk prognostication is solved by applying a stress-testing method that allowed to design a prognosis indicator – PISTER. Its application will allow a trade enterprise to predict different stressful situations that may occur, thus upgrading adaptive anti-crisis management at such an enterprise. 
Key words: financial resources, adaptive anti-crisis management, trade enterpris, eventological risk, ESAAMER, PISTER.
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