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О. Г. Сущенко
ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність дослідження. Шлях європейської та світової інтеграції, обраний Україною, зумовлює необхідність інтенсивних змін у різних сферах суспільного життя, зокрема й у галузі вищої освіти. У Національній доктрині розвитку освіти проголошено орієнтацію на новий тип гуманістично-інноваційної освіти, що означає перехід від спонтанних, періодичних нововведень до нововведень як способу існування системи, що продукує сама вища школа та який слугує основою її цілеспрямованого, контрольованого й керованого розвитку. Провідними принципами інноваційного шляху розвитку вищої освіти в нормативних державних документах визначено такі, як: гуманізація, гуманітаризація, фундаменталізація, демократизація, варіативність, міжнародна інтеграція та інноваційний менеджмент, покликані забезпечити її конкурентність у європейському та світовому просторі, виховання майбутніх фахівців, здатних навчатися впродовж життя й мобільних на ринку праці. Але чим інтенсивнішими є інноваційні перетворення, чим більшу частину освітньої системи ВНЗ вони охоплюють, тим складніше забезпечити ефективність здійснюваних перетворень, що викликає необхідність розробки спеціальної системи управління інноваційним розвитком (УІР) навчального закладу. 

Сьогодні системи управління вищими навчальними закладами загалом та педагогічними ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації зокрема потребують не тільки врахування інноваційних змін в освіті, а й передбачення їх у майбутньому, про що свідчать результати численних досліджень з проблем управління розвитком вищих навчальних закладів (Р. М. Вернидуб, В. М. Колпаков, В. В. Крижко, В. В. Олійник, Є. М. Хриков та ін.). На думку багатьох дослідників, педагогічний ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації як об’єкт управління істотно відрізняється не тільки від виробництва, а й від школи. Відмінності об’єктів управління не можуть не відбиватися на змісті й методах вирішення управлінських завдань, а вдосконалення існуючих систем управління розвитком педагогічного ВНЗ потребує розробки відповідного наукового підґрунтя. 

У дисертаційних роботах останніх років розглянуто загальні питання управління вищою освітою (С. А. Андрейчук, П. Р. Вишневський, В. В. Мануйленко, В. В. Олійник, І. Б. Трегубенко та ін.); модернізації навчального процесу у вищих закладах освіти (О. О. Жигло, А. М. Зубко, Н. С. Дворнікова, Є. М. Хриков та ін.); окремі аспекти організації навчального процесу досліджували І. Ф. Драч, О. В. Євдокимов, О. О. Островерх. 
Загальні проблеми педагогічної інноватики висвітлено в працях Г. В. Єльникової, І. К. Корнилової, В. Ф. Паламарчук, В. М. Пінчука, О. В. Попової, М. М. Поташника, В. В. Сергієвського, Ю. Н. Таран, В. Є. Шукшунова, А. А. Чернюк, А. В. Хуторського, Н. Р. Юсуфбекової та ін.; упровадження педагогічних інновацій у діяльність школи вивчали Л. Д. Березівська, Л. І. Даниленко, Г. В. Єльникова, В. Ф. Паламарчук, П. Г. Шемет, Р. М. Чуйко та ін.

Тенденції управління інноваційними процесами розкрито в працях В. І. Гінзбурга, О. Г. Козлової, В. М. Скнар та ін.; розв’язанню проблеми підготовки вчителя до інноваційної діяльності присвячено наукові розвідки І. Н. Авдєєва, Г. В. Єльникової, Н. І. Клокар, О. Г. Козлової, Є. В. Макагон, В. Ф. Паламарчук, О. В. Попової та ін. Проблеми управління інноваційним розвитком школи розглядали М. Е. Генсон, Г. В. Єльникова, В. І. Качалов, В. В. Левшина, Є. М. Павлютенков, Ю. П. Похолков, С. Я. Салига, Є. К. Сахарчук, Т. М. Сорочан, Є. М. Хриков, О. П. Якубовський та ін. Але теоретичні питання УІР вищого навчального педагогічного закладу ІІІ – ІV рівня акредитації лише починають досліджувати науковці В. В. Олійник, Л. П. Cніцар, Т. М. Сорочан, О. М. Спірін, Ю. Г. Татур, Г. С. Цехмістрова.

У такому контексті особливого значення набуває необхідність вирішення проблеми теоретичного й методичного забезпечення управління  інноваційним розвитком вищого педагогічного навчального закладу, оскільки склалася досить гостра проблемна ситуація, пов’язана з виникненням суперечності між стрімкими темпами інноваційного розвитку (ІР), неперервним зростанням вимог до особистісних і професійних якостей учителів та вихователів і недостатньою готовністю вищих навчальних закладів до підготовки кадрів, здатних підняти вітчизняну освіту до світового рівня.

Подолання виявленої об’єктивно існуючої суперечності вимагає обґрунтування теоретичних і методичних засад управління ІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації як багатоаспектної відкритої цілісної реальності, пошуку методологічних підходів, концептуальних положень і принципів, які сприятимуть підготовці викладачів і студентів до взаємодії та співпраці в умовах інноваційного розвитку.

З огляду на виявлені проблеми, їхню недостатню дослідженість і науково-практичну потребу в розв’язанні було обрано тему дисертаційної роботи „Теоретичні і методичні засади управління інноваційним розвитком вищого навчального педагогічного закладу”. 

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертацію виконано відповідно до плану наукової роботи Української інженерно-педагогічної академії в межах держбюджетної теми „Модернізація діяльності вищого закладу освіти в контексті європейської інтеграції” (державний реєстраційний номер 0103U004993).
Тему затверджено Вченою радою Української інженерно-педагогічної академії (протокол № 3 від 01.11.2011 р.) та узгоджено в Раді з координації наукових досліджень у галузі педагогіки та психології АПН Україні (протокол № 10 від 20.12.2011 р.).

Об’єкт дослідження – управління вищим навчальним педагогічним закладом ІІІ – ІV рівня акредитації. 
Предмет дослідження – система управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації.

Мета дослідження полягає в теоретичному обґрунтуванні й експериментальній перевірці системи управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації. 

Гіпотеза дослідження: підвищенню ефективності інноваційного розвитку педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації сприятиме розробка й реалізація теоретичної моделі системи управління інноваційним розвитком закладу на основі системного, стратегічного, синергетичного, ситуаційного, процесного, гуманістично-інноваційного, особистісно орієнтованого підходів до визначення принципів, закономірностей, цілей, функцій, методів УІР педагогічного ВНЗ; створення програми інноваційного розвитку ВНЗ, що передбачає інтеграцію всіх видів ресурсів для прийняття ефективних управлінських рішень і забезпечення досягнення мети управління; обґрунтування комплексу критеріїв для діагностики ефективності системи УІР педагогічного ВНЗ. 

Відповідно до мети та гіпотези дослідження було сформульовано такі завдання: 

1. На підставі аналізу наукових джерел та освітньої практики виявити тенденції розвитку вищої педагогічної освіти, її актуальні проблеми та основні напрями їх вирішення; актуальні проблеми управління педагогічним ВНЗ. 

2. Визначити ключові поняття дослідження: „інноваційний розвиток педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації”, „управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації”, „програма інноваційного розвитку педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації”, „система управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації”.

3. Обґрунтувати теоретичні та методичні засади технології впровадження інновацій у педагогічному ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації.

4. Визначити цілі, закономірності, принципи, функції, методи та організаційну структуру УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації.
5. Розробити теоретичну модель системи УІР педагогічного ВНЗ 
ІІІ – ІV рівня акредитації. 

6. Розробити критерії оцінювання якості типової програми ІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації та критерії ефективності системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації.
7. Здійснити перевірку ефективності розробленої теоретичної моделі системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації.

Методологічну основу дослідження становлять: теорія пізнання з її діалектичними принципами всезагального взаємозв’язку, неперервності розвитку, ідей гуманістичного розуміння людини як визначальної цінності суспільства; підходи: системний (І. В. Блауберг, М. Б. Євтух, В. І. Луговий, Н. Ф. Тализіна, В. Н. Садовський, Є. М. Хриков та ін.); синергетичний (Л. І. Даниленко, В. В. Докучаєва, Г. В. Єльникова, О. В. Єльнікова, В. Ф. Паламарчук та ін.); компетентнісний (В. Л. Бондар, В. М. Гринькова, Н. В. Кічук, З. Н. Курлянд, В. М. Козаков, О. Г. Мороз, В. В. Олійник, В. Ф. Паламарчук, І. Ф. Прокопенко, О. М. Пєхота, М. М. Поташник, М. Н. Скаткін, Т. І. Сущенко, А. В. Троцко, А. В. Хуторськой та ін.); процесний (Г. А. Бордовський, Л. М. Віткін, З. Д. Жуковська, І. А. Івлієва, С. М. Лаптєва, Н. А. Селезньова); ситуаційний (Д. М. Гвішиані, Ф. Генов, В. С. Лазарев, М. М. Поташник); гуманістично-інноваційний (В. І. Луговий, О. В. Попова); особистісно орієнтовний (Є. В. Бондаревська, В. І. Гінецинський, О. Г. Доценко, М. Б. Євтух, В. І. Луговий, В. І. Мирошниченко, О. М. Пєхота, О. В. Попова, М. К. Сергєєв, В. В. Сєриков, І. С. Якиманська та ін.); стратегічний (М. Альберт, Б. Карлоф, М. Х. Мескон, В. С. Пікельна, Ф. Хедоурі, Є. М. Хриков та ін.).

Теоретичну основу дослідження становили роботи, присвячені: загальній теорії управління соціальними організаціями (Р. Акофф, М. Альберт, А. І. Наумов, Г. Кунц, С. О’Доннел, М. Мескон, Ф. Хедоурі та ін.); теоретичним засадам управління розвитком освітніх систем (Л. Д. Березівська, Л. І. Даниленко, В. В. Докучаєва, Г. В. Єльникова, B. C. Лазарев, О. В. Попова, М. М. Поташник, Є. М. Хриков, Г. С. Цехмістрова та ін.); теоретичним засадам і технологіям інноваційної діяльності (К. Ангеловскі, В. І. Загвязинський, Г. В. Єльникова, B. C. Лазарев, З. Ф. Мазур, В. Ф. Паламарчук, О. В. Попова, М. М. Поташник, А. І. Пригожин, В. О. Сластьонін, Л. С. Подимова, А. В. Хуторськой та ін.); теоретичним засадам і технологіям педагогічної освіти (В. П. Андрущенко, Є. П. Бєлозерцев, Г. А. Бордовський, В. А. Буравіхін, А. А. Вербицький, М. І. Лазарев, Л. І. Міщенко, А. І. Піскунов, В. П. Погребняк, В. О. Сластьонін та ін.).

Для розв’язання поставлених завдань було використано комплекс методів дослідження – теоретичні: аналіз філософських, психологічних, педагогічних, соціологічних наукових джерел і документів, порівняння, класифікація й систематизація для з’ясування стану розробленості проблеми управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ; порівняльного аналізу для уточнення понятійно-категоріального апарату, визначення теоретичних і прикладних аспектів управління педагогічним ВНЗ; емпіричні: анкетування, контрольні тести й завдання, метод рейтингового оцінювання, педагогічний експеримент з метою виявлення ефективності розробленої теоретичної моделі системи управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації; статистичні: методи математичної статистики для обробки результатів експерименту.
Наукова новизна й теоретична значущість дослідження полягає в тому, що вперше: розроблено теоретичну модель системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, що включає: визначення цілей, закономірностей, принципів, функцій, методів, організаційної структури та програми ІР; визначено сутність провідних принципів УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації: гармонізованого керованого ІР, забезпечення високої якості й захисту прав споживачів освітніх послуг, регулярного зворотного зв’язку, організаційної культури, відкритості управління ВНЗ, постійного ІР управління ВНЗ та принцип постійного розвитку персоналу ВНЗ; розроблено критерії ефективності системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, критерії оцінювання якості програм ІР педагогічного ВНЗ; удосконалено процедуру аналізу складників освітньої системи педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації для підвищення ефективності УІР; алгоритм розробки типової програми ІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації в межах розробки системи УІР; технологію впровадження інновацій у педагогічному ВНЗ; набули подальшого розвитку наукові уявлення про зміст і сутність понять: „інноваційний розвиток педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації”, „управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації”, „система управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації”, „програма інноваційного розвитку педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації”; про проблемні зони сучасного управління ВНЗ, а саме: неадаптованість структур управління ВНЗ до умов, що змінюються; домінування завдань оперативного управління; орієнтація на досягнення цілей і завдань короткострокового періоду; відсутність системи прийняття управлінських рішень на випередження, уповільнена реакція на зміни в зовнішньому середовищі; нечіткість управлінських процедур; зосередженість на рішенні переважно внутрішніх завдань, відсутність науково обґрунтованих програм розвитку ВНЗ, слабка взаємодія зі споживачами освітніх послуг з вивчення їхніх потреб.

Практичне значення дослідження. Результати проведеного дослідження дають керівникам педагогічних ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації науково-практичний інструментарій  для УІР педагогічного ВНЗ, розробки власних програм ІР, проектування нових цілей підготовки майбутніх учителів та вихователів, здійснення аналізу освітньої системи, виявлення недоліків, організації пошуку обґрунтованих шляхів подолання виявлених недоліків, планування скоординованих змін в освітній системі, зменшення й подолання опору прогресивним ново-введенням, ефективного контролю за перебігом інноваційних процесів.

Висновки й положення дисертаційної роботи сприяють більш глибокому системному осмисленню проблем УІР вищих навчальних педагогічних закладів та можуть служити теоретико-методологічною основою для подальшого дослідження цієї проблеми. 

Результати дослідження впроваджено в практику управління комунальним закладом „Харківська гуманітарно-педагогічна академія” Харківської обласної ради (довідка № 01-12/138/1 від 14.02.2012), Українською інженерно-педагогічною академією (довідка № 103-04-17 від 22.02.2012), Державним закладом „Луганський національний університет імені Тараса Шевченка” (довідка № 1/678 від 16.02.2012), комунальним закладом „Хмельницька гуманітарно-педагогічна академія” (довідка № 88/1 від 08.02.2012). 

Апробація результатів дослідження. Основні положення й результати дисертації висвітлено в доповідях на: міжнародних науково-практичних конференціях, найвагоміші з яких: „Інновації у вищій освіті” (Ніжин, 2007); „Інноваційний розвиток суспільства за умов крос-культурних взаємодій” (Суми, 2008); „Освіта і доля нації” (Харків, 2008); „Ціннісні пріоритети освіти ХХІ ст.: європейський вектор розвитку вищої школи” (Луганськ ‑ Москва, 2009); „Перспективні напрями і способи реалізації інноваційних технологій у системі європейської освіти” (Ужгород, 2009); „Украина в системе современных цивилизаций: транформации государства и гражданского общества” (Одесса, 2010); І Международный форум „Современные тенденции в педагогической науке Украины и Израиля: путь к интеграции” (Одесса, 2010); „Модернізація європейської вищої освіти в контексті Болонського процесу” (Україна – Словакія – Угорщина, 2011); ІІІ Міжнародні педагогічні читання „Українська педагогічна наука в контексті сучасних цивілізаційних процесів” (Івано-Франківськ, 2011); всеукраїнських: „Підсумки Болонського процесу: психолого-педагогічні основи формування особистості конкурентоспроможного фахівця” (Севастополь, 2010); обговорено на засіданнях кафедр педагогіки та методики професійного навчання, креативної педагогіки та інтелектуальної власності, філософії та освітніх технологій, інформатики та комп’ютерних технологій Української інженерно-педагогічної академії; кафедри державної служби та управління навчальними й соціальними закладами Державного закладу „Луганський національний університет імені Тараса Шевченка”.
Особистий внесок автора в роботах, опублікованих у співавторстві, полягає в концептуальній і методичній розробці системи оцінювання компетентності майбутніх учителів [2]. 

Публікації. Основні результати дослідження висвітлено в 64 публікаціях, зокрема: 2 монографії, 62 статті, з яких 42 – у наукових фахових виданнях; 63 публікації – одноосібні. 

Кандидатська дисертація „Фізичні процеси коливальної кінетики у газорозрядній камері електроіонізаційного СО2–лазеру” за спеціальністю 01.04.03 – радіофізика, включаючи квантову радіофізику, захищена в Харківському державному університеті імені О. М. Горького в 1989 р. Матеріали кандидатської дисертації в тексті докторської дисертації не використовувалися.

Структура й обсяг дисертації. Робота має вступ, чотири розділи, висновки до розділів, загальні висновки, 8 додатків на 37 сторінках, список використаних джерел (605 найменувань, з них 54 – іноземними мовами). Робота містить 64 таблиці, 24 рисунки, 2 схеми. Загальний обсяг роботи – 596 сторінок. 

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЇ

У вступі обґрунтовано актуальність теми, визначено об’єкт, предмет, мету, завдання, гіпотезу, методи дослідження, розкрито методологічні  й теоретичні засади, наукову новизну й практичне значення дисертаційної роботи, наведено відомості про апробацію та впровадження отриманих результатів.

У першому розділі – „Управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ як актуальна педагогічна проблема” – представлено аналіз тенденцій розвитку та проблем вищої педагогічної освіти й управління нею; визначено вимоги до формування моделі професійної діяльності майбутнього вихователя й учителя; проаналізовано теоретичні засади інноваційного розвитку та управління інноваційним розвитком ВНЗ.
На підставі аналізу наукової літератури в галузі професійної освіти, спостереження за діяльністю українських ВНЗ установлено, що за сучасних умов формуються такі тенденції розвитку системи державної вищої освіти: глобалізація, гуманізація, інформатизація освіти, особистісна орієнтація, варіативність діяльності ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, націленість на формування професійної компетентності майбутніх фахівців, управління системою вищої освіти. Доведено, що визначені тенденції зумовлюють необхідність випереджального характеру управління. 
Аналіз розвитку вищої педагогічної освіти дозволив виявити, що всі тенденції розвитку вищої освіти відображені в тенденціях розвитку вищої педагогічної освіти, але вони потребують конкретизації. Основні напрями вирішення сучасних проблем педагогічної освіти: удосконалення нормативної бази; оптимізація мережі вищих навчальних педагогічних закладів; розробка концептуальних засад освітньої системи педагогічного ВНЗ; удосконалення управління педагогічним ВНЗ, формування моделі випускника, яка повинна визначати вимоги щодо його підготовки як суб’єкта мінімум семи видів діяльностей: навчальної, виховної, наукової, методичної, інноваційної, управлінської, саморозвитку.
Установлено, що впродовж останніх десяти-п’ятнадцяти років у зарубіжних країнах відбулися суттєві зміни в управлінні освітою, зокрема перерозподіл відповідальності за ухвалення рішень між різними рівнями управління. Тенденції управління освітою на макрорівні (тобто державному) виявляються переважно в прогресивній децентралізації управління й делегуванні значних повноважень суспільству. Прийнято нові законодавчі та нормативні документи, які передбачають передачу права прийняття багатьох рішень – від державного до регіонального та місцевого рівнів. Це значно розширило участь різних груп педагогічної громадськості в прийнятті управлінських рішень. 

Нова парадигма вищої освіти базується на „загальному управлінні якістю” (Total Quality Management, TQM) та вимогах до систем менеджменту якості Міжнародної організації зі стандартизації (International Organization for Standardization, ISO), забезпеченні високої якості освітніх послуг і захисту прав споживачів освітніх послуг, яка передбачає побудову системи надання освітніх послуг на засадах використання визнаних у Європі моделей TQM та менеджерському стилю управління ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, що вимагає руху в напрямі гармонізованого керованого ІР; залучення працедавців до управління ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації; дотримання відкритості управління ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації; зростання впливу на прийняття відповідальних рішень усіх зацікавлених сторін (зокрема викладацького та студентського корпусу), тобто забезпечує регулярний зворотний зв’язок зі споживачами освітніх послуг з приводу оцінювання якості діяльності ВНЗ. 
Обраний Україною курс на євроінтеграцію потребує обґрунтування нових підходів до управління системою освіти. Аналіз наукових джерел та реальної управлінської практики дозволив виявити проблемні зони сучасного управління ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації: неадаптованість структур управління ВНЗ до умов, що змінюються; домінування завдань поточного управління; орієнтація на досягнення цілей і завдань короткострокового періоду; відсутність системи прийняття управлінських рішень на випередження, уповільнена реакція на зміни в зовнішньому середовищі та несформованість гнучких систем управління навчальним закладом; нечіткість управлінських процедур; неякісне дотримання низки управлінських функцій, таких, як контроль, довгострокове планування тощо; зосередженість на вирішенні переважно внутрішніх завдань, відсутність науково обґрунтованих програм розвитку ВНЗ, необхідність підвищення ефективності діяльності ВНЗ та відсутність регулярного зворотного зв’язку зі споживачами освітніх послуг. 

Установлено, що ліквідація цих „проблемних зон” неможлива без теоретичного обґрунтування загальної стратегії управління розвитком і функціонуванням усіх сфер діяльності ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, модернізації системи УІР ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, а саме реформування концептуальних засад управління педагогічним ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, та змісту психолого-педагогічної, методичної й практичної підготовки педагогічних кадрів як складника галузевого стандарту вищої педагогічної освіти різних освітньо-кваліфікаційних рівнів.

Активізація інноваційної діяльності зумовила появу нових проблем, пов’язаних із забезпеченням ефективності управління здійснюваними змінами, що потребувало вдосконалення системи УІР педагогічних ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації. 

Вирішення окреслених проблем потребувало уточнення й диференціації понять „передовий педагогічний досвід”, „новизна”, „нововведення”, „інновація”, „розвиток”, „інноваційний процес у педагогічному ВНЗ”; визначення ключових понять дослідження: „інноваційний розвиток педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації”, „управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації”, „програма інноваційного розвитку педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації”.
На підставі узагальнювального аналізу наукового доробку в галузі інноватики інноваційний процес було визначено як нововведення, що може змінювати цілі, умови, зміст, засоби, масштаби, методи, форми діяльності; відповідає вимогам сучасності; є абсолютно новим або відносно новим (тобто використаним в іншій галузі); веде до якісно нових результатів. За умов інноваційної моделі розвитку ВНЗ для цілісного осмислення інноваційних процесів необхідно враховувати визначені сучасні тенденції вищої педагогічної освіти та її актуальні проблеми. 
На основі аналізу психолого-педагогічних джерел установлено, що безпосередніми об’єктами змін при впровадженні інноваційних процесів в управлінні освітніми закладами можуть бути цілі, умови, зміст, засоби, масштаби, методи, форми організації відповідних процесів. 

Змістовний аналіз різних підходів щодо визначення структури, етапів і впровадження інновацій дозволив розробити технологію реалізації інноваційних процесів у вищих навчальних педагогічних закладах ІІІ – ІV рівня акредитації. 

Проблему ІР ВНЗ останнім часом досить активно досліджують (В. І. Андреєв, Г. В. Єльникова, І. А. Зязюн, О. Г. Козлова, В. І. Луговий, В. М. Мадзігон, Л. А. Машкіна, В. В. Олійник, В. Ф. Паламарчук, М. М. Поташник, І. А. Пригожин, К. Роджерс, О. Я. Савченко, Г. К. Селевко, В. А. Семиченко, В. О. Сластьонін, С. О. Сисоєва, О. В. Сухомлинська, Є. М. Хриков, Н. Р. Юсуфбекова та ін.). Однак засади УІР у педагогічному ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації не досліджено з позицій інноваційного менеджменту.
На підставі аналізу наукових підходів до управління розвитком освітніх установ та психолого-педагогічних основ розвитку освітньої системи педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, дефініцій і сутності понять „управління”, „освітня система”, сучасних моделей управління навчальним закладом, запропонованих Г. В. Єльниковою, О. В. Єльніковою, Л. І. Даниленко, В. С. Лазаревим, М. М. Поташником, Є. М. Хриковим, установлено, що багато зазначених компонентів при певній модифікації можуть бути перенесені й на педагогічні вищі навчальні заклади. Але при цьому мають бути враховані суттєві відмінності в змісті цілей, технологіях, організації навчання та виховання, притаманних педагогічному ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації в процесі УІР. 

Під поняттям „інноваційний розвиток педагогічного ВНЗ” ми розуміємо процес переходу ВНЗ у новий стан, який відповідає прогресивним тенденціям розвитку педагогічної освіти, потенційним можливостям навчального закладу та забезпечує відповідний рівень освітньої діяльності. „Управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації” визначено нами як діяльність управлінської підсистеми, спрямованої на реалізацію концепції гармонізованого керування освітньою системою ВНЗ, упровадження програм розвитку ВНЗ з урахуванням умов внутрішнього та зовнішнього середовищ і веде до набуття ВНЗ таких ознак, як: інноваційність, прогностичність, стратегічність, ефективність, цілеспрямованість, забезпечення високої якості та регулярного зворотного зв’язку. Під поняттям „програма ІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації” було визначено модель процесу скоординованих інновацій, що визначає, якою має стати освітня система педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації в перспективі; що, коли і як для цього потрібно зробити. Програма задає загальні цілі розвитку педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, цілі окремих нововведень (інноваційних проектів) і способи їх досягнення, а її зміст визначає специфіку управлінських завдань розвитку педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації як особливого типу освітньої установи. 
На підставі цілісного аналізу було обґрунтовано вибір підходів до УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, а саме: стратегічний, синергетичний, системний, ситуаційний, процесний, особистісно орієнтований, гуманістично-інноваційний. Застосування сукупності визначених підходів та врахування психолого-педагогічних умов ІР освітньої системи педагогічного ВНЗ стало підґрунтям для подальшої розробки теоретичної моделі системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації. 

У другому розділі „Теоретичні та методичні засади управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації” представлено загальну характеристику системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації; надано теоретичне та методологічне обґрунтування цілей УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації; виявлено комплекс закономірностей, обґрунтовано й розроблено принципи, визначено функції системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації; обґрунтовано методи й розроблено організаційну структуру системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації. 
Теорію управління ВНЗ як соціальними системами розробляли такі провідні науковці, як: В. І. Бондар, Ю. В. Васильєв, Г. А. Дмитренко, В. В. Докучаєва, Г. В. Єльникова, О. М. Коберник, В. С. Курило, В. І. Маслов, В. В. Олійник, Н. М. Островерхова, В. Ф. Паламарчук, В. С. Пікельна, Є. М. Хриков, Т. І. Шамова та ін., однак, на жаль, ця проблема не розглядалася з урахуванням інноваційних змін щодо педагогічних ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації.

За сучасних умов, при переході на принципово нову гуманістично-інноваційну, особистісно орієнтовану освітню модель одним з найважливіших завдань є розробка теоретичних і методичних засад системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації. В управлінні ІР педагогічного ВНЗ та іншими освітніми закладами є багато спільного – це здебільшого цілі, зміст і технології освіти, але є й істотні відмінності відповідно до профілю ВНЗ (технічні, педагогічні, юридичні тощо), різноманіття об’єктів управління не може не позначитися на змісті й методах вирішення управлінських завдань.
Систему УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації розглянуто як сукупність пов’язаних між собою інноваційних змін, що забезпечують перехід керованого об’єкта в якісно інший стан. Система УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації потребувала, щоб вибір будь-якої інновації здійснювався й з позиції поліпшення результатів діяльності ВНЗ загалом, й окремої його частини. 

Для розробки системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації було проаналізовано понад 40 визначень поняття „система” й на цій підставі уточнено поняття системи як цілісної сукупності взаємопов’язаних, взаємозалежних елементів, здатних при активній взаємодії з навколишнім середовищем набувати ознак варіативності та детермінованості, змінювати структуру, зберігаючи відносну ізольованість та цілісність для досягнення бажаного результату.
Систему УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації було визначено як сукупність складників (цілі, підходи, закономірності, принципи, технологія, функції, методи, організаційна структура та програма ІР), пов’язаних між собою так, що утворюється ціле, здатне змінювати освітню систему педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації (рис. 1).


Рис. 1. Система УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації
Визначення цілей є вихідним пунктом управління педагогічним ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, оскільки воно має цілеспрямований характер. У свою чергу цілі управління зумовлені напрямами діяльності ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації як складної системи, але процес визначення цілей має й певний суб’єктивний характер. У загальному вигляді цілі управління можна визначити як ідеальний образ бажаного, можливого й необхідного стану об’єкта з фіксованим часом його досягнення, що співвіднесений з можливостями діяти в напрямі його досягнення та можливістю порівняння фактично отриманого результату з бажаним, відносно якого формулюється мета. У такому контексті цілі УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації визначено як результат досліджень і передбачень змін компонентів освітньої системи, що враховує: можливості системи, наукову обґрунтованість, інноваційність, погодженість і досяжність запланованих дій, можливість кількісно або якісно оцінювати результати.
Вимоги до цілей УІР педагогічного ВНЗ сформульовано як такі, що: мають орієнтуватися на законодавчі документи та державні акти, відображати сучасні тенденції розвитку вищої освіти; ураховувати сфери діяльності ВНЗ, наявний стан можливостей матеріально-технічної бази, потреби споживачів освітніх послуг; повинні конкретизувати кінцевий результат ІР, якого потрібно досягти в процесі управління педагогічним ВНЗ, ‑ за рівнем узагальненості; повинні мати чітко визначений термін – за часом досягнення цілей; відповідати загальній меті освіти – за рівнем важливості для функціонування об’єкта (головні та другорядні), бути зрозумілими й для керівників, і для виконавців – за рівнем доступності (відкриті та приховані); бути узгодженими з персоналом, керівниками педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації під час зборів трудового колективу – за кількістю учасників у досягненні цілей (індивідуальні та колективні); мають бути взаємопов’язаними із закономірностями та принципами розвитку сучасної теорії управління.

На основі аналізу праць Г. В. Єльникової, М. М. Поташника, В. Ф. Паламарчук, Є. М. Хрикова та ін., сучасної управлінської практики було виявлено комплекс закономірностей та обґрунтовано принципи УІР вищого педагогічного навчального закладу. Розвиваючи думку науковців, було визначено такі принципи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації:

– принцип гармонізованого керованого ІР, який передбачає здійснення розвитку ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації на засадах стратегічного підходу з урахуванням мінливості зовнішнього середовища, потреб ринку праці, економічного потенціалу й конкурентних переваг навчального закладу, що базується на засадах ІР, забезпечує синергію педагогічного та управлінського складників; спрямовує розвиток педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації на гармонізацію з тенденціями розвитку вищої освіти в країні та світі. Обґрунтовано взаємозв’язок визначеного принципу з відповідною закономірністю, а саме: чим вищий рівень навчального, наукового та економічного потенціалу ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, тим ефективніше реалізується процес УІР педагогічного ВНЗ;

– принцип забезпечення високої якості освітніх послуг і захисту прав споживачів освітніх послуг передбачає побудову системи надання освітніх послуг на засадах використання визнаних у Європі моделей комплексного управління якістю (TQM). Цьому принципу відповідає така закономірність: чим вищій рівень вимог до підготовки майбутніх фахівців, тим більш якісним повинен бути навчально-виховний процес та професійна компетентність професорсько-викладацького складу;

– принцип регулярного зворотного зв’язку зі споживачами освітніх послуг для оцінювання якості діяльності ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації з позицій студента-споживача освітніх послуг, працедавця та суспільства загалом і передбачає формування системи індикаторів для діагностики рівня задоволеності споживачів освітніх послуг, регулярне проведення бенчмаркінгу з ВНЗ-конкурентами, постійний моніторинг громадської думки з приводу діяльності навчального закладу. Цьому принципу відповідає така закономірність: чим більш конкретні та обґрунтовані критерії для визначення якості роботи педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, тим оперативніше здійснюється реагування на вимоги сьогодення;
– принцип організаційної культури розглядається як результат рішень, прийнятих адміністрацією педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, передбачає розгляд реальної ситуації, тобто тих відносин та позицій, що вже існують, а також розгляд специфічної багатопрофільної установи, результативність діяльності якої залежить від якості вирішення комплексу освітніх, наукових, інфраструктурних завдань, що постають перед навчальним закладом. Цьому принципу відповідає така закономірність: чим повніше забезпечується взаємодія керівника та персоналу в змістовій, процесуальній й організаційній сторонах діяльності педагогічного колективу, тим ефективніше керівництво й вищі результати діяльності колективу;
– принцип відкритості управління ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації розкривається в співучасті працівників та студентів в управлінні навчальним закладом. Він передбачає доступність до інформації, якою обґрунтовуються управлінські рішення, участь громадських організацій студентів та працівників у процесі розробки та прийняття управлінських рішень, гласність процесу та результатів розробки управлінських рішень. Визначеному принципу відповідає така закономірність: чим прозоріше обговорення питань, тим ефективніше здійснюється досягнення загальної мети УІР педагогічного ВНЗ;
– принцип постійного ІР управління ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації передбачає постійне вдосконалення менеджменту в педагогічному ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації та його структурних підрозділах, створення раціональних структур управління, делегування повноважень і систем прийняття рішень, упровадження систем управління якістю освітньої та наукової діяльності, систем адміністративного аудиту й оцінювання успішності діяльності тощо. Цьому принципу відповідає така закономірність: ефективний ІР педагогічного ВНЗ неможливий без розвитку системи управління  навчальним закладом;

– принцип постійного розвитку персоналу ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації передбачає створення спеціалізованих систем навчання, підвищення кваліфікації та самоосвіти персоналу, використання прогресивних гнучких систем стимулювання персоналу, зокрема на засадах атестації й оцінювання успішності освітньої, наукової та інших видів діяльності. Цьому принципу відповідає така закономірність: ефективний ІР педагогічного ВНЗ неможливий без розвитку персоналу навчального закладу.

У ході дослідження встановлено, що у вищому навчальному педагогічному закладі гармонійно поєднуються риси класичних управлінських функцій із функціями, характерними для УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, якими є: інформаційно-аналітична, мотиваційно-цільова, планова, організаційно-виконавча, координаційна й контрольно-аналітична. Ці функції забезпечують регулювання й корекцію навчального процесу та дій усіх його учасників. Визначено структуру функцій процесу УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, що передбачає виконання на кожному рівні управління визначених функцій УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації (табл. 1).

На підставі обґрунтованих принципів, виявлених закономірностей і визначених цілей УІР для подальшої розробки системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації були визначені її методи та технологія. У науковій літературі з теорії управління представлено різні погляди на визначення поняття „метод управління”. За B. C. Пікельною, це система дій з організації відносин у колективі, взаємопов’язана система прийомів впливу на виробничий процес, учасників процесу управління. На думку Є. М. Хрикова, це – упорядковані засоби пізнання та перетворення керованої підсистеми. Г. В. Єльникова визначає методи управління як систему прийомів для реалізації цілей, принципів, змісту управління в процесі взаємодії з керованим об’єктом. Узагальнюючи представлені позиції, нами визначено методи управління педагогічним ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації як упорядковані способи пізнання й перетворення керованої підсистеми на підставі відповідних закономірностей, принципів та функцій управління, що спрямовані на створення умов, необхідних для 
Таблиця 1
Загальна структура функцій УІР педагогічного ВНЗ
ІІІ – ІV рівня акредитації

	Рівні структури ВНЗ

Функції
	Загально-академічний

рівень
	Рівень

 ННЦ
	Рівень 

факультету
	Рівень кафедри

	1
	2
	3
	4
	5

	інформаційно-аналітична
	виявлення проблем 
	+
	+
	+
	+

	
	збір інформації
	+
	+
	+
	+

	
	аналіз проблем
	+
	+
	+
	+

	
	розробка проектів вирішення проблем
	+
	+
	+
	+

	мотиваційно-цільова


	виявлення та формування готовності учасників проекту до експериментальної діяльності
	+
	+
	
	

	планова
	створення програм дій робочих підрозділів
	
	+
	+
	

	
	планування реалізації інноваційних проектів
	+
	+
	+
	

	організаційно-виконавча
	створення робочих підрозділів
	+
	+
	+
	

	
	проектування змін у цілях, організації, технології та умовах діяльності
	+
	+
	
	

	
	реалізація інновацій
	+
	+
	+
	+

	координаційна
	обговорення результатів інноваційної діяльності
	+
	+
	+
	+


	
	робота адміністрації зі створення умов для реалізації інноваційних проектів
	+
	
	
	

	
	координація та проведення конференцій, семінарів, нарад тощо з питань реалізації інноваційних проектів
	+
	+
	
	

	
	забезпечення зворотного зв’язку між суб’єктами та об’єктами впродовж усіх етапів проекту
	+
	+
	+
	+

	контрольно-аналітична
	контроль за всіма етапами планування та реалізації проекту
	+
	+
	
	

	
	контроль упровадження інновацій
	+
	+
	
	


реалізації цілей педагогічного ВНЗ. Але таке визначення набуває сенсу лише за умови комплексного розгляду методів управління.

Доведено, що при розробці й упровадженні системи УІР педагогічного ВНЗ доцільно застосовувати такі методи: отримання управлінської інформації, розробки управлінських рішень, доведення управлінських рішень до виконавців, організаційно-методичного забезпечення реалізації управлінських рішень. При розгляді УІР педагогічного ВНЗ до розглянутих вище методів було додано розробку та впровадження програми інноваційного розвитку, тому що через розробку програми інноваційного розвитку на основі визначення технологій, функцій та методів можна сформувати абсолютно нові або відносно нові цілі, умови, засоби, масштаби, форми діяльності, спрямовані на інноваційний розвиток педагогічного ВНЗ, а саме: перехід на новий рівень розвитку; реалізацію нових парадигм освіти.

Аналіз психолого-педагогічних джерел у галузі управління дав підстави визначити управлінську технологію як форму вирішення управлінських завдань у частині, де процес рішення стандартизується й може відтворюватися на основі наявних методів і засобів. 

Для оптимізації процесу УІР має бути визначений зміст, термін і виконавці-реалізатори відповідних управлінських функцій, тобто повинна бути модернізована організаційна структура управління педагогічним ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації. З цією метою були проаналізовані лінійна, функціональна, дивізійна та матрична організаційні структури управління й визначено поняття „організаційна структура УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації”, під якою пропонуємо розуміти внутрішню побудову складових частин системи вищого навчального педагогічного закладу ІІІ – ІV рівня акредитації, що враховує інноваційну структуру, а також передбачає органічний взаємозв’язок між ними. На основі аналізу наукових джерел установлено, що створення матричної організаційної структури УІР педагогічним ВНЗ уважається за доцільне у випадку, якщо існує необхідність у виконанні інноваційних завдань у конкретні терміни, упровадженні новітніх технологій і швидкому реагуванні на кон’юнктурні коливання ринку.

Для створення матричної організаційної структури управління педагогічним ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації було проаналізовано модель управління ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, що є найбільш поширеною у вищій школі. Ця модель є вертикальною трирівневою структурою, у якій на вищому рівні – „стратегічна вершина” – знаходяться: ректорат, учена рада, науково-методична рада ВНЗ; на середньому рівні – „середня лінія” – загальні відділи ВНЗ; на нижчому рівні – „операційне ядро” – факультети. Використана термінологія відповідає загальноприйнятому аналізу організацій Г. Мінцберга. Ми не виділяли кафедральний рівень управління, оскільки структурним підрозділом, що випускає спеціалістів, магістрів і відповідає за їхню якість, є адміністрація факультету. Така система досить успішно працює, коли ВНЗ діє в середовищі планової економіки. 

Успішне функціонування й розвиток педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації в ринковому середовищі вимагають активного нарощування позабюджетних джерел фінансування. А це передбачає самостійність дій на основі принципу автономії. Найменш функціональною ланкою лінійної системи управління педагогічного ВНЗ у такій ситуації стає її „середня лінія”. Це пов’язано з тим, що активна самостійна робота педагогічного ВНЗ вимагає від „середньої лінії” виконання інформаційно-аналітичної, мотиваційно-цільової, планової, організаційно-виконавчої, координаційної та контрольно-аналітичної функцій разом з традиційними контрольно-розпорядними. До цього роду діяльності „середня лінія” не готова ні організаційно, ні змістовно. За таких умов розглянута лінійна модель трансформується в модель (рис. 2), що була впроваджена в структуру системи матричного управління при запровадженні кредитно-трансферної системи організації навчального процесу в комунальному закладі „Харківська гуманітарно-педагогічна академія” Харківської обласної ради (КЗ „ХГПА” ХОР).
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Рис. 2. Матрична система УІР педагогічним ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації

Трирівнева структура управління ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації „стратегічна вершина” – „середня лінія” – „операційне ядро” набуває додаткового елементу – „інноваційна структура”. „Інноваційна структура” займає рівень „середньої лінії”, але не є її складником, оскільки відрізняється від „серединної лінії” функціями, принципами й цілями дій, що використовує. Якщо основні функції „середньої лінії” за своєю суттю є контрольно-розпорядними, то функції „інноваційної структури” – переважно інформаційно-аналітична, організаційно-виконавча, координаційна й контрольно-аналітична. Завдання „інноваційної структури” концентруються на аналізі ефективності того або того виду діяльності академії. Матрична структура є мережевою структурою, побудованою на принципі подвійного підпорядкування виконавців: з одного боку, безпосередньому керівникові функціональної служби, з іншого, – керівникові проекту або цільової програми, який наділений необхідними повноваженнями для здійснення процесу управління. При такій організації керівник проекту взаємодіє з двома групами підлеглих: з постійними членами проектної групи та з іншими працівниками функціональних відділів, які підпорядковуються йому тимчасово й з обмеженого кола питань. При цьому зберігається їхнє підпорядкування безпосереднім керівникам факультетів, кафедр, науково-педагогічному центру. Для роботи, що потребує чітко визначених термінів початку та закінчення, формуються проекти; для роботи на перспективу – цільові програми. У педагогічному ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації й проекти, і цільові програми можуть співіснувати.

Визначення теоретичних та методичних засад УІР дало підстави для розробки моделі системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації.
У третьому розділі „Моделювання системи управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації” обґрунтовано прогностичні напрями УІР, розроблено типову програму ІР педагогічного ВНЗ, критерії оцінювання якості типової програми ІР та критерії ефективності системи УІР педагогічного ВНЗ, проаналізовано існуючі програми ІР ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації в Україні та за її межами, розроблено теоретичну модель системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації.

На підставі аналізу сучасних тенденцій та проблем розвитку педагогічної освіти було визначено основні прогностичні напрями УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації: зміна концептуальних засад освітньої діяльності; модернізація елементів освітньої системи; забезпечення постійного впровадження інновацій в освітню систему; інтенсифікація теоретичних наукових розробок та їх інтеграція в освітній процес; приведення теоретичних та методологічних засад управління ВНЗ відповідно до сучасних вимог освіти .

У ході дослідження визначено умови, яких необхідно дотримуватися при реалізації системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації: креативна та інноваційна спрямованість діяльності педагогів, наявність комплексу критеріїв ефективності системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації; наявність системи критеріїв для оцінювання якості програм ІР та можливості їх зіставлення, що забезпечило синергізм процесу розробки та реалізації типової програми ІР, тобто аналіз всебічного впливу програм ІР на діяльність педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, а також використання найбільш ефективно залучених ресурсів. 

Визначення теоретичних і методичних засад та прогностичних напрямів УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації стало підґрунтям для розробки типової програми ІР ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації як складника моделі системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації.

Для цього за визначеними критеріями було проаналізовано існуючі програми ІР п’ятнадцяти ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації в Україні та за її межами. На підставі узагальнення результатів аналізу програм ІР ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації за обґрунтованими вище критеріями було зроблено висновок, що:

– за першим критерієм – сформованість цілей – у всіх проаналізованих програмах цей критерій наявний. Це дало підстави для висновку, що керівництво та професорсько-викладацький склад ВНЗ розуміють необхідність подальшого вдосконалення системи вищої освіти відповідно до умов соціально орієнтованої економіки та інтеграції до європейського освітнього співтовариства; 

– за другим критерієм – визначення завдань розвитку – програми ВНЗ під № № 3, 9 мають сформовані завдання, що не враховують деякі сучасні тенденції вищої освіти на відміну від чітко сформульованих завдань в інших програмах. Аналіз програм розвитку доводить, що вони спрямовані на: забезпечення формування професійних компетентностей майбутніх фахівців, здатних здійснювати професійну діяльність на демократичних та гуманістичних засадах; реалізацію освітньої політики держави; підвищення рівня конкурентоспроможності на ринку праці;

– усі розробники програм приділяють велику увагу третьому критерію – обґрунтованість розробки програми, уважаючи його необхідним для мотивації колективу, який розробляє та впроваджує цю програму; 

– за четвертим критерієм – обґрунтованість рішення про зміну концептуальних засад освітньої системи ВНЗ – зазначимо таке: необхідність зміни концептуальних засад освітньої системи вважають за доцільне розробники програм ВНЗ під № № 4, 5, 6, 10, 12, 13, 14, тому цей критерій у зазначених вище програмах наявний. Проте відзначимо, що цей критерій не завжди є показником ІР ВНЗ – програма ІР ВНЗ розробляється на суттєво коротший термін, ніж концептуальні засади, що реформуються при вагомих змінах у тенденціях розвитку вищої освіти; 

– п’ятий критерій – наявність стратегії програми ІР ВНЗ та шостий – наявність єдиної структури програми – є обов’язковими при розробці програми ІР ВНЗ, тому вони є в усіх проаналізованих програмах; 

– сьомий критерій – наявність інноваційних проектів – найвагоміший при реалізації УІР ВНЗ загалом та програми ІР зокрема. Інноваційний проект у межах будь-якої програми розвитку повинен бути спрямований на вирішення актуальних завдань сьогодення та реалізацію прогностичних напрямів розвитку освітнього потенціалу кожного ВНЗ. Проаналізувавши програми ІР за сьомим критерієм, зазначимо, що лише в програмах під № № 1, 3, 6, 13 інноваційні проекти наявні, при аналізі інших програм ми не знайшли посилань на розробку та впровадження інноваційних проектів; 

– у ході аналізу за восьмим та дев’ятим критеріями – наявність плану дій щодо впровадження інноваційних проектів в управління елементами освітньої системи та наявність експертизи інноваційних проектів – установлено їхню відсутність в усіх проаналізованих програмах, що є закономірним з огляду на висновки за попереднім критерієм;

– за десятим критерієм – наявність оцінювання очікуваних результатів змін освітньої системи – у програмах під № № 3, 5, 6, 7, 8, 11, 13 цей критерій наявний, у програмах під № № 4, 14 – наявний недостатньою мірою. Найбільш ґрунтовно він відображений у програмі № 5, де визначено відповідальних, терміни, критерії оцінювання та очікувані результати, але навіть у програмі № 5 цей критерій не враховує взаємозв’язок складників освітньої системи за напрямами УІР ВНЗ.
Результати аналізу програми ІР ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації за чинниками впливу зовнішнього та внутрішнього середовищ показали, що характер проблем, які виникають у зовнішньому та внутрішньому середовищах ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, залежать і від соціально-економічного стану країни, і від стану освітньої системи ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, а ІР ВНЗ потребує змін у системі управління ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації. 

Спираючись на результати системного аналізу дослідження зовнішнього та внутрішнього середовищ педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, розроблено технологію впровадження типової програми ІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, що складається з чотирьох етапів:

 перший етап: формування концептуальних засад системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, а саме: цілі, завдання планування ІР ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, визначення послідовності розробки програми, прийняття рішень про зміну концептуальних засад освітньої системи педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації;

 другий етап: розробка програми ІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, а саме: визначення стратегії програми ІР, розробка інноваційних проектів програми ІР, формування єдиної структури програми ІР, планування реалізації проектів змін.

 третій етап: розробка плану дій реалізації інноваційних проектів, а саме: визначення вимог до розробки плану дій; упровадження інноваційних проектів у маркетингову діяльність, навчально-виховний процес, наукову роботу, навчально-виробничу практику тощо;

 четвертий етап: експертиза програми, а саме: експертиза інноваційних проектів та оцінювання очікуваних результатів змін освітньої системи, реалізація програми.

Розроблена типова програма ІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації враховує: чинники зовнішнього та внутрішнього середовищ педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації; взаємодію всіх складників освітньої системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, є завершеною й за змістом, і за функціональними можливостями.

Доведено, що наявність планів розвитку освітньої системи та програми ІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації – це лише одна з умов, необхідних і достатніх для того, щоб бажані зміни стали реальністю. Засобом, що має інтегрувати зусилля її учасників, а також виявляти ситуації, коли потрібно коригувати плани, а, можливо, і відмовлятися від раніше поставлених цілей, є програма ІР. Якщо програма не буде змінюватися, то вона перестане відповідати реальним умовам, тому потрібно контролювати виконання програми, аналізувати ситуації, що виникають, і приймати рішення в разі необхідності.

Розроблена теоретична модель системи УІР педагогічного ВНЗ III – IV рівня акредитації складається з: цілей УІР, підходів до УІР, закономірностей УІР, принципів УІР, функцій УІР, методів УІР, організаційної структури УІР та типової програми ІР педагогічного ВНЗ III – IV рівня акредитації. Ця модель потребувала визначення та обґрунтування критеріїв, що характеризують ознаки ефективності системи управління ІР ВНЗ. Розробку критеріїв здійснено з урахуванням сутності та особливостей управління педагогічним ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації за складниками освітньої системи, що поділяються на компоненти та елементи. Елементами означено ті частини освітнього процесу, у яких відбуваються зміни, а компонентами – за допомогою яких відбуваються зміни.

Критерію ефективності системи УІР педагогічним ВНЗ III – IV рівня акредитації за компонентом освітньої системи „модернізація змісту освітньої діяльності” відповідають такі показники: кількість розроблених освітньо-кваліфікаційних характеристик, освітньо-професійних програм, навчальних планів, авторських навчальних програм. 

Критерію ефективності системи УІР педагогічним ВНЗ III – IV рівня акредитації за компонентом освітньої системи „інноваційні методи й технології” відповідають такі показники: кількість сучасних методик викладання; інноваційних навчальних тренінгів (зокрема навчальні ігри, інтерактивні підручники тощо), науково-методичних праць з урахуванням педагогічного досвіду та інноваційних технологій.
Критерію ефективності системи УІР педагогічним ВНЗ III – IV рівня акредитації за компонентом освітньої системи „навчально-методичне забезпечення” відповідають такі показники: кількість підручників, посібників з Грифом МОНмолодьспорт України; кількість дисциплін, що забезпечені навчально-методичним комплексом (зокрема й електронними підручниками); інноваційних навчальних тренінгів (зокрема навчальні ігри, інтерактивні підручники тощо); періодичних видань та сучасної літератури в бібліотеці ВНЗ; електронних підручників, посібників, методичних рекомендацій тощо; забезпеченість навчальних дисциплін завданнями для тестового контролю; наявність методичних рекомендацій для самостійної роботи.
Критерію ефективності системи УІР педагогічним ВНЗ III – IV рівня акредитації за компонентом освітньої системи „організаційна структура управління” відповідають такі показники: кількість створених регіональних об’єднань; наявність навчально-наукового центру; наявність Ради ІР; наявність інноваційної організаційної структури управління ВНЗ. 
Критерію ефективності системи УІР педагогічним ВНЗ III – IV рівня акредитації за компонентом освітньої системи „кадрове забезпечення” відповідають такі показники: кількість доцентів; професорів; викладачів з особливими заслугами (заслужений діяч науки тощо); викладачів, які пройшли курси підвищення кваліфікації або стажування.
Критерію ефективності системи УІР педагогічним ВНЗ III – IV рівня акредитації за компонентом освітньої системи „оновлення матеріально-технічної бази” відповідають такі показники: відносний рівень обсягу позабюджетних коштів від надання додаткових послуг і виконання госпдоговорів; відносна величина позабюджетних коштів, що використовуються для розвитку матеріально-технічної бази й на придбання предметів постачання; величина отриманої спонсорської допомоги; відносна величина позабюджетних коштів, що використовується для заробітної плати; рівень якості обладнання приміщень; кількість сучасного придбаного обладнання; наявність необхідних приміщень для самостійної роботи.

Критерію ефективності системи УІР педагогічним ВНЗ III – IV рівня акредитації за компонентом освітньої системи „створення інформаційно-освітнього середовища” відповідають такі показники: кількість електронних підручників, посібників, методичних рекомендацій тощо; наявність інформаційно-ресурсного банку даних інноваційних процесів; наявність вступного електронного тестування; наявність інформаційно-освітнього сайту ВНЗ; наявність відкритих електронних адрес у викладачів.
Критерію ефективності системи УІР педагогічним ВНЗ III – IV рівня акредитації за компонентом освітньої системи „оцінювання та контроль результатів” відповідають такі показники: кількість державних нагород; відсоток випускників, які продовжили навчання в магістратурі, аспірантурі; відсоток непрацевлаштованих випускників; відсоток студентів, які отримали дипломи з відзнакою; відсоток студентів-переможців у конкурсах та олімпіадах місцевого рівня; відсоток студентів-переможців у конкурсах та олімпіадах на рівні країни. 

Критерію ефективності системи УІР педагогічним ВНЗ III – IV рівня акредитації за елементом освітньої системи „модернізація навчально-виховного процесу” відповідають такі показники: кількість розроблених інноваційних робочих планів; кількість розроблених інноваційних робочих програм; кількість нових розроблених курсів; кількість навчально-методичних комплексів для самостійної роботи; кількість навчальних дисциплін, що забезпечені завданнями для тестового контролю; кількість студентів, які отримали дипломи з відзнакою; кількість студентів, які навчаються за індивідуальним планом; якісний показник ректорських контрольних робіт.
Критерію ефективності системи УІР педагогічним ВНЗ III – IV рівня акредитації за елементом освітньої системи „навчально-виробнича практика” відповідають такі показники: кількість упроваджених сучасних методик викладання в інших навчальних закладах; програм співпраці між підприємствами та навчальними закладами у сфері НДР, виробничих практик підготовки та підбору кадрів; програм практики відповідно до навчальних планів; різнопрофільних баз практики.

Критерію ефективності системи УІР педагогічним ВНЗ III – IV рівня акредитації за елементом освітньої системи „зміна ролі науки в навчальному закладі” відповідають такі показники: кількість докторів наук; кандидатів наук; присвоєних учених звань доцента; професора; викладачів з особливими заслугами (заслужений діяч науки тощо); кількість професорсько-викладацького складу, що взяли участь у конференціях різного рівня; аспірантів; кількість монографій; статей у фахових виданнях; наукових публікацій студентів; наукових публікацій співробітників ВНЗ, зокрема аспірантів; семінарів, що проводяться; кількість діючих і формування нових наукових шкіл ВНЗ та зміцнення їхньої матеріальної бази, річний обсяг наукових робіт за державним замовленням; річний обсяг наукових робіт за договірними замовленням. 

Критерію ефективності системи УІР педагогічним ВНЗ III – IV рівня акредитації за елементом освітньої системи „модернізація маркетингової діяльності” відповідають такі показники: кількість проведених Днів відкритих дверей; проведених Інтернет-конференцій з батьками; створених навчальних курсів професійного спрямування; абітурієнтів, які стали студентами. Загальна ефективність системи УІР педагогічним ВНЗ III – IV рівня акредитації за елементом освітньої системи „модернізація управління ВНЗ” визначається через усі подані вище показники. Розроблені критерії ефективності дозволили об’єктивно оцінювати ефективність модернізації освітньої діяльності та процесу УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації. Представлена теоретична модель системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації потребувала практичної перевірки ефективності її функціонування.

У четвертому розділі „Зміст і результати експериментальної перевірки теоретичної моделі системи управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації” представлено результати впровадження теоретичної моделі системи УІР; висвітлено технологію розробки та впровадження програм інноваційного розвитку в комунальному закладі „Харківська гуманітарно-педагогічна академія” Харківської обласної ради.

Особливу увагу приділено добору умов проведення експерименту. Для забезпечення чистоти, достовірності й валідності отриманих експериментальних даних умови експерименту добиралися таким чином, щоб усі експериментальні чинники залишалися стабільними, за винятком чинника, який перевіряється. Моніторинг системи управління комунальним закладом „Харківська гуманітарно-педагогічна академія” Харківської обласної ради (КЗ „ХГПА” ХОР) був здійснений на основі розроблених критеріїв ефективності реалізації моделі системи УІР академії. 

За допомогою експертного оцінювання досліджено вплив чинників зовнішнього та внутрішнього середовищ на ефективність упровадження моделі системи УІР академії; визначено складники освітньої системи, які необхідно модернізувати в процесі реалізації системи УІР (див. табл. 3); оцінено стан системи УІР академії; упроваджено інноваційні проекти в складники освітньої системи академії; визначено перелік змін та проблем в управлінні освітньою системою академії.

Таблиця 3

Складники освітньої системи, які за оцінками експертів необхідно модернізувати в КЗ „ХГПА” ХОР

	Елементи освітньої системи
	Компоненти освітньої системи

	
	Модернізація змісту

освітньої діяльності
	Інноваційні методи
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Було встановлено, що для впровадження теоретичної моделі системи УІР необхідні суттєві зміни майже в усіх складниках освітньої системи. На підставі експертного оцінювання складників освітньої системи академії визначено пріоритетні напрями розвитку кожного з них. Проведена експертиза системи управління академії показала недостатній існуючий рівень УІР і дозволила спрогнозувати шляхи подальшого розвитку. Визначено, що найбільш перспективні з цих шляхів пов’язані з модернізацією навчально-виховного процесу, залученням студентів до інноваційної діяльності, модернізацією навчально-виробничої практики, оновленням кадрового потенціалу, зміною ролі науки, модернізацією управління академією, створенням інформаційно-освітнього середовища.

Експериментальне дослідження виявило, що зміни, які відбуваються у вищій освіті, об’єктивно зумовили необхідність: упровадження системи УІР академії; підготовки випускників академії до інноваційної діяльності відповідно до визначеної моделі випускника. Упровадження моделі системи УІР академії підтримувалося психологічним супроводом.

На підставі результатів аналізу, здійсненого членами експертної групи, та основних положень системного, стратегічного, особистісно орієнтовного, синергетичного підходів характеристики академії було визначено таким чином:

– система орієнтована на розвиток особистості студентів і формування в них здатності бути творчими суб’єктами педагогічної, інноваційної діяльності, колективного самоврядування та саморозвитку;

– у студентів сформувалося певне розуміння кінцевих цілей своєї освіти, а також проміжних цілей навчання;

– процес навчання будувався таким чином, щоб кожен студент міг (за допомогою тьюторів) індивідуально вибудовувати траєкторію розвитку визначених професійних видів діяльності відповідно до моделі випускника. Для цього в навчальних планах поряд з обов’язковими курсами значну частку становили курси за вибором. Розподіл навчального часу був у пропорціях, визначених вимогами європейської кредитно-трансферної системи, а можливі варіанти освітніх траєкторій студентів відповідали інтересам більшості;

– зміст навчальних програм та їх упровадження забезпечило не тільки реалізацію вимог Державного стандарту освіти, а й формування орієнтовної основи тих видів діяльності, суб’єктом яких покликаний стати випускник академії. І, як наслідок, у число навчальних курсів поряд з іншими ввійшли блоки програм з педагогічної інноватики та управління розвитком навчальним закладом.

Зміст освіти в інноваційній освітній системі академії структурувався й за галузями знань, і за принципами УІР: гармонізованого керованого інноваційного розвитку, забезпечення високої якості освітніх послуг і захисту прав споживачів освітніх послуг, регулярного зворотного зв’язку, організаційної культури, відкритості управління ВНЗ ІІІ – IV рівня акредитації, постійного ІР управління ВНЗ ІІІ – IV рівня акредитації та постійного розвитку персоналу ВНЗ ІІІ – IV рівня акредитації, тобто зміст освіти був побудований таким чином, що знання за всіма циклами дисциплін навчального плану виявлялися структурованими залежно від того, у якій діяльності й при вирішенні яких конкретних професійних завдань цієї діяльності вони слугуватимуть засобом.

На підставі результатів аналізу й загальної оцінки можливостей визначено напрями змін в освітній системі академії: модернізація змісту освітньої діяльності, інноваційні методи й технології, навчально-методичне забезпечення, організаційна структура управління, кадрове забезпечення, оновлення матеріально-технічної бази, створення інформаційно-освітнього середовища, оцінювання та контроль результатів, модернізація навчально-виховного процесу, навчально-виробнича практика, зміна ролі науки в навчальному закладі, модернізація маркетингової діяльності. У подальшому визначався склад конкретних заходів, що був представлений створеними робочими групами та який пропонувалося реалізувати для покращення результатів освітньої діяльності. 

Результати своєї діяльності робочі групи представляли у вигляді проектів змін в освітній системі академії, що включали такі розділи: характеристика наявного стану елементу освітньої системи; цілі діяльності; завдання, що визначали, за рахунок яких основних змін у компонентах освітньої системи передбачено досягнення визначених цілей; плановані дії для реалізації поставлених завдань (модернізація змісту освітньої діяльності; упровадження інноваційних методів і технологій; удосконалення організаційної структури управління педагогічним ВНЗ; удосконалення системи оцінювання й контролю результатів освіти; розвиток кадрового потенціалу; удосконалення навчально-методичного забезпечення; покращення матеріально-технічної бази; створення інформаційно-освітнього середовища).

Розроблені робочими групами пропозиції були подані до Ради з інноваційного розвитку для попередньої експертизи на відповідність вимогам, визначених у завданнях. Після узгодження цілей, завдань і плану дій щодо розробки та реалізації інноваційних проектів програма ІР була впроваджена в освітню систему КЗ „ХГПА” ХОР. Систематично здійснювався моніторинг роботи викладачів кафедр академії, розроблялися пропозиції щодо вдосконалення їхньої роботи, про реалізацію яких свідчили показники діяльності освітньої системи академії, які узагальнювалися на засіданнях ректорату, ученої ради академії. 

Після впровадження системи УІР та здійснення моніторингу роботи кафедр з урахуванням пропозицій, розроблених робочими групами, було зафіксовано статистично значущу на рівні 0,05 позитивну динаміку показників за всіма складниками освітньої системи академії (рис. 3), що підтверджує гіпотезу про ефективність розробленої системи УІР педагогічного ВНЗ. 
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МНВП – модернізація навчально-виховного процесу;

ІМТ – інноваційні методи й технології

НВП – навчально-виробнича практика;

ОС – організаційна структура управління.

Рис. 3. Динаміка зміни показників критеріїв ефективності системи УІР академії 

Якісний аналіз результатів експерименту також показав, що впровадження розробленої теоретичної моделі системи УІР академії мало вплив і на суб’єктному рівні, оскільки респонденти побачили можливості для вирішення окреслених проблем і нові перспективи розвитку академії. Отже, уважаємо ефективність упровадження моделі системи УІР академії доведеною й на соціально-психологічному рівні. 

ВИСНОВКИ

1. Сьогодні наукою управління напрацьовано засоби для вирішення багатьох завдань, що постають перед керівником ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації при управлінні інноваційним розвитком, проте досвід свідчить, що керівництву педагогічного ВНЗ не достатньо лише знань про ці засоби й умінь їх застосовувати. Педагогічний ВНЗ як об’єкт управління істотно відрізняється не тільки від виробництва, а й від школи. Відмінності об’єктів управління не можуть не відбиватися на змісті й методах вирішення управлінських завдань, тому актуальним є створення ефективних систем управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ і, відповідно, спеціальних наукових досліджень. 

2. У дисертації наведено теоретичне узагальнення й нове вирішення проблеми управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ, що виявляється в обґрунтуванні та експериментальній перевірці теоретичної моделі системи управління інноваційним розвитком навчального закладу на засадах системного, стратегічного, синергетичного, процесного, ситуаційного, гуманістично-інноваційного, особистісно орієнтованого підходів. 

Порівняльний аналіз традиційної та сучасної парадигм освіти показав, що на сьогодні актуальними тенденціями розвитку є: глобалізація, варіативність, гуманізація, особистісна орієнтація, інформатизація освіти, орієнтація на формування професійної компетентності майбутнього фахівця вимагають випереджального характеру управління системою вищої освіти й формування сучасної моделі майбутнього фахівця. Доведено, що всі тенденції розвитку вищої освіти відображено в тенденціях розвитку вищої педагогічної освіти, але вони потребують конкретизації. Основні напрями вирішення сучасних проблем педагогічної освіти: удосконалення нормативної бази; оптимізація мережі вищих навчальних педагогічних закладів; розробка концептуальних засад освітньої системи педагогічного ВНЗ; удосконалення управління педагогічним ВНЗ, формування моделі випускника що повинна визначати вимоги щодо його підготовки як суб’єкта мінімум семи видів діяльностей: навчальної, виховної, наукової, методичної, інноваційної, управлінської, саморозвитку.
На підставі вивчення державних документів та наукових джерел виявлено проблемні зони сучасного управління ВНЗ, а саме: неадаптованість структур управління ВНЗ до умов, що змінюються; домінування завдань оперативного управління; орієнтація на досягнення цілей і завдань короткострокового періоду; відсутність системи прийняття управлінських рішень на випередження, уповільнена реакція на зміни в зовнішньому середовищі та несформованість гнучких систем управління навчальним закладом; нечіткість управлінських процедур; неякісне дотримання низки управлінських функцій, таких як: контроль, довгострокове планування тощо; зосередженість на вирішенні переважно внутрішніх завдань, відсутність науково обґрунтованих програм розвитку ВНЗ, необхідність підвищення ефективності діяльності ВНЗ та відсутність регулярного зворотного зв’язку зі споживачами освітніх послуг.

3. Визначено провідні поняття дослідження: „інноваційний розвиток ВНЗ”, яке розглядаємо як процес переходу ВНЗ у новий стан, що відповідає прогресивним тенденціям розвитку педагогічної освіти, потенційним можливостям навчального закладу й забезпечує відповідний рівень освітньої діяльності; „програма інноваційного розвитку педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV  рівня акредитації”, розуміємо як модель процесу скоординованих інновацій, що визначає, якою має стати освітня система педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації в перспективі, що, коли і як для цього потрібно зробити. Програма задає загальні цілі розвитку педагогічного ВНЗ, конкретні цілі окремих нововведень (інноваційних проектів) і способи їх досягнення, а її зміст зумовлює специфіку управлінських завдань розвитку педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації як особливого типу освітньої установи; „управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації” – визначено як діяльність управлінської підсистеми, спрямованої на формування концепції гармонізованого керування освітньою системою ВНЗ, упровадження програм розвитку ВНЗ з урахуванням умов внутрішнього та зовнішнього середовищ, яка веде до набуття ВНЗ таких ознак, як: інноваційність, прогностичність, стратегічність, ефективність, цілеспрямованість, забезпечення високої якості та регулярного зворотного зв’язку; „система управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації” – сукупність складників (цілі, підходи, закономірності, принципи, технологія, функції, методи, організаційна структура та програма ІР), пов’язаних між собою в єдине ціле, здатне змінювати освітню систему педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації.

4. Аналіз різних підходів до сутності „інноваційного процесу” дозволив визначити складники технології інноваційних процесів педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, що містить: визначення актуальної проблеми та підходів до її вирішення; аналіз зовнішніх і внутрішніх чинників, що сприяють або не сприяють процесам оновлення (змін); розробку стратегії оновлення (змін) та загальних вимог до інноваційного проекту (планування результатів); аналіз психолого-педагогічних джерел та педагогічної експертизи навчально-виховного процесу (або його ділянок); теоретико-методологічна адаптація інновацій, нововведень стосовно вирішення поставленої проблеми (зокрема й створення тезаурусу нових понять, які застосовуватимуться в процесі впровадження новацій); розробка методики та технології впровадження (визначення послідовності дій щодо впровадження новизни); реалізація технології впровадження (визначення етапів, мотивація виконавців, строків, форм упровадження, розподіл обов’язків між виконавцями); зворотний зв’язок, моніторинг ефективності впровадження інновацій (контроль перебігу та результатів упровадження, прийняття рішень у разі їх відхилення від бажаного стану).

5. Доведено, що визначення цілей управління – це логіко-аналітичний процес, що має спиратися на наукові засади та складатися з чотирьох послідовних взаємопов’язаних дій: визначення закономірних і необхідних характеристик об’єкта управління, відображення їх у цілі; визначення можливих, але небажаних характеристик і стану об’єкта, передбачення заходів, що дадуть змогу ліквідувати вплив цих обставин на мету; визначення можливих та бажаних обставин і характеристик та включення їх у мету; розробка заходів щодо обмеження цілей від бажаних, але об’єктивно неможливих обставин і стану об’єкта управління. 

У ході дослідження виявлено закономірності, розроблено принципи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, обґрунтовано їхній взаємозв’язок.
Визначено функції управління інноваційним розвитком вищого навчального педагогічного закладу ІІІ – ІV рівня акредитації: інформаційно-аналітична, мотиваційно-цільова, планова, організаційно-виконавча, координаційна, контрольно-аналітична, які поєднують риси класичних управлінських функцій із функціями, характерними для управління інноваційним розвитком ВНЗ, і реалізуються за допомогою відповідних методів, а саме: отримання управлінської інформації, розробки управлінських рішень, доведення управлінських рішень до виконавців, організаційно-методичного забезпечення реалізації управлінських рішень.

Доведено доцільність уведення матричної організаційної структури УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації через надання можливості оперативної орієнтації на потреби користувачів освітніх послуг; зниження витрат на розробку та апробацію нововведень; значне скорочення часу на впровадження різних інновацій; сприяння формуванню нової формації керівних кадрів, оскільки керівником проекту може бути призначений майже будь-який викладач, співробітник. 
6. Створено теоретичну модель системи управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, що складається з: цілей ІР, підходів до УІР, закономірностей УІР, принципів УІР, функцій УІР, методів УІР, організаційної структури УІР та типової програми ІР педагогічного ВНЗ III – IV рівня акредитації. 

Розроблено технологію впровадження типової програми ІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації, що має сталу структуру та складається з чотирьох послідовних етапів: формування концептуальних засад системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації; розробка програми ІР педагогічного ВНЗ; розробка плану дій реалізації інноваційних проектів програми ІР педагогічного ВНЗ III – IV рівня акредитації; експертиза програми, яка включає експертизу інноваційних проектів та оцінювання очікуваних результатів змін освітньої системи, реалізацію програми. 

Розроблено типову програму ІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації. Її змістове наповнення характеризує: ступінь насиченості проблем за окремими освітніми складниками; вплив чинників зовнішнього та внутрішнього середовищ на управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації; сконцентрованість та взаємодія всіх елементів системи УІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації.

7. У дослідженні розроблено систему критеріїв оцінювання якості програми ІР ВНЗ: формування цілей програми ІР; визначення завдань розвитку програми ІР; обґрунтованість розробки програми; обґрунтованість рішення про зміну концептуальних засад освітньої системи ВНЗ; наявність стратегії програми інноваційного розвитку ВНЗ; єдиної структури програми; інноваційних проектів; плану дій щодо впровадження інноваційних проектів; експертизи інноваційних проектів; наявність оцінювання очікуваних результатів змін освітньої системи. 

Розроблено критерії ефективності системи УІР педагогічного ВНЗ 
IIІ – IV рівня акредитації: модернізація змісту освітньої діяльності, інноваційні методи й технології, навчально-методичне забезпечення, організаційна структура управління, кадрове забезпечення, оновлення матеріально-технічної бази, створення інформаційно-освітнього середовища, оцінювання та контроль результатів, модернізація навчально-виховного процесу, навчально-виробнича практика, зміна ролі науки в навчальному закладі, модернізація маркетингової діяльності.
8. На підставі експертного оцінювання складників освітньої системи ВНЗ визначено пріоритетні напрями розвитку кожного елемента. Проведена експертиза системи управління КЗ „ХГПА” ХОР дозволила констатувати недостатній рівень сформованості УІР й прогнозувати шляхи подальшого розвитку. Найбільш перспективні з цих шляхів пов’язані з модернізацією навчально-виховного процесу, залученням студентів до інноваційної діяльності, модернізацією навчально-виробничої практики, оновленням кадрового потенціалу, зміною ролі науки, модернізацією управління КЗ „ХГПА” ХОР, створенням інформаційно-освітнього середовища.

Підтверджено гіпотезу про те, що розробка й реалізація моделі системи управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ на визначених теоретичних і методичних засадах сприяє підвищенню ефективності управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації. 

Проведене дослідження не вичерпує багатоаспектної проблеми управління інноваційним розвитком вищого педагогічного навчального закладу. Аналіз результатів дослідження підтверджує необхідність нового етапу наукового пошуку в напрямі розробки цілісної системи управління інноваційним розвитком педагогічних ВНЗ. Зокрема, заслуговують на увагу такі питання, як: розвиток управлінської компетентності керівників за умов управління інноваційним розвитком педагогічних ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації; розробка теоретичних і методичних засад управління інноваційним розвитком педагогічних ВНЗ І – ІІ рівня акредитації.
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Дисертація на здобуття наукового ступеня доктора педагогічних наук за спеціальністю – 13.00.06 – теорія та методика управління освітою. – Державний заклад „Луганський національний університет імені Тараса Шевченка”. – Луганськ, 2012.

Дисертацію присвячено проблемі управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ. На підставі аналізу стану розробки проблеми в науковій літературі окреслено основні підходи до управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ у педагогічній теорії й практиці, визначено суть та особливості управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ, представлено теоретико-методологічне обґрунтування основ управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ; розроблено й експериментально перевірено модель системи управління інноваційним розвитком педагогічного ВНЗ; розроблено технологію впровадження типової програми ІР педагогічного ВНЗ ІІІ – ІV рівня акредитації

Ключові слова: управління, інновація, управління інноваційним розвитком, педагогічний ВНЗ, програма інноваційного розвитку, інноваційний проект, освітня система, показники оцінювання складників освітньої системи.

Харьковская А. А. Теоретические и методические основы управления инновационным развитием высшего учебного педагогического заведения. – На правах рукописи.
Диссертация на соискание учёной степени доктора педагогических наук по специальности – 13.00.06 – теория и методика управления образованием. – Государственное учреждение „Луганский национальный университет имени Тараса Шевченко”. – Луганск, 2012. 

Диссертация посвящена проблеме управления инновационным развитием педагогического вуза. На основании анализа состояния разработки проблемы в научной литературе обозначены основные подходы к управлению инновационным развитием педагогического вуза в педагогической теории и практике, определены сущность и особенности управления инновационным развитием педагогического вуза, представлено теоретико-методологическое обоснование концептуальных основ управления инновационным развитием педагогического вуза; смоделирована система управления инновационным развитием педагогического вуза; разработана и экспериментально проверена модель системы управления инновационным развитием педагогического вуза.

Определено, что стратегической линией развития образования является переход на принципиально новую гуманистическо-инновационную, личностно ориентированную образовательную модель, базирующуюся на ряде основных интегрированных подходов, а именно: синергетическом, процессном, ситуационном, системном, личностно ориентированном, стратегическом, гуманистически инновационном.

Разработана технология внедрения инновационных процессов и программа инновационного развития педагогического вуза, учитывающая психолого-педагогические основы развития образовательной системы педагогического вуза.

Определены основополагающие понятия исследования: „инновационное развитие вуза”, „управление инновационным развитием педагогического вуза III – IV уровня аккредитации”, „система управления инновационным развитием педагогического вуза”. Обоснованы условия, которые выдвигаются к целям управления инновационным развитием педагогического вуза, определены ведущие принципы и закономерности, наиболее полно раскрывающие и обосновывающие систему управления инновационным развитием педагогического вуза.

Исследован процесс и определены функции управления инновационным развитием педагогического вуза, в котором гармонично сочетаются черты классических управленческих функций с функциями, характерными для управления инновационным развитием вуза; обоснована необходимость применения таких функций, как информационно-аналитическая, мотивационно-целевая, плановая, организационно-исполнительная, координационная и контрольно-аналитическая.

Определены методы управления инновационным развитием педагогического вуза III – IV уровня аккредитации, а именно: методы получения управленческой информации, разработки управленческих решений, доведения управленческих решений до исполнителей, организационно-методического обеспечения реализации управленческих решений, которые помогают реализовать функции управления ‑ информационно-аналитическую, плановую, организационно-исполнительскую; мотивационно-целевую, координационную, контрольно-аналитическую. 

Определены и обоснованы прогностические направления управления инновационным развитием педагогического вуза, в структуре которых учтены составляющие образовательной системы. Обоснованы критерии оценивания качества программы инновационного развития вуза. Разработана программа инновационного развития педагогического вуза, которая состоит из четырех последовательных этапов: формирование концептуальных основ управления инновационным развитием педагогического вуза, разработка структуры типичной программы инновационного развития педагогического вуза, разработка плана действий реализации инновационных процессов при управлении педагогическим вузом; экспертиза программы включает в себя экспертизу инновационных проектов и оценку ожидаемых результатов изменений образовательной системы.

Создана теоретическая модель системы управления инновационным развитием педагогического вуза, для которой разработаны критерии оценивания эффективности образовательной системы педагогического вуза на основе прогностических направлений и критериев оценивания программ инновационного развития вуза.

Ключевые слова: управление, инновация, управление инновационным развитием, педагогический вуз, программа инновационного развития, инновационный проект, образовательная система, показатели оценки составляющих образовательной системы.

Kharkivska A. A. Theoretical and methodological foundations of innovative development of university teaching institution. – Manuscript.

Theses for the degree of Doctor of Pedagogical Sciences, specialty ‑ 13.00.06 ‑ theory and methods of management education. – State institution „Luhansk Taras Shevchenko National university”. ‑ Lugansk, 2012.

The scientific researebis devoted to the problem  of management of innovate development of pedagogical higher establishments. The main approaches to managing of the innovative development of pedagogical universities in pedagogical theory and practice a re defined essence and peculanities of the management of innovate development of pedagogical universities are identified, the theoretically – methodological grounding of conceptual ideas of management of the innovate development of pedagogical universities are given; the system of management of innovate development of the pedagogical universities is simulated the model of the system of management of innovative development of the pedagogical universities is developed and experimentally tested; according to analysis of the scientific literature of the problem.

Keywords: management, innovation, the management of innovative development, teaching high establishment a program of innovation development, an innovative project, educational system, a assessment figures components of the educational system.
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