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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми дослідження. Питання кадрового забезпечення системи ОВС працівниками, які мають високий рівень професійної компетентності, психоемоційної стійкості, і, головне, прагнення сумлінно виконувати свої професійні обов’язки, завжди є пріоритетним. Останнім часом все частішими стають випадки звільнення за власним бажанням з правоохоронних органів працівників, які позитивно характеризуються у виконанні службових обов’язків, мають високий рівень професійних знань. Особливе занепокоєння викликають чисельні випадки звільнення молодих фахівців, випускників вищих навчальних закладів МВС, які під час попереднього професійно-психологічного відбору при вступі на навчання отримують позитивні прогнози щодо успішності виконання у майбутньому професійної діяльності. Очевидним є те, що з початком професійної діяльності у молодих фахівців ОВС відбуваються зміни мотивації, що, в свою чергу, впливає на бажання продовжувати службу, працювати над власним професіоналізмом, відповідально ставитись до виконання службових обов’язків. Необхідність поглиблення знань про особливості мотивації молодих правоохоронців, її динамічні особливості та взаємозв’язки з факторами, умовами службової діяльності, що становлять особливу соціальну значущість, визначають актуальність проблеми дослідження мотивації молодих фахівців ОВС до професійної діяльності.

Вважається, що внутрішніми джерелами активності особистості у будь-якій професійній діяль​ності є, перш за все, базові потреби, мотиви, про​фесійні інтереси, ставлення до обраної професії.

Зважаючи на вищевикладене, центральним питанням у дослідженні особливостей мотивації молодих фахівців ОВС до професійної діяльності є вивчення мотивів, що усвідомлюються, здатних активізувати поведінку особистості у такій діяльності. Комплексність, теоретична і практична значущість проблеми мотивів професійної діяльності визначили широту та інтенсивність її дослідження не лише у психології, а також у соціології, менеджменті та педагогіці. Так, значна увага приділялася вивченню природи мотивів (В.Г. Асєєв, Л.І. Божович, Є.П. Ільїн, В.І. Ковальов, М.В. Матюхіна, С.Г. Москвичов, Д.М. Узнадзе, Ф. Герцберг, Х. Хекхаузен, А. Маслоу), закономірностям формування мотиваційної сфери особистості (В.К. Вілюнас, Г.С. Костюк, О.М. Леонтьєв, В.Є. Мільман, С.Л. Рубінштейн), зв'язку мотивації з психічними процесами, емоціями та почуттями, індивідуальним особливостям індивідів (К.О. Абульханова-Славська, І.А. Джидар'ян, В.С. Мерлін). Має свою специфіку вивчення мотивації і в юридичній психології, зокрема дослідження професійної мотивації працівників органів внутрішніх справ (В.Г. Андросюк, М.І. Ануфрієв, О.М. Бандурка, В.І. Барко, С.П. Бочарова, В.Л. Васильєв, І.В. Жданова, О.В. Землянська, Л.І. Казміренко, В.М. Клачко, Є.П. Клубов, Д.О. Кобзін, Н.І. Ковальчишина, П.В. Макаренко, А.П. Москаленко, Г.В. Попова, О.Н. Роша, Н.П. Сергієнко, В.О. Соболєв, А.А. Стародубцев, О.М. Столяренко, О.В. Тімченко, С.І. Яковенко).


Традиційно в психології виділяють два класи мотивів: внутрішні та зовнішні. Внутрішні мотиви мають місце, коли до діяльності спонукають зміст діяльності, інтерес, бажання. У разі дії зовнішніх мотивів до діяльності спонукають фактори, які безпосередньо з нею не пов’язані (престиж чи матеріальні чинники). Якщо в процесі діяльності зовнішні мотиви не будуть підкріплені внутрішніми, то вони не забезпечать тривалого задоволення від професії.

Таким чином, існує необхідність у дослідженні особливостей розвитку мотивації молодих фахівців ОВС до професійної діяльності. 
Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Тема дисертаційного дослідження виконувалась згідно з пріоритетними напрямами Положення про службу психологічного забезпечення оперативно-службової діяльності органів внутрішніх справ України (наказ МВС України від 28.07.2004 № 842), Програмою психопрофілактичної роботи з особовим складом органів та підрозділів внутрішніх справ України на 2008–2012 рр. (наказ МВС України від 07.04.2008 р. № 161), вимогами Вказівки МВС України від 24.05.2006 № 7209/Нв «Про вивчення проблем, які мають місце у службовій діяльності працівників органів і підрозділів внутрішніх справ України та спонукають до звільнення молодих фахівців», Наказу МВС України №28 «Про затвердження Положення про організацію наставництва в органах внутрішніх справ України» від 09.02.2011 року. Тема узгоджена Академією педагогічних наук України рішенням бюро Міжвідомчої ради з координації наукових досліджень з педагогічних і психологічних наук України (від 14 червня 2011 р. протокол № 6). 

Об’єкт дослідження – мотивація особистості.

Предмет дослідження – професійна мотивація молодого фахівця ОВС. 

Мета дослідження – на підставі теоретико-емпіричного вивчення визначити психологічні особливості професійної мотивації молодих фахівців ОВС та розробити практичні рекомендації для керівників з розвитку мотивації молодих міліціонерів до професійної діяльності.
Завдання дослідження:

1. Розкрити теоретичні засади вивчення мотивації до професійної діяльності молодих фахівців органів внутрішніх справ.

2. Встановити психологічні особливості мотивації молодих фахівців ОВС до професійної діяльності. 

3. Визначити змістові характеристики рівнів розвитку професійної мотивації молодих міліціонерів та фактори, які на них впливають.

4. Розробити та обґрунтувати програму розвитку мотивації молодих фахівців ОВC до професійної діяльності. 
5. Розробити практичні рекомендації для керівників органів і підрозділів внутрішніх справ з розвитку адекватної мотивації молодих фахівців ОВС до професійної діяльності.

Методологічною та теоретичною основою дослідження стали такі принципи та положення: ідеї гуманістичної та екзистенціальної психології щодо самоздійснення і саморозкриття особистості у житті і професійній діяльності   (Е. Еріксон, А. Маслоу, Г. Олпорт, К. Роджерс, В. Франкл); основні положення теорії внутрішньої мотивації (Е. Дісі, Р. Раян, В.І. Чирков); закономірності форму​ван​ня мотиваційної сфери осо​бистості (В.Г. Асєєв, В.К. Вілюнас), вивчення професійної мотивації працівників ОВС (В.Г. Андросюк, О.М. Бандурка, В.І. Барко, В.Л. Васильєв, Л.І. Казміренко, А.П. Москаленко, О.Н. Роша, А.А.Стародубцев). 
Методи дослідження. Для розв’язання поставлених завдань і досягнення мети застосовані наукові методи:

 теоретичні - аналіз, порівняння, узагальнення, систематизація отриманої інформації;
емпіричні методи – мотиваційний тест Х. Хекхаузена (НТАТ), опитувальник «Моніторинг трудових мотивів» Ф. Герцберга, в адаптації В.Р. Келиха та Ю.Л. Старенченка, анкета «Вивчення професійної мотивації кандидатів на службу в органи внутрішніх справ» А.П. Москаленка, методики діагностики міжособистісних відносин Т. Лірі, методика «РСК» (Є.Ф. Бажин, Є.А. Голинкіна, А.М. Еткінд), анкета для вивчення стану соціально-психологічного клімату згідно доповнення до Методичних рекомендацій «Про порядок організації та проведення вивчення соціально-психологічного клімату в органах внутрішніх справ України» (вих. від 14.06.2010 № 6/2/1-3111), анкета щодо вивчення окремих компонентів соціально-психологічного клімату згідно «Методичних рекомендацій про порядок соціально-психологічного вивчення кандидатів на керівні посади органів і підрозділів внутрішніх справ України» від 10. 07.1999 року № 3951/ Ан та анкета з метою вивчення проблем, що мають місце у службовій діяльності молодих міліціонерів згідно вказівки МВС України від 24.05.2006 № 7209/Нв «Про вивчення проблем, які мають місце у службовій діяльності працівників органів і підрозділів внутрішніх справ України та спонукають до звільнення молодих фахівців».

 методи математичного і статистичного аналізу - φ критерій кутового перетворення Фішера, коефіцієнт лінійної кореляції Пірсона та t – критерій Стьюдента.

Емпіричну базу дослідження становлять обстеження 135 молодих фахівців ОВС Житомирської області зі стажем роботи до 3 років, які закінчили вищі навчальні заклади МВС України. 


Наукова новизна роботи.

Вперше:
- встановлені психологічні особливості професійної мотивації молодих фахівців ОВС з різним стажем служби; 
- визначені змістові характеристики рівнів розвитку мотивації молодих фахівців ОВС до професійної діяльності;

- встановленні фактори, які мають найбільший вплив на професійну мотивацію молодого фахівця ОВС у колективах з різним соціально – психологічним кліматом. 
Удосконалено:

- методичні аспекти формування мотивації до професійної діяльності молодих 

фахівців органів внутрішніх справ, які полягають у створенні умов для саморозкриття та саморозвитку особистості у житті і професійній діяльності.
- психологічні знання про взаємозалежність професійної мотивації і деяких факторів службової діяльності.

Дістали подальшого розвитку: 

- рекомендації щодо умов формування і розвитку професійної мотивації молодих фахівців ОВС;

Практичне значення полягає в тому, що положення дисертації можуть використовуватись у: 

- практичній діяльності ОВС України з метою вирішення проблем розвитку професійної мотивації молодих фахівців у процесі їх входження у професію; також запропонований у дисертації психодіагностичний комплекс може використовуватися для вивчення індивідуальних особливостей кандидатів на навчання до ВНЗ МВС при професійному психологічному відборі; 

- правозастосовній діяльності ОВС України з метою вдосконалення застосування норм чинного законодавства, оскільки у практичну діяльність служби психологічного забезпечення МВС впроваджено: методи діагностики і розвитку професійної мотивації працівників органів внутрішніх справ, психологічну програму: «Розвиток професійної мотивації молодих фахівців ОВС» (акти впровадження УМВС України в Житомирські
 області від 02.06.2011 та ДКЗ МВС України від 10.11.2011 р.).

Апробація результатів дисертації. Основні теоретичні та практичні положення дисертації оприлюднені у виступах на низці міжнародних і всеукраїнських конференцій, зокрема: Всеукраїнській науково-практичній конференції «Актуальні питання управління органами внутрішніх справ у сучасних умовах» (Київ, 2009); V міжнародній науково – практичній конференції «Конкурентоспроможність в умовах глобалізації: реалії, проблеми та перспективи» (Житомир, 2011); Всеукраїнській науково-практичній конференції «Тенденції розвитку психології в Україні: історія та сучасність» (Київ, 2011); науково-практичній конференції з міжнародною участю «Формування корпоративного іміджу сил охорони правопорядку як чинника психологічної безпеки» (Харків, 2011); науково – практичній конференції «Актуальні проблеми сучасної психології та педагогіки вищих навчальних закладів МВС України: матеріали «круглого столу» (Харків, 2011).


Основні положення і результати дисертації обговорено на розширеному засіданні кафедри психології та педагогіки ХНУВС.
Публікації. Зміст та результати дисертаційного дослідження відображено у 13 публікаціях, п’ять з них – статті у наукових фахових виданнях, включених до списку, затвердженого ВАК України.

Структура дисертації. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, з висновками до кожного, загальних висновків, додатків (60 стор.), списку використаної літератури (217 джерел). Основний текст викладено на 151 сторінці, він містить 22 таблиці та 2 рисунки. Загальний обсяг роботи 228 сторінок.
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ 

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертації; зазначено зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами; охарактеризовано мету, завдання, об’єкт, предмет і методи дослідження; розкрито наукову новизну та практичне значення отриманих результатів; наведено дані про їх апробацію та впровадження, а також відомості щодо публікацій, структури й обсягу дисертаційного дослідження. 

Розділ 1 «Теоретичні засади вивчення мотивації до професійної діяльності молодих фахівців ОВС» присвячений аналізу теоретичних підходів з вивченні мотивації людини, її структури, генезису та діагностики. Розглянуті вітчизняні та зарубіжні дослідження з проблеми професійної мотивації.

Під мотивом у психології розуміють спонукання до діяльності, що пов’язане із задоволенням потреби, яка знайшла свій предмет. Традиційно розрізняють смислоутворюючі мотиви і мотиви – стимули. Мотиви існують в певній ієрархічній структурі: ті мотиви, що виконують функцію смислоутворення, завжди знаходяться на більш високому місці, вони являють собою провідні мотиви особистості. Поняття «мотивація» у психологічній літературі має двояке розуміння: 1) мотивація - сукупність психологічних утворень і процесів, які спонукають людину до діяльності або конкретних форм поведінки (потреби, мотиви, цілі, наміри, прагнення…);         2) мотивація – функція управління, яка активізує людину до певної діяльності, орієнтує на досягнення відповідного результату, підвищує ефективність виконання поставлених завдань. 

Успішне виконання професійної діяльності вимагає не тільки розвинутих здібностей, але й таких важливих мотиваційних характеристик, як інтерес до виконуваної справи, віра в свої здібності та певні вольові зусилля, які докладає людина з метою досягнення результату. Отже, професійна мотивація спонукає працівника до оволодіння азами професії, засвоєння та поглиблення знань і умінь. Професійну мотивацію визначають як складне психологічне утворення, що включає схильність до певного виду професійної діяльності, професійні наміри, потребу в професійній праці, ціннісні орієнтації, домагання, очікування, смисл, установки, професійні інтереси.


Встановлено, що до професійної діяльності мотивують різні мотиви. На сьогоднішній день існує багато класифікацій професійних мотивів працівників ОВС. Найбільш повною, яку ми взяли за основу, вважається класифікація В.Л. Васильєва. Автор виділяє п’ять основних типів професійної мотивації: адекватний, ситуаційний, конформістський, компенсаторний, кримінальний. Найбільш сприятливим типом, на думку В.Л. Васильєва, є адекватний.
Період початку самостійної професійної діяльності молодого фахівця ОВС включає цілий ряд складнощів: входження в жорсткий режим, невпевненість у своїх можливостях, необхідність доучуватися, а іноді і перенавчатися, пристосовування до професійних взаємовідносин. В цей період у працівника формується професійне бачення, ставлення до обраної професії (задоволеність працею, відчуття свого росту і перспективи, «тяга» до свого колективу, усвідомлення соціальної значимості своєї праці), що здійснює вплив на його мотивацію. 

Професійну мотивацію молодого фахівця ОВС на початку самостійної діяльності визначають первинні уявлення про професію, очікування від неї, усвідомлення особливостей службової діяльності та успішність проходження процесу адаптації.

Розділ 2 «Психологічні особливості професійної мотивації молодого фахівця ОВС» висвітлює організацію дослідження, методи та розкриває основні результати вивчення. Дослідження проводилось на базі Центру практичної психології УКЗ УМВС України в Житомирській області впродовж 2008 – 2012 років. До груп досліджуваних увійшли молоді фахівці ОВС зі стажем служби до 1 року (група №1- 49 осіб) та молоді фахівці, які прослужили від 1 до 3 років (група №2 – 86 осіб).

Результати опитування із використанням анкети «Вивчення професійної мотивації кандидатів на службу в органи внутрішніх справ» свідчать, що лише третина молодих фахівців ОВС, які брали участь у вивченні, має сформовані адекватні мотиви професійної діяльності (табл.1).

Таблиця 1

Типи професійної мотивації молодих фахівців ОВС (%)

	Тип мотивації
	Група №1
	Група №2
	φемп
	Р

	
	n
	%
	n
	%
	
	

	Адекватний
	15 
	30,6
	28
	32,6
	0,24
	-

	Конформістський
	8
	16,3
	15
	17,4
	0,17
	-

	Компенсаційний
	8
	16,3
	5
	5,8
	1,93
	0,05

	Ситуаційний (романтичний)
	10
	20,4
	6
	7,0
	2,24
	0,05

	Ситуаційний (матеріальний)
	4
	8,2
	16
	18,6
	1,74
	0,05

	Кримінальний
	2
	4,1
	3
	3,5
	0,18
	-

	Поєднано декілька типів 
	2
	4,1
	13
	15,1
	2,18
	0,05


Як видно з таблиці 1, порівняно однакова кількість молодих фахівців обох груп досліджуваних має адекватний тип мотивації (30,6% та 32,6%), причому даний тип мотивації переважає серед інших. Також приблизно однакова кількість молодих фахівців групи №1 та групи №2 (16,3% та 17,4% відповідно) має конформістський тип мотивації. Виявлена незначна кількість молодих фахівців, які мають кримінальний тип мотивації (4,1% та 3,5% відповідно).

У групі №1 кількість молодих фахівців з ситуаційним (романтичним) та компенсаційним типами більша, ніж у групі №2 (20,4%, 16,3% та 7,0%, 5,8% відповідно; р≤0,05). Проте ситуаційний (матеріальний) тип мотивації більш притаманний молодим фахівцям групи №2 (18,6% та 8,2%; р≤0,05 ). 

Отже, однією з особливостей професійної мотивації молодих фахівців ОВС є те, що працівники зі стажем служби до 1 року в більшій мірі, пов’язують професію міліціонера з романтичною привабливістю та можливістю розвинути в собі бажані риси характеру.

Узагальнені дані проведеного дослідження за результатами опитувальника «Моніторинг трудових мотивів» Ф. Герцберга, в адаптації В.Р. Келиха та Ю. Л. Старенченка надали можливість проаналізувати значимість окремих мотивів у професійній діяльності молодих фахівців ОВС (табл.2).

Таблиця 2 

Значимість мотивів професійної діяльності для молодих фахівців ОВС

	Мотив
	Група №1
	Група № 2
	tемп
	Р

	
	х±δ
	Стени
	х±δ
	Стени
	
	

	Матеріальне благополуччя
	16,82±0,18
	5
	20,26±0,36
	6
	2,3
	0,05

	Визнання оточуючими
	14,22±0,18
	2
	14,84±0,44
	2
	0,2
	-

	Відповідальність і самостійність
	18,54±0,22
	6
	14,84±0,44
	5
	2,2
	0,05

	Залежність від керівництва
	20,52±0,24
	9
	16,10±0,13
	7
	2,7
	0,01

	Кар’єра
	21,42±0,14
	8
	21,84±0,24
	8
	0,3
	-

	Успіхи
	20,34±0,24
	8
	21,42±0,31
	8
	0,8
	-

	Саморозвиток
	16,73±0,16
	3
	20,37±0,18
	6
	2,4
	0,05

	Залежність від групи 
	21,22±0,18
	6
	20,76±0,36
	5
	0,6
	-


Як видно з таблиці 2, для обох груп молодих фахівців ОВС є актуальними мотиви досягти успіхів у роботі та кар’єрного росту (8 стенів – високий рівень розвитку). На найнижчому рівні розвитку перебуває мотив суспільного визнання результатів професійної діяльності (2 стени – дуже низький рівень розвитку), який відображає суб’єктивне відчуття не результативності своєї діяльності, низької компетентності в очах колективу. Інші мотиви професійної діяльності мають різну міру вираження у молодих фахівців ОВС в залежності від стажу їх служби. Нами встановлено, що більшої спонукальної сили у професійній діяльності молодих фахівців ОВС зі стажем служби до 1 року має мотив «залежність від керівництва» (9 стенів - дуже високий рівень розвитку), ніж для молодих фахівців від 1 до 3 років служби (20,52±0,24 та 16,10±0,13; р≤0,01); прагнення до відповідальності і самостійності вище також у групі досліджуваних №1 (18,54±0,22 та 14,84±0,44; р≤0,05). Проте для досліджуваних групи №2 більшого значення мають матеріальне благополуччя та прагнення до саморозвитку, ніж для молодих фахівців групи №1 (20,26±0,36; 20,37±0,18 та 16,82±0,18; 16,73±0,16 відповідно; р≤0,05 ).

Аналізуючи різні показники ми помітили, що у молодих фахівців ОВС високі показники саморозвитку негативно корелюють із показниками за шкалою «залежність від групи», яка відображає готовність добровільно слідувати груповим нормам поведінки і приймати групові цінності (r = -0,65; р≤0,01). Отже, молоді фахівці, для яких актуальним є прагнення до саморозвитку, є менш конформні. 

Узагальнення виявлених індивідуальних профілів професійних мотивів молодих фахівців ОВС дало змогу розподілити їх на чотири типи: самомотивований – провідними є внутрішні мотиви професійної діяльності; стимульований – провідними є мотиви з групи зовнішніх факторів; змішаний – провідними є мотиви обох груп; проблемний – відсутні провідні мотиви професійної діяльності. 
Порівняння отриманих результатів показало, що молодих фахівців ОВС зі змішаним (з перевагою внутрішніх мотивів) типом мотивації виявлено більше в групі №1 ( 57,1% та 41,9%; р≤ 0,05).

Згідно теорії Ф. Герцберга, наявність саме мотиваційних (внутрішніх) факторів викликає задоволеність працею і мотивує робітників на підвищення ефективності діяльності.

 Узагальнені результати виявлених типів мотивації у молодих фахівців ОВС за методиками А.П. Москаленка та Ф. Герцберга були покладені нами в основу визначення рівня їх професійної мотивації (таблиця 3).

Таблиця 3

Критерії оцінки рівня професійної мотивації у молодих фахівців ОВС
	                          Тип мотивації 

                           (Ф. Герцберг)

Тип мотивації 


(А.П. Москаленко)
	Самомо-

тивований
	Змішаний

з перевагою внутрішніх мотивів
	Змішаний

з перевагою зовнішніх мотивів
	Стимульований та проблемний

	Адекватний 
	Високий 
	Високий
	Середній
	Низький


	Ситуаційний (матеріальні стимули)
	-
	Середній
	Низький
	Низький

	Ситуаційний (романтичний) 
	Середній
	Середній
	Низький
	Низький

	Компенсаторний
	Середній
	Середній
	Низький
	Низький

	Конформістський 
	Середній
	Середній
	Низький
	Низький

	Кримінальний
	-
	-
	Низький
	Низький


Як бачимо з таблиці 3, високий рівень професійної мотивації характеризується перевагою адекватного типу (професійні мотиви відповідають змісту діяльності) та типом мотивації з перевагою внутрішніх мотивів, які є найбільш стійкі у професійній діяльності. У молодих фахівців з перевагою ситуаційного, компенсаторного, конформістського та змішаного (з перевагою внутрішніх мотивів) типів ми встановили середній рівень професійної мотивації, зважаючи на те, що їх до діяльності спонукають як зовнішні, так і внутрішні мотиви, що найбільш зустрічається у будь-якій діяльності. Також середній рівень встановлений у молодих фахівців зі змішаним (з перевагою зовнішніх мотивів) та адекватним типами мотивації. Низький рівень професійної мотивації встановлений у молодих фахівців, у яких переважають зовнішні мотиви та ситуаційний, компенсаторний, конформістський, кримінальний типи мотивації. Кількість молодих фахівців з високим рівнем професійної мотивації приблизно однакова в обох групах досліджуваних (14,4% та 22,1% відповідно). Із середнім рівнем більше у групі №1 (65,3% порівняно з 39,5%; р≤0,01 ), а з низьким рівнем – у групі №2 (38,4% порівняно з 20,4%; р≤0,05). Можна стверджувати, що з роками мотивація до професійної діяльності знижується, провідними мотивами стають зовнішні. 

Результати дослідження за допомогою мотиваційного тесту Х. Хекхаузена показали, що мотив «прагнення до успіху» виявлений лише у третини досліджуваних: у групі №1 молодих фахівців з таким мотивом виявилось 32,7%, а у групі №2 – 34,8%. Встановлена порівняно однакова кількість молодих фахівців у групі №1 і у групі №2 (40,8% та 52,3% відповідно), у яких не можна чітко диференціювати мотиви «прагнення до успіху» та «уникнення невдачі». Мотив «уникнення невдачі» виявлений у більшої кількості молодих фахівців групи №1 (26,5% порівняно з 12,8%; р≤ 0,05). Така відмінність пояснюється станом адаптації молодих фахівців групи №1 до нових умов, професійних обов’язків, колективу. В період адаптації молоді міліціонери більш тривожні, невпевнені у власних силах.

З метою вивчення у молодих фахівців ОВС мотивів причетності і включення у події власного життя, нами використовувалась методика «Рівень суб’єктивного контролю». Виявлений великий відсоток молодих фахівців з інтернальним локусом контролю: у групі №1 – 53,1%, а у групі №2 – 58,1%. Такий факт пояснюється попереднім професійним психологічним відбором кандидатів на навчання до ВНЗ МВС, адже одним з критеріїв для отримання позитивного висновку щодо придатності кандидата на навчання є отримання ним високої оцінки з інтернальності. Третина молодих фахівців ОВС (30,6% та 27,9% відповідно) має екстернальний локус контролю. Відмінностей, які б досягли зони статистичної значущості, нами не виявлені.   

Таким чином, відповідальність за результати власної діяльності, мотивація причетності до подій власного життя, за результатами нашого дослідження, без спеціально організованих методів впливу не розвивається.

За допомогою методики Т. Лірі, за результатами експертних оцінок, нам вдалось визначити особливості у сприйнятті колегами по службі та керівниками молодих фахівців ОВС з різним рівнем мотивації та стажем служби. 
Молодих фахівців ОВС з високим рівнем мотивації до професійної діяльності члени колективу та керівники сприймають як більш активних у спілкуванні і у взаємодії з оточуючими (середні бали зі шкали «товариськість»: 6,1±0,14; 5,6±0,18; 4,3±0,16 відповідно; р2,3≤0,05, р1,3≤0,01), самостійних і здатних вести за собою групу (середні бали зі шкали «домінування»: 5,2±0,22; 4,3±0,37; 3,3±0,26; відповідно; р1,2≤0,05, р2,3≤0,05, р1,3≤0,05) порівняно з молодими фахівцями із середнім та низьким рівнями. 
Молоді фахівці з більшим стажем служби в ОВС також отримали вищі бали зі шкал «товариськість» (4,51±0,13 та 6,35±0,1; р≤0,01) і «домінування» (4,35±0,15 та, 6,1±0,2; р≤0,01) порівняно з молодими фахівцями з меншим стажем служби. На думку експертів, вони поводять себе впевненіше, самостійніше, здатні командувати. 
Аналіз факторів службової діяльності, що мають вплив на професійну мотивацію молодих фахівців був здійснений під час вивчення стану соціально – психологічного клімату в 25 органах і підрозділах внутрішніх справ області, куди були призначені молоді фахівці. Оцінка стану соціально-психологічного клімату здійснювалась, згідно методичних рекомендацій МВС за 4 встановленими загальними показниками «оптимальний», «позитивний», «нестійкий», «негативний». Зауважимо, що молоді фахівці ОВС були розподілені до колективів, у яких був констатований лише «позитивний» та «нестійкий» соціально-психологічний клімат.

Отже, більша кількість молодих фахівців, у яких встановлено високий рівень професійної мотивації, проходить службу в колективах з «позитивним» соціально-психологічним кліматом (21,4%), ніж в колективах з «нестійким» (11,6%; р≤0,05). Проте більша кількість молодих фахівців, у яких встановлено низький рівень професійної мотивації, проходить службу в колективах з «нестійким» соціально-психологічним кліматом (44,3% та 26,4% відповідно; р≤0,05). 

Аналіз середніх оцінок (максимальна оцінка 5 балів) компонентів стану соціально-психологічного клімату дозволив встановити компонент, який має більший вплив на професійну мотивацію молодих фахівців ОВС (табл.4).
З даних наведених у таблиці 4, такий компонент як «спрацьованість у колективі» має вищі оцінки (4,21±0,12) серед молодих фахівців з високим рівнем професійної мотивації, ніж серед молодих фахівців з низьким (3,72±0,65; р1,3≤0,05). Вищі оцінки і по компоненту «внутрішньо колективний настрій» (4,44±0,23 та 3,82±0,13 відповідно; р1,3≤0,05). Загальний показник соціально-психологічного клімату також вищий серед молодих фахівців з високим рівнем професійної мотивації (4,26±0,24), ніж із середнім (3,99±0,18) та низьким (3,68±0,24) рівнями (р1,2≤0,05 та р1,3≤0,01). Найбільші відмінності зафіксовані в оцінках з «авторитету керівника»: серед молодих фахівців з високим рівнем професійної мотивації цей компонент отримав вищі оцінки (4,24±0,22), ніж серед молодих фахівців із середнім (3,72±0,21) та низьким (3,13±0,15) рівнями (р1,2≤0,05, р2,3≤0,05, р1,3≤0,01).
Таблиця 4

Середньогрупові оцінки компонентів соціально-психологічного клімату (х±δ)
	Рівень мотивації

 Компоненти СПК
	Високий 
	Середній 
	Низький 
	р

	
	
	
	
	1,2
	2,3
	1,3

	Продуктивність професійної діяльності
	4,12±0,18
	3,91±0,15
	3,82±0,32
	-
	-
	-

	Авторитет керівника
	4,24±0,22
	3,72±0,21
	3,13±0,15
	0,05
	0,05
	0,01

	Спрацьованість у колективі
	4,21±0,12
	4,09±0,15
	3,72±0,65
	-
	-
	0,05

	Згуртованість навколо мети професійної діяльності
	4,28±0,32
	4,05±0,25
	4,01±0,22
	-
	-
	-

	Внутрішньо-колективний настрій
	4,44±0,23
	4,18±0,31
	3,82±0,13
	-
	-
	0,05

	Загальна оцінка СПК
	4,26±0,24
	3,99±0,18
	3,68±0,24
	0,05
	-
	0,01


Таким чином, ми бачимо, що найбільший вплив на професійну мотивацію молодого фахівця ОВС здійснює авторитет керівника в колективі.

Подальше наше дослідження зводилось до аналізу умов і факторів, які можуть впливати на професійну мотивацію молодих фахівців. З цією метою нами були проаналізовані анкети щодо вивчення проблем, які мають місце у службовій діяльності молодих фахівців ОВС і можуть призвести до їх звільнення. 

Порівняльний аналіз результатів анкетування дозволив зробити висновок, що більша частина молодих фахівців ОВС із високим рівнем професійної мотивації (73,1%) відчувають підтримку керівника, ніж молоді фахівці із середнім (51,5%) та з низьким (34,9%) рівнями (р1,2≤0,01, р2,3≤0,05, р1,3≤0,01). Також більша частина молодих фахівців із високим рівнем (80,8%) відчувають підтримку колег, ніж молоді фахівці із низьким рівнем (60,5%; р1,3≤0,05).

Встановлені відмінності між групами молодих фахівців ОВС із різними рівнями професійної мотивації щодо факторів службової діяльності, що можуть спонукати молодих фахівців ОВС до звільнення: 

1) неможливість реалізувати себе як особистість більш характерна для молодих фахівців ОВС з низьким рівнем (34,9%), ніж для молодих фахівців із середнім (15,2%) та з високим (7,7%; р2,3≤0,01, р1,3≤0,01) рівнями; 

2) суб’єктивний характер призначення керівництвом надбавок та доплат, від яких залежить загальний розмір грошового забезпечення більш зустрічається серед молодих фахівців ОВС з низьким рівнем (58,1%) та менш – серед молодих фахівців ОВС із середнім (31,8%) та високим (23,1%; р2,3≤0,01, р1,3≤0,01) рівнями;

3) фізична та психологічна перевтома, необ’єктивна оцінка результатів діяльності зі сторони керівництва, виконання завдань, які не пов’язані з прямими посадовими обов’язками, висока вимогливість керівництва до виконання службових обов’язків при недостатньому їхньому практичному досвіді роботи властива для більшої кількості молодих фахівців з низьким (34,9%; 23,3%; 30,2%; 25,6% відповідно) рівнем, ніж для молодих фахівців з високим рівнем (15,4%; 7,7%; 11,5%; 7,7% відповідно; р1,3≤0,05);

4) конфліктні взаємини з керівництвом та протиріччя і конфлікти у підрозділі в службовій діяльності молодих фахівців ОВС зустрічаються менш для молодих фахівців ОВС із середнім рівнем (7,6% та 7,6% відповідно), ніж для молодих фахівців ОВС із низьким рівнем (23,3% та 20,9 % відповідно; р2,3≤0,05).

За результатами анкетування більша частка молодих фахівців ОВС з високим рівнем професійної мотивації отримує практичну допомогу від наставників (61,5%, 42,4%, 25,6%; р1,2≤0,05 р2,3≤0,05, р1,3≤0,01).
Розділ 3 «Розвиток мотивації молодих фахівців ОВС до професійної діяльності». Дослідження особливостей мотивації молодих фахівців ОВС показало, що лише 19,2% має високий рівень мотивації до професійної діяльності. Крім того, у 26,9% молодих фахівців, у яких визначено високий рівень, не встановлено високого прагнення до самоактуалізації та суспільного визнання. Виявлено лише 34,2% молодих фахівців ОВС, які орієнтовані на успіх. Зважаючи на отримані результати дослідження, нами була розроблена програма розвитку професійної мотивації молодих фахівців ОВС.
В даному розділі представлені методи з корекції та розвитку професійної мотивації, які є актуальними в наш час, запропонована програма «Розвиток професійної мотивації молодих фахівців ОВС», проведена її апробація та надаються рекомендації керівникам ОВС з розвитку професійної мотивації молодих фахівців.

В основу програми були покладені теоретичні положення двохфакторної теорії мотивації Ф. Герцберга, теорії самодетермінації Е. Десі та Р. Раяна; враховувались розроблені методи з корекції і розвитку мотивації в організаційній психології (А.М. Заньковський, О.В. Крушельницька, Д.П. Мельничук), в діяльності працівників ОВС (В.І. Барко, І.В. Жданова, Д.О. Кобзін, Н.І. Ковальчишина, А.П. Москаленко, А.А. Стародубцев).
Програма розвитку професійної мотивації молодих фахівців ОВС створена на базі отриманих даних емпіричного дослідження, в її основу покладено ідеї гуманістичної та екзистенціальної психології щодо саморозвитку і саморозкриття особистості у житті і професійній діяльності. Програма складається з 5 модулів та тренінгу. Модулі проводяться у формі семінарських занять як з молодими фахівцями, так і з їх колегами та керівниками. 

Модуль №1. Психологічна адаптація молодого фахівця до умов професійної діяльності. Метою першого модуля є розкриття психологічної суті процесу адаптації, який переживає кожний молодий фахівець при призначенні на посаду, загострюється особлива увага на труднощах, які пов’язані з початком професійної діяльності.

Модуль №2. Психологія професійної мотивації. Метою другого модуля є формування уявлень про можливі заходи підвищення професійної мотивації молодих фахівців ОВС. Зазначається, що на професійну мотивацію здійснює вплив загальна атмосфера в колективі, система взаємовідносин з колегами та керівником.

Модуль №3. Організація і практична мета наставництва в органах внутрішніх справ. Головною метою третього модуля є переконання наставників, керівників, членів колективу в тому, що саме від них залежить ступінь засвоєння практичних умінь і навичок молодими фахівцями, що зумовлює формування професіонала, який в майбутньому вміє вчасно, швидко, самостійно, грамотно вирішувати службові питання. За таких умов забезпечується рівномірний розподіл службових обов’язків і зменшується загальне навантаження у досвідчених працівників.

Модуль №4. Соціально-психологічний клімат, як детермінанта розвитку професійної мотивації і становлення майбутнього професіонала. Метою даного модулю є заклик працівників ОВС до створення сприятливої психологічної атмосфери в колективі, доброзичливого ставлення один до одного, взаємодопомоги. 
Модуль №5. Психологія управління, роль керівника у розвитку професійної мотивації. Модуль проводиться у формі коучінгу з керівниками органів і підрозділів внутрішніх справ. Керівнику пропонується уявити себе на місці молодого міліціонера та відчути ті проблеми, які виникають у службовій діяльності. За таких умов керівники досягають кращого розуміння з підлеглими і знаходять оптимальні умови для підвищення їх професійної мотивації.

Тренінг з розвитку професійної мотивації молодого фахівця ОВС розрахований на 4 заняття по 4-5 годин кожне: 1) вступне заняття; 2) формування згуртованості колективу; 3) професійна мотивація; 4) навчання методам зняття нервово-емоційного напруження. Проводиться лише з молодими фахівцями ОВС.

Для аналізу ефективності програми «Розвиток професійної мотивації молодих фахівців ОВС» були сформовані групи: контрольна (55 молодих фахівців) та експериментальна (80 молодих фахівців). До експериментальної групи увійшли 100% молодих фахівців з низьким рівнем мотивації (43 особи), 45,45% із середнім рівнем мотивації, у яких встановлено мотив «уникнення невдачі» та низькі оцінки зі шкали «прагнення до саморозвитку» (30 осіб) та 26,9% молодих фахівці з високим рівнем мотивації, у яких низькі показники зі шкали «прагнення до саморозвитку» (7 осіб). 


На основі отриманих даних повторного тестування за допомогою опитувальника «Моніторинг трудових мотивів» Ф. Герцберга в адаптації В.Р. Келиха та Ю. Л. Старенченка ми можемо зробити висновок, що для молодих фахівців ОВС експериментальної групи після їх участі у програмі більшого значення в професійній діяльності набувають внутрішні мотиви, такі як суспільне визнання (16,2 бали порівняно з 14,93; р<0,01), саморозвиток (20,37 порівняно з 17,28; р<0,01), успішність в діяльності (20,93 порівняно з 19,68; р<0,05 ), кар’єра (21,31 порівняно з 20,06; р<0,05) відповідальність і самостійність (18,10 порівняно з 16,5; р<0,05), а мотиви матеріального забезпечення зменшуються у своїй значимості (15,69 порівняно з 17,65; р<0,01). 

З числа молодих фахівців ОВС експериментальної групи підвищилась кількість осіб, які орієнтовані на успіх (55,0% порівняно з 32,5%; р<0,01) та зменшилось число молодих фахівців з мотивом «страх невдачі» (18,8% порівняно з 6,3%; р<0,01). Таким чином, участь у програмі молодих фахівців ОВС експериментальної групи дозволила їм відчути впевненість у власних силах, віру у свої здібності.

Також нам вдалось покращити загальну психологічну атмосферу в колективі, налагодити систему взаємовідносин з керівником, згуртувати працівників навколо мети діяльності, допомогти відчути їм власну значимість. В експериментальній групі після проведення програми спостерігається підвищення середніх оцінок з компонентів соціально-психологічного клімату. Найбільші відмінності зафіксовані з оцінки «авторитету керівника» (4,3 бали порівняно з 3,8; р<0,01), «внутрішньо-колективного настрою» (4,3 порівняно з 3,9; р<0,01) та загальної оцінки соціально-психологічного клімату (4,3 порівняно з 4,0; р<0,01). Також зафіксовано підвищення середніх оцінок з «продуктивності професійної діяльності» (4,3 порівняно з 4,0; р<0,05) та «згуртованості навколо мети професійної діяльності» (4,5 порівняно з 4,2; р<0,05).

ВИСНОВКИ

 На основі комплексного дослідження психологічних особливостей мотивації молодих фахівців ОВС до професійної діяльності нами сформульовані теоретичні положення та рекомендації, що відповідають вимогам наукової новизни, мають значення для психологічної науки та юридичної практики, зокрема: 

1. Професійна мотивація являє собою складне психологічне утворення, що включає покликання, професійні наміри, потребу в професійній праці, ціннісні орієнтації, домагання, очікування, смисл, установки, професійні інтереси. 


Встановлено, що до професійної діяльності мотивують різні мотиви. Мотиви існують в певній ієрархічній структурі: ті мотиви, що виконують функцію смислоутворення, завжди знаходяться на більш високому місці, вони являють собою провідні мотиви особистості. 

2. Для молодих фахівців ОВС незалежно від стажу служби є актуальними і значимими мотиви досягнення успіхів у роботі та кар’єрного росту, найменше значення має суспільне визнання результатів професійної діяльності, що може бути причиною незадоволення нею. 

Інші мотиви професійної діяльності в залежності від стажу служби молодих фахівців мають різну значимість. Нами встановлено, що спонукальна сила мотиву «залежність від керівництва» має більшого значення для молодих фахівців зі стажем роботи до 1 року, ніж для молодих фахівців від 1 до 3 років служби, а прагнення до відповідальності і самостійності зменшує свою значимість для молодих фахівців ОВС зі стажем служби від 1 до 3 років. З роками професійної діяльності підвищується значимість мотивів матеріального благополуччя та прагнення до саморозвитку. Мотив «уникнення невдачі» переважає серед молодих фахівців зі стажем роботи до 1 року, що можна пояснити процесом адаптації до умов службової діяльності.

 3. За результатами дослідження молодих фахівців ОВС можна розподілити на групи: з високим, середнім та низьким рівнем професійної мотивації. Високий рівень мотивації до професійної діяльності визначено у тих молодих фахівців ОВС, які прагнуть до успіху у професійній діяльності, самостійності і відповідальності, кар’єрного зросту, саморозвитку та мають адекватно сформовані уявлення про професію. Молоді фахівці з високим рівнем мотивації перш за все пов’язують професію міліціонера із захистом прав і свобод громадян, бажають боротись зі злочинністю. Низький рівень мотивації констатований у молодих фахівців, яких спонукають до діяльності зовнішні мотиви. Такі молоді фахівці пов’язують професію з можливістю покращити свій матеріальний стан, мати можливість використовувати повноваження, які надає професія у своїх власних цілях.

 Аналіз факторів службової діяльності свідчить про те, що найбільший вплив на професійну мотивацію молодого фахівця ОВС здійснює авторитет керівника в службовому колективі, його підтримка та об’єктивна оцінка результатів діяльності, організація процесу передачі досвіду, бажання наставника надати допомогу молодому міліціонеру, відносини взаємної поваги і довіри між наставником і підшефним. 


4. Під розвитком мотивації молодого фахівця ОВС до професійної діяльності ми розуміємо спеціально організований, цілеспрямований, комплексний, процес формування та розвитку мотиваційних характеристик особистості молодого фахівця ОВС, у першу чергу інтересу до виконуваної справи і віри у власні здібності досягти певного результату. Запропонована програма розвитку професійної мотивації молодих фахівців ОВС ґрунтується на основі отриманих даних емпіричного дослідження, в її основу покладено ідеї гуманістичної та екзистенціальної психології щодо саморозвитку і саморозкриття особистості у житті і професійній діяльності. Апробація програми підтвердила наявність позитивних зрушень у професійній мотивації молодих фахівців. Зведені результати повторного тестування після проведення програми свідчать, що для молодих фахівців ОВС експериментальної групи більшого значення в професійній діяльності набувають внутрішні мотиви, такі як суспільне визнання, саморозвиток, успішність в діяльності, відповідальність і самостійність. Також ми можемо говорити про позитивний вплив запропонованої програми на соціально – психологічний клімат. 

5. На основі отриманих результатів емпіричного дослідження надані рекомендації керівникам з розвитку професійної мотивації молодих фахівців ОВС. Ефективний розвиток мотивації до професійної діяльності можливий за умови врахування наступних психологічних та організаційних особливостей такої діяльності: а) створення керівником можливостей для самореалізації особистості молодого фахівця; б) об’єктивного оцінювання керівником результатів діяльності молодого фахівця та наданні йому психологічної підтримки; г) залучення молодих фахівців до виконання завдань, які тісно пов’язані тільки з прямими посадовими обов’язками; ґ) створення умов молодому фахівцю для побудови позитивної системи стосунків з колегами по службі; д) побудови взаємовідносин між наставником і підшефним на основі взаємної поваги і довіри; е) розкриття перед молодим фахівцем можливостей побудови успішної професійної кар’єри; ж) розкриття перед молодим міліціонером можливостей для особистісного розвитку у професійній діяльності. Комплексна реалізація цих умов дозволяє розширити спектр прояву професійних мотивів молодих фахівців, тим самим зменшити їх відтік із лав системи ОВС.

Основні напрямки подальших наукових досліджень проблематики формування професійної мотивації полягають у вивченні і поглибленні знань про розвиток мотиваційних характеристик молодих фахівців, випускників ВНЗ МВС на початковому етапі самостійної професійної діяльності. 
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АНОТАЦІЇ
Чабанюк Н.І. Особливості мотивації молодого фахівця ОВС до професійної діяльності. – Рукопис. Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата психологічних наук за спеціальністю 19.00.06 – юридична психологія. – Харківський національний університет внутрішніх справ. – Харків, 2012.

Дисертаційне дослідження присвячено проблемі комплексного вивчення особливостей мотивації молодих фахівців ОВС до професійної діяльності. Досліджено провідні мотиви службової діяльності вказаної категорії працівників. Встановленні особливості професійної мотивації у молодих фахівців ОВС з різним стажем служби. Виявлено, що найбільший вплив на мотивацію молодого фахівця ОВС до професійної діяльності здійснює авторитет керівника в службовому колективі, його підтримка, організація процесу передачі досвіду, особливості взаємовідносин між наставником і підшефним. 

Надані рекомендації керівникам органів і підрозділів внутрішніх справ щодо розвитку професійної мотивації даної категорії працівників. Запропонована програма та тренінг з розвитку професійної мотивації молодих фахівців ОВС.

Ключові слова: мотивація, провідні мотиви, професійна діяльність, молоді фахівці органів внутрішніх справ, соціально – психологічний клімат, психологічна адаптація, наставництво.
Чабанюк Н.И. Особенности мотивации молодого специалиста ОВД в профессиональной деятельности. - Рукопись. Диссертация на соискание ученой степени кандидата психологических наук по специальности 19.00.06 - юридическая психология. – Харьковский национальный университет внутренних дел. – Харьков, 2011.

Диссертационное исследование посвящено проблеме изучения профессиональной мотивации молодых специалистов ОВД Украины, анализу теоретических подходов в изучении мотивации человека, ее структуры, генезису, а также диагностики. На основе теоретического анализа установлено, что успешность в профессиональной деятельности зависит не только от способностей человека к определенному виду такой деятельности, но и от профессиональной мотивации.  Данное понятие включает призвание к профессии, профессиональные интересы, потребность в том или ином виде деятельности и определяется как динамическое, подвергается изменениям. Для молодых специалистов ОВД особенно важным для развития профессиональной мотивации является начальный этап самостоятельной профессиональной деятельности, который характеризуется адаптацией к условиям работы, организационным нормам, коллегам. Успешность протекания процесса адаптации имеет влияния на отношения молодого специалиста к работе, его желания реализоваться в ней.
В работе изучены мотивы профессиональной деятельности молодых специалистов ОВД с разным стажем службы, что дало возможность определить их особенности профессиональной мотивации. Исследование показало, что для всех молодых специалистов независимо от стажа службы актуальными мотивами есть достичь успехов в профессиональной деятельности и карьерного роста, а самым не значимым выявился мотив общественного признания результатов профессиональной деятельности. Другие мотивы в зависимости от стажа службы молодых специалистов имеют различную значимость. Установлено, что значимость мотива «зависимость от руководства» имеет большую силу для молодых специалистов ОВД со стажем службы до 1 года, чем для молодых специалистов со стажем службы от 1 до 3 лет. Стремление к самостоятельности и ответственности также более выражено у лиц с меньшим стажем службы. С годами профессиональной деятельности повышается значимость мотивов материального обеспечения и стремление к саморазвитию. Также выявлено, что среди молодых специалистов ОВД со стажем службы до 1 года большее количество лиц с выраженным мотивом «избегание неудач». Результаты изучения профессиональных мотивов дали возможность определить у молодых специалистов ОВД уровень развития профессиональной мотивации. Исследование показало, что для лиц с высоким уровнем профессиональной мотивации, большее значение имеют внутренние мотивы, такие как «успешность в деятельности», «ответственность», «самостоятельность», «карьерный рост».

Изучено восприятия коллегами и руководителями молодых специалистов с разным уровнем профессиональной мотивации и разным стажем службы. За результатами экспертных оценок молодых специалистов с высоким уровнем профессиональной мотивации и большем стажем службы коллеги и руководители воспринимают как более дружелюбных и доминирующих. 
Произведен анализ влияния некоторых факторов служебной деятельности на формирование профессиональной мотивации молодых милиционеров. Установлено, что наибольшее значение для развития профессиональной мотивации имеют авторитет руководителя в коллективе, его поддержка в служебной деятельности, организация процесса передачи опыта, особенности отношений между наставником и подшефным. У молодых специалистов ОВД с высоким уровнем профессиональной мотивации наблюдается положительная система взаимоотношений с непосредственным руководителем, наставником, коллегами по службе. Кроме того, у этой категории лиц более высокие показатели по компонентам социально-психологического климата в коллективе.

На основе полученных результатов эмпирического исследования даны рекомендации руководителям органов и подразделений внутренних дел относительно развития профессиональной мотивации молодых специалистов ОВД. Эффективное развитие мотивации к профессиональной деятельности возможно при условии учета таких психологических и организационных особенностей деятельности как создание руководителем возможности для самореализации молодого милиционера, построения положительной системы отношений с коллегами и наставником, а также объективного оценивания руководителем результатов работы молодого специалиста. Предложена программа и тренинг по развитию профессиональной мотивации данной категории работников.


Ключевые слова: мотивация, ведущие мотивы, профессиональная деятельность, молодые специалисты органов внутренних дел, социально – психологический климат, адаптация, наставничество. 

Chabanyuk N. Features motivating of young specialist organs’ of Internal Affairs to the professional activities. - Manuscript.Dissertation for the degree of candidate of psychological sciences, specialty 19.00.06 - legal psychology. - National University of Internal Affairs. - Kharkov, 2012.
The dissertation is devoted to the complex study of particularities of motivation of young professionals of organs’ of Internal Affairs of Ukraine to their professional activities. The leading motives of this category of officers are researched. The particularities of professional motivation of young specialists of organs’ of Internal Affairs with different service experience are determined. During the research is established that the authority of the official collective leader, his support, the organization of process of experience granting, particularity of the relationship between mentor and sponsored carry out the greatest influence on the motivation of young professionals of organs’ of Internal Affairs to their professional activities.

The recommendations are made to the heads of institutions and departments of the Internal Affairs to develop the professional motivation of this officers’ category. The program and training on professional motivation development of young professionals of Institutions of Internal Affairs of Ukraine are proposed.

Keywords: motivation, leading motives, professional activities, young professionals of the organs’, social - psychological climate, psychological adjustment, mentorіng.
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