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О.А. Зоріна
ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ
Актуальність теми дослідження. Попередніми поколіннями вчених багато зроблено в дослідженнях, спрямованих на вивчення природи розвитку господарського контролю (далі – ГК) як науки, теорії та практики. Теоретичні та практичні аспекти методології, методики і організації контролю в різних галузях розглянуті в роботах Р. Адамса, В.Д. Андрєєва, Е.А. Аренса, Н.П. Баришнікова, І.А. Бєлобжецького, Н.Г. Бєлова, С.М. Бичкової, М.Т. Білухи, В.В. Бурцева, Ф.Ф. Бутинця, Е.А. Вознесенського, А.В. Газаряна, Ю.А. Данілевського, Ф.З. Дефліза, І.К. Дрозд, В.Б. Івашкевича, Є.В. Калюги, Д.Р. Кармайкла, А.Н. Кизілова, М.Д. Корінька, Є.А. Кочеріна, Л.М. Крамаровського, Д.К. Лоббека, А.К. Макальської, В.Ф. Максімової, М.В. Мельник, О.А. Миронової, Р. Монтгомері, С.М. Петренко, Дж. Робертсона, В.В. Скобари, А.М. Соніна, Л.В. Сотникової, Л.І. Хоружій, Л.В. Чижевської, А.А.Шапошникова, В.О. Шевчука, А.А. Шпіга та ін. Проте в них практично не висвітлюється  проблематика адаптації і синтезу теорії і методології контролю, визнаних в нашій країні ще в минулому столітті, з концептуальними розробками з організації внутрішнього контролю (далі – ВК), що мають широке практичне застосування в світі. Безпосередньому розвитку науки ГК не присвячено досі жодного монографічного дослідження. Ще немає робіт, в яких комплексно досліджувалися б проблеми теорії, методології та практики, сутності, функціональних проявів і структури контрольно-ревізійної діяльності. У кращому випадку вони лише попутно розглядалися при розробці окремих проблем контролю. Крім того, багато аспектів і функцій ГК зовсім не досліджені в нашій літературі, що позначилося на вирішенні ряду наукових  та практичних проблем. 

Відсутність комплексних досліджень теорії, методології та методики формування систем внутрішнього контролю (далі – СВК) обмежує їх можливості й не дозволяє повною мірою реалізувати переваги корпоративного управління. Сучасні системи контролю (далі – СК) не достатньо виконують властиві даному інституту функції з усунення інформаційної асиметрії і підвищення результативності бізнесу, особливо в умовах його консолідації. Недооцінка ролі й традиційний підхід, що зберігається, до формування СК звужують межі отримання економічними суб’єктами корисної та профільної інформації контрольно-ревізійного характеру. Все це передбачає необхідність переосмислення існуючої теорії і практики функціонування СК, розробку концепції їх оцінки і формування стосовно взаємопов’язаних підприємств.

Кожна епоха розвитку цивілізації відкриває для себе й відповідні способи вирішення основних проблем. Історія засвідчує, що разом зі зміною природи господарської діяльності оновлюються методи, форми та види контролю, досягається певна стадія розвитку його можливостей. Об’єктами контролю стають нові процеси та сегменти, ускладнюється сукупність фактів господарського життя (далі – ФГЖ), що при недосконалому законодавстві підвищує ступінь ризику і значущість контрольно-ревізійної діяльності. Важливого значення набуває дослідження питань процесу формування науки, розробки базових законів, категорій і принципів ГК, вироблення конкретних пропозицій з його удосконалення і регулювання.

Наука про контроль формувалася не одне десятиліття і нею в якійсь мірі напрацьовані власні теорія, методологія і організація. Об’єктивний хід розвитку науки підготував грунт для діалектичного узагальнення результатів дослідження, критичної оцінки існуючих уявлень, понять, теорій. В даний час назріла необхідність розвитку нової концепції контролю, заснованої на узагальненні міжнародної і вітчизняної науки та практики, що відповідає сучасним вимогам розвитку економіки.

У міру поглибленого проникнення людини в сутність контролю виявляються його нові зв’язки, властивості та закономірності, разом з тим виникають нові логіко-гносеологічні проблеми. Все це вимагає філософського осмислення, пов’язаного з подальшою розробкою теорії, категорій ГК, а також з аналізом тих функцій, які виконує ця наука у сфері пізнання і практики. Серед завдань, що стоять нині перед ученими, особливо важливими є подальша розробка наукової теорії контролю, значення якої в подальшому розвитку економіки безперервно зростає.

Постійне зростання кількості порушень і відхилень у сфері економічної діяльності свідчить не тільки про необхідність посилення контролю, але й вказує на те, що економічний механізм господарювання є недосконалим та має дуже багато слабких сторін, що сприяє скоєнню злочинів. Глобалізація, екологічна криза, вихід на технології нового покоління і на нові джерела енергії вимагають від ГК на початку XXI ст. переходу від стратегій аналізу до стратегій синтезу. Перш за все це стосується синтезу контролю і обліку, фінансів, права та економіки.

Пізнання обумовлюється практикою, але потім саме ж прямує до практичного оволодіння дійсністю. Від практики до теорії і від теорії до практики, від дії до думки і від думки до дійсності – така загальна закономірність відносин людини в навколишній реальності. Практика є початком, вихідним пунктом і одночасно природним завершенням будь-якого процесу пізнання.
Недостатня теоретична розробленість проблеми формування ГК на всіх рівнях управління, необхідність у подальшому розвитку теорії і методології контролю, пошуку методичних підходів його здійснення, необхідність подальшого розвитку теорії і методології ГК як науки, а також потреба в нових практичних підходах до організації контролю зумовили актуальність теми дослідження, його мету і завдання.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційна робота виконана відповідно до плану науково-дослідних робіт Житомирського державного технологічного університету за темами “Розвиток методології бухгалтерського обліку та економічного аналізу в умовах становлення соціально орієнтованої ринкової економіки України” (номер державної реєстрації 0109U008166) – автором сформовано концепцію розвитку ГК та складові науки ГК; “Методологія моделювання національної системи бухгалтерського обліку в умовах трансформаційного економічного розвитку” (номер державної реєстрації 0109U001876) – особистий внесок автора полягає у розробці моделей формування СВК; “Розвиток бухгалтерського обліку, аналізу і контролю в системі корпоративного управління” (номер державної реєстрації 0110U005014) – автором розроблено методологічні засади виявлення порушень та відхилень. 

Мета і завдання дослідження. Метою дослідження є постановка і вирішення наукової проблеми з формування ГК як самостійної науки, розробка методологічних і практичних рекомендацій з організації СК, розробка його концептуальних моделей і методичного забезпечення, що забезпечують збереження майна власника, соціальний захист працюючих. Тим самим вперше в науці в систематизованому вигляді здійснена постановка й посильне вирішення проблеми контролю як специфічного різновиду спеціалізованого процесу, як автономної форми діяльності органів управління і їх посадових осіб. Відповідно до поставленої мети в дисертації виділено системні завдання, кожне з яких потребує вирішення блоку субпідрядних завдань:

· обґрунтувати необхідність дослідження розвитку науки ГК та її вплив на саму людину, її світорозуміння та перетворювальні можливості;

· довести, що різні частини, сторони, площини, властивості, процеси розвитку контролю поєднуються в єдине ціле, певним чином інтегруються в науку ГК і що ця обставина є доволі наочною і об’єктивною у формуванні науки і теорії ГК;

· аргументувати, що наука ГК є комплексною, тобто використовує багато методів і досягнень різних наук для розв’язання своїх специфічних проблем, які не вирішуються у жодній з теперішніх економічних наук; це єдиний цілісний організм, що не скасовує її поділу на окремі, відмінні одна від одної галузі знань – насамперед за об’єктами та предметом дослідження;

· обґрунтувати можливість і необхідність застосування історичного та системного, цивілізаційного та інституційного підходів, емпіричного й теоретичного рівня пізнання ФГЖ з метою формування теорії ГК;

– проаналізувати перехід від чистого знання наукової теорії до сфери методології та методики ГК, що становить її соціальне призначення, суспільно-функціональну характеристику з виявлення господарських порушень і відхилень;

– конкретизувати поняття “наукове пізнання” в ГК, вплив технічних інновацій на розвиток суспільства і одночасно ГК, його соціальну роль в системі господарювання;

– запропонувати систему категорій ГК, його об’єктів, сформувати принципи й предмет, закони та закономірності, що відображають якісну специфіку ГК як науки, дослідити теоретичну розробку категоріального апарату теорії контрольного процесу; 

– прослідкувати еволюцію розвитку категоріально-системної методології ГК в напрямі від філософії до бухгалтерського обліку і контролю; суттєво доповнити арсенал категорій і понять ГК як науки, рекомендувати шляхи створення системи її категорій; викласти основи розуміння категорій в контролі, враховуючи можливості подальшого синтезу з правовими концепціями, що суттєво розширить і збагатить контроль, повне і всебічне вчення його розвитку як логіку і теорію пізнання, його понятійний апарат;

– виявити розвиток у філософії та в праві кваліфікації категорій “порушення” та “відхилення”, що отримує інтерпретацію з боку бухгалтерського обліку і контролю, та з урахуванням цього сформувати теорію динамічних СК;

– довести правильність підходу до розробки категорій в контролі, де з самого початку його розвитку закладені ідеї обліку, контролю і права;

– обґрунтувати необхідність технічного й технологічного знання в СК, довести, що технологія в контролі виступає сукупністю відповідних процесів, що це є частина життя фахівця, певна онтологічна реальність;

– розглянути особливу роль способів і прийомів контролю ФГЖ як внутрішньої, іманентної єдності суто пізнавального та перетворювального аспектів виявлення та попередження спотворень, які сприяють зловживанням та втратам майна, його привласненню, незахищеності працюючих;

– сформулювати концепцію категорії ВК на мікроекономічному рівні, запропонувати елементи системи як складові її забезпечення і заходи, що розкривають зміст цих елементів, визначити відповідальних менеджерів за їх виконання;

– окреслити зміст основних елементів процедурної форми контрольно-ревізійної діяльності; 

– розробити практичні рекомендації і пропозиції з удосконалення методичних підходів ГК, що регламентують практику здійснення контрольної діяльності, зокрема: типову методику контролю основних об’єктів господарювання; класифікацію спотворень в обліку і звітності; механізм вивчення контролерами дати документів і ФГЖ, різних видів записів; безтекстового оформлення результатів контролю; 

– обґрунтувати понятійну індивідуалізацію контрольної діяльності як правову форму діяльності органів управління і їх посадових осіб (визначення її суті, предмету, функцій різних інститутів системи управління, з’ясування правової природи і виявлення її місця і ролі в структурі контрольного процесу); 

· довести, що у міру того, як об’єкти контролю поступово відходять від традиційної парадигми і збагачуються новими діяльнісними аспектами, постійно поглиблюється гуманізація контролерської діяльності як форми посилення зв’язків ГК із суспільною практикою.

Концепція дослідження базується на основних теоріях контролю (інформаційній, позитивній, описовій, нормативній, подій, інструментів контролю та інших), які в архітектоніці дозволяють досліджувати теоретичні, організаційні та методологічні процеси ГК як науки та практики.

Предметом дослідження є сукупність теоретичних, методологічних і практичних проблем СК, її роль в діяльності суб’єктів господарювання і забезпеченні збереження майна власника, соціального захисту працюючих.

Об’єктом дослідження є процеси формування і функціонування господарського контролю як науки і практичної діяльності, комплекс економічних відносин, які виникають між власниками, персоналом підприємств, задіяним в системі функціонального контролю, що забезпечують систему управління інформаційно-контрольною базою для прийняття управлінських рішень. 

Робоча гіпотеза дослідження ґрунтується на припущенні, що формування науки ГК з урахуванням вітчизняного та зарубіжного досвіду організації і здійснення контролю сприятиме повному збереженню майна власника та ефективному його використанню, захисту інтересів працюючих, уникненню спотворень ФГЖ,  профілактики господарських порушень та відхилень.

Методи дослідження. Основою дослідження виступають загальнонаукові принципи й методи, що припускають вивчення економічних відносин і явищ в їх розвитку і взаємозв’язку. При вивченні питань формування науки ГК у контексті генезису наукової думки використовувалися історичний, цивілізаційний та інституційний підходи; теоретичний та емпіричний методи; методи причинно-наслідкового зв’язку та моделювання сприяли удосконаленню практики здійснення контролю. Методи групування, порівняння та конкретизації дозволили запропонувати напрями удосконалення порядку здійснення контролю, виявлення господарських порушень та відхилень. Теоретичну і методологічну основу дослідження складають наукові положення, які обґрунтовані у працях класиків економічної науки, провідних сучасних вітчизняних і зарубіжних учених із проблем контролю та бухгалтерського обліку, законодавчі й нормативні документи з контролю, ревізії, аудиту, бухгалтерського обліку та економічного аналізу, внутрішні регламентуючі документи підприємств, що стосуються функціонування СК.

Застосування перелічених методів дослідження контролю обумовлене адаптивною, структурною, інструментальною та інтегрованою архітектурою відповідно до розробленої архітектоніки об’єктів контролю.
Наукова новизна одержаних результатів полягає у розв’язанні комплексу проблем інституційних та цивілізаційних процесів розвитку теорії та методології господарського контролю основних об’єктів господарювання з метою їх адаптації до сучасних вимог ведення бізнесу та соціального захисту працюючих, характерних для постіндустріальної економіки, шляхом розробки моделей застосування методів, способів і прийомів контролю, що дають можливість попередити спотворення ФГЖ, своєчасно виявити господарські порушення та відхилення, попередити їх виникнення в майбутньому. Концептуальні, теоретичні і методологічні положення, запропоновані та обґрунтовані в дисертаційній роботі, розвивають, доповнюють, удосконалюють і систематизують розробки проблем формування і розвитку науки ГК.

До найбільш суттєвих результатів, які характеризують наукову новизну дисертації, належать такі:

вперше:

– вектори і концепцію розвитку сучасної організації господарського контролю, які забезпечують критичний перегляд існуючих складових науки, понятійного апарату та їх застосування в дослідженнях динаміки пізнавальних проблем парадигмальних основ, традицій та новації в розвитку науки  та застосуванні системного, цивілізаційного та інституційного підходів;

– обґрунтовано, що розвиток концепції ГК в дусі її поглиблення та всебічного обґрунтування може стати шляхом до створення на її основі нової наукової теорії господарського контролю, яка має емпіричну й суто теоретичну основу, вихідні принципи, що становлять її фундамент і є найвищою, найрозвиненішою формою наукового знання, яке містить органічно цілісне уявлення про закономірні та істотні причинно-наслідкові зв’язки між ФГЖ в СК;

– доведено, що наука господарського контролю має свої лише притаманні їй, особливі категорії, що створює можливості для подальшого розвитку теорії і практики контролю як спеціальної галузі знань;

– комплексно обґрунтовано нові дефініції складових науки господарського контролю (предмету, об’єктів, суб’єктів, принципів і категорій, законів і закономірностей), на підставі чого доведено, що ГК є самостійною економічною наукою;

– доведено, що в теорії і практиці контролю його методи практично співпадають, що дало можливість сформувати основи науки про господарський контроль та його методологію як одну із форм саморефлексії науки з практичним застосуванням елементів її методу в контролерській діяльності та попередженні фактів фальсифікації в обліку та звітності, недопущенні шахрайства;

– відображено боротьбу ідей “позитивізму” і “соціального натуралізму” в ГК, яка має безпосередній вплив та практичне значення для протидії порушенням і відхиленням в системі господарювання, так як природні права знаходяться невіддільно з відповідними їм природними обов’язками, що дозволить подолати значну частину зловживань у бізнесовій діяльності;
– запропоновано формування світової системи контролю (далі – ССК) як нового підходу, який вимагає збору особливого – світ-системного – фактичного матеріалу, потребує об’єднання зусиль вчених впродовж десятків років;

удосконалено:

– наукове обґрунтування факту, що людина створила контроль і є творцем ФГЖ та не може ніколи вийти з-під контролю в процесі господарювання; 

– теоретичні засади контролю в частині ідентифікації того, що він не повинен і не може являти собою мету, він є лише засобом, який спрямований на досягнення мети;

– сучасну техніку й технологію контролю ФГЖ як різновид наукового знання людини, яка створює та розкриває категорію “стандарти контролю” з виявлення спотворень в обліку і звітності, що зумовлюють господарські порушення та відхилення, фальсифікацію та факти шахрайства, дозволяють визначити їх вплив на систему господарювання, попередження та виникнення спотворень в майбутньому;

– пропозиції щодо розвитку системи господарського контролю (далі – СГК) з метою забезпечення повного збереження майна власника, його ефективного використання, одержання максимально можливого прибутку, справедливого його розподілу, які б враховували економічні стимули, характерні для постіндустріальної економіки, необхідність соціального захисту працюючих;

– методичний підхід здійснення контролю ФГЖ з визначенням меж їх дослідження (зібрання доказів), порядку формування та застосування рекомендованої інформаційної бази підприємства з контролю;

– ідентифікацію виявлення господарських порушень і відхилень, яка ґрунтується на узагальнених видах та типах документів, записів, операцій, дат їх здійснення, сформованих на адаптивній архітектоніці (структурній інструментальній та інтегрованій архітектоніці) відповідно до розробленої архітектоніки об’єктів контролю;

– організаційні положення щодо застосування комплексного контролю на макро- та мікрорівні в частині порядку і техніки його застосування, сформульовано його визначення, базові концепції та організаційно-методичні основи взаємодії окремих підсистем комплексного господарського контролю (далі – КГК);

– методичний підхід щодо оцінки економічної ефективності СВК підприємства на основі застосування рекомендованих методів оцінки, які дозволяють визначати результативність здійснюваного контролю за видами діяльності й економічними процесами в розрізі встановлених об’єктів контролю та врахувати іманентні фактори, що визначають ефективність господарського контролю;

– мету, основні завдання і принципи концепції подальшого розвитку ГК як системи, проведено аналіз причин виникнення проблеми та шляхи її розв’язання; уточнено поняття “дизфункції” контролю, яка полягає у невідповідності контрольних дій, інфляції та атрофії контролю;

набули подальшого розвитку:

– способи виявлення та попередження фальсифікації в обліку і звітності як один із важливих об’єктів контролю та дослідження ФГЖ при застосуванні методів ГК – спостереження та інспектування, нагляду і самоконтролю, ревізії та перевірки; нові об’єкти ГК – спотворення в обліку і звітності, ризики тощо;

– уточнені та доповнені в сутності новими ознаками категорії господарського контролю, в яких розкриваються внутрішні суттєві сторони та відносини досліджуваного в СГК предмета;

– науковий понятійний апарат категорій “контроль”, “ВК”, “внутрішній економічний контроль”, “СВК” та їх методологічне забезпечення, на основі яких можуть бути створені моделі всіх видів контролю, конкретні методики виявлення порушень та відхилень; 

– організаційно-методичні положення виявлення, попередження та усунення умов і причин господарських порушень і відхилень з урахуванням нових об’єктів, що з’явились в нових умовах господарювання; встановлення відповідальності за господарський ризик, порушення та відхилення, що виявляються контролерами;

– комплекс науково-методичних положень, система принципів та основних вимог до організації СВК підприємства, які визначають науково-методичні основи побудови, функціонування та розвитку СК промислового підприємства, що дозволяє сформувати її належним чином та забезпечити ефективне функціонування у сучасних умовах;

– пропозиції щодо побудови організації контрольних структур на основі об’єднуючого принципу – “складання сил управлінського апарату”, і це головне, оскільки від цієї нової якості такої структури, виникає синергетичний ефект; обґрунтовано застосування знання праксеології, тобто принципів і методів ефективної діяльності людей на рівні окремої особи щодо прийняття ними рішень, мотивів та їх реалізації;

– концептуальні засади побудови СВК підприємства, склад і значення його основних функцій у зв’язку з їх особливою роллю в господарських процесах та соціальному захисті працюючих; 

– питання гуманізму й культури здійснення контролю, компетенції контролера та його професійного судження, питання етики, що передбачають підвищення ефективності та дієвості контролю, відповідність сучасним вимогам господарювання;

– пропозиції щодо стандартизації в ГК, які розглядаються як оптимальна інформаційна модель, що дозволяє максимально полегшити процес сприйняття ФГЖ. Стандартизація повинна базуватися на науковій організації контролерської праці зі встановленням наукових стандартних норм роботи контролера і заміні прийомів чітко розробленими методами та точними інструкціями з техніки  виконання операцій;

– рекомендації з подальшого розвитку СГК, які передбачають необхідність вирішення важливої проблеми – удосконалення мови контролю, оскільки ГК – це не стільки засіб перевірки ФГЖ, скільки матеріал для читання і ухвалення рішень. Погана мова спотворює розуміння інформації з контролю і веде до деградації і науки, і професії. Мова науки повинна вирізнятись точністю і однозначністю своїх понять, які виникають і формуються як знаряддя пізнання певної області явищ, і методами її пізнання.

Практичне значення одержаних результатів дослідження. Наведені в роботі пропозиції спрямовані на вдосконалення теорії, методології та методики господарського контролю, а основні положення та рекомендації дисертаційного дослідження можуть бути використані:

– у науково-дослідній сфері – для подальшого вивчення та вирішення проблем формування ГК як науки, а також проведення нових досліджень у цій галузі; 

– у правотворчій сфері – в процесі подальшої розробки законодавства, що регламентує діяльність контролю в дусі “соціального натуралізму”, де природні права є невіддільними від відповідних їм природних обов’язків. Окремі рекомендації є корисними в справі підвищення якості підготовки фахівців з обліку і контролю та опануванні ними правової культури;
– у сфері практики господарського контролю – для вдосконалення методики здійснення інституційного та функціонального контролю процесу господарювання; 

– у навчальному процесі – пропозиції автора оперативно включалися до навчальних програм і методичних вказівок Житомирського державного технологічного університету (довідка ЖДТУ № 44-45/1298 від 02.09.2011 р.), Тернопільського національного економічного університету (довідка № 126-06/1902 від 14.09.2011 р.) та Білоруського державного економічного університету (довідка від 06.09.2011 р.) –  з наступних дисциплін: “Контроль і ревізія”, “Аудит”, “Судово-бухгалтерська експертиза”, “Внутрішній контроль”, “Основи бізнесу” та для підготовки підручників, навчальних посібників і навчально-методичних матеріалів.

У практичну діяльність підприємств впроваджено такі основні теоретичні та практичні розробки:

– методичні рекомендації з механізму побудови СВК, методики 
визначення ефективності роботи СВК (довідка № 42 від 07.06.2011 р. Білоруської холдингової компанії);

– методичний підхід оцінки ВК (довідка № 015/1836 від 17.08.2011 р. ПАТ “Новокраматорський машинобудівний завод”);

– систематизований перелік можливих умов та причин виникнення господарського контролю (довідка № 565 від 06.07.2011 р. ВАТ “Електровимірювач”);

– концепція розвитку сучасної організації господарських порушень, способи їх виявлення (довідка № 371 від 03.09.2011 р. ПАТ “Житомирський завод огороджувальних конструкцій”).

Запропоновані концепції формування науки контролю об’єднують теорію і практику, що сформувалися в нашій країні, до міжнародних концепцій і дають можливість їх ефективного синтезу в прикладному застосуванні. Практична значущість положень, рекомендацій і висновків дослідження полягає також у можливості їх використання в роботі внутрішніх контрольних служб суб’єктів господарювання. 

Особистий внесок здобувача. Дисертація є самостійно підготовленою науковою працею, в якій автором сформовано елементи науки ГК, побудовано теорію, розроблено практичні пропозиції і рекомендації щодо підвищення ефективності СВК, що дозволяє досягти повного збереження майна підприємства, уникнення його втрат і соціального захисту працюючих.

Висновки, пропозиції та рекомендації, у тому числі й ті, що характеризують наукову новизну, одержані автором особисто. 

Апробація результатів дослідження. Основні положення і висновки, що є результатом багаторічних досліджень, обговорювалися та отримали позитивну оцінку на 22 міжнародних та всеукраїнських науково-практичних конференціях, що відображено в публікаціях [40-61].
Публікації. Основні положення дисертації знайшли відображення у 61 науковій праці, у тому числі в: 3 монографіях (1 – одноосібна і 2 – у співавторстві); 36 статтях у фахових виданнях; 22 тезах і текстах виступів на конференціях і форумах. Загальний обсяг публікацій, які належать особисто здобувачу, становить 82,75 друк. арк. Публікації повною мірою відображають основні результати дисертації.

Структура та обсяг дисертаційної роботи. Дисертація складається зі вступу, п’яти розділів, висновків, додатків, списку використаних джерел. Основний зміст викладено на 408 сторінках друкованого тексту. Дисертація містить 64 таблиці і 44 рисунки (з яких 7 таблиць (на 8 сторінках) і 5 рисунків розміщених на окремих сторінках), 36 додатків, розміщених на 110 сторінках. Список використаних джерел нараховує 528 найменувань і розміщений на 50 сторінках.
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЇ

У вступі обґрунтовано актуальність обраної теми, мету і завдання, визначено концепцію, об’єкт, предмет і методи дослідження, сформульовано робочу гіпотезу, наукову новизну, охарактеризовано практичне значення та характер апробації одержаних результатів.

У першому розділі “Господарський контроль як наука: проблеми формування, виникнення та розвиток” встановлено, що у літературі відсутня єдність поглядів щодо визначення ГК як науки. Часто науковці обмежуються загальністю її змісту, формами і видами; багато елементів понятійного апарату категорії “контроль”, “ВК” не систематизовані та не адаптовані до  сучасних умов і вимагають комплексної оцінки існуючих концепцій розвитку ГК, його моделі і методичного інструментарію для різних систем управління; немає чіткого глосарію, який би однозначно пояснював сутність тієї або іншої категорії контролю, що є необхідним для пошуку нових можливостей підвищення ефективності здійснення контролю збереження майна власника, об’єктивного розподілу прибутку, соціального захисту працюючих.

Доведено, що сучасний ГК використовується для вирішення безлічі непрофільних завдань: розрахунку податків; податкового адміністрування, контролю за цільовим використанням коштів; збору даних для державної статистики; обґрунтування тарифів, поділу майна при реорганізації юридичних осіб і т.п. Однак він не вирішує свого профільного завдання – не висвітлює реальної картини бізнесу, ефективність використання та збереження майна, об’єктивність розподілу прибутку, соціальний захист працюючих. 

У теорії і практиці існують різні думки та уявлення про поняття “контроль”. Часто помилково контроль ототожнюється з перевіркою та інспектуванням, аудитом і ревізією. Контроль – це значно складніше, ширше поняття, це – комплексна міжфункціональна концепція управління, метою якої є координація систем планування, обліку та аналізу, інформаційного забезпечення системи управління з метою збереження майна власника та прийняття відповідних рішень. Контролер у певному значенні виступає “економіко-правовою совістю” підприємства.

Світовій практиці відомі різні концептуальні підходи до ГК. Їх застосування в Україні стримується з ряду причин, серед яких: недостатній розвиток інформаційних технологій, відсутність уніфікації бізнес-процесів і інформації, наявність власних методик організації ВК і складнощів адаптації міжнародного досвіду до специфіки вітчизняної організації бізнесу. 

Дослідження історичного розвитку контролю дозволило виявити, що вже в античних вченнях спостерігається прагнення дослідників представити контроль як єдине ціле та пояснити окремі його явища на першооснові. З розвитком пізнання проблема природи ГК поступово перетворюється на центральну проблему, логічним наслідком вирішення якої стала поява поняття “контроль в системі господарювання”.

Ряд авторів, не заперечуючи проти визнання контролю самостійною галуззю знань, роблять спробу довести, що аудит належить до контролю стану господарської діяльності та підпадає під конкретну галузь економічної науки. Така позиція є хибною. У ході дослідження розвитку проблем бізнесу запропоновано власну концепцію соціальної спрямованості контролю, а надалі – й реальний контроль як своєрідну противагу впровадженню засад зарубіжного аудиту. Наука ГК – це міст, який з’єднує окремі проблемні питання бухгалтерського обліку, економіки, права, фінансів, а тому практикуючий суб’єкт контролю виступає в ролі юриста – судді учасників господарських процесів, їх економіко-фінансового радника, а також захисника інтересів працюючих. 

Історично склалося, що теоретичні розробки та практичне втілення контролю в Україні, на відміну від країн з розвиненою ринковою економікою, більшою мірою зосереджені на фінансових складових контролю, а не на його господарському аспекті. 

Контроль – соціальна функція, що створена в далекому минулому в процесі усуспільнення праці, а пізніше стала обумовленою характером виробництва і розподілом його продуктів. Ця теза прийнята за основу в ході дослідження розвитку категорії “контроль” і встановлено, що традиційні підходи до визначення ГК вичерпані. Розвиток теорії і методології контролю в нових соціально-економічних умовах потребує нових підходів. Необхідні інші дослідження, в основу яких будуть покладені традиції вітчизняної СГК та міжнародні ідеї.

Під ГК розуміється вчення або дослідження, що всебічно розглядає порушення та відхилення в системі господарювання. У вітчизняній літературі ці категорії замінені на законність, доцільність і достовірність ФГЖ, що нагадує колишню радянську ревізію, де за основу брали збереження соціалістичної власності. На сучасному етапі “порушення” та “відхилення” отримали новий зміст в уже існуючій СК. 

В основу дослідження покладено системний підхід як напрям у методології наукового пізнання, сутність якого полягає в розумінні об’єктів контролю як системи. Досліджено сутнісну характеристику розвитку ГК за шістьома етапами, розглянуто підходи до визначення його поняття. Встановлено, що ГК є особливою сферою суспільної діяльності зі своїми законами, принципами, категоріями, проблемами і протиріччями. Людина контролює і сама себе віддає у владу контролю. Поводитися з контролем можна по-різному, але вийти з нього не можливо, як і не можливо не зважати на реальність його вимог. 

Отже, під контролем на сучасному етапі господарювання, виходячи з цивілізаційного підходу, розуміють свідому систему, цілеспрямовану дію на процес суспільної праці для досягнення поставленої власником мети шляхом ефективного використання ресурсів, здійснення профілактики порушень та запобігання втрат майна власника.

Контроль, що охоплює сферу господарських відносин і процесів підприємств матеріального виробництва, носить назву господарського. Це є економічна категорія, що виражає систему виробничих відносин, які виникають з приводу одержання і використання прибутку, збереження майна власника, соціального захисту працюючих. Його сфера – діяльність підприємства. Він в умовах ринку, на відміну від фінансового, не розповсюджується на всю економіку держави.

В полі зору ГК знаходиться виявлення негативних відхилень тих або інших частин керованого об’єкту від заданих, бажаних кількісних і якісних параметрів, а у процесі кругообороту капіталу ГК здійснюється за наявністю та використанням всіх видів ресурсів, за всіма етапами виробництва продукції та її реалізацією, збереженням майна власника, об’єктивністю розподілу прибутку, соціальним захистом працюючих.

Доведено, що ГК має виконувати наступні функції: спостереження, виявлення відхилень, коригуючу, профілактичну, виконання (поточна перевірка точного виконання ухвалених рішень) та спонукальну (зв’язок з мотиваційною системою, мотивація до здійснення бажаних дій).

Суб’єкт контролю при його здійсненні зобов’язаний мати соціальну мету, тобто бажані стосунки між працівниками підприємства, адміністрацією, з індивідумами та групами людей в зовнішньому середовищі. Матеріальна мета суб’єкта ГК полягає в досягненні певних матеріальних результатів, які формалізуються у виробничій програмі. Вартісна (грошова) мета – це очікувані в майбутньому прибутки, витрати, необхідні для існування підприємства, рівень ліквідності тощо. Вартісна мета досягається тільки через чіткий контроль матеріальних цілей і дій.

Загальна мета суб’єкта контролю – це виявлення протиріч, порушень і відхилень у процесі кругообороту капіталу з метою їх недопущення в майбутньому, притягнення до відповідальності винних осіб за упущення, приведення в дію механізму реалізації кожним працюючим встановленого завдання в межах його посадових прав і обов’язків.

У широкому розумінні поняття “контроль” автор розглядає як систему, яка складається з елементів входу (інформаційне забезпечення контролю) та елементів виходу (інформація про об’єкт управління, отримана в результаті здійснення контролю). Під СК розуміють сукупність суб’єктів, засобів, інструментів і методів контролю, а під контролюючою системою – контроль виробничого процесу або контроль діяльності підконтрольного об’єкту. 

Вектори розвитку ГК як науки та спеціальної галузі знань представлені на рис. 1.
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Рис. 1. Вектори розвитку ГК як науки
На ГК впливає інституційне середовище. В ньому можливі суперечності між інститутом ГК та інститутами ринкового типу, що формуються, а також між українським менталітетом та моделями реформування СК, що застосовуються. Подолання цих суперечностей сприяє вдосконаленню СГК, підвищенню його ефективності, що дозволить якісніше визначити основні напрями його реформування.

В умовах ринку окремо формується інформація для управління (тобто для власного використання) та для зовнішніх користувачів. У зв’язку з цим, єдиний ГК діяльності поділяють за принципом суб’єктів його користування на зовнішній і внутрішній: зовнішній, здійснюється державними органами, а внутрішній – силами працівників та власників. Предмет вивчення зовнішнього контролю – ФГЖ, що вже відбулися. Оскільки вони регламентуються законодавством, то в основі такого контролю лежать норми права. Обґрунтовано появу нового виду контролю – інсайдерського, суб’єктами якого є особи, які в силу своєї посади можуть використовувати інформацію про діяльність фірми в особистих цілях. На це сьогодні жоден дослідник не зважає, а тому і відсутня нова теорія ГК, яка відповідала б сучасному розвитку економіки.
З точки зору організаційних ознак виділено функціональний і інституційний контроль. Перший реалізується постійно на кожному рівні управління та може бути вертикальним і горизонтальним, а інституційний пов’язаний зі спеціальними організаційними підрозділами, які створюються винятково для здійснення контролю. 
Результати роботи підприємства, зокрема, кожного підрозділу окремо, є предметом дослідження комплексного господарського контролю (далі – КГК), виділення якого запропоновано автором. Він є видом управлінського контролю і охоплює всі сторони діяльності підприємства, його підрозділів у їх взаємозв’язку. Комплексність та системність є базовими принципами здійснення ГК як засобу отримання цілісного знання про господарську діяльність. Методологічну основу КГК складають принципи сучасного системного контролю, а об’єктів – окремі підрозділи, сторони та сегменти діяльності, центри витрат і центри відповідальності. Основним об’єктом КГК є підприємство в цілому. Такий контроль спрямований на вирішення завдань збереження майна власника та збільшення позитивних фінансових результатів діяльності підприємства. 
Новим вектором розвитку ССК є наукова діяльність професіоналів, що має сьогодні відкритий доступ до багатьох джерел інформації різних країн світу. Сьогодні практично немає національного ГК в чистому вигляді, а діє ССК, яка потребує теоретичного обґрунтування.

Розроблено концепцію розвитку ГК (далі – концепція), яка спрямована на підвищення його якості та використовується на підприємствах з метою ефективного витрачання ресурсів, забезпечення повного збереження майна власника, законності діяльності підприємства та соціального захисту працюючих. 

У другому розділі “Теорія господарського контролю – фундаментальна галузь економічної науки” доведено, що теорія ГК відстає від проблем, які об’єктивно виникають на практиці, за змістом вона мало чим вирізняється від сформованої в 20-30 роки ХХ ст. Це свідчить про наявність глибокої кризи в розробці теоретичних аспектів ГК. Глибинні ідеї, що лежать в основі теорії, не розглядаються взагалі, перетворюючи курс теорії на курс без теорії. Система постулатів, принципів і методик, що сформувалася в теорії ГК, не зазнала протягом останніх тридцяти років значних удосконалень. Майже століття економічна думка з проблем контролю була відокремлена від міжнародного розвитку. 

Теорія контролю, представлена в підручниках і освітніх програмах, розглядається у відриві від тих міждисциплінарних зв’язків, які забезпечують розвиток реальної практики контролю: не береться до уваги системна парадигма, що визначає місце контролю в комплексі інших наук і зв’язок його з іншими дисциплінами, відсутня теоретична база науки про ГК, яка пояснювала б процес здійснення контролю і феномен його самоорганізації, невизначеність принципів контролю як предмету дослідження і об’єднання всього цього в єдину концепцію – теорію розвитку ГК.

Критично оцінивши сучасний стан розвитку теорії ГК, наголошено на важливості теоретичних досліджень, необхідності нових знань, в основу яких будуть покладені традиції вітчизняної СГК та ідеї міжнародних асоціацій. Існує потреба в уточненні концептуальних основ формування й подальшого розвитку контролю, його організації і здійснення; осмисленні того, як функціонують його суб’єкти; опрацюванні новітньої методології та узагальнені існуючого досвіду збереження майна власника; в недопущенні його втрат, соціального захисту працюючих за допомогою системи обліку і контролю. В майбутньому можна сподіватися на розвиток теорій, які пропагуватимуть моральність господарювання і використання етичних цінностей в контролерській діяльності. 

Теорія контролю як наука повинна постійно працювати саме над вдосконаленням відомих і розробкою нових основних засад, концепцій, принципів, відповідно до яких ФГЖ будуть ретельно перевірятись. Це розуміли  кращі фахівці колишнього Радянського Союзу – М.Г. Бєлов, Ф.Ф. Бутинець, В.К. Радостовець, І.А. Бєлобжецький та ін. Предметом теорії виступають ФГЖ, предметом практики – документи і записи, тобто інформація про ФГЖ.

Теорія ГК як наука є системою знань (див. рис. 2). Визначено склад її елементів і характер взаємозв’язку між ними (системоутворюючі елементи науки): теорії, закони, принципи і постулати, гіпотези, часткові методи, специфічні категорії, факти тощо. Необхідно визнати, що з цих позицій теоретичні побудови науки про контроль у вітчизняній літературі не розглядалися. Про них можна судити лише за окремими висловлюваннями та прикладами. 

Галузь ГК досліджує проблеми не лише суто економічного характеру ФГЖ з ведення бізнесу, але й деякі суміжні аспекти, що належать до суміжних наук. У цьому полягає її важливе методологічне значення як галузевої науки, що вивчає найбільш суттєві сторони контролю діяльності підприємств, які раніше в комплексі не досліджувалися, а частково вивчалися з позиції кожної окремо взятої науки.

ГК як галузь знань належить до економічних наук, яка вивчає весь спектр відхилень від встановлених норм та порушень на всіх стадіях кругообороту капіталу, а також виробничих відносин за вертикаллю та горизонталлю. Це наука про процедури виявлення господарських порушень, якщо вони мали місце, або попередження їх виникнення в майбутньому та відшкодування завданої суб’єкту господарювання шкоди. Вказане визначення базується на таких основних поняттях, як суб’єкт господарювання, процедура, завдана шкода та її відшкодування.

Доведення того, що контроль є самостійною наукою, здійснено з двох позицій: теоретико-методологічної, яка розкривається в наукових працях зі сфери науки про контроль, та практичної, яка представлена як науковцями, так і активними та досвідченими професійними контролерами, менеджерами і підприємцями. 

Формування наукової теорії ГК – це складний, тривалий і неоднозначний процес. Важливу роль у виникненні проблеми побудови або оновлення теорії відіграє виявлення таких фактів, які суперечать її стійкій теорії. Розвиток науки полягає в перевірці самим життям положень, що розробляються нею, в підтвердженні практикою досягнень своєї основної мети – сприяння підвищенню ефективності виробництва, боротьби з марнотратством майна власника, соціального захисту працюючих.

Ця наука специфічна тому, що має своєрідний предмет пізнання; володіє всіма необхідними якостями наукової теорії, ставить за мету розкрити її об’єкти; виражає сутність, форми її прояву та закономірності в системі власних, тільки їй властивих категорій і понять; володіє відповідною сферою виходу своїх знань в область інших економічних наук і обліково-контрольної практики; надає цілісне уявлення про сутність, основні властивості та форми прояву контролю; розкриває етапи його розвитку і закономірності; виражає досягнуті знання про контроль у специфічних економіко-правових категоріях і поняттях; має специфічну логічну структуру, виражену в певному групуванні її компонентів – категорій контролю. 
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Рис. 2. Взаємодія інститутів, теорії та практики ГК
В дисертації обґрунтовано найважливіші складові науки ГК:

– предметом ГК є ФГЖ від задуму до кінцевих результатів, дії об’єктивних (зовнішніх) і суб’єктивних (внутрішніх) чинників. ГК вивчає закони еволюції господарських відносин у взаємодії з розвитком людини (її потребами, інтересами, цілями) в усіх сферах суспільного господарювання – звідси випливає можливість комплексного вивчення предмету контролю як в просторі, так і в часі;

– об’єктом контролю є ресурси та джерела їх формування, результати, прибуток, фінансові потоки і фінансові операції. Склад об’єктів ГК визначається на кожній стадії процесу контролю: всі види ризиків; капітал підприємства; трудові ресурси; трансакційні витрати; витрати на якість продукції, екологічні програми; земельні ресурси; інноваційна та диверсифікаційна діяльність, корпоративні відносини, соціальна діяльність;

– закони – теорія ГК може існувати за умови, що контроль має закони, які не притаманні іншим наукам. У роботі сформовано наступні закони науки: закон відповідності рівня організації контролю рівню розвитку суспільного виробництва; сприяння розвитку приватної власності на засоби виробництва, її збереженню та примноженню; виявлення порушень і відхилень, притягнення винних до відповідальності; соціального захисту працюючих;

– закономірності: до них автором віднесено: появу ГК у момент виникнення суспільного виробництва; необхідність ГК у всіх суспільно-економічних формаціях; державне управління всією діяльністю контролю в країні; єдність всіх видів, форм і методів ГК; вдосконалення ГК в ринкових умовах господарювання та зростання масштабів виробництва;

– категорії ГК – найбільш істотні його поняття. Тільки на основі визначення категорій контролю можна розробляти методику його здійснення, а також приймати відповідні управлінські рішення. До категорій ГК автор відносить: “відхилення”, “порушення”, “помилки”, “фальсифікацію”, “приписки”, “бережливість”, “економію”, “марнотратство”, “недостачу”, “надлишок”, “ефективність”, “безгосподарність”, “шкоду”, “збиток”, “докази”, “підтвердження”, “розрахунок”, “стягнення”, “відшкодування”. Застосування обґрунтованих автором категорій сприятиме розгортанню циклу досліджень з проблематики системного підходу, що має серйозне теоретичне значення і практичні виходи в інші галузі знань, в теорію і практику ГК;

– принципи – обґрунтовано триєдиний принцип ГК: організація
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[image: image4] результативність. Автор виходить з того, що принцип єдиний і якщо відсутня хоча б одна із складових триєдиного принципу, то він не діє ні в науці, ні в контрольно-ревізійній практиці. Кожній його складовій притаманні вимоги, обов’язок і відповідальність. На кожному підприємстві компоненти принципу можуть бути різними, але виходити слід з основ – триєдиного принципу.

У роботі автор визначає перелік суб’єктів контролю, їх повноваження в сфері здійснення контрольних дій, а також функції ГК.

Навколо класифікації контролю йде гостра боротьба, яка пронизує собою всю історію контролю. Автор вважає, що не можна віддавати перевагу загальній чи суб’єктній класифікації, неправомірно протиставляти їх одна одній, оскільки є важливими обидві. Обґрунтовано необхідність їх розумного поєднання та запропоновано єдину об’єднану класифікацію контролю за його видами і формами, що дозволить застосовувати її на практиці.

Подальший розвиток ГК передбачає необхідність – вдосконалення його мови. Доведено, що ГК – це не стільки засіб перевірки ФГЖ, скільки матеріал для вивчення і ухвалення рішень. Науковий термін повинен мати точно визначену область значень, яка ним описується. Вважається за недопустиме, щоб в одній і тій же науці при застосуванні терміну дослідники уявляли собі різні об’єкти. 
ГК як галузь знань, використовуючи досягнення технічних і фінансових, облікових і правових наук, формує свої нові поняття, принципи, закони, закономірності та категорії, розробляє теоретичні та практичні аспекти здійснення контролю, які неможливо було раніше сформувати на основі роз’єднаних досліджень в різних галузях знань.

У результаті дослідження обґрунтовано, що загальна теорія ГК, будучи наукою про дослідження ФГЖ, їх закономірностей, виступає, в цілому, як методологічна наука для обліково-контрольних дисциплін, як творчий метод наукового пізнання порушень і відхилень у всіх їх проявах. Це підтверджується поясненнями емпіричних знань, виявленням законів і розкриттям закономірностей, сутності та основних властивостей об’єкту і предмету, що вивчається цією наукою.
У третьому розділі “Проблеми теорії та методології, застосування методів та методики здійснення господарського контролю” досліджено проблеми теорії і методології та розроблено узагальнений метод “сходження від абстрактного до конкретного” у вивченні ФГЖ, надано характеристику основ фактичного й документального контролю, основних аспектів дослідження контролерами ФГЖ, виконанню ревізійних процедур, обґрунтовано стадії та етапи здійснення контролю, розкрито проблеми технології та техніки контролю й процесу дослідження ФГЖ, спотворення ФГЖ і методику їх виявлення, оформлення результатів контролю.

На початку нинішнього століття чітко виразилася контрольно-облікова криза, пов’язана з фальсифікацією публічної звітності, що призвело до краху багатьох великих публічних компаній, в результаті якої свої капітали втратили декілька мільйонів акціонерів. Тому проблеми контролю здійснення ФГЖ заслуговують на подальші теоретичні дослідження, оскільки саме в цій ланці спостерігаються спотворення і фальсифікація інформації, факти шахрайства.
Обґрунтовано, що нині вичерпані традиційні підходи до перевірки ФГЖ, можливості розвитку методології в нових соціально-економічних умовах. 

Дизфункції контролю є проявом стереотипів, що закладені у свідомості людей, які здійснюють контрольну діяльність і більше довіряють власному досвіду, ніж об’єктивному, реальному стану дійсності. До них можна віднести невідповідність контрольних дій, тобто різного роду їх спотворення (інфляцію та атрофію контролю). 

Система методів ВК є досить складною як у фаховій науковій та навчальній літературі, так і в практиці здійснення контролю. Недостатні знання сучасних реальних методів дослідження та практики здійснення контрольно-ревізійних дій, призвели до втрати науковцями й практиками інтересу щодо подальшого розвитку теорії і методології ГК. В жодній із фахових наукових праць немає конкретного дослідження ФГЖ зі сторони контролю. При визначенні методу контролю як науки та методів здійснення контролю в науковій літературі допускаються неточності, а іноді суцільна плутанина. 

Наука ГК характеризується власним методом, тобто точкою зору на досліджувані явища. Розглянуто проблему методології ГК, визначено місце в ній ревізії, самоконтролю, нагляду, інспектування тощо.

Метод спостереження є основою реального вивчення ФГЖ, дає можливість відчути нові проблеми, доводити гіпотези, перевіряти теорії на істинність, що може відкрити нові напрями в дослідженні ФГЖ. Ревізія, перевірка, аудит, якщо вони проводяться на науковій основі – також виступають методом спостереження. Розкрито значення самоконтролю як засобу розвитку контролера, підвищення його відповідальності за результати праці, забезпечення дотримання професійної етики.

Складовим елементом методології є вчення про методи пізнання, в тому числі й про методи формування теоретичних положень, про методи конструювання теорій.

Обґрунтовано, що теорія і методологія ГК не відокремлені жорстко одна від одної, вони взаємопереходять, взаємоперетинаються: теорія, відображаючи реальну дійсність, перетворюється, трансформується в методологію за допомогою розробки та формулювання принципів, правил і прийомів, які випливають з неї та знову повертаються в теорію.

Методи контролю як науки і її методи практичного вивчення господарських явищ і подій складають найважливіший елемент методології господарського контролю. Методичні прийоми контролю: аналіз, синтез, індукція, дедукція, аналогія, моделювання, абстрагування, конкретизація, системний аналіз.

Дійсний зміст і життєздатність будь-яких наукових методів визначається тільки практикою. Тобто тим, на скільки методи реалізуються, в якій мірі декларовані ними цілі знаходять застосування на практиці, приносять користь або шкоду.

Виділено дослідження, які завершуються безрезультатно або призводять до одержання таких даних, науковий характер яких викликає цілком обґрунтовані сумніви. Саме у зв’язку з цим, виникає необхідність розмежування істинно наукового результату і ненаукового – практичного, тобто визначення на цій основі соціальної цінності того, що досягнуто в результаті конкретного вивчення ФГЖ.
Доведено, що контроль немає суттєвих відмінностей між методами дослідження і методами практичного здійснення контролю. Спеціальні методи дослідження: ревізія, економічний аналіз, обстеження, рейди, огляд, перевірка, інвентаризація використовуються в науці й практиці. ВК як один із найважливіших розділів науки про контроль у повній мірі використовує названі методи. 
Обґрунтовано механізм, технологію й техніку контролю, доведено, що його процедури складаються зі специфічних форм і методів впливу на стан і здійснення ФГЖ. 

Питання наукового самопізнання в ГК складаються в особливий напрям при розробці методології науки. Предметом розгляду є не сам контроль, а форма і структура знань про нього, що виражаються теорією та методологією контролю (рис. 3).
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Тео рія  

Сутність  

Теорія  –  система, що відображає  сутність та закономірності об’єкту   вивчення   Методологія  –  система прийомів та  правил, як інструментів здійснення  контролю  (вивчення ФГЖ)  

Цільова спрямованість  

Теорія  спрямована  на вирі шення  проблеми, яка задана предметом   контролю  

Методологія  спрямована   на  ФГЖ ,  способи  й  механізми  їх вивчення  і  одержання певного результату  

Функції  

Ф ункції теорії  –  пояснення і  прогноз (з метою формування норм,  відповідних законів, положень  ГК ,  методичних вказівок і т.п. )   Ф ункції методології  –  регулювання  процесу контролю і формування  результатів  вивчення  діяльності  суб’єкта господарювання  з метою  прийняття відповідного рішення,  включаючи інтервенційне та у  системі інсайдерського контролю  

Те орія  –  результат попередньої  діяльності науковців  

Методологія  –  початковий пункт і  передумова наступної діяльності  

Методологія  


Рис. 3. Порівняльна характеристика теорії та методології ГК

Запропоновано техніку і технологію досліджень у контролі, що дозволяє створити систему методів, способів і прийомів ГК, яка базується на вимірюванні, порівнянні й оцінці майбутньої можливої поведінки суб’єктів і об’єктів шляхом використання наукової моделі досліджуваних ФГЖ. Обґрунтовано логіку послідовності вивчення ФГЖ в умовах КГК.

Обґрунтовано порядок, техніку й технологію застосування в комплексі фактичного та документального контролю. Доведено, що для застосування методів, способів і прийомів необхідно мати відповідну інформацію з облікових і необлікових джерел. 

Запропоновано процедури здійснення контролю ФГЖ: розумний поділ обов’язків; розробка ефективних процедур санкціонування; документування і системні облікові записи; фактичний контроль за рухом активів; незалежні перевірки. Це захистить підприємство від шахрайських операцій, фактів розкрадання майна, введення в оману адміністрації підприємства.

Обґрунтовано стадії здійснення ВК: спостереження, нагляд, порівняння, виявлення порушень і відхилень, інформування керівництва та етапи контролю: попередній – заходи з профілактики, поточний – мінімізація втрат, наступний – виявлення порушень, уточнення відхилень, аналіз результатів, з’ясування причин відхилень та порушень.

Дослідження ФГЖ – сучасний напрям у теорії і практиці контролю із забезпечення процесів оптимізації і вдосконалення контролерської діяльності, що включає комплексне вивчення операцій і чинників, процес господарювання, формалізований опис цілеспрямованих дій. Це цілеспрямований акт контролера емоційно-вольового вибору однієї стратегії, альтернативи, варіанту, наслідку з їх множини шляхом дослідження із застосування спеціальних методів, способів та прийомів. Головним предметом контролю слід вважати не майно і цифри, а самих людей, які здійснюють діяльність та документально оформляють ФГЖ. Увагу контролера мають привертати позиції і дії людей, їх прагнення до розумних ризиків і турбота, досягнення і помилки при здійсненні та оформленні ФГЖ.
Запропоновано підготовчі дії щодо процесу контролю, які повинні давати відповіді на питання ще до початку його здійснення: що контролювати? – (тема, об’єкт); навіщо? – (мета); де? – (підприємство, підрозділи); коли? – (термін); як? – (методика) (способи, прийоми).

Обґрунтовано способи і прийоми дослідження документів. ФГЖ рекомендується досліджувати контролерам наступними способами: хронологічним; систематизованим; комбінованим та вибірковим. На основі узагальнення практики вивчення ФГЖ контролерами запропоновано вісім способів перевірки. 

Спосіб порівняння – науковий метод, коли ФГЖ, що вивчається, зіставляють з вже відомим, вивченим раніше для визначення загальних рис або відмінностей між ними. Порівняння – це дія, за допомогою якої встановлюється схожість і відмінність явищ об’єктивної дійсності. У ГК такий спосіб є одним з найважливіших, оскільки з нього починається будь-яка перевірка ФГЖ. Метод порівняння дає набагато кращі результати, коли його застосовують спостережливі фахівці – справжні ревізори. За допомогою цього методу вирішуються такі основні завдання: виявлення причинно-наслідкових зв’язків між явищами; наведення доказів або спростувань; 
класифікація і систематизація явищ. Запропоновано метод порівняння здійсненних ФГЖ, в яких поряд з викладенням тексту і цифр містяться їх розшифровка в зрозумілих термінах та нормативах. 

До контролю ФГЖ висувається ряд вимог: наукова обґрунтованість і оптимальність, єдність в розгляді головних і супутніх завдань, правомірність, спрямованість і адресність, стислість, конкретність в часі, оперативність.

Доведено, що рішення будь-якої ситуації має бути безпомилковим, обґрунтованим і повним. Якщо ситуація має декілька способів перевірки, а контролер застосував лише один, то рішення буде неповним. 
Найбільш загальною класифікацією ФГЖ слід вважати класифікацію за типом подій, що їх становлять: ті, що відображають початковий стан підприємства, проміжну зміну та кінцевий стан підприємства. 

У ФГЖ, що вивчається, спершу виділяється вихідна категорія контролю, що виражає його найглибшу, якісну основу. Це досягається шляхом відвернення (абстрагування) від різноманітних конкретних сторін предмета і об’єкта контролю та виділення його найбільш типових властивостей. Тим самим виходить найзагальніше порівняння ФГЖ з нормою, стандартом.

Доведено, що у дослідженні ФГЖ версія як модель об’єкта і водночас спосіб організації дослідного процесу може бути ефективною для вирішення таких завдань: збирання емпіричної інформації про об’єкт і проблему, які лежать в основі версії; уміння перевірити ту або іншу гіпотезу щодо досліджуваної ситуації; уміння прогнозувати розвиток ситуації та її майбутнє; уміння побудувати теорію, яка пояснює описувану у версії ситуацію.
Важливим інструментом приведення методики перевірки ФГЖ у відповідність з вимогами законодавства є стандартизація. Сформульовано визначення стандарту ГК як формалізованої моделі оптимізації його процесу, а також поетапної регламентації дій всіх його учасників, що дозволило визначити основні об’єкти стандартизації процесу контролю: організація процесу контролю; методологія і методика; технологія здійснення робіт з контролю. 
Запропоновано авторське визначення поняття “помилка в обліку і в звітності”, що дає можливість однозначно ідентифікувати різні спотворення ФГЖ, що виявляються контролерами, проводити типологізацію порушень, що допускаються, визначати достовірність ФГЖ (рис. 4). Наведено класифікацію помилок в обліку та звітності, яка сприятиме профілактиці порушень і спотворень, посиленню і реалізації контрольної функції обліку, вдосконаленню процесу контролю.

Надано рекомендації із забезпечення процесу контрольної діяльності: організаційні, технічні, економічні, юридичні, обліково-аналітичні. Обґрунтовано основні класифікаційні ознаки видів процедур, розкрито їх зміст, наведено модель процесу здійснення ГК.

Запропоновано текстову форму оформлення результатів контролю, яка складається з макету типових аналітичних таблиць і не містить пояснювальної частини. Обґрунтовані процедури отримання доказів: інспекція, спостереження, запит, підтвердження, перерахунок, аналітичні процедури тощо.

Обґрунтовано відмінність між відхиленнями та порушеннями. Порушення – це недотримання закону й правил, положень та інструкцій, або невиконання, недотримання договору, контракту, обов’язків, порядку сплати платежів тощо. Об’єктом порушення є система, порядок і техніка здійснення операцій в сфері господарювання. Відхилення – це різниця між запланованими (нормативними, стандартними) й фактичними результатами. В практиці їх буває до сотні видів. Вони існують у формі помилки, шахрайства, фальсифікації та підробки. 
Розроблено окремі норми (стандарти) контролю, тобто критерії, через порівняння з якими можна вимірювати результати. Вони мають бути чітко, зрозуміло визначені й схвалені зацікавленими особами. 
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Спотворення в обліку і звітності, які викликають:  

Порушення   Відхилення   Помилки  

  Всі ФГЖ, які  знайшли  документальне  відоб р а ження   Об’єкти обліку, для  яких встановлені  нормативи, норми,  план и  

Методологічні  

в  елементах методу   бухгалтерського  обліку , в т.ч.:   –  в первинних  документах;   –  в регістрах обліку;   –  в звітності  

Причини виникнення та  їх  наслідки  

Ненавмисні  

Донараховані податки,  пені, штрафи  

Навмисні  


Рис 4. Класифікація спотворень, що допускаються в обліку і звітності та досліджуються контролерами
Процес виявлення відхилень здійснюється за допомогою порівняння – зіставлення об’єктів для виявлення рис схожості або відмінності між ними (або того і іншого разом). За допомогою порівняння виявляють: кількісні й якісні характеристики предметів; ознаки, що визначають їх можливі стосунки. 

Доведено, що зведені висновки контролерів виконують виключно інформаційну функцію й надаються зацікавленим користувачам. Висновки є одним із основних джерел інформації для ухвалення відповідних рішень.

Висновки контролерів призначені для використання в управлінні суб’єктом господарювання, мають зміст, періодичність, терміни, форми й порядок їх складання, що визначається суб’єктом господарювання. Головним завданням в області складання висновків контролерів є широке розповсюдження досвіду їх організації та використання в управлінні суб’єктами господарювання.

У четвертому розділі “Система внутрішнього контролю підприємства: проблеми побудови, теорії і практики” визначено та сформульовано підходи до створення СВК та оцінки результатів контролю як найважливішої категорії, що впливає на спотворення та фальсифікацію обліку та звітності, неефективне використання ресурсів.

Незважаючи на певні досягнення, в розвитку ГК існують серйозні проблеми, які пов’язані з: а) відсутністю офіційного статусу внутрішніх контролерів, що здійснюють функціональний контроль; б) нерозробленістю методик здійснення контролю ФГЖ; в) формальним підходом суб’єктів господарювання до багатьох категорій, принципів і вимог ГК; г) невиправданими значними витратами суб’єктів господарювання на організацію та проведення ВК; д) слабкістю системи якості бухгалтерського обліку та звітності; ж) низьким рівнем професійної підготовки бухгалтерів і аудиторів, а також недостатності у них навиків перевірки ФГЖ.

Розвиток СГК – це програмований і керований процес, в якому присутній відповідний суб’єкт контролю без якого контроль існувати не може в принципі.
На підставі проведеного дослідження сформульовано дефініцію СК як сукупності засобів та способів накопичення і застосування знань науки контролю для вирішення складних бізнесових завдань, ефективного використання ресурсів підприємства та їх збереження, соціального захисту працюючих.

В останні десятиліття в Україні набув значного поширення ВК. Немає жодного підприємства, в якому відсутня СВК, функціональний розподіл обов’язків серед керівного складу. Сьогодні сформувалася думка, що ВК корисний тільки на великих промислових підприємствах. Автор обґрунтував помилковість такого твердження, хоча на більшості підприємств СВК практично не виконує попереджувально-профілактичної функції, а здебільшого констатує наявні порушення, не пропонуючи необхідних інструментів для їх попередження. Тому автор передбачає створення цілісної, структурованої СВК в єдиній системі управління підприємством. 

Формування СВК означає процес впорядковування її в цілісну систему з логічною структурою, яка включає в себе такі елементи як суб’єкт, об’єкт, предмет контролю, сферу його застосування та методи, а також висновки контролерів. Автор запропонував логічну структуру процесу формування СВК в підприємництві (рис. 5).
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Рис. 5. Логічна структура процесу формування СВК
Основу ефективної СВК на підприємстві становить його організаційна структура. Суттєвим доповненням контролю, який виконується керівником окремих організаційних ланок підприємства, є контроль, що здійснюється підрозділами: ВК; бухгалтерії; контролю якості; правового обслуговування; безпеки тощо. Кількість суб’єктів СК має бути адекватна цілям, завданням і структурі системи підприємства. Її побудова повинна враховувати: забезпеченість системного підходу до організації контролю; модернізацію механізму здійснення ВК; комплексний аналіз причин і факторів неефективного використання коштів на утримання органів контролю; забезпечення керівних органів інформацією і рекомендаціями з підвищення ефективності використання всіх видів ресурсів; поступове застосування міжнародних стандартів здійснення контрольно-ревізійної роботи з урахуванням національних особливостей. Економія ресурсів – головна економічна стратегія впровадження та розвитку СВК в поєднанні зі збільшенням прибутку, об’єктивністю його розподілу, дотримання вимог соціального захисту працюючих.
В основу організації контрольних структур слід покласти об’єднуючий принцип – підсумовування потенціалів автономних учасників контролю, оскільки нова якість такої структури виникає за рахунок синергетичного ефекту. У цьому випадку бажаним є застосування знань праксеології.

Обґрунтовано необхідність побудови єдиної СГК, що не передбачає ієрархічно жорсткого підпорядкування, вертикального об’єднання всіх суб’єктів контролю. Єдина СГК – це побудова її на єдиних принципах, яка повинна вирішувати свої конкретні завдання, мати свої об’єкти перевірок і діяти на єдиних методологічних і організаційних принципах. Одночасно створення СГК повинно бути спрямоване на координацію і взаємодію діяльності всіх суб’єктів контролю із забезпеченням їх певної незалежності. За результатами дослідження запропоновано структуру СВК в умовах використання комп’ютерних технологій розглядати за двома напрямами: як СК діяльності підприємства, яка реалізовується сферою комп’ютерної обробки даних і як СК за середовищем комп’ютерної обробки даних. Функціонування СК – це контрольна діяльність осіб, які входять до складу цієї системи, а також процеси діяльності інших елементів, що її створюють. 

Особливе значення контролю на кожному підприємстві полягає в тому, що він допомагає пристосуватись до змінних умов, знижує ймовірність виникнення помилок, допомагає вирішити складні ситуації. В основі цього лежить СВК за діяльністю всіх без винятку структурних підрозділів підприємства, кожного менеджера та співробітника. СВК має бути: ефективною, корисною, економічною, зрозумілою, адекватною до явищ, що оцінюються, актуальною, простою і оперативною.

Обґрунтовано, що інфляція контролю є неминучим результатом посилення контрольних дій, які паралізують діючу систему, тобто, коли кількість та обсяг контролю перешкоджають нормальному функціонуванню об’єкта, надмірно навантажуючи керівника та виконавців. Виявлено існування атрофії контролю як явища, що виникає у зв’язку з недооцінкою контрольних функцій апаратом управління, що призводить до зниження мотивації суб’єктів контролю, знеохочує їх сумлінно інформувати про порушення та відхилення. Патологічні явища в організації контролю мають різноманітні організаційні, індивідуальні та ментальні умови. Діагностика таких явищ – це початковий етап функціонування СВК. Підбір та правильний розподіл обов’язків серед посадовців є досить відповідальним заходом, який вимагає системного підходу до організації СВК.
Уточнено поняття “середовище контролю”, яке визначено як створення відповідних умов, порядку та дисципліни, які забезпечують всім без винятку рівні можливості з виконання функцій контролю. Надійність СВК характеризується її здатністю ефективно досягати загальних і часткових цілей.
Доведено, що найважливішим моментом в усій СВК є впровадження в 
практику контролю методичних підходів його здійснення, які б забезпечували ефективність контролю.

Основним критерієм оцінки роботи господарської ланки рекомендовано визначити досягненням її кінцевих результатів. У зв’язку з цим недоцільно впроваджувати спеціальні показники для визначення ефективності СВК. Вона ефективна тільки тоді, коли підприємство успішно виконує поставлені завдання. Весь управлінський апарат, який здійснює функціональний контроль, повинен працювати на кінцевий результат. Отже, СВК вважатиметься ефективною у разі, коли вона дозволяє виявляти істотні відхилення від затверджених норм, попереджати їх виникнення в майбутньому.
Подальший розвиток ГК необхідно здійснювати за такими основними напрямами: 1) підвищення якості інформації, що надається користувачам суб’єктами контролю; 2) створення інфраструктури застосування принципів і функцій ГК; 3) зміна системи регулювання і організації ВК; 4) посилення контролю за якістю здійснюваних перевірок; 5) істотне підвищення кваліфікації фахівців, зайнятих організацією і перевіркою ФГЖ, а також користувачів інформації з контролю.

У рамках інформаційної парадигми подальшого розвитку контролю закономірним і логічним є висновок про те, що в СВК необхідно: розробити чітке окреслення кола питань, для вирішення яких формується система суб’єктів ГК, а мета її створення повинна відповідати також політиці вищого керівництва суб’єктів господарювання; визначити основні завдання контролю, необхідні для досягнення поставленої мети перед підприємством; об’єднати однотипні завдання і функції в групи і формувати на їх основі структурні ланки системи СВК, що спеціалізуються на виконанні певних завдань; мати визначені цілі, завдання, функції, права, обов’язки і відповідальність для кожного суб’єкту контролю, нормативне закріплення наведених вище положень у відповідних внутрішніх розпорядчих документах підприємства; поєднати різні одиниці контролю в єдине ціле – систему суб’єктів контролю, де чітко визначено організаційний статус кожного органу ВК. 
У п’ятому розділі “Виявлення порушень та відхилень, усунення причин і умов їх виникнення” розгорнуто проблеми вивчення порушень і відхилень, причини і умови їх виникнення, сукупність заходів щодо їх профілактики.
Дослідження показують, що винуватці втрат майна і безгосподарності притягуються до відповідальності переважно вже після того, як виявлено матеріальний збиток і стягнути його неможливо. В цьому випадку не виконується основне завдання адміністрації – своєчасно виявляти порушення, попереджати осіб від порушення закону, тобто створювати умови, що виключає випадки розкрадання майна, його псування, неекономного використання ресурсів.

При аналізі матеріалів перевірок виявлено головний недолік контрольно-ревізійної діяльності всередині підприємств – спрямованість її не на вивчення причин і умов виникнення порушень, а на їх наслідок.
Відхилення в системі господарювання визначаються як виявлені в процесі контролю обставини, які вказують на те, що відображення ФГЖ здійснюються неналежним чином, що характер, цілі, методи процедур попереднього контролю, які впроваджені, неефективні. На основі отриманої інформації керівництво ухвалює відповідні рішення про суцільний контроль за всіма або окремими найважливішими групами ФГЖ. У випадку використання в контролі вибірки ефективність контрольних процедур виявляється шляхом порівняння кількості визначених відхилень з передбаченим допустимим значенням.

З метою виявлення відхилень запропонована їх класифікація. На практиці відхилення бувають: прості, комплексні, складні, перераховані, погоджені, абсолютні, відносні, достовірні, орієнтовні, недостовірні. Розраховуються вони як абсолютні або відносні величини. Досить важливим є момент їх виявлення: до здійснення господарської операції (попередній контроль); в момент здійснення господарської операції (поточний контроль); після здійснення господарської операції або процесу виробництва (наступний контроль). Найбільш ефективним є попередній контроль. 

Найвпливовіший закон контролю як функції управління – виявлення відхилень від цілей управління за допомогою встановлених критеріїв і обмежень, які фіксуються в директивах вищих органів управління, відповідних законодавчих актах, господарських планах, різного роду нормах, що узагальнюється в категорії “стандарт”.

Наука контролю вивчає порушення як масові явища (макрорівень), та індивідуальну поведінку порушників (мікрорівень). Якщо обмежуватися вивченням тільки порушень, то недослідженим залишається такий суттєвий теоретичний аспект, як індивідуалізовані характеристики їх формування і “механізм” індивідуальної поведінки працівників підприємств, які безпосередньо скоюють господарські порушення. Основним підходом до визначення сутності господарського порушення є розуміння його як соціально-економічного явища. Проявляється порушення в особливій формі соціальної поведінки працюючих і має відносно масове розповсюдження та представляє певну небезпеку для суспільства і власників суб’єктів господарювання. 

Контроль, зокрема, внутрішній повинен не тільки реєструвати факти порушень, але й вивчати причини та умови їх виникнення, надавати відповідну інформацію всім ланкам управління, а у разі виявлення зловживань – і органам розслідування. Дослідження показують, що підприємства багато зусиль і часу витрачають на усунення наслідків порушень, а не причин, що їх породжують.

Обґрунтовано порядок перетворення даних про відхилення в інформацію: “відхилення → економія (перевитрата) → ефект (втрати)”, яку необхідно забезпечити чітким контролем і достовірним обліком. На багатьох підприємствах оцінка відхилень зводиться до визначення фінансових результатів діяльності. З точки зору оцінки фінансового результату це виправдано, а з точки зору 
оцінки результату діяльності працівників чи конкретного підрозділу – не 
можна визнати правильним. Важливо не лише виявляти розкрадання і безгосподарність, карати винних, а головне – створити атмосферу, в якій втрати і розкрадання стали неможливими.

На основі вивчення складу і структури порушень, їх проявів, наука про контроль робить узагальнення, формулює напрями емпіричних досліджень, систематизує результати, спрямовані на їх попередження. Поняття “попередження” або “профілактика” визначається як діяльність, спрямована на недопущення негативних явищ, які можуть виникнути в майбутньому. Контроль повинен мати місце, коли негативні явища знаходяться в зародковому стані і не мають негативу, але існує можливість їх виникнення або здійснення шахрайства.

Контролери всіх рівнів зобов’язані вживати заходи не тільки з виявлення, але й з усунення недоліків в роботі контрольної ланки та інших підрозділів, пов’язаних з контрольованою службою. З цією метою контролери надають інформацію відповідним управлінським структурам. Необхідно шукати нові, більш ефективні методи контрольно-ревізійної роботи для попередження негативних явищ. Особливу увагу слід приділяти застосуванню спеціальних прийомів виявлення розкрадань і безгосподарності, недостач і марнотратства.

Проблема причин і умов господарських порушень – центральна і одна з найбільш складних проблем науки контролю. Її значення полягає в тому, що розкривши причини порушень в сучасному господарюванні, можна на науковій основі розробляти й застосовувати ефективні заходи боротьби з цим негативним явищем. Причини – це явища, які породжують й інші явища – наслідки. Причини та умови порушень – це соціальні явища за своїм походженням і сутністю, суперечать наслідкам, завдають збитки суспільству і його членам.

Вивчаючи причини та умови, що сприяють господарським порушенням, контролери повинні конкретно вказати на них: недоліки в плануванні, організації ВК, нормуванні, постановці бухгалтерського обліку, роботі громадських органів контролю і т. д. Суть боротьби з господарськими порушеннями полягає в обов’язковому їх виявленні, попередженні можливості повторної появи, покаранні винних з широким розголосом. Головне – дотримуватися принципу невідворотності покарання. При виявленні причин відхилення у багатьох випадках необхідна участь спеціалістів різних служб.

На рівні порушень в цілому і окремих видів (груп) порушень сукупність господарських детермінант позначено терміном “фактори порушень”. Порушення і окремі їх види (групи) (наприклад, фальсифікація даних, розкрадання, недостачі, шахрайство, привласнення і т.д.) є наслідком багатьох якісно різних факторів.

Для наближення до світового рівня забезпечення збереження майна власника, необхідно використовувати категорії “попередження” та “профілактика”, обґрунтовані на основі даних обліку та застосовувати економічний підхід до оцінки ризиків. 

Освіта, досвід і майстерність спеціаліста-контролера лише тоді представляють справжню цінність для суспільства, коли вони поєднуються з його глибокою етичною зрілістю. Той, хто збирається стати контролером, перш за все, повинен мати уявлення про професійну й громадянську честь. Обґрунтовано необхідні для суб’єкта контролю знання, уміння, навики та даються їх визначення.

Професійна відповідальність – майнова відповідальність працівників різних професій, недостатня кваліфікація яких, помилки або упущення в їх роботі, можуть завдати збитки підприємству, тому порушення й відхилення та їх винуватці завжди повинні виявлятися і за такими фактами слід ухвалювати відповідні рішення. Розглянуто поділ відхилень на залежні від діяльності конкретних працівників і незалежні від них на основі оцінки діяльності працівників і колективів структурних підрозділів підприємства.

Незаперечним можна вважати той факт, що категорія “ментальність” має не лише загальнофілософський, соціально-психологічний зміст, а й економічний. Проте, синтетична конструкція “облік, контроль і ментальність” є відносно новою.
Без професійної етики контролерська робота підлягала б автоматизації, відповідно, етичне кодифікування контролерських обов’язків складає деталізацію, а в багатьох питаннях – необхідне доповнення загальноприйнятих моральних принципів, визначає стандарти, до яких повинні прагнути всі представники цього середовища.

Обґрунтовано необхідність принциповості контролера та дотримання ним у відносинах з підконтрольними суб’єктами норм етики. Будь-який відступ від неї – втрата авторитету контролера, престижу органу контролю. Контроль, проведений 
на науковій основі, підвищує ефективність господарювання, забезпечує 
збереження майна власника, соціальний захист працюючих. У своїй сукупності принципи, функції і завдання контролю, складають певну його культуру й стиль діяльності контролера.

Положення і знання основ правових наук, будучи використаними для пояснення порушень, а головне, для розробки заходів з їх попередження, переосмислюючись при цьому до певної міри, стають знаннями науки про контроль. Теорія і практика попередження порушень зобов’язані займатися “інвентаризацією”, інтеграцією всієї інформації і всіх засобів для створення розгалуженої системи економіко-попереджуючих заходів на кожному підприємстві.

У цілому, контроль повинен попереджувати ризики (невиправдані), порушення та відхилення. Це здійснюється на стадії попереднього контролю. На стадії поточного – контролюється процес уникнення втрат, а на стадії наступного контролю контролери виявляють результат порушення, ризики, відхилення. 

Щодо невиправданих ризиків, то контролер у підсумковому документі (акті, довідці) викладає свою думку з цього приводу і надає відповідні розрахунки (визначає розмір завданої шкоди), вказуючи осіб, що дали згоду на здійснення ризикованої операції.

Контролер зобов’язаний ідентифікувати осіб, відповідальних за спричинення збитку підприємству. Але в усіх випадках контролер повинен дотримуватись чинного законодавства. Факт вини особи, що завдала шкоду підприємству, може бути доведений лише в судовому порядку.
ВИСНОВКИ

У процесі виконаного дослідження проаналізовано і розкрито сутність ГК на сучасному етапі розвитку економіки, який суттєво змінився внаслідок накопиченого міжнародного й вітчизняного досвіду господарювання. Це дозволило сформувати нову концепцію наскрізного циклу контролю процесу виробництва “від придбання до продажу”, суть якого полягає в тому, що комп’ютерні системи й теперішня технологія контролю розглядаються як єдиний інформаційний контрольно-ревізійний ресурс на всьому проміжку від придбання сировини до виготовлення виробу, його продажу, отримання й об’єктивного розподілу прибутку, соціального захисту працюючих.

За результатами досліджень сформульовано висновки теоретичного, концептуально-методологічного і методично-практичного характеру.

В області розвитку науки, теорії та методології ГК:

Запропоновано концептуально-методологічний підхід до розвитку та методично-практичного розв’язання актуальної наукової проблеми ГК у діалектичній єдності якісних і кількісних змін. У теоретичному контексті обґрунтовано необхідність формування ССК як нового підходу, що вимагає збору особливого – світ-системного – фактичного матеріалу та потребує об’єднання зусиль вчених впродовж десятків років; удосконалення мови контролю; запровадження “соціального натуралізму”, обумовленого невіддільністю природних прав від природних обов’язків; застосування стандартів контролю з виявлення викривлень в обліку та звітності, методики виявлення порушень і відхилень, оцінки ефективності дії СК на мікрорівні.

Доведено, що при розробці методологічних проблем наука стає об’єктом спеціального вивчення, а проблеми наукового самопізнання складаються в певний напрям. В контексті тенденції дослідження, яке полягає в розгляді форми і структури знань про нього, виражених теорією ГК, обґрунтовано й конкретизовано логічну структуру теорії ГК. Головний акцент зосереджено на проблемах внутрішньої логіки теорії ГК. Таку структуру виражає система основних понять теорії – категорії. 

Науково обґрунтовано істину, що людина створила контроль і є незмінним творцем ФГЖ та не може ніколи вийти з-під контролю в процесі господарювання, але контроль сам по собі не повинен і не може мати мети та завдань, він є лише засобом, який спрямований на досягнення мети, поставленої суб’єктом його створення.

Обґрунтовано мету, основні завдання і принципи концепції подальшого розвитку ГК як системи, здійснено аналіз причин виникнення проблем контролю та виділено шляхи їх розв’язання. Уточнено поняття “дизфункції” контролю, яка полягає у невідповідності контрольних дій, інфляції та атрофії контролю; уточнені та доповнені новими ознаками категорії ГК, в яких розкриваються внутрішні суттєві сторони та відносини досліджуваного в його системі предмета.

Набуло подальшого розвитку теоретичне обґрунтування архітектоніки механізму здійснення ГК на національному та мікрорівнях, яка полягає у практичному запровадженні методологічних засад для встановлення орієнтирів еволюції в певних параметричних координатах розвитку ГК. Послідовність ідентифікації елементів архітектоніки організаційно-економічного механізму розвитку національної СГК полягає у розкритті реальних проявів сутності релевантних чинників на рівнях інституційно-господарського спектру здійснення контролю. Протиріччя традиційних методологічних підходів, що ототожнюють еволюційні зрушення в СГК, які не відображають його якісних перетворень, вже на теоретичному рівні унеможливлюють отримання достовірної оцінки розвитку національної та ССК.

Запропоновано вектори та концепцію розвитку сучасної організації ГК, які забезпечують критичний перегляд існуючих складових науки, її понятійного апарату та застосування в дослідженнях динаміки пізнавальних проблем парадигмальних основ, традицій та новацій у розвитку науки та застосуванні історичного, системного, цивілізаційного та інституційного підходів; порядок впровадження комплексного контролю на макро- та мікрорівнях, сформульовано його визначення, базові концепції та організаційно-методичні основи взаємодії окремих підсистем КГК.

Доведено, що в теорії і практиці методи контролю практично співпадають, що дало можливість сформувати основи науки про господарський контроль та його методологію як одну із форм саморефлексії науки з практичним застосуванням елементів її методу в контролерській діяльності та для попередження фактів фальсифікації в обліку та звітності, недопущенні шахрайства.

Доведено, що теоретичні форми, складові системи науки ГК, тобто спеціальні наукові поняття, принципи, теорії, в яких розкриваються предмет вивчення, є складовою частиною методології. Обґрунтовано розширення поля методології дослідження розвитку національної СГК через врахування нових об’єктів контролю у широкому колі їх якісних вимірників та впливу на процес господарювання, збереження майна власника, соціального захисту працюючих. 

Наука ГК має лише притаманні їй особливі категорії, що створює можливості для подальшого розвитку теорії і практики контролю як спеціальної галузі знань; сформовано й обґрунтовано нові дефініції складових науки ГК: предмету, об’єктів, суб’єктів, принципів і категорій, законів і закономірностей, що дозволяє вважати господарський контроль самостійною економічною наукою. Наука ГК, осягаючи свій предмет в своєрідних поняттях, виступає як специфічна логіка теорії свого предмету. 

Доведено, що відхід від суто технічного кількісного тлумачення і орієнтирів розвитку національної СГК означає переведення дослідницького інструментарію у площину врахування історичних впливів на принципи організації та створення ГК, його вплив на ефективність виробництва й корисність для держави та власника. 

Інструментом визначення впливів основних принципів побудови 
організаційно-економічного механізму національної СГК на вихідні координати та еволюцію розвитку є інституційно-господарський спектр формування СГК з орієнтацією на результативність виробництва, збереження майна власника, соціальний захист працівників. 

Розвиток концепції ГК в дусі її поглиблення та всебічного обґрунтування є шляхом до створення на її основі нової наукової теорії ГК, яка має емпіричну і суто теоретичну основу, вихідні принципи, що становлять її фундамент і є найвищою, найрозвиненішою формою наукового знання, що містить органічно цілісне уявлення про закономірні та істотні причинно-наслідкові зв’язки між ФГЖ в СК.

Розроблено науковий понятійний апарат категорій “контроль”, “ВК”, “КГК”, “СВК”, “СГК”, “ССК” та їх методологічне забезпечення, на основі яких будуються моделі всіх видів і форм контролю, конкретні методики виявлення порушень та відхилень, способи їх профілактики; рекомендації щодо подальшого розвитку СГК, які передбачають необхідність вирішення важливої проблеми – удосконалення мови контролю, так як ГК – це не стільки засіб перевірки ФГЖ, скільки матеріал для вивчення і ухвалення рішень. Неузгодженість термінологічного апарату спотворює розуміння інформації з контролю і призводить до деградації і науки, і професії. Мова науки повинна вирізнятись точністю і однозначністю своїх понять, які виникають і формуються як знаряддя пізнання певної області явищ методами її пізнання.

В області організації та методики здійснення ГК:
Сформовано пропозиції щодо розвитку СГК з метою забезпечення повного збереження майна власника, його ефективного використання, одержання максимально можливого прибутку, справедливого його розподілу, які б враховували економічні стимули, характерні для постіндустріальної економіки, соціальну захищеність працюючих.
Обґрунтовано боротьбу ідей “позитивізму” і “соціального натуралізму” в ГК, яка має безпосередній вплив та практичне значення для протидії порушенням і відхиленням у системі господарювання, оскільки як природні права є невіддільними від відповідних їм природним обов’язкам, що дозволить подолати багато зловживань у бізнесовій діяльності.
У практичному плані методологічні засади здійснення контролю передбачають удосконалення і поглиблення інструментарію стандартів, інформаційної бази, ідентифікації розвитку комплексного контролю як окремого напряму науки ГК, а у практичному – призначені для інформаційного забезпечення суб’єктів контролю для виявлення та профілактики порушень і відхилень.

Стандартизація в ГК, розглядається як оптимальна інформаційна модель, що дозволяє максимально полегшити процес сприйняття ФГЖ. Стандартизацію рекомендується будувати на науковій організації контролерської праці зі встановленням відповідних стандартних норм роботи контролера і заміні прийомів чітко розробленими методами і точними  інструкціями з техніки  виконання операцій.

Розроблена класифікація є повною і складена виходячи з методологічних позицій для суб’єктів контролю. Ми ставимо за мету мінімізувати помилки, а також здійснити контрольні заходи щодо встановлення дотримання законодавства з організації обліку і ведення облікових записів. У той же час не можна дистанціюватися від аспекту наміру здійснення помилок, перекладати їх виявлення лише на контролерів чи правоохоронні органи. Фахівці з контролю і нагляду зобов’язані визначати розмір заподіяної підприємству шкоди. Для цього обґрунтована така класифікаційна ознака як передумова виникнення помилок, які можуть бути умисні та ненавмисні, або спотворення ФГЖ.

Запропоновано сучасну техніку і технологію контролю ФГЖ як різновид наукового знання людини, які створюють та розкривають категорію “стандарти контролю” з виявлення спотворень в обліку і звітності, які викликають порушення та відхилення, фальсифікацію та факти шахрайства, дозволяють визначити їх вплив на систему господарювання, попередження та виникнення спотворень в майбутньому.

Розроблено комплекс науково-методичних положень, систему принципів та основних вимог до організації СВК підприємства, які визначають її науково-методичні основи побудови, функціонування та розвитку, що дозволяє сформувати її належним чином та забезпечити ефективне функціонування у сучасних умовах.
Розроблено методику здійснення контролю ФГЖ з визначенням меж їх дослідження (зібрання доказів), порядку формування та застосування рекомендованої інформаційної бази підприємства з контролю; методику виявлення порушень і відхилень, які ґрунтуються на узагальнених видах та типах документів, записах, операціях, датах їх здійснення, сформованих на адаптивній архітектоніці (структурної інструментальної та інтегрованої архітектоніці відповідно до розробленої архітектоніки об’єктів контролю).

Розроблено методичний підхід щодо оцінки економічної ефективності СВК підприємства, що дозволяє визначати результативність здійснюваного контролю за видами діяльності й економічними процесами в розрізі об’єктів контролю та врахувати іманентні фактори, що визначають ефективність ГК.
Запропоновано порядок і методику дослідження ФГЖ при застосуванні методів ГК як основу виявлення, попередження та усунення умов і причин порушень та відхилень з урахуванням появи нових об’єктів; способи виявлення та попередження фальсифікації в обліку та звітності як одного із важливих об’єктів контролю; встановлення відповідальності за господарський ризик, порушення та відхилення, що виявляються контролерами.
Запропоновано в основу організації контрольних структур покласти об’єднуючий принцип – “складання сил управлінського апарату”, оскільки від цієї нової якості такої структури, виникає синергетичний ефект. Тут застосовуються знання праксеології, тобто принципів і методів ефективної діяльності людей на рівні окремої особи щодо прийняття ними рішень, мотивів та їх реалізації; концептуальні засади побудови СВК підприємства, склад і значення його основних функцій у зв’язку з їх особливою роллю в господарських процесах та соціальному захисті працюючих.

Розроблено питання гуманізму і культури здійснення контролю, компетенції контролера та його професійного судження, етики, що передбачають підвищення ефективності та дієвості контролю і відповідають сучасним вимогам господарювання.
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АНОТАЦІЯ

Бутинець Т.А. Розвиток науки господарського контролю: проблеми теорії, методології, практики. – Рукопис.

Дисертація на здобуття наукового ступеня доктора економічних наук за спеціальністю 08.00.09 – бухгалтерський облік, аналіз та аудит (за видами економічної діяльності). – Житомирський державний технологічний університет. Міністерство освіти і науки, молоді та спорту України. – Житомир, 2012 р. 
Сучасний рівень розвитку науки ГК обумовлює потреби діалектичного узагальнення результатів дослідження, критичної оцінки існуючих уявлень, понять, теорій. У теоретичному контексті сформовано елементи науки ГК і надано повне визначення її складових та передбачено вихід контролю за рамки окремо взятої країни. Доведено, що в теорії і практиці методи контролю практично співпадають і обґрунтувано: логічну структуру теорії ГК; істину, що людина створила контроль і є незмінним творцем ФГЖ; мету, основні завдання і принципи концепції подальшого розвитку ГК як системи; поняття “дизфункції” контролю, його інфляції та атрофії; розширення поля методології дослідження розвитку національної СГК через врахування нових об’єктів контролю. Запропоновано: концепцію формування світової системи контролю як нового підходу; порядок впровадження комплексного контролю на мікрорівні; порядок виявлення, попередження та усунення умов і причин виникнення порушень та відхилень. Розроблено: науковий понятійний апарат категорій: “контроль”, “ВК”, “КГК”, “СВК”, “СГК”, “ССК” та їх методологічне забезпечення; рекомендації щодо подальшого розвитку СГК; порядок формування та застосування інформаційної бази з контролю.

У практичному плані передбачено методологічні засади здійснення контролю за умов удосконалення і поглиблення інструментарію стандартів, інформаційної бази контролю, ідентифікації розвитку комплексного контролю як одного із напрямів науки про контроль.

Ключові слова: наука, теорія контролю, методологія контролю, господарський контроль, порушення, відхилення, профілактика, стандартизація в контролі.

АННОТАЦИЯ

Бутынец Т.А. Развитие науки хозяйственного контроля: проблемы теории, методологии, практики. – Рукопись.

Диссертация на соискание ученой степени доктора экономических наук по специальности 08.00.09 – бухгалтерский учет, анализ и аудит (по видам экономической деятельности). – Житомирский государственный технологический университет. Министерство образования и науки, молодежи и спорта Украины.– Житомир, 2012 г.

Объективный ход развития науки подготовил почву для диалектического обобщения результатов исследования, критической оценки существующих представлений, понятий, теорий. В настоящее время назрела необходимость развития новой концепции хозяйственного контроля (далее – ХК), основанной на обобщении международной и отечественной науки и практики, соответствующей современным требованиям развития экономики. Контроль, организованный и проведенный на научной основе, повышает эффективность хозяйствования, обеспечивает сохранность имущества собственника, защищает интересы трудящихся. В своей совокупности принципы, функции и конкретные задачи контроля составляют определенную его культуру и стиль деятельности контролера.

Важное значение приобретает разработка вопросов формирования науки ХК, ее базовых категорий и принципов, обоснования законов и закономерностей, предмета, метода, объектов и субъектов контроля, выработки конкретных предложений по дальнейшему усовершенствованию системы внутреннего контроля.

В теоретическом контексте в работе сформированы элементы науки ХК и дано полное определение таким ее составляющим: предмет, объект, методы, категории и принципы, законы и закономерности. 

Доказано, что в теории и практике методы контроля практически совпадают, что позволило сформировать основы науки о хозяйственном контроле и его методологию как одну из форм саморефлексии науки с практическим применением элементов ее метода в контролерской деятельности и предупреждении фактов фальсификации в учете и отчетности, недопущении мошенничества.

В диссертации обоснованы: логическая структура теории ХК (главный акцент поставлен на проблемах внутренней логики теории ХК, а ее структуру выражает система основных категорий); истина, состоящая в том, что человек создал контроль и является неизменным создателем фактов хозяйственной жизни, хотя никогда не может выйти из-под контроля в процессе хозяйствования, и при этом контроль сам по себе не должен и не может иметь цели и задачи, он является лишь средством, направленным на достижение цели, поставленной субъектом его создания; цель, основные задачи и принципы концепции дальнейшего развития ХК как системы; понятие “дисфункции” контроля, заключающееся в несоответствии контрольных действий, инфляции и атрофии контроля; уточнены и дополнены новыми признаками категории ХК, раскрывающие внутренние существенные стороны и отношения изучаемого в его системе предмета, расширение поля методологии исследования развития национальной системы ХК путем принятия во внимание новых объектов контроля и влияния на процесс хозяйствования, сохранности имущества собственника, социальной защиты трудяхщихся; борьба идей “позитивизма” и “социального натурализма” в ХК, оказывающая непосредственное влияние на процесы противодействия нарушениям и отклонениям в системе хозяйствования.

Предложены: формирование мировой системы контроля как нового подхода, требующего сбора особенного – миро-системного – фактического материала и объединения усилий ученых на протяжении десятков лет; векторы и концепция развития современной организации ХК, обеспечивающих критический пересмотр существующих составляющих науки, ее понятийного аппарата и применение в исследованиях динамики познавательных проблем парадигмальных основ, традиций и новаций в развитии науки ХК и применении исторического, системного, цивилизационного и институционального подходов, порядок внедрения комплексного контроля на микроуровне (сформулировано его определение, базовые концепции и организационно-методические основы взаимодействия отдельных подсистем комплексного ХК); порядок и методика выявления, предупреждения и устранения условий и причин нарушений и отклонений с учетом возникновения новых объектов, способы выявления и предупреждения фальсификации в учете и отчетности как один из важных объектов контроля, установление ответственности должностных лиц за хозяйственный риск, нарушения и отклонения, выявляемые контролерами.

Разработаны: научный понятийный аппарат категорий: “контроль”, “внутренний контроль”, “комплексный хозяйственный контроль”, “система внутреннего контроля”, “система хозяйственного контроля”, “мировая система контроля” и их методологическое обеспечение, на основе которых могут строиться модели всех видов и форм контроля, конкретные методики выявления нарушений и отклонений, способы их профилактики; рекомендации по дальнейшему развитию системы внутреннего контроля, предусматривающие необходимость решения важной проблемы – совершенствование языка контроля; методика осуществления контроля фактов хозяйственной жизни, определения границ их исследования (сбора доказательств), порядка формирования и применения рекомендованной информационной базы предприятия по контролю; методика выявления нарушений и отклонений, основывающаяся на обобщенных видах и типах документов, записях, операциях, датах их осуществления, сформированных на адаптивной архитектонике (структурной инструментальной и интегрированной) согласно разработанной архитектоники объектов контроля.

В практическом плане предусмотрены методологические основы осуществления контроля в условиях совершенствования и углубления инструментария стандартов, информационной базы, идентификации развития комплексного контроля как отдельного направления науки контроля, предназначенного для информационного обеспечения субъектов контроля по выявлению и профилактике нарушений и отклонений.

Ключевые слова: наука, теория контроля, методология контроля, хозяйственный контроль, нарушения, отклонения, стандартизация в контроле.

ANNOTATION

Butynets T.A. Development of Business Control Science: Problems of Theory, Methodology, Practice. – Manuscript. 

Dissertation for obtaining the scientific degree of Doctor of Economic Sciences on specialty 08.00.09 – Accounting, Analysis and Auditing (by the types of economic activity). – Zhytomyr State Technological University, Ministry of Education and Science, Youth and Sports of Ukraine. – Zhytomyr, 2012.

The present-day level of development of Business Control Science conditions the need in the dialectic generalization of research results, critical assessment of the existing notions, concepts, theories. In the theoretical context the elements of Business Control Science and has provided the complex definition of its components, as well as has foreseen thee expansion of control beyond the separate country have been formed. It has been proved that methods of control are the same in theory and practice; the logical structure of Business Control theory; the verity of the statement that the human has created control and stays as an immutable creator of facts of business life; the purpose, the main objectives and principles of the concept of the further development of Business Control as a system; the system of “disfunction” of control, its inflation and atrophy; broadening of the sphere of research methodology of the national Business Control system development by considering new control objects have been grounded. The concept of establishing the world system of control as a new approach; the order of implementing the complex control at the microlevel; the order of detecting, preventing and eliminating of conditions and reasons of violations and deviations have been offered. The scientific conceptual set of the categories: “control”, “internal control”, “complex business control”, “system of internal control”, “system of business control”, “world control system” and their methodological provision; recommendations concerning the further development of system of business control; the order of development and application of the control information base have been worked out.

In the practical context the methodological grounds of carrying out control under conditions of improvement and deepening of the set of tools of standards, informational base of control, identification of complex control development as one of the directions of Control Science have been disclosed.

Key words: science, theory of control, methodology of control, business control, violations, deviations, preventive measures, standardization in control.
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2. Складові фінансового ринку України знаходяться у постійній взаємодії та існує зв’язок між динамікою показників, які їх характеризують
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Теорія











Сутність







Теорія – система, що відображає сутність та закономірності об’єкту вивчення







Методологія – система прийомів та правил, як інструментів здійснення контролю (вивчення ФГЖ)







Цільова спрямованість







Теорія спрямована на вирішення проблеми, яка задана предметом контролю







Методологія спрямована на ФГЖ, способи й механізми їх вивчення і одержання певного результату







Функції







Функції теорії – пояснення і прогноз (з метою формування норм, відповідних законів, положень ГК, методичних вказівок і т.п. )







Функції методології – регулювання процесу контролю і формування результатів вивчення діяльності суб’єкта господарювання з метою прийняття відповідного рішення, включаючи інтервенційне та у системі інсайдерського контролю







Теорія – результат попередньої діяльності науковців







Методологія – початковий пункт і передумова наступної діяльності







Методологія
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Регулювання діяльності в сфері контролю, регламентація і стандартизація процедур �контролю, визнання суспільством практики контролю і концепцій його розвитку







Теорія ГК







Концептуальні основи, базові категорії, принципи, закони і закономірності







Інститути







Практика







Реальна практика контролю, формування політики контролю, надання результатів для ухвалення управлінських рішень, перевірка виконання
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Спотворення в обліку і звітності, які викликають:







Порушення







Відхилення







Помилки











Всі ФГЖ, які знайшли документальне відображення







Об’єкти обліку, для яких встановлені нормативи, норми, плани







Методологічні







в елементах методу  бухгалтерського обліку, в т.ч.:



– в первинних документах;



– в регістрах обліку;



– в звітності























Причини виникнення та їх наслідки







Навмисні







Ненавмисні







Донараховані податки, пені, штрафи







Навмисні
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Теоретичний �вектор















 Теорія економічного розвитку







Неоінституціоналізм











Мікроекономічний�вектор























Врахування інституційних запитів



















Макроекономічний вектор























Трансформаційні інституційні структури











Теорія постіндустріальної�економіки







Комплекс інституційних критеріїв розвитку теорії та методології конторолю з метою їх адаптації до розвитку економічних систем











Вектори дослідження проблем розвитку і сучасної організації господарського контролю 
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Суб’єкт







Об’єкт







Предмет контролю







Сфера застосування �контролю та його методи







Висновки контролерів







Внутрішні і зовнішні користувачі результатів контролю







Факти господарського життя







Документи та не облікова інформація, що підтверджують здійснені факти







Елементи системи внутрішнього контролю







За окремими об’єктами перевірки







Загальні за перевіркою суб’єкта господарювання
















