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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми дослідження. В трансформаційних умовах господарювання, які ще більше загострюються наслідками  світової  економічної кризи, в Україні для багатьох підприємств особливої актуальності набуває проблема ефективного управління оборотним капіталом, оскільки наявність достатнього обсягу оборотного капіталу є невід’ємним фактором як започаткування підприємницької діяльності, так і для подальшого успішного ведення бізнесу всіх видів підприємницьких структур. Правильна оцінка оборотного капіталу значно впливає на проблему визначення необхідної суми грошових коштів для обігу. 

Актуальною проблемою для більшості підприємств роздрібної торгівлі є гостра нестача оборотного капіталу, яка до того ж супроводжується низьким рівнем його використання. Вирішення цієї задачі дозволить виявити внутрішні резерви підприємства та вжити заходи по підвищенню ефективності роботи підприємств та запобіганню банкрутства.

Вагомий внесок в розробку питань управління оборотним капіталом підприємства зробили у своїх працях провідні вітчизняні та закордонні вчені-економісти: М.І. Баканов, І.О. Бланк, Є.Р. Брігхем, Н.Ю. Брюховецька, В.П. Вишневський, Н.О. Власова, В.В. Ковальов, Б. Коллас, Л.А. Лахтіонова, Л.О. Лігоненко, А.А. Мазаракі, Т. Манесс, Н.Г. Міценко, Е. Нікбахт, Л.О. Омелянович, Л.М. Павлова, А.М. Поддєрьогін, С.Ф. Покропивний, А.А. Садєков, Р.С. Сорока, Є.С. Стоянова, Н.М. Ушакова, Л.В. Фролова, Є. Хелферт, Д. Хорн, Л. Фрейзер, А.Д. Шеремет, О.О. Шубін та інші.

Вивчення наукових досліджень щодо управління оборотним капіталом показало, що головна увага приділяється визначенню сутності, ролі, функцій та  загальних методів управління оборотним капіталом підприємств виробничої сфери, залишаючи поза увагою особливості формування та використання оборотного капіталу в торгівлі. В переважній більшості проведених наукових досліджень оборотний капітал розглядається із позицій джерел фінансування оборотних активів, тоді як, розв’язання проблеми управління оборотним  капіталом  повинно розглядатися у контексті формування оптимального обсягу та структури оборотного капіталу достатнього для формування  необхідного обсягу та структури оборотних активів. До того ж, недостатньо уваги приділяється дослідженням особливостей стратегічного управління оборотним капіталом  підприємств роздрібної торгівлі, що значно ускладнює процес розроблення та реалізації управлінських рішень, пов’язаних із формуванням, розподілом та використанням оборотного капіталу і організацією обороту грошових коштів підприємства. 

Актуальність обґрунтування політик управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою в умовах несподіваних подій в економіці, недостатнє його дослідження і висвітлення в економічній літературі, теоретичне та практичне значення для розвитку ринку  товарів побутового призначення обумовили вибір теми дисертації, визначили  мету, завдання та напрями дослідження.  

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційна робота виконувалася відповідно комплексному плану науково-дослідницьких робіт Донецького національного університету економіки і торгівлі імені Михайла Туган-Барановського: «Механізм регулювання внутрішньої торгівлі на регіональному рівні» (державний реєстраційний номер 0107U001518, особисто автором розроблені рекомендації щодо визначення політик формування та авансування оборотного капіталу); «Концепція взаємодії потокових процесів» (державний реєстраційний номер 0102U007177, особисто автором розроблено концептуальну модель ефективного управління оборотним капіталом торговельних  підприємств).

Матеріали дослідження були використані при виконанні госпдоговірних науково-дослідницьких робіт: «Розробка рекомендацій з вдосконалення системи управління підприємством» (державний номер №258/2007, особисто автором розроблено та обґрунтовано методику оцінки ефективності управління оборотним капіталом); «Розробка рекомендацій по вдосконалення економічної діяльності підприємства» (державний номер №397/2008, особисто автором розроблено організаційно-економічні заходи з управління складовими оборотного капіталу підприємства залежно від фаз економічного циклу); «Економічний механізм функціонування підприємств у сфері торгівлі та послуг» (державний номер №Д-2007-13, особисто автором розроблено основні етапи управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі); «Розробка рекомендацій щодо удосконалення економічного управління підприємством» (державний номер №453/2008, особисто автором  обґрунтовано механізм застосування методології функціонального моделювання IDEF0 в управлінні оборотним капіталом підприємства); «Розробка рекомендацій з оцінки рівня економічної безпеки підприємства» (державний номер №658/2011, особисто автором розроблено домінантну ієрархію прийняття рішення про застосування комбінованих політик управління оборотним капіталом).

Мета і завдання дослідження.  Метою дисертаційної роботи є теоретичне обґрунтування й розробка науково-методичних рекомендацій щодо оптимальних рішень стосовно управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою. 
Для досягнення поставленої мети було сформульовано і вирішено наступні наукові завдання, які визначили логіку та структуру дисертаційної роботи:

дослідження сутності оборотного капіталу та вдосконалення його класифікації;

визначення місця і ролі оборотного капіталу в економічному механізмі функціонування підприємства;

розробка концептуальних основ ефективного управління оборотним капіталом на  підприємствах роздрібної торгівлі побутовою технікою;

дослідження соціально-економічних чинників розвитку роздрібної торгівлі побутовою технікою в Україні та Донецькій області;

аналіз джерел формування оборотного капіталу та напрямків його авансування на підприємствах роздрібної торгівлі побутовою технікою;

оцінка діючої політики управління оборотним капіталом та оборотними активами;

обґрунтування стратегічних напрямків управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою;

моделювання рішень щодо вибору політики управління оборотним капіталом із застосуванням теоретико-ігрової моделі.

Об'єктом дослідження є процес управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою.

Предметом дослідження виступають теоретичні, методологічні і практичні аспекти управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою.

Методи дослідження. Для досягнення поставленої мети в роботі використовувалися методи аналізу та синтезу (для уточнення сутності оборотного капіталу, визначення  ролі оборотного капіталу в економічному механізмі функціонування підприємства);  класифікації (для виділення різних видів оборотного капіталу й узагальнення методів управління ним на підприємстві, визначення політик формування та авансування оборотного капіталу); статистичного і техніко-економічного аналізу (для вивчення рівня споживання товарів побутового призначення домогосподарствами в Україні та визначення сучасного стану й перспектив розвитку підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою в Україні); формалізації й економіко-математичного моделювання (для моделювання рішень щодо вибору політики управління оборотним капіталом торговельного підприємства); графічний (для оцінки ефективності формування та авансування оборотного капіталу; визначення діючих політик  управління оборотним капіталом).  Під час проведення аналізу показників ефективності управління формуванням та авансуванням оборотного капіталу були використані прийоми деталізації, порівняння, групування, середніх та відносних величин. Також використано методи схематичного та графічного зображення даних. Головні висновки сформульовано на засадах методів системного аналізу та наукової абстракції.

Теоретичною і методологічною основою дисертаційної роботи є закони України, постанови та рішення Кабінету Міністрів України, Укази Президента України, сучасні економічні теорії. При постановці проблеми й аналізі існуючих підходів до її рішення були використані методичні матеріали, наукова, економічна, довідкова і спеціальна література, праці провідних вітчизняних і закордонних економістів, статистичні й звітні дані підприємств роздрібної торгівлі України.

Наукова новизна результатів дослідження. У процесі проведеного дисертаційного дослідження отримані наступні результати, які складають його наукову новизну:
вперше:

розроблено методичний інструментарій формування комбінованих політик управління оборотним капіталом, який ґрунтується на поєднанні політик формування і авансування оборотного капіталу, та вибору комбінованої політики на основі побудови теоретико-ігрової економіко - математичної моделі,  що створює можливість комплексного управління оборотним капіталом на підприємстві і забезпечує отримання ефекту синергії в управлінні ним на підприємствах роздрібної торгівлі.

удосконалено:

організаційно-економічний механізм управління оборотним капіталом, який на відміну від існуючих  побудовано на основі  процесно-орієнтованого  підходу та включає чотири компоненти: організаційну, процесну, компоненту кругообігу та функціональну, що створює можливість виділення пріоритетних бізнес-процесів управління оборотним капіталом, які сприяють підвищенню адаптивності, гнучкості, швидкості реакції на зміни; 

науково-методичний підхід до формування політик управління оборотним капіталом, де на відміну від існуючих трьох загальноприйнятих принципових видів політик (консервативної, помірної та агресивної) додатково виділені абсурдна та обмежувальна політики, що дозволяє більш комплексно досліджувати процеси управління оборотним капіталом на підприємствах роздрібної торгівлі;
методичний підхід до визначення політик формування та авансування оборотного капіталу, що на відміну від існуючих  ґрунтується на теорії нечітких множин, застосування якого дозволяє встановити взаємозв’язок та взаємозалежність між джерелами формування та напрямками авансування оборотного капіталу в умовах ризиковості та невизначеності зовнішнього середовища.

дістало подальший  розвиток:

понятійний апарат, зокрема: визначено трьохаспектний характер категорії “оборотний капітал” – грошовий, вартісно-інвестиційний та матеріально-речовий; запропоновано дефініцію «оборотний капітал» трактувати як авансовану вартість фінансових ресурсів, утворених за рахунок власних та залучених джерел, в діяльність підприємства на рік чи операційний цикл в елементи оборотних фондів і фондів обігу для забезпечення безперервного процесу виробництва та реалізації продукції з метою досягнення достатнього рівня прибутковості підприємства;
класифікація оборотного капіталу, яка на відміну від попередніх підходів до систематизації, відрізняється більшою деталізацією та групуванням ознак за сферою їх практичного застосування у три основні сукупності: за джерелами залучення; за формами залучення та ефективністю залучення, що дозволить впорядкувати процес формування та авансування оборотного капіталу з метою забезпечення оптимізації його складу і ефективності використання;

концептуальні основи управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою, які враховують особливості кругообороту капіталу у вказаній сфері діяльності та поєднують у собі наступні елементи: сутність, цілі, об’єкти, функції, принципи, методи, критерії управління оборотним капіталом;

стратегічне управління оборотним капіталом в системі управління підприємством роздрібної торгівлі побутовою технікою, що на відміну від існуючих включає три фази: аналітико-дослідницьку, проектно-організаційну та імплементаційну й враховує особливості «управління в умовах стратегічних несподіванок».

Практичне значення одержаних результатів дослідження полягає в тому, що теоретичні положення дисертації доведені до рівня конкретних методик та рекомендацій щодо вдосконалення процесу управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою. Найбільшу практичну цінність мають: методика оцінки ефективності управління оборотним капіталом;  методика визначення діючих політик формування та авансування оборотного капіталу; методика визначення комбінованих політик управління оборотним капіталом; моделювання рішень щодо вибору комбінованої політики управління оборотним капіталом, що ґрунтується на побудові теоретико-ігрової моделі.

Розроблені методичні рекомендації з управління оборотним капіталом впроваджено у практику діяльності підприємств торгівлі Донецької області, зокрема, у ТОВ ВФК «Рутекс» (довідка про впровадження №84 від 18.11.2011р.);  ТОВ «Дан» (довідка про впровадження №45 від 21.09.2011р.); ТОВ «РАЙС Електронікс» (акт впровадження результатів науково-дослідницьких робіт № 131 від 08.11.2011 р.); ТОВ «Комфі – Трейд» (акт впровадження №312 від 16.01.2011р); ТОВ «Марк Трейд» (акт впровадження №43 від 10.01.2012 р.). Матеріали дослідження використовуються в навчальному процесі Донецького національного університету економіки і торгівлі імені Михайла Туган-Барановського в процесі викладання дисциплін: «Економіка підприємства», «Капітал підприємства», «Планування і контроль на підприємстві», «Економічна діагностика», «Антикризове управління підприємством», а також під час виконання курсових, дипломних і магістерських робіт.

Особистий внесок здобувача. Автором самостійно сформульовані і обґрунтовані наукові положення, висновки і рекомендації щодо управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою. Всі результати одержані безпосередньо здобувачем і знайшли відображення в опублікованих працях.

Апробація результатів дослідження. Основні положення та результати дослідження доповідалися автором та отримали позитивну оцінку на 17 науково-практичних конференціях: на 7 міжнародних: “Наука і освіта-2004» (м. Дніпропетровськ 2004 р.); «Науки про торгівлю» (м. Київ, 2005); «Тенденції світової торгівлі у XXI столітті» (м. Перм, 2007 р.); «Проблеми сталого розвитку: економічне зростання та соціалізація» (м. Донецьк, 2008);  «Управління підприємством: проблеми та шляхи їх вирішення» (м. Севастополь, 2009 р.); «Економіка і управління в умовах глобалізації» (м. Донецьк, 2010 р.); «Перспективи та пріоритети розвитку економіки України та її регіонів» (м. Луцьк, 2010 р.); на 2 всеукраїнських:  «Розвиток наукової думки – 2008» (м.Миколаїв, 2008); “Актуальні проблеми і прогресивні напрямки управління економічним розвитком вітчизняних підприємств»  (м.Кривий ріг, 2011 р.);  на 8 конференціях викладачів і аспірантів ДонНУЕТ за підсумками науково-дослідної роботи у 2004-2011рр.
Публікації. За результатами  дослідження опубліковано 17 робіт загальним обсягом 7,41 др. арк., з яких особисто автору належить 6,95 др. арк., у тому числі: 10 публікацій у фахових виданнях. Загальний обсяг фахових публікацій складає – 5,83 др. арк., 7 матеріалів конференцій.

Структура та обсяг роботи. Дисертація складається з вступу, трьох розділів, висновків, переліку використаних джерел, додатків. Загальний обсяг роботи складає 168 сторінок основного тексту, містить 23 таблиці на 25 сторінках, 37  рисунків на 37 сторінках та 11  додатків на 37  сторінках. Перелік використаних джерел нараховує  153  найменування.

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЇ

У вступі обґрунтовано актуальність теми, визначено мету та завдання, об’єкт і предмет дослідження, висвітлено наукову новизну та практичну значимість одержаних результатів, особистий внесок здобувача, представлені відомості про апробацію результатів дослідження, структуру роботи.

У першому розділі «Теоретичні аспекти формування системи управління оборотним капіталом підприємства» з’ясовано сутність економічної категорії «оборотний капітал»; узагальнено його види; досліджено роль оборотного капіталу в загальній системі функціонування підприємства; виявлено відмінності кругообігу оборотного капіталу для підприємств торгівлі побутовою технікою;  досліджено політики формування та авансування оборотного капіталу.

Вивчення сучасних літературних джерел в області теорії і практики управління оборотним капіталом дозволило виявити, що сучасна економічна наука трактує оборотний капітал як складну багатоаспектну категорію, і позначити трьохаспектний характер категорії “оборотний капітал” – грошовий, вартісно-інвестиційний та матеріально-речовий. На підставі проведеного вивчення та узагальнення наукових підходів до визначення сутності оборотного капіталу сформульовано власне його визначення: оборотний капітал – це авансована вартість фінансових ресурсів, утворених за  рахунок власних та залучених джерел, в діяльність підприємства на рік чи операційний цикл в елементи оборотних фондів і фондів обігу для забезпечення безперервного процесу виробництва та реалізації продукції з метою досягнення достатнього рівня прибутковості підприємства. 

Дане визначення по-перше, підкреслює вартісну природу оборотного  капіталу, по-друге, визначає термін авансування вартості, по-третє, виділяє речове втілення оборотного капіталу – оборотні фонди і фонди обігу, по-четверте, визначає мету авансування – досягнення достатнього рівня прибутковості, по-п’яте, відображає існування напрямків формування та авансування оборотного капіталу із відповідним правом власності джерел формування капіталу та класифікацією за елементами активів. 

Проведені дослідження економічної літератури дозволили узагальнити та виокремити види оборотного капіталу підприємства по класифікаційним ознакам, які шляхом систематизації було згруповано за сферою їх практичного застосування по трьох основних напрямках: за джерелами залучення; за формами залучення та ефективністю залучення, що дозволить впорядкувати процес формування та авансування оборотного капіталу з метою забезпечення оптимізації його складу і ефективності використання.

Приймаючи до уваги, що більшу частину діяльності торговельних підприємств складають процеси, управління оборотним капіталом в економічному механізмі функціонування підприємства було розглянуто з позицій процесно-орієнтованого підходу, застосування якого дозволить організувати управління оборотним капіталом на підприємстві роздрібної торгівлі побутовою технікою спрямованим на поліпшення якості процесу управління оборотним капіталом та його ефективне використання. Розроблено організаційно-економічний   механізм   управління    оборотним капіталом   (рис.1),   який 
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Рис.1. Організаційно-економічний механізм управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою 

враховує всі ключові моменти складного процесу управління оборотним капіталом, а також створює можливість виділення пріоритетних бізнес-процесів управління оборотним капіталом, які сприяють підвищенню адаптивності, гнучкості, швидкості реакції на кон’юнктурні зміни. 

Роль оборотного капіталу в економічному механізмі функціонування підприємства розкривається через його кругообіг, в процесі якого він набуває грошової та матеріальної (товарної) форм. Окремі товари (об’єкти побутової техніки) потребують додаткових процесів у доведенні їх до стану, у якому вони можуть бути використані, що зумовлює відмінні особливості етапів кругообігу оборотного капіталу на підприємствах роздрібної торгівлі побутовою технікою. Управління оборотним капіталом розглянуто як підсистему загальної системи управління фінансами підприємства, що передбачає прийняття та реалізацію управлінських рішень в сфері оптимізації форм і джерел його формування для авансування оборотних активів. Політика управління використанням оборотного капіталу є частиною загальної політики управління використанням сукупного операційного капіталу підприємства, що полягає у формуванні необхідного обсягу і складу цього капіталу і забезпеченні необхідних умов оптимізації процесу його обороту. 

Під час дослідження було виявлено необхідність виділення окрім трьох загально-прийнятих політик формування та авансування оборотного капіталу (консервативної, помірної та агресивної), двох додаткових політик – абсурдної та обмежувальної в трансформаційних умовах господарювання торговельних підприємств (табл.1).

Таблиця 1

Характеристика додаткових видів політик управління оборотним капіталом
	Вид полі-тики 
	Основні ознаки політики формування оборотного капіталу
	Основні ознаки політики авансування оборотного капіталу

	Абсурдна

(Аij)
	В структурі капіталу підприємства висока частка позикового капіталу. Власного капіталу недостатньо для формування необоротних активів. Власний оборотний капітал від'ємний. Оборотний капітал формується тільки за рахунок позикового капіталу. Це приводить до кризисного фінансового стану, при якому підприємство знаходиться на межі банкрутства 
ВОК <0, ПК >1
	Передбачає відмову від усіх форм страхових резервів по окремих видах оборотних активів; поточна потреба в оборотних активах забезпе-чується позиковим капіталом відповідно кожної комерційної угоди. Однак будь-які збої приво-дять до істотних фінансових утрат через скороче-ння об'єму виробництва і реалізації продукції чи повного зупинення діяльності підприємства. 

Для даної політики характерна низька частка оборотних активів, низький рівень рентабельності (можлива збитковість)

	Обмежувальна

 (Fij)
	Оборотний капітал формується за рахунок тільки власного оборотного капіталу, що ство-рює певні обмеження в розвитку діяльності підприємства, так як відмова від залучення по-зикового капіталу обмежує можливості наро-щення обсягів  діяльності і використання ефек-ту масштабу, а також можливість отримання переваг ефекту фінансового важеля. Така полі-тика забезпечую абсолютну фінансову стій-кість підприємства, але приводить до низького рівня рентабельності власного капіталу.

ВОК = 1; ПК = О
	Політика передбачає задоволення поточної потреби у всіх видах оборотних активів, а також створення резервів оборотних активів на непередбачений випадок відповідно наявності власного оборотного капіталу.  

Основною ознакою є стримання росту та низький рівень оборотних активів, що сприяє високому рівню ризиковості втрати підприємством ліквідності через наявність дисбалансу надходжень та платежів


 Підсумком дослідження теоретичних проблем формування оборотного капіталу торговельних підприємств стала розробка концептуальних положень управління оборотним капіталом (рис.2).

У другому розділі “ Дослідження ефективності управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою” розглянуто соціально-економічні чинники розвитку роздрібної торгівлі в Україні; проведено аналіз джерел формування оборотного капіталу та напрямків його авансування на підприємствах роздрібної торгівлі побутовою технікою; проведено оцінку діючої політики управління оборотним капіталом та оборотними активами.  

Здійснена оцінка статистичних даних свідчить, що на протязі 2005-2010 року ринок товарів побутової техніки України залишався стабільним і мав стійку тенденцію зростання. У 2010 році оборот роздрібної реалізації даної групи товарів склав 30139 млн.грн., що на 34,69% вище рівня 2009р (рис.3). До того ж питома вага реалізації товарів побутового призначення у загальному обсязі реалізації непродовольчих товарів за період, що досліджується, досягла найвищого значення – 17,73%. Тоді як у 2008-2009 рр. відмічалося зниження питомої ваги роздрібної торгівлі побутовою технікою у загальному обсязі реалізації непродовольчих товарів України.

При цьому відбулись зміни не тільки загального обсягу роздрібної реалізації товарів побутового призначення, а й в товарній структурі. Так, в загальному обсязі роздрібного товарообороту товарів побутового призначення знизилась питома вага реалізації фотографічного обладнання на 16,75%, що свідчить про зростання насиченості населення даною групою товарів.


[image: image2]
Рис. 2. Концептуальні основи управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою

Зросла реалізація комп’ютерної та іншої обчислювальної техніки більш ніж на 58%, аудіо- та відео обладнання на 40%. Це свідчить про зміни цінової політики, підвищення попиту населення на дані товари. 
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Рис.3. Динаміка обсягу роздрібного товарообороту товарів побутового призначення в Україні за 2005-2010 рр. 

Для вивчення діючої практики управління оборотним капіталом було відібрано 14 торговельних підприємств України, які спеціалізуються на роздрібній торгівлі побутовою технікою. Для більш повного аналізу було проведено групування підприємств у 2 етапи: на основі побудови двомірної матриці BCG (Boston Consulting Group) та з використанням дискримінантного аналізу, що дозволило розподілити підприємства на 2 групи.

Оцінка структури джерел формування оборотного капіталу показала, що на підприємствах як першої, так і другої групи, основним джерелом формування оборотного капіталу є позиковий капітал. Однак, на підприємствах першої групи намітилася тенденція зростання власного оборотного капіталу, а на підприємствах другої групи питома вага власного оборотного капіталу має поступову тенденцію зменшення, що свідчить про підвищення залежності підприємств другої групи від внутрішніх і зовнішніх кредиторів. Проведене дослідження структури напрямків авансування оборотного капіталу дозволило відмітити традиційну тенденцію привалювання товарних запасів в загальному обсязі оборотних активів підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою. 

Для оцінки ефективності управління авансуванням оборотного капіталу були розраховані коефіцієнти інтенсивного та екстенсивного використання оборотних активів (таблиця 2), аналіз яких дозволив визначити негативні тенденції зміни використання оборотних активів, що були в основному характерні для більшості підприємств другої групи і тільки для двох підприємств першої групи (ДП «Маркет-Плазо», ЗАТ «Євротек»), на яких відмічається стійка тенденція зберігання екстенсивного використання оборотних активів. З метою оцінки ефективності управління формуванням та авансуванням оборотного   капіталу, на основі   застосування теорії  нечітких множин було розроблено

деталізовану модель визначення політик формування та авансування оборотного капіталу (рис. 4). 

Таблиця 2

Розрахунки коефіцієнтів інтенсивності та екстенсивності  використання оборотних активів

	Торговельні підприємства
	Темп росту това-рообороту за рік, %
	Темп росту оборотних активів за рік, %
	Коефіцієнт інтенсивнос-ті (екстенсивності) використання оборотних активів за рік*
	Відхилення від поперед-нього значення 

(+, -)

	
	2009
	2010
	2009
	2010
	2009
	2010
	

	1 група
	
	
	
	
	
	
	

	ТОВ "МКС"
	124,88
	154,31
	121,19
	30,78
	0,97
	0,20
	-0,77

	ДП "Маркет-Плазо"
	137,32
	155,50
	в 23 рази**
	148,08
	17,29
	0,95
	-16,34

	ТОВ "ДОМОТЕХНІКА"
	270,62
	135,54
	266,91
	181,16
	0,99
	1,34
	0,35

	ЗАТ "Євротек"
	140,39
	1401,08
	158,73
	65,30
	1,13
	0,05 
	-1,08

	ТОВ "Фаворит"
	3395,70
	243,40
	68,96
	7,34
	0,02
	0,03
	0,01

	ТОВ "Фокстрот Телеком"
	200,40
	94,09
	334,52
	188,50
	1,67
	2,00
	0,33

	ТОВ "Техномаркет-АЛАДДІН"
	163,21
	470,06
	В 145 разів**
	184,38
	-
	0,39
	0,39

	2 група
	
	
	
	
	
	
	

	ТОВ «Марк Трейд»
	144,73
	91,11
	148,69
	120,59
	1,03
	1,32
	0,30

	ВАТ "Гранд Маркет"
	159,40
	123,97
	445,10
	122,33
	2,79
	0,99
	-1,81

	ВАТ "Електронiка техно-торговий центр"
	100,72
	119,98
	117,12
	135,15
	1,16
	1,13
	-0,04

	ТОВ «Комфі - Трейд»
	127,62
	163,12
	19,55
	124,16
	0,15
	0,76
	0,61

	ЗАТ "Технiка"
	110,30
	116,85
	68,25
	318,02
	0,62
	2,72
	2,10

	ТОВ «РАЙС Електронікс»
	215,73
	199,24
	177,26
	225,28
	0,82
	1,13
	0,31

	ЗАТ "Світ електроніки"
	218,56
	119,97
	131,84
	165,75
	0,60
	1,38
	0,78


* - коефіцієнти екстенсивного використання оборотних активів характеризуються значенням більшим одиниці, а інтенсивності – меншим одиниці, **- високе значення показника характерно для знов створених підприємств 
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Рис.4.  Деталізована модель  визначення політик формування  та авансування оборотного капіталу на основі теорії нечітких множин

На основі розробленої моделі через Х1, …Хn було позначено вектор вхідних даних (показники ефективності управління формуванням та авансуванням оборотного капіталу), а через У вектор вихідних даних (комплексний показник для визначення виду політик формування та авансування оборотного капіталу), які є чіткими контрольованими величинами.  Кожен параметр Хi, де i=1,…n має нечіткий відповідник у вигляді лінгвістичної змінної [image: image5.wmf]{
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, кожен з яких є нечіткою множиною. Правила Rk, де k=1,…,N, перевіряють значення кожної лінгвістичної змінної, тому максимально можлива кількість критеріїв (правил) дорівнює . Для узагальнення правил відбувається агрегування їх нечітких виходів і одну нечітку множину з подальшим перетворенням на чітке вихідне значення. Відповідно до даних критеріїв здійснюється розрахунок комплексних показників ефективності управління  оборотним капіталом (1),  (2).
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де, ФОК - комплексний показник ефективності управління формуванням оборотного капіталу;  АОК - комплексний показник ефективності управління авансуванням оборотного капіталу;  λj – значущість припустимого інтервалу для Xi; [image: image11.wmf]j
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- поточне-значення і-го показника (Хij); [image: image12.wmf]j
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- значущість і-го показника;

Проведене дослідження показало, що за період 2008-2010 рр. для більшості підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою характерною є нестабільність як політик формування, так і авансування оборотного капіталу. Згідно проведених розрахунків на початок 2010 року для підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою були характерні   тільки   два   види   політики формування оборотного капіталу: абсурдна та обмежувальна. До них належать підприємства, які випробували недолік власного оборотного капіталу і авансували оборотні активи виключно за рахунок позикового капіталу.

Проведений аналіз діючих політик авансування оборотного капіталу показав, що за період 2008-2010 рр. більшість підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою дотримувалися агресивної політики авансування оборотного капіталу. На другому місці (за пріоритетністю політик авансування оборотного капіталу) серед підприємств  роздрібної торгівлі побутовою технікою є компромісна політика.

Здійснена карто-динамічна оцінка динаміки зміни ефективності управління оборотним капіталом показала, що у 2010 році майже усі підприємства змінили політику формування оборотного капіталу на менш ефективну – обмежувальну політику, це можна пояснити побоюванням підприємств одразу після виходу з кризи іти на ризик та ускладненням залучення позикового капіталу (табл.3).  Стосовно політик авансування оборотного капіталу слід відмітити, що для підприємств першої групи характерною є стійка тенденція дотримання обраної політики, а деякі підприємства 2 групи змінили політику у бік консервативної. 

У третьому розділі «Моделювання ефективності управління оборотним капіталом     підприємств  роздрібної торгівлі побутовою технікою» досліджено стратегічне управ-ління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою;проведено моделювання рішень щодо вибору політики управління оборотним капіталом підприємств  роздрібної  торгівлі побутовою технікою із застосуванням теоретико-ігрової моделі. 

Зростання динамізму   змін   в   оточенні   підприємства,  загострення конкуренції, збільшення загроз і можливостей для ведення бізнесу, глобалізація та інтернаціоналізація економічних процесів, скорочення життєвого циклу товарів побутової техніки в силу нових досягнень науково-технічного прогресу, а також альтернативністю вибору покупців, які порівнюють пропозиції та обирають більш вигідні для них, обумовили необхідність застосування інструментів стратегічного управління.

Таблиця 3

Картографічна оцінка динаміки зміни ефективності управління оборотним капіталом у 2008-2010рр.

	Торговельні підприємства 
	Характер зміни ефективності політик

	
	Формування

оборотного капіталу
	Авансування 

оборотного капіталу

	
	2009р. порівняно з 2008р.
	2010р.порівняно з 2009р.
	2009р.порівняно з 2008р.
	2010р.порівняно з 2009р.

	1 група
	
	
	
	

	ТОВ "МКС"
	С←D
	D←A
	С↔С
	С↔С

	ДП "Маркет-Плазо"
	D↔D
	D←F
	С←В
	В↔В

	ТОВ "ДОМОТЕХНІКА"
	A↔A
	A→F
	В↔В
	В↔В

	ЗАТ "Євротек"
	A↔A
	A↔A
	В→С
	С↔С

	ТОВ "Фаворит"
	A→B
	B←F
	В↔В
	В↔В

	ТОВ "Фокстрот"
	A↔A
	А→ F
	В↔В
	В↔В

	ТОВ "Техномаркет-АЛАДДІН"
	F↔F
	F↔F
	С↔С
	С↔С

	2 група
	
	
	
	

	ТОВ «Марк Трейд»
	D→С
	C←F
	В↔В
	В→С

	ВАТ "Гранд Маркет"
	A→B
	B←F
	В→С
	С↔С

	ВАТ "Електроніка техно-торговий центр"
	D→С
	C←F
	С←В
	В↔В

	ТОВ «Комфі - Трейд»
	C←A
	A↔A
	С←В
	В←D

	ЗАТ "Технiка"
	F←D
	D←F
	В→С
	С←В

	ТОВ «РАЙС Електронікс»
	C↔C
	C←F
	В↔В
	В↔В

	[image: image60.wmf](F)1

F

ЗАТ "Світ електроніки"
	D↔D
	D←F 
	В→С
	С↔С

	↔
	- політика є відносно стабільною

	→
	- політика змінюється на більш ефективну

	←
	- політика змінюється на менш ефективну


Враховуючи, що процес стратегічного управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою розглядається в складних та невизначених умовах господарювання, а також ґрунтується на загальній стратегії управління підприємством, то з можливих варіантів побудови системи стратегічного управління оборотним капіталом в рамках дисертаційного дослідження було вибрано «управління в умовах стратегічних несподіванок».

Встановлено, що стратегічне управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою здійснюється під впливом чотирьох груп факторів: І група – фактори економічного та політико-правого характеру; ІІ група - фактори економіко-організаційного характеру; ІІІ група – фактори соціально-психологічного характеру; VІ група – специфічні прогностичні (пов’язані із невизначеністю та ризиком) фактори управління оборотним капіталом.

Для підвищення ефективності управління оборотним капіталом на основі дослідження теорії стратегічного управління та практики управління оборотним капіталом, запропоновано схему процесу стратегічного управління оборотним капіталом в системі стратегічного управління підприємством роздрібної торгівлі побутовою технікою, яка включає три фази: аналітико-дослідницьку, проектно-організаційну та імплементаційну (рис. 5).
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Політика стратегічного управління оборотним капіталом підприємства ґрунтується на загальній стратегії управління підприємством роздрібної торгівлі побутовою технікою та формується на базі фінансової стратегії. Встановлено, що стратегічна політика управління оборотним капіталом підприємства – це сукупність методів фінансового менеджменту, яка здійснюється в короткостроковому та довгостроковому періоді і враховує фактори, які діють в умовах несподіваних подій.

Проведені в дисертаційній роботі дослідження показали, що кожному типу політики формування оборотного капіталу відповідає певна політика авансування. В дисертаційній роботі запропоновані комбіновані політики, що формуються на основі поєднання політик формування та   авансування оборотного капіталу та в сукупності дають ефект синергії в 

управлінні оборотним капіталом підприємства (табл. 4).

Таблиця 4

Матриця формування комбінованих політик управління оборотним капіталом
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Політика авансування оборотного 

капіталу

Політика 

формування 

оборотного капіталу
	Абсурдна

 (Аj)
	Агресивна

(Bj)
	Компромісна (Cj)
	Консервативна

(Dj)
	Обмежувальна (Fj)

	Абсурдна (Аi)
	ǼАА
	ǼАВ
	ǼАС
	ǼAD
	

	Агресивна (Вi)
	ǼВА
	ǼВВ
	ǼВС
	 ǼBD
	

	Компромісна (Сi)
	ǼСА
	ǼСВ
	ǼСС
	ǼСD
	ǼCF

	Консервативна (Di)
	ǼDА
	ǼDB
	ǼDC
	ǼDD
	ǼDF

	Обмежувальна (Fi)
	ǼFА
	ǼFB
	ǼFC
	ǼFD
	ǼFF


Для обґрунтування вибору комбінованої політики запропоновано теоретико-ігрову економіко-математичну модель, якою описується ситуація конфлікту цілей забезпечення поточної чи перспективної ефективності управління оборотним капіталом, розв’язання якої дозволяє обрати найбільш прийнятний варіант управління оборотним капіталом,  

Алгоритм для розв’язання багатокритеріальної задачі прийняття рішення  наведений на рис.6. 

На прикладі ТОВ «МКС» на основі векторів-стовпчиків 
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 та з урахуванням коефіцієнтів пріоритету функціоналів оцінювання (еле-ментів вектора формування оборотного капіталу: 
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; елементів вектора авансування оборотного капіталу: 
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) здійснено згортання (
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Рис.6. Структура повної домінантної ієрархії прийняття рішення про застосування комбінованих політик управління оборотним капіталом

Умовні позначення :
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- вектор-стовпчики альтернативних рішень, які є результатами згортання матриці 
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 - інтегральний функціонал оцінювання розмірністю (
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 - вектори-стовпчики, які відображають альтернативні рішення, отримані в результаті зваженого згортання матриць 
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[image: image55.wmf]S

F

 за допомогою оператора 
[image: image56.wmf]F

KU

.
Рішення 
[image: image57.wmf]4

x

 отримало найвищий рейтинг (1,127). Це означає, що за умови апріорі відомих оцінок розподілу ймовірностей застосування політик формування оборотного капіталу підприємства роздрібної торгівлі товарами побутової техніки ТОВ «МКС» доцільним є застосування консервативної політики D формування оборотного капіталу.
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Найвищий рейтинг має рішення 
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 (17,984), тобто доцільним є застосування обмежувальної політики F авансування оборотного капіталу.

Застосування запропонованої багатоцільової багатокритеріальної теоретико-ігрової моделі прийняття рішень для моделювання комбінованих політик управління оборотним капіталом сприяє досягненню глобальної мети, що полягає у забезпеченні високого рівня ефективності управління оборотним капіталом та дозволяє звести до мінімуму ступінь ризику і отримувати альтернативні стратегічні напрямки управління оборотним капіталом при різних варіантах станів конкурентного середовища.

Висновки
В дисертаційній роботі визначені та обґрунтовані доцільність, можливість та напрямки організації ефективного управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою. Дослідження процесу управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою торгівлі дозволило отримати наступні результати та висновки:

1. Вивчення сучасних літературних джерел в області теорії і практики управління оборотним капіталом дозволило виявити, що сучасна економічна наука трактує оборотний капітал як складну багатоаспектну категорію, і позначити трьохаспектний характер категорії “оборотний капітал” – грошовий, вартісно-інвестиційний та матеріально-речовий. Запропоновано уточнення сутності даної економічної категорії. Проведено групування виявлених ознак класифікації оборотного капіталу у три основні сукупності (за джерелами залучення; за формами залучення та ефективністю залучення), яке надає можливості комплексно вирішувати проблеми забезпечення збалансованості основних елементів формування та авансування оборотного капіталу.

2. Розроблено організаційно-економічний механізм управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі, який включає три компоненти: організаційну, процесну, компоненту кругообігу та функціональну та дозволяє більш комплексно оцінити місце і роль оборотного капіталу в економічному механізмі функціонування підприємства.

3. Сформовані концептуальні основи управління оборотним капіталом на підприємствах роздрібної торгівлі побутовою технікою, які враховують особливості кругообороту капіталу у вказаній сфері діяльності та сприяють досягненню кінцевої мети підприємства - ефективної комерційної діяльності при найвищому рівні ліквідності і платоспроможності.

4. Дослідження соціально-економічних чинників розвитку роздрібної торгівлі побутовою технікою дозволило встановити, що сучасні товари домашнього побуту та культурного призначення стали більш доступними для багатьох домогосподарств. Однак, рівень споживання товарів побутової техніки домогосподарствами в Україні порівняно із країнами ЄС є достатньо низьким, але на протязі 2005-2010 року ринок товарів побутової техніки України залишався стабільним і мав стійку тенденцію зростання 
5. Аналіз структури джерел формування оборотного капіталу показав, що на досліджених підприємствах основним джерелом формування оборотного капіталу є позиковий капітал. Однак, на підприємствах першої групи намітилася тенденція зростання власного оборотного капіталу, а на підприємствах другої групи питома вага власного оборотного капіталу має поступову тенденцію зменшення, що свідчить про підвищення залежності підприємств другої групи від внутрішніх і зовнішніх кредиторів. Проведене дослідження структури напрямків авансування оборотного капіталу дозволило відмітити традиційну тенденцію привалювання товарних запасів в загальному обсязі оборотних активів підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою. 

6. Здійснена оцінка діючих політик формування та авансування оборотного капіталу, що ґрунтується на теорії нечітких множин показала, що за період 2008-2010 рр. для більшості підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою характерною є нестабільність як відносно політик формування, так і авансування оборотного капіталу.  Динаміка зміни політик формування у 2010 році порівняно з 2009 роком на підприємствах була негативною: для значної частини  підприємств 1 групи (71,43%) та для більшості підприємств 2 групи (85,41%) була характерна стійка тенденція дотримання обмежувальної політики формування оборотного капіталу. Стосовно політик авансування оборотного капіталу слід відмітити, що для підприємств першої групи характерною є стійка тенденція дотримання обраної політики, а деякі підприємства 2 групи змінили політику у бік консервативної. 

7. Для забезпечення бажаного рівня результативності та довгострокової ефективності діяльності підприємств роздрібної торгівлі побутовою технікою запропоновано загальну схему управління оборотним капіталом в системі стратегічного управління підприємством роздрібної торгівлі побутовою технікою, яка включає три фази: аналітико-дослідницьку, проектно-організаційну та імплементаційну та враховує особливості стратегічного управління в умовах стратегічних несподіванок.

8. Для забезпечення ефективної реалізації стратегії управління оборотним капіталом на підприємствах роздрібної торгівлі побутовою технікою в дисертаційній роботі запропоновано методику обґрунтування рішень стосовно вибору комбінованої політики на основі побудови теоретико-ігрової економіко-математичної моделі, розв’язання якої дозволяє обрати найбільш прийнятний варіант управління оборотним капіталом в умовах несподіваних подій та дозволяє звести до мінімуму ступінь ризику і отримувати альтернативні стратегічні напрямки управління оборотним капіталом при різних варіантах станів конкурентного середовища.|звертання,обі
Дотримання передбачених заходів дозволить підприємствам роздрібної торгівлі різних форм власності в Україні підвищити ефективність управління оборотним капіталом, віднайти шляхи забезпечення збалансованості між джерелами формування та напрямками авансування оборотного капіталу та забезпечить в цілому ефективність та конкурентоспроможність функціонування підприємств сфери роздрібної торгівлі.
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АНОТАЦІЯ

Єрмак С.О. Управління оборотним капіталом роздрібних підприємств торгівлі побутовою технікою. – Рукопис.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.04 – економіка та управління підприємствами (за видами економічної діяльності). - Донецький національний університет економіки і торгівлі імені Михайла Туган-Барановського, Донецьк, 2012 р.

Дисертаційна робота присвячена актуальним проблемам управління оборотним капіталом підприємств торгівлі побутовою технікою та розробці методичних рекомендацій щодо формування стратегії управління оборотним капіталом підприємств торгівлі побутовою технікою.

У роботі визначено триаспектний характер категорії «оборотний капітал» та запропоноване уточнення її сутності, проведено групування ознак класифікації оборотного капіталу у три основні сукупності, розроблено організаційно-економічний механізм управління оборотним капіталом підприємств роздрібної торгівлі, сформовані концептуальні основи управління оборотним капіталом. Досліджено соціально-економічні чинники розвитку роздрібної торгівлі побутовою технікою, здійснено оцінку діючих політик формування та авансування оборотного капіталу на підставі теорії  нечітких множин та запропоновано дві додаткові політики. Розроблено загальну схему стратегічного управління оборотним капіталом, запропоновано методичний інструментарій формування комбінованих політик управління оборотним капіталом, розроблено методику обґрунтування рішень на основі побудови теоретико-ігрової економіко-математичної моделі. 

Ключові слова: оборотний капітал, управління, побутова техніка, організаційно-економічний механізм, комбіновані політики,  теоретико-ігрова модель.

АНОТАЦИЯ

Ермак С.А. Управление оборотным капиталом розничных предприятий торговли бытовой техникой. – Рукопись.

Диссертация на соискание научной степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.04 - экономика и управление предприятиями (по видам экономической деятельности). - Донецкий национальный университет экономики и торговли имени Михаила Туган-Барановского, Донецк, 2012.

Диссертация посвящена актуальным проблемам управления оборотным капиталом предприятий торговли бытовой техникой и разработке методических рекомендаций по формированию стратегии управления оборотным капиталом предприятий торговли бытовой техникой.

В работе определен трехаспектный характер категории «оборотный капитал» -  денежный, стоимостно-инвестиционный и материально-вещественный; предложено уточнение сущности данной категории. Путем обобщения данных экономической литературы и разделения видов оборотного капитала по классификационным признакам  проведено их группирование по трем основным направлениям: по источникам привлечения, по формам привлечения и эффективности привлечения, что позволяет упорядочить процесс формирования и авансирования оборотного капитала с целью обеспечения оптимизации его состава и эффективности использования.

На основе процессно-ориентированного подхода разработан организационно-экономический механизм управления оборотным капиталом предприятий розничной торговли, который учитывает все ключевые моменты сложного процесса управления оборотным капиталом, а также создает возможность выделения приоритетных бизнес-процессов управления оборотным капиталом, которые способствуют повышению адаптивности, гибкости, быстроты реакции на конъюнктурные изменения.

В ходе исследования была выявлена необходимость выделения помимо трех общепринятых политик формирования и авансирования оборотного капитала (консервативной, умеренной и агрессивной) двух дополнительных политик – абсурдной и ограничительной в трансформационных условиях хозяйствования предприятий. Разработаны концептуальные основы управления оборотным капиталом розничных предприятий торговли бытовой техникой, которые учитывают особенности кругооборота капитала в указанной сфере деятельности и объединяют в себе следующие элементы: сущность, цели, объекты, функции,  принципы, методы, критерии управления оборотным капиталом.

Исследованы социально-экономические факторы развития и объемы розничной торговли бытовой техникой, проанализирована структура источников формирования и направлений авансирования оборотного капитала  предприятий  торговли бытовой техникой в Украине, проведен сравнительный анализ средних значений коэффициентов, характеризующих эффективность управления оборотным капиталом с их нормативными значениями. Для оценки эффективности управления авансированием оборотного капитала были рассчитаны  коэффициенты интенсивного и экстенсивного использования оборотных активов предприятий. На основе использования теории нечетких множеств была разработана детализированная модель определения политик формирования и авансирования оборотного капитала, с помощью которой были рассчитаны комплексные показатели эффективности управления оборотным капиталом и на основе их значений определены виды действующих политик формирования и политик авансирования оборотного капитала для данных предприятий.   

Для обеспечения желаемого уровня результативности и долгосрочной эффективности деятельности предприятий была предложена общая схема стратегического управления оборотным капиталом в системе стратегического управления предприятием розничной торговли бытовой техникой, которая включает три фазы: аналитико-исследовательскую, проектно-организационную и имплементационную. 

Предложен методический инструментарий формирования комбинированных политик управления оборотным капиталом, которые формируются на основе объединения политик формирования и авансирования оборотного капитала и в совокупности дают эффект синергии в управлении оборотным капиталом предприятия. Для обоснования выбора комбинированной политики предложено теоретико-игровую экономико-математическую модель, с помощью которой описывается ситуация конфликта целей обеспечения текущей и перспективной эффективности управления оборотным капиталом, решение которой позволяет выбрать наиболее приемлемый вариант управления оборотным капиталом предприятия.

Ключевые слова: оборотный капитал,  управление, бытовая техника, организационно-экономический механизм, комбинированные политики, теоретико-игровая модель.

SUMMARY
Yermak S.O. Working capital management of retail commercial appliances. - Manuscript.

The dissertation for a degree of candidate of economic sciences, specialty 08.00.04 - Economics and Business Management (by economic activity). - Donetsk National University of Economics and Trade named after Mikhail Tugan-Baranovsky, Donetsk, 2012

Thesis is devoted to actual problems of working capital management commercial appliances and establish guidelines for the strategy of working capital commercial appliances.

The paper identifies three facet nature of the category of "working capital" and the proposed clarification of the essence, the group held signs classification of working capital in the three main population, developed organizational and economic mechanism of working capital retailers management, formed the conceptual basis of working capital management. Investigated the socio-economic factors of  retailing household appliances, assesses the current policy development and advancing working capital based on  the theory of fuzzy sets and offered two additional policy. A general scheme of strategic management of working capital, proposed methodological tools formation of combined working capital management policies, developed a method of  justification of decisions based on building a game-theoretic economic-mathematical model.

Keywords: working capital, management, home appliances, organizational and economic mechanism, combined policy, game-theoretic model.
КОНЦЕПТУАЛЬНІ ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ ОБОРОТНИМ КАПІТАЛОМ 
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застосування різних способів впливу на формування, структуру та рух оборотних активів джерел їх фінансування на підприємстві з метою забезпечення ефективності комерційної діяльності, поточної ліквідності і платоспроможності
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Рис.5. Схема  управління оборотним капіталом в системі стратегічного управління підприємством роздрібної торгівлі товарами побутового призначення
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