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Загальна характеристика роботи

Актуальність теми. Соціально-економічний розвиток держави залежить від ефективного функціонування національного страхового ринку, гнучкої системи взаємовідносин страхових компаній з іншим суб’єктами ринку. Реформування усіх секторів економіки, стрімкий розвиток інформаційних технологій та зростання ступеню ризику в усіх сферах суспільного життя зумовлюють необхідність формування налагодженої системи страхового захисту майнових інтересів учасників ринкових відносин. Вагоме місце у вирішенні проблем забезпечення гарантій фінансової стабільності суб’єктів господарювання та добробуту громадян належить страхуванню автомобільного транспорту.   

Побудова високоорганізованої системи страхування автомобільного транспорту, що відповідає міжнародним стандартам та задовольняє потреби страхового ринку, вимагає пошуку нових напрямів розвитку послуг у сфері страхування автотранспорту, створення надійних інструментів державного регулювання. Формування системи автотранспортного страхування в Україні супроводжується такими проблемами, як відсутність належного організаційного забезпечення та недосконалість нормативно-правової бази із страхування автомобільних засобів; невідповідність страхової послуги купівельній спроможності їх споживачів; низька страхова культура потенційних страхувальників та їх недовіра до страхових компаній. Таким чином виняткової актуальності набувають проблеми розбудови та розвитку системи страхування автомобільного транспорту, що потребують наукового осмислення та практичного вирішення. 

Дослідженню окремих аспектів сутності та значення страхування, страхового ризику та автотранспортного  страхування присвячені праці зарубіжних вчених:      Г. Бадера, Д. Бланда, С. Єфімова, Є. Коломіна, А. Манеса,  Р. Мертона,                 А. Плешкова, В. Райхера, Л. Рейтмана, К. Турбіної, В. Шахова, Г. Шмолера та ін.

Значний внесок у розвиток теорії і практики страхування автотранспортних засобів належить вітчизняним економістам. Серед відомих українських досліджень з даного питання слід відзначити роботи В. Базилевича, К. Базилевич,  О. Барановського, А. Беспалової, Н. Внукової, В. Грушка, К. Воблого,                    О. Гвозденко, А. Зальотова, М. Клапківа, Л.Орланюк-Маліцької, С. Осадця,              В. Поддєрьогіна та ін. 

Віддаючи належне доробку вітчизняних і зарубіжних вчених, необхідно зазначити, що наявні дослідження зосереджені на окремих аспектах страхування автомобільного транспорту. Водночас недостатньо висвітленими є особливості формування системи страхування автотранспортних засобів як складної субординованої системи економічних відносин. Бракує наукових напрацювань щодо можливостей адаптації існуючого досвіду в галузі страхування транспортних засобів для практичного застосування в Україні, місця та ролі саморегулюючих організацій у забезпеченні належного регулювання страхування автомобільного транспорту. Сучасний стан ринку автотранспортного страхування  не дозволяє повною мірою задовольнити потреби контрагентів різного типу в страховому захисті від автотранспортних ризиків, що зумовлює пошук нових дієвих механізмів підвищення ефективності страхування автомобільного транспорту. 

Важливість цієї проблематики та недостатній рівень її розробки визначили вибір теми дисертаційної роботи, зумовили її актуальність, теоретичне та практичне значення. 

Зв'язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційна робота виконувалася відповідно до плану науково-дослідних робіт кафедри фінансів ПВНЗ «Європейський університет» за темою «Менеджмент стратегічного розвитку підприємств та підприємництва невиробничої сфери» (номер державної реєстрації  0107U002009), в рамках якої автором розроблено пріоритетні напрямки розвитку системи страхування автомобільного транспорту в Україні.

Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційного дослідження є наукове обґрунтування теоретико-методичних засад формування ефективної системи страхування автомобільного транспорту в Україні та розроблення практичних рекомендацій щодо її подальшого розвитку. 
Для досягнення зазначеної мети в дисертаційній роботі були поставлені та вирішені такі завдання: 

          - дослідити економічну сутність страхування;
 - обґрунтувати теоретико-методичні підходи до розкриття сутності поняття «система страхування автомобільного транспорту та особливостей її формування;

            - визначити ризики автотранспортного страхування і розробити їх класифікаційні ознаки;

- з’ясувати особливості та проблеми державного регулювання страхування  автомобільного транспорту в Україні;
         - проаналізувати вплив основних факторів на розвиток ринку страхування автотранспорту;
- оцінити сучасний стан і тенденції страхування автотранспортних засобів на ринку страхових послуг України;
- зробити прогноз розвитку страхування автомобільного транспорту на 2014 рік;
-окреслити перспективні напрями розвитку системи страхування автомобільного транспорту в Україні, спрямовані на підвищення ефективності її функціонування.
  Об’єктом дослідження  є система страхування автомобільного транспорту в Україні.

Предметом дослідження є теоретико-методичні та практичні засади формування і розвитку системи страхування автомобільного транспорту в Україні.

Методи дослідження. Методологічною основою дисертаційного дослідження є діалектичний метод наукового пізнання та системний підхід до вивчення механізму формування системи страхування автомобільного транспорту як макрокомпонента загальнонаціональної системи страхового захисту. При постановці та розв’язуванні поставлених проблем використано такі методи: порівняння, систематизації та узагальнення – для уточнення термінологічного апарату; дедукції та індукції, логічного узагальнення – для обґрунтування компонентів системи державного регулювання автотранспортного страхування; економічного аналізу, аналогії та кількісного і якісного порівняння, графічні та статистичні методи – при дослідженні стану і тенденцій функціонування системи страхування автомобільного транспорту в Україні; економіко-математичний метод – під час розробки методичних підходів до розрахунку впливу різних факторів на тенденції розвитку системи страхування автомобільного транспорту; логічний метод моделювання – під час визначення методів удосконалення системи автотранспортного страхування.

Інформаційну базу дослідження становлять законодавчі та нормативні акти з питань страхування автомобільного транспорту в Україні, матеріали Державної комісії з регулювання ринків фінансових послуг України, Державного комітету статистики України, статистичні дані органів державної влади та інформаційно-аналітичних видань, фінансова та статистична звітність вітчизняних страхових компаній. 

Наукова новизна одержаних результатів полягає у теоретичному узагальненні та новому вирішенні проблем наукового і прикладного характеру щодо формування ефективної системи страхування автомобільного транспорту в Україні. Основні наукові результати, які становлять особистий здобуток автора і виносяться на захист наступні:

вперше:

- обґрунтовано дефініцію системи страхування автомобільного транспорту як складної субординованої системи економічних відносин з приводу формування і розподілу страхового фонду для захисту майнових інтересів контрагентів різного типу, пов’язаних з володінням, користуванням і розпорядженням автотранспортними засобами, яка включає в себе сукупність форм, видів, методів страхування та страхову інфраструктуру. З'ясовано, що саме таке тлумачення системи страхування автомобільного транспорту формує чітке уявлення про її елементи та характеристики;
- обґрунтовано механізм застосування «франшизи від величини збитку», особливістю якого є визначення розміру невідшкодовуваної шкоди в залежності від величини завданого збитку, що гарантує страхувальнику виплату страхового відшкодування при будь-якій величині завданого збитку і справляє позитивний вплив на раціональне використання коштів страхового фонду;
удосконалено:

- теоритичні підходи до визначення та класифікації ризиків для реальних і потенційних учасників страхування автомобільного транспорту, які на відміну від раніше існуючих, передбачають врахування критерію об’єкту страхування та дозволять точно диференціювати страхові тарифи; 
- організаційні засади формування ефективної системи страхування автомобільного транспорту, які порівняно з уже відомими організаційними підходами, враховують інтереси розширеного переліку суб’єктів страхування (страхових компаній, страхувальників, вигодонабувачів, посередників, економічних контрагентів, держави, саморегулюючих організацій);

набуло подальшого розвитку:

     - визначення сутності  державного регулювання страхування автомобільного транспорту, на основі поєднання стратегічних і тактичних заходів держави з урахуванням особливостей розвитку ринку автотранспортного страхування, які спрямовані на забезпечення умов ефективного страхового захисту майнових інтересів суб’єктів економічних відносин. Дане положення дозволяє сформувати стратегію, котра узгоджує цілі державного регулювання та інструменти впливу на ринок автотранспортного страхування;

- інституційне забезпечення державного регулювання страхування автомобільного транспорту в Україні на основі делегування частини регулюючих функцій держави саморегулюючій організації (Асоціації страховиків автомобільного транспорту), що дозволить скоротити державний апарат нагляду, сприятиме підвищенню якості страхових послуг та гарантій виконання зобов’язань перед страхувальниками;

- класифікація факторів, що впливають на формування системи страхування автомобільного транспорту, на основі врахування збільшення кількості транспортних засобів, зростання платоспроможності власників транспортних засобів, розробки нових страхових продуктів, проведення маркетингових досліджень, відсутності довіри до страховиків, демпінгу на ринку, невисокої якості страхових послуг. Їх використання в процесі аналізу дає можливість оцінити стан  та перспективи розвитку даного виду страхування;
- система заходів, спрямованих на зменшення негативного впливу наслідків несприятливих економічних умов на здійснення автотранспортного страхування, яка враховує, покращення фінансового стану страхових компаній їх засновниками, припинення недобросовісної конкурентної боротьби та необґрунтованого демпінгу, розробка нових програм автотранспортного страхування соціального спрямування.
Практичне значення одержаних результатів полягає у сформульованих та обґрунтованих наукових положеннях, висновках і пропозиціях щодо формування системи страхування автомобільного транспорту в Україні, наданні рекомендацій щодо підвищення її ефективності. 

Окремі положення та висновки дисертації використовуються в практичній діяльності Міністерства фінансів України у процесі вдосконалення державного регулювання страхування автомобільного транспорту при підготовці матеріалів з питань регулювання та нагляду за діяльністю страхових компаній (довідка № 31-24020-04-7/13157 від 01.06.2010 р.). Основні науково-теоритичні розробки впроваджені в навчальний процес Тернопільського комерційного інституту (довідка № 203 від 26.05.2010 р.)

Практичні результати дисертаційної роботи, зокрема запропонована програма страхування автомобілів «Економна» та «Соціальний захист водіїв», внесена до страхових продуктів ВАТ СК «СКАЙД» (довідка № 295 від 12.08.09 р.), методика застосування «франшизи від величини збитку» використана у діяльності ЗАТ СК «Галицька» (довідка № 220 від 12.05.2010 р). У роботу ЗАТ СК «Дністер» впроваджено методичні підходи до ефективного управління портфелем страхової компанії в умовах ринкової економіки (довідка № 515 від 25.12.09 р.). 

Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є самостійною науковою працею здобувача. Автором зроблено вагомий внесок  в опрацювання теоретичних і прикладних засад формування ефективної системи страхування автомобільного транспорту, проведене комплексне дослідження організації процесу автострахування вітчизняними страховиками. Усі наукові положення, висновки і рекомендації, сформульовані в дисертації, одержані здобувачем самостійно та викладені в опублікованих працях. 

Апробація результатів дисертації. Основні положення і результати наукового дослідження доповідались та отримали позитивну оцінку на всеукраїнських науково-практичних та міжнародних конференціях, зокрема: «Формування єдиного наукового простору Європи та завдання економічної науки» (Тернопіль, 2008); «Молодь, освіта, наука, культура і національна самосвідомість в умовах європейської інтеграції» (Київ, 2009); «Вплив бюджетно-податкової політики на соціально-економічний розвиток регіону» (Херсон, 2009).

 Публікації. За основними результатами дослідження опубліковано 11 наукових праць здобувача загальним обсягом 3,3 др.арк. (особисто автору належить 2,91 др.арк.), з них: 5 статей у наукових фахових виданнях обсягом 2,53 др.арк, 5 тез доповідей на конференціях обсягом 0,51 др.арк. (особисто автору належить 0,38 др.арк.), одне свідоцтво про авторське право.

Обсяг і структура роботи. Дисертаційна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків та списку використаних джерел. Загальний обсяг  дисертаційної роботи становить 209 сторінок, з яких основний зміст  викладено на 179 сторінках. Дисертація містить 16 таблиць та 29 рисунків. До її кладу входить 2 додатки на 14 сторінках. Список використаних джерел налічує 194 найменування  на  16 сторінках.

Основний зміст ДИСЕРТАЦІЇ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертаційного дослідження, визначено його мету і завдання, об’єкт, предмет і методи дослідження, а також сформульовані положення, які характеризують наукове та практичне значення роботи.

У розділі 1 «Теоретико-методичні основи системи страхування автотранспортних засобів» автором досліджено економічну сутність страхування; визначено місце добровільного страхування автомобільного транспорту в загальній страховій класифікації; обґрунтовано дефініцію «система страхування автомобільного транспорту»; розроблені кваліфікаційні ознаки автотранспортних ризиків; визначені функції та методи державного регулювання даного виду страхування.

Дослідження теорії страхування та ретроспективний аналіз поглядів науковців на зміст категорії страхування дали можливість автору сформулювати власне визначення, у якому основна увага зосереджена на призначенні страхування для суб’єктів страхових відносин: страхування – це система складних економічних і цивільно-правових відносин, пов’язаних з формуванням резервних грошових коштів для забезпечення страховиком виплат страхового відшкодування та отримання прибутку на базі актуарно розрахованих тарифних ставок для різних об’єктів страхування і страхових ризиків. Від об’єкту  страхування залежать особливості організації страхового захисту. Виявлено, що одним з найпоширеніших видів страхування є добровільне страхування автомобільного транспорту. Водночас визначено його як новий вид страхування, що здійснюється в добровільній формі, належить до галузі майнового страхування і забезпечує страховий захист від транспортних ризиків. 

Доведено, що в умовах реформування усіх секторів економіки, стрімкого розвитку інформаційних технологій та зростання ступеню ризику в усіх сферах суспільного життя виникає необхідність формування налагодженої системи страхового захисту майнових інтересів власників транспортних засобів, однак, сьогодні не існує визначення поняття «системи страхування автомобільного транспорту». Тому, нами  в роботі визначено та обґрунтовано дефініцію «системи страхування автомобільного транспорту» як складної субординованої системи економічних відносин з приводу формування і розподілу страхового фонду для захисту майнових інтересів контрагентів різного типу, пов’язаних з володінням, користуванням і розпорядженням автотранспортними засобами, яка включає в себе сукупність форм, видів, методів страхування та страхову інфраструктуру. Побудова високоорганізованої системи страхування автомобільного транспорту, яка відповідає міжнародним стандартам та задовольняє потреби страхового ринку забезпечить соціальний ефект, спрямований на захист інтересів фізичних і юридичних осіб, зменшить вплив наслідків негативних подій, пов’язаних з автотранспортними ризиками, а відтак сприятиме безпеці життєдіяльності та підвищенню якості життя людей.

За результатами дослідження ризиків, настання яких може спричинити знищення або пошкодження транспортного засобу, автором систематизовано і ґрунтовно розглянуто фактори ризику (вид транспортного засобу, характер використання транспортного засобу, райони знаходження автотранспорту, вид страхового відшкодування, строк експлуатації і вартість транспортного засобу, вік водія, досвід водіння автомобіля, професія та ін.). Визначено  особливості транспортних ризиків та обґрунтовано  доцільність їх врахування страховиком при здійсненні ризик-менеджменту та розрахунку тарифів. З’ясовано, що найбільш небезпечним ризиком для автомобіля є його пошкодження або знищення внаслідок дорожньо-транспортної пригоди.

Узагальнення і систематизація наукових підходів до розуміння поняття «ризик» дозволило визначити «ризик» у страхуванні автомобільного транспорту як специфічну, особливу небезпеку порушення майнових інтересів контрагентів різного типу (господарюючих суб’єктів і громадян), пов’язаних з володінням, користуванням і розпорядженням автотранспортними засобами, основна особливість якого закладена в об’єкті страхування, який періодично перебуває в рухомому і нерухомому станах і може бути пошкоджений або знищений, як в процесі власного руху так і руху аналогічних об’єктів. 

Прагнення власників транспортних засобів обмежити матеріальні і нематеріальні збитки, пов’язані з певними ризиками, зумовлюють необхідність страхового захисту і створення у такий спосіб умов для забезпечення соціальної стабільності у суспільстві. Тому, потрібно забезпечити  ефективний вплив держави на суб’єкти системи страхування автомобільного транспорту.

Автором обґрунтовано необхідність та сутність державного регулювання автотранспортного страхування на основі поєднання стратегічних і тактичних заходів держави з врахуванням особливостей розвитку ринку автотранспортного страхування, які спрямовані на забезпечення умов ефективного страхового захисту майнових інтересів суб’єктів економічних відносин. Державне регулювання  даного виду страхування можна розглядати, як комплекс дій державних структур, з використанням методів прямого і непрямого впливу на ринок автотранспортного страхування. 

У розділі 2 «Аналіз розвитку системи страхування автомобільного транспорту в Україні» здійснено ґрунтовне дослідження динаміки та особливостей розвитку автотранспортного страхування в нашій країні; здійснено огляд і аналіз умов страхування автомобільного транспорту; виявлені та класифіковані фактори і тенденції розвитку системи страхування автомобільного транспорту; проведено дослідження впливу основних факторів на показники розвитку  автострахування.

В результаті аналізу існуючих в Україні умов страхування автомобільного транспорту виявлено, що вони формують страховий продукт, який складає основу пропозиції на страховому ринку. Ці умови в основному відповідають загальноприйнятим принципам страхування. 

На основі проведеного аналізу сучасного стану автострахування в Україні відзначено, що на його розвиток впливають дві групи факторів. І група – це стимулюючі фактори розвитку: зростання кількості транспортних засобів; усвідомлення клієнтами необхідності страхового захисту водіїв та транспортних засобів; зростання платоспроможності власників транспортних засобів; зростання попиту з боку фізичних та юридичних осіб; активізація рекламної діяльності страхових компаній; нові страхові продукти; підтримка з боку держави; проведення маркетингових досліджень; удосконалення технічної сегментації ринку. Встановлено, що основним стимулюючим фактором розвитку є зростання кількості транспортних засобів, оскільки за останні роки автопарк України  за період з 2004 року по 2009 рік зріс на 596,9 тис. одиниць, його динаміка свідчить про позитивні тенденції (табл.1). У 2007 році в порівнянні з 2006 роком кількість одиниць автотранспорту зросла на 3% , в 2008 році в порівнянні з 2007 роком вона зросла на 6%, це відбулося, в основному за рахунок продажу легкових автомобілів.

Кількість укладених договорів страхування автомобільного транспорту в 2007 році в порівнянні з 2006 роком збільшилась на 54%, а в  2008 році в порівнянні з 2007 роком збільшилась на 31%.

Таблиця 1

Кількість одиниць  автомобільного транспорту, дорожньо-транспортні пригоди, кількість укладених договорів страхування автомобільного транспорту в Україні, впродовж 2004-2009 років.

	ПОКАЗНИКИ
	2004 р.
	2005 р.


	2006 р. 
	2007 р. 
	2008 р.


	2009 р.

	Кількість одиниць втомобільного транспорту в Україні (в т.ч.легкові, вантажні автомобілі,мото-транспорт), тисяч одиниць
	7818,3
	7715,3
	7683,2
	7939,3
	8422,3
	8415,2

	Дорожньо-транспортні пригоди, які сталися на території України, тисяч штук
	45,6
	46,5
	195,6
	278,8
	312,8
	229,9

	Кількість укладених договорів страхування автомобільного транспорту, тисяч штук
	289,9
	399,0
	519,4
	801,3
	1046,9
	690,0


Джерело: складено автором за даними Статистичного щорічника України за 2009 рік. – Київ: ДП «Інформаційно-аналітичне агентство», 2009. –  567с.; Insurance TOP – Страховой рейтинг [Електронний ресурс] //Режим доступу до ресурсу: www.insurancetop.com.ua.

Зазначено, що важливим стимулюючим фактором також є усвідомлення клієнтами необхідності  страхового захисту водіїв та транспортних засобів. 

В   2008 році сталося  312 800 дорожньо-транспортних пригод, що на 12% більше ніж у 2007 році і на 60% більше ніж в 2006 році. Тобто, в 2008 році в нашій країні кожні 30 секунд відбувалася ДТП, а кожні півтори години внаслідок ДТП гинула людина. В 2009 році кількість ДТП зменшилась на 26%, при цьому зменшилась кількість загиблих в ДТП на 30%. На зменшення сумної статистики в основному, вплинуло, введене в 2008 році підвищення штрафів за порушення правил дорожнього руху. Та, не зважаючи на це, автомобільний транспорт залишається найбільш аварійним серед усіх видів транспорту. Іншим не менш вразливим ризиком, як виявлено, є крадіжка авто. За даними МВС України, у 2004-2005 роках щорічно здійснювалося в середньому по 6 тисяч незаконних заволодінь автомобілем, в 2006 році - 5500, в 2008 році - 5009, в 2009 - 3845. За 2009 рік порівняно з 2008 роком знизився відсоток розкриття таких злочинів. В 2008 році вдалося знайти 2230 викрадених автомобілів (44,5%), а в 2009 році - 1399 автомобілів (36%).

Серед факторів ІІ групи встановлено такі дестимулюючі фактори розвитку: відсутність довіри до страховиків; демпінг на ринку страхових послуг; зростання рівня страхового шахрайства з боку страхувальників; невисока якість страхових послуг; відсутність достовірних статистичних даних; низька платоспроможність власників транспортних засобів; неефективне управління бізнес-процесами в страхових компаніях; відсутність маркетингових досліджень на ринку автострахування; низький рівень розвитку каналів збуту; фінансова криза. 

Виявлено, що найбільший вплив на розвиток страхування автомобільного транспорту має зростання кількості автомобілів. Це зумовлює появу у клієнтів страхового інтересу (усвідомлення необхідності страхового захисту водіїв та транспортних засобів). В ході проведеного дослідження впливу основних факторів на розвиток системи страхування автомобільного транспорту зроблено висновок: основні стимулюючі фактори розвитку ринку автотранспортного страхування залежать від страхувальників, тоді як дестимулюючі – від страховиків. 

У ході аналізу основних показників розвитку автострахування відзначено, що показник надходжень страхових платежів за останні роки щорічно зростав до 2008 р.: в 2005 р. порівняно з 2004р. він становив 150 %, в 2006 р.- 177 %, 2007 р. -            182 %, а в 200 8р.-149% (табл.2). 

Однак, в 2009р. спостерігається тенденція зменшення страхових надходжень за цим видом страхування, що зумовлено впливом наслідків фінансової кризи (дестабілізації роботи банків, девальвації національної грошової одиниці, скорочення програм кредитування фізичних та юридичних осіб на придбання автомобілів).  
Таблиця 2

Динаміка розвитку добровільного страхування автомобільного транспорту в Україні за 2004- 2009рр.

	Показники 
	2004 р.
	2005 р.
	2006 р.
	2007 р.
	2008 р.
	2009 р.

	Валові надходження страхових  платежів,

тис. грн., у т.ч.
	810063
	1217736
	2155477
	3932316
	5870195
	3996214

	від резидентів
	809 249
	1216581
	2153702
	3926651
	5859451
	3990160

	від страхувальників-фізичних осіб;
	410 474
	732 167
	1432 429
	2783 748
	4036 849
	2839036

	від страхувальників-юридичних осіб (крім перестрахувальників);
	265 798
	307 380
	494 710
	733 522
	1006 258
	821738

	від перестрахувальників
	132 978
	177 034
	226 656
	411 025
	817 209
	329386

	від нерезидентів
	814
	1 155
	1 775
	5 665
	10 744
	6054

	від страхувальників-фізичних осіб;
	52
	71
	99
	277
	761
	2909

	від страхувальників- юридичних осіб (крім перестрахувальників);
	311
	452
	746
	1 152
	751
	1231

	від перестрахувальників
	451
	632
	927
	4 035
	9 233
	1914

	Суми страхового відшко- дування  з  добровільного страхування  автотранспорту сплачені страхувальникам, тис.грн.
	358727
	568897
	943274
	1765630
	3129339
	2487034


Джерело: складено автором за даними Insurance TOP – Страховой рейтинг [Електронний ресурс] //Режим доступу до ресурсу: www.insurancetop.com.ua.
Одночасно з ростом надходжень страхових платежів з добровільного страхування автомобільного транспорту зростали і виплати страхового відшкодування. Темп росту цього показника в 2005 р. становив 159%, в 2006 р. -166%, в 2007р. - 187%, в 2008 р. - 177%, в 2009 р.-79%. Динаміка страхових виплат, що спостерігається у 2009 році, спричинена кумуляцією ринкових, кредитних, страхових ризиків страхових компаній, яка призвела до банкрутства та неплатоспроможності багатьох страховиків. При цьому встановлено, що темпи зростання виплат страхового відшкодування з добровільного страхуванням вищі, ніж темпи зростання надходжень страхових платежів за ним. Це свідчить про збитковість такого страхування.

У контексті проведеного аналізу динаміки страхування автомобільного транспорту в сучасних умовах визначено позитивні і негативні тенденції розвитку страхування автотранспортних засобів. До позитивних тенденцій віднесено: щорічне збільшення кількості укладених договорів страхування автомобільного транспорту; розширення банківських послуг в сфері кредитування (що сприяло розширенню клієнтської бази страховиків); підвищення рівня охоплення страхового поля з страхування наземного автотранспорту (що свідчить про підвищення страхової культури в суспільстві); зростання валових надходжень страхових премій з добровільного страхування автомобільного транспорту та їх питомої ваги в загальному обсязі страхових премій з добровільних видів страхування; зростання розмірів страхових сум за договорами добровільного страхування автомобільного транспорту, що в свою чергу зумовило зростання  середнього страхового платежу на один договір страхування; більша фінансова стійкість операцій з страхування автомобільного транспорту юридичних осіб; активізація операцій з перестрахування договорів страхування автомобільного транспорту, особливо на внутрішньому ринку.

Негативними тенденції прийнято вважати (в основному з точки зору фінансових результатів проведення страховиками добровільного страхування автомобільного транспорту): зростання частоти настання страхових випадків; динамічне зростання рівня виплат страхового відшкодування; перевищення питомої ваги платежів, що надійшли від страхувальників фізичних осіб над часткою платежів, що надійшли від страхувальників юридичних осіб; велика збитковість операцій з страхування автомобільного транспорту фізичних осіб; зниження темпів розвитку автострахування під впливом фінансової кризи. 

Дослідження впливу основних факторів на зміну суми валових надходжень страхових платежів з добровільного страхування автомобільного транспорту за допомогою  побудови лінійної регресійної моделі зв’язку та визначення коефіцієнта детермінації показало: валові надходження страхових платежів мають пряму лінійну залежність від кількості укладених договорів страхування  (коефіцієнт детермінації становить 0,98, що свідчить про високий ступінь зв’язку між  даними факторами) та кількості страхових випадків, за якими прийнято рішення про виплату страхового відшкодування (тобто, чим більше страхових випадків врегульованих страховиками, тим більше страхових платежів сплачують страхувальники, коефіцієнт детермінації цієї моделі становить 0,97, що свідчить про високий ступінь зв’язку між досліджуваними факторами).

З проведеного дослідження можна зробити висновок, про те, що страхування автомобільного транспорту динамічно розвивається. Всі показники динаміки розвитку автоКАСКО в Україні за 2004-2008 роки демонструють ріст. В 2009 році в зв’язку з  настанням фінансової кризи загальною тенденцією на страховому ринку, як і в інших галузях економіки, став спад темпів росту ділової активності. Обсяги наданих послуг та портфель договорів протягом року зберігали спадаючу динаміку.  Але це падіння не є показовим для відстеження тенденцій розвитку страхування, через екстраординарність умов його здійснення. 

У розділі 3. «Напрями розвитку системи страхування автомобільного транспорту в Україні» розроблено механізми удосконалення  умов страхування автомобільного транспорту; аргументовано пропозиції щодо модернізації перестрахування автотранспортних ризиків та врегулювання збитків; запропоновано концепцію формування ефективної системи страхування автомобільного транспорту в Україні; зроблено прогноз надходжень страхових платежів на 2014 рік.

У ході дослідження умов виплат страхового відшкодування з добровільного страхування автомобільного транспорту особливу увагу акцентовано на франшизі як важливому інструменті при забезпеченні страхового захисту від наслідків автотранспортних ризиків. Оскільки франшиза (умовна і безумовна) звільняє страховика від відповідальності за збитки, які не перевищують її розмір, значна кількість збитків залишається невідшкодованою. З метою удосконалення умов страхування автотранспортних засобів, спрямованого на задоволення потреб споживачів страхових послуг, запропоновано застосування франшизи від величини збитку. Це дасть можливість страхувальнику за будь-яких розмірів завданих збитків отримувати відшкодування, що особливо важливо при незначних збитках. 

Франшиза у відсотках від страхової суми є постійною величиною, а  франшиза від величини збитку є змінною величиною. Її конкретний розмір не залежить ні від страховика, ні від страхувальника, тому, що до моменту визначення величини збитку він невідомий жодній із сторін. Це дає підстави стверджувати про об’єктивність такого механізму застосування франшизи, що гарантує страхувальнику виплату страхового відшкодування при будь-якій величині завданого збитку і справляє позитивний вплив на раціональне використання коштів страхового фонду.

З метою задоволення майнових інтересів усіх власників автотранспортних засобів автором розроблена програма страхування транспортних засобів  «Економна», основні положення якої полягають в її соціальному спрямуванні на забезпечення страховим захистом власників старих автомобілів, випущених понад десять років тому.
Для забезпечення ефективного управління ризиками, прийнятими на страхування, та виконання зобов’язань перед страхувальниками автором доведено необхідність створення дієвої перестрахувальної системи автомобільного транспорту, зокрема: розробити та прийняти Закон України „Про перестрахування”;  створити чіткі та зрозумілі механізми взаємодії страховиків і перестраховиків, що здатні забезпечити чесність, своєчасність та повноту страхових виплат споживачам страхових послуг; розробити показники, що дозволять оцінювати наявність потреби в перестрахуванні авторизиків, та запровадити систему контролю, яка дасть змогу створити прозорість ринку автострахування за межами України; розвивати науковий та кадровий потенціал українського страхового та перестрахувального ринків; перетворити український  ринок перестрахування  на регіональний, який має місткість, фінансову стійкість та бездоганну репутацію. Для формування довіри перестрахувальників-нерезидентів розробити і законодавчо закріпити системи гарантій щодо виконання прийнятих зобов’язань (державні, банківські), або створити державний гарантійний фонд. Запровадження цих заходів стане запорукою надійності і фінансової стійкості операцій зі страхування і перестрахування автомобільного транспорту на страховому ринку України.

В період рецесії ринку страхування автомобільного транспорту необхідні радикальні заходи, спрямовані на підвищення його ефективності та дієвості. У даному контексті автором запропоновано Концепцію формування ефективної системи страхування автомобільного транспорту в Україні. У відповідності з цією концепцією метою розвитку   страхування автомобільного транспорту в  Україні є підвищення рівня страхового захисту майнових інтересів фізичних і юридичних осіб, формування ефективних ринкових механізмів залучення інвестиційних ресурсів в національну економіку за рахунок забезпечення ефективного функціонування ринку страхових послуг з врахуванням міжнародного досвіду, застосування сучасної ринкової інфраструктури і фінансових інструментів для реалізації програми соціально-економічного захисту населення.

Ця концепція встановлює основні заходи спрямовані на:

 1. Підвищення захисту інтересів споживачів страхових послуг (шляхом: удосконалення порядку ліцензування діяльності страховиків, підвищення вимог до джерел формування статутного капіталу та фінансового становища і ділової репутації засновників і учасників страховика; дотримання страховиками умов добросовісної конкуренції та антимонопольного законодавства; гарантії захисту вільного вибору страховика; сприяння створенню фондів страхових гарантій автотранспортних ризиків; запровадити мінімальні стандарти з страхування АвтоКАСКО; забезпечення гнучкості в розміщенні активів страховиками з урахуванням їх безпечності та ліквідності, незалежне  рейтингування страховиків ДКРРФПУ та ін.).

2. Забезпечення стабільності та розвитку ринку автотранспортного страхування (а саме: ефективне державне регулювання та нагляд у сфері автотранспортного страхування з урахуванням міжнародних принципів та стандартів; заміна нагляду за дотриманням страховиками встановлених законодавством нормативів на нагляд, побудований на основі оцінки ризиків та рівня платоспроможності страхових компаній; розробка порядку проведення страховиками розслідувань причин настання та обставин страхових випадків та ін.);

3. Підвищення надійності, фінансової стійкості та платоспроможності страховиків, що здійснюють автотранспортне страхування (потребує: внесення змін до законодавства щодо формування статутного капіталу, гарантійного фонду та вільних резервів; запровадження ефективного нагляду за перестрахувальною діяльністю та ліцензуванням перестраховиків; контролю за перестраховиками в частині виконання ними зобов’язань перед перестрахувальниками; утворення потужних автокаскопулів з страховиків резидентів України та ін.).

4. Підвищення рівня страхової культури в суспільстві (встановлення кваліфікаційних вимог до керівників і працівників страховиків і страхових посередників; забезпечення навчання та обов’язкової практики викладачів у сфері страхування; розробка державної цільової програми інформування населення  через засоби масової інформації про діяльність ринків фінансових послуг, про стан та перспективи розвитку, переваги отримання фінансових та страхових послуг).

Здійснення заходів, передбачених Концепцією формування ефективної системи страхування автомобільного транспорту в Україні, сприятиме розвитку автотранспортного страхування як складової частини страхового ринку України, дасть можливість створити підґрунтя для стійкого економічного зростання і забезпечить відшкодування збитків в разі настання страхових випадків, які негативно впливають на добробут населення, діяльність господарюючих суб’єктів і держави. 

Автотранспортне страхування має важливе соціальне значення та потребує належного рівня організації та регулювання, які сприятимуть налагодженню прозорих рівноправних відносин страховиків з банками та іншими учасниками автомобільного ринку. Важливу роль в цьому процесі відіграють  Саморегулюючі організації. На нашу думку доцільно створити в Україні «Асоціацію страховиків автотранспорту» (АСАТ). Така асоціація могла б виконувати  функції по захисту інтересів учасників саморегулюючих організацій у відносинах з державою (вдосконалення нормативно-правової бази); взаємодіяти з уповноваженим органом по державному регулюванню страхового ринку.   

Для визначення перспектив розвитку страхування автомобільного транспорту розроблено регресійну модель залежності валових надходжень страхових платежів за цим видом страхування від факторів, які впливають на його розвиток. Моделювання дало змогу зробити прогноз страхових надходжень на 2014 рік. Запропонована регресійна модель має вигляд:
        Yрозр = 225529,35   + 14,54X1   + 2,33X2  –10,72X3 + 3706,19X4,

,              де:

Y - валові надходження страхових платежів, тис.грн.;

Х1 – кількість страхових випадків, за якими прийнято рішення про здійснення страхових відшкодувань;

Х2 – кількість договорів страхування, укладених протягом звітного періоду;

Х3 – доходи населення, млн. грн.; 

Х4 – середньомісячна заробітна плата найманих робітників, грн..

Графічне зображення моделі ґрунтується на побудові ліній регресії, в прямокутних координатах Y – x1 ,   Y – x2,   Y – x3  та  Y – x4  (рис.1).
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Рис.1. Графічне зображення регресійної моделі залежності валових надходжень страхових платежів з добровільного страхування автомобільного транспорту від факторів, які впливають на його розвиток

За результатами моделювання зроблено прогноз надходжень страхових платежів на 2014 рік та встановлено, що в 2014 році валові страхові надходження з добровільного страхування автомобільного транспорту становитимуть 8776503,6 тисяч гривень. А відтак, страхові премії із досліджуваного страхування зростуть у 2014 році порівняно з 2009 роком від 3996214,0 тисяч гривень до 8776503,6 тисяч гривень (у 2,2 разів). Це свідчить про значні перспективи розвитку даного виду страхування. 

ВИСНОВКИ

Проведене дослідження дало змогу вирішити важливе наукове завдання, що полягає у визначенні теоретико-методичних та практичних засад  організації і формування ефективної  системи страхування автомобільного транспорту в Україні. Сформульовано низку висновків і рекомендацій, які  відповідають поставленим завданням, та які, на думку автора, можуть бути використані у подальшій науковій  і практичній роботі:

1. За результатами теоретичних узагальнень, здійснених у ході дослідження, обґрунтовано визначення поняття «системи страхування автомобільного транспорту» як складної субординованої системи економічних відносин щодо формування і розподілу страхового фонду для захисту майнових інтересів контрагентів різного типу, пов’язаних з володінням, користуванням і розпорядженням автотранспортними засобами, яка включає в себе сукупність форм, видів, методів страхування та страхову інфраструктуру. Як показує вивчення світового досвіду, найбільш ефективною може бути система страхування, що утворена на базі поєднання недержавної форми страхування і державного регулювання. 

2. Аналіз існуючих підходів, щодо трактування ризику у страхуванні  дозволив визначити «ризик» в страхуванні автомобільного транспорту як специфічну, особливу  небезпеку порушення майнових інтересів контрагентів різного типу (господарюючих суб’єктів і громадян), пов’язаних з володінням, користуванням і розпорядженням автотранспортними засобами, основна особливість якого закладена в об’єкті страхування, який періодично перебуває в рухомому і нерухомому станах і може бути пошкоджений або знищений, як в процесі власного руху так і руху аналогічних об’єктів.

3. З'ясовано, що  в автотранспортному страхуванні страхові ризики залежать від факторів впливу на їх настання і можуть проявлятись у різних комбінаціях, в залежності від конкретних умов, особливостей використання транспорту та окремих страхувальників і результатом їх настання є завдані власникам автомобілів збитки. Найбільш небезпечним ризиком для автомобіля є його пошкодження або знищення внаслідок дорожньо-транспортної пригоди. Такий стан зумовлений самою природою автомобіля та його призначенням. Автотранспорт створений для перевезення вантажів та пасажирів. Оскільки він є рухомим майном, ймовірність настання негативних випадків для нього значно більша, ніж для нерухомого майна. Отже, організація страхового захисту автотранспортних засобів обумовлена специфічною природою самого транспортного засобу і ризиків, які йому загрожують.

4. Аналіз засад державного регулювання страхування автомобільного транспорту в Україні, дав змогу зробити висновок про те, що державне регулювання здійснення страховиками даного виду страхування можна розглядати  як комплекс дій державних структур з використанням методів прямого і непрямого впливу на ринок автотранспортного страхування. Методи прямого економічного впливу здійснюються державою за допомогою таких інструментів, як законодавчі акти (Закони України «Про автомобільний транспорт», «Про страхування», «Про дорожній рух»,  «Про захист прав споживачів» та ін.), ліцензування страхової діяльності, встановлення вимог і лімітів щодо формування статутного фонду та страхових резервів страховиків. Водночас непряме регулювання ґрунтується на використанні інструментів грошово-кредитної, інвестиційної, податкової політики держави та морально-етичного і пропагандистського впливу, надання інформаційних і консультативних послуг.  

5. На основі аналізу сучасного стану страхування автомобільного транспорту у контексті впливу розширеного переліку факторів на його розвиток виокремлено стимулюючі і дестимулюючі фактори. До стимулюючих, тобто тих, які позитивно впливають на розвиток автотранспортного страхування віднесено: зростання кількості транспортних засобів; усвідомлення клієнтами необхідності страхового захисту водіїв та транспортних засобів; зростання платоспроможності власників транспортних засобів; зростання попиту з боку фізичних та юридичних осіб. Дестимулюючими факторами є: відсутність довіри до страховиків; демпінг цін на ринку; зростання рівня страхового шахрайства з боку страхувальників; невисока якість страхових послуг.

6. Виявлено, що під впливом різних факторів у сучасних умовах формуються тенденції розвитку автотранспортного страхування в Україні. До позитивних тенденцій належать: щорічне збільшення кількості укладених договорів страхування автомобільного транспорту; розширення банківських послуг в сфері кредитування (що сприяло розширенню клієнтської бази страховиків); підвищення рівня охоплення страхуванням наземного автотранспорту (що свідчить про підвищення страхової культури в суспільстві); зростання валових надходжень страхових премій з добровільного страхування автомобільного транспорту та їх питомої ваги в загальному об’ємі страхових премій з добровільних видів страхування; зростання середнього страхового платежу на один договір страхування; більша фінансова стійкість операцій з  страхування автомобільного транспорту юридичних осіб; активізація операцій з перестрахування  договорів страхування автомобільного транспорту, особливо на внутрішньому ринку. Водночас виявлено тенденції, які негативно впливають на ефективність системи страхування автомобільного транспорту (в основному з точки зору фінансових результатів проведення страховиками добровільного страхування автомобільного транспорту): зростання частоти настання страхових випадків; динамічне зростання рівня виплат страхового відшкодування; перевищення питомої ваги платежів, що надійшли від страхувальників фізичних осіб над часткою платежів, що надійшли від страхувальників юридичних осіб; велика збитковість операцій з страхування автомобільного транспорту фізичних осіб; зниження темпів розвитку автострахування під впливом фінансової кризи. 

7. За результатами аналізу стану страхування автомобільного транспорту обґрунтовано висновок про те, що найважливішим показником розвитку цього виду страхування є надходження страхових платежів. Використовуючи дані розвитку ринку автострахування в Україні за період з 2004 року по 2009 рік, зроблено прогноз надходжень страхових платежів у 2014 році. Згідно здійснених розрахунків цей показник сягне 8776503,6 тисяч гривень, що приблизно у двічі перевищує цей показник у 2009 році.

8. З метою підвищення рівня захисту майнових інтересів споживачів страхових послуг, забезпечення стабільності і розвитку ринку автострахування, підвищення надійності, фінансової стійкості страховиків та страхової культури в суспільстві запропоновано:

- концепцію формування ефективної системи страхування автомобільного транспорту в Україні, 
           - індивідуальну програму страхування автомобільного транспорту «Економна», яка дає можливість забезпечити страховим захистом власників автомобілів, випущених понад 10 років тому;

- механізм укладання договорів страхування автомобільного транспорту із застосуванням франшизи від величини збитку, що дозволяє страхувальникам отримувати страхове відшкодування при будь-якому розмірі збитку;

- формування дієвої перестрахувальної системи автомобільного транспорту шляхом прийняття Верховною Радою України Закону України «Про  перестрахування» та створення Авто КАСКО ПУЛу з страховиків-резидентів;

- створення саморегулюючої організації «Асоціація страховиків автомобільного транспорту України», з делегуванням їй частини повноважень з регулювання страхування автомобільного транспорту (з метою скорочення державного апарату нагляду, сприяння підвищенню якості страхових послуг та гарантії виконання зобов’язань перед страхувальниками).
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АНОТАЦІЯ 

Толстенко О.Ю. Формування ефективної системи страхування автомобільного транспорту в Україні. – Рукопис.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.08 – Гроші, фінанси і кредит. – ПВНЗ «Європейського університету», Київ, 2011.

Дисертація присвячена дослідженню теоретико-методичних засад  формування системи страхування автомобільного транспорту в Україні, опрацюванню практичних рекомендацій щодо підвищення її ефективності і розвитку. 

На основі використання наукового інструментарію обґрунтовано дефініцію «системи страхування автомобільного транспорту» як складної субординованої системи економічних відносин щодо формування і розподілу страхового фонду для захисту майнових інтересів контрагентів різного типу, пов’язаних з володінням, користуванням і розпорядженням автотранспортними засобами, яка включає в себе сукупність форм, видів, методів страхування та страхову інфраструктуру. Удосконалено підходи до визначення та класифікації ризиків в автотранспортному страхуванні. Обґрунтовано основні положення державного регулювання страхування автомобільного транспорту, що дає змогу сформулювати стратегію його розвитку.

Проаналізовано сучасний стан ринку автострахування, здійснено оцінку впливу основних факторів та визначено тенденції його розвитку. Окреслено напрями вдосконалення умов добровільного страхування автомобільного транспорту, обґрунтовано механізм застосування «франшизи від величини збитку»; розроблено регресійну модель, що дала можливість зробити прогноз страхових надходжень за цим видом страхування на 2014 рік; запропоновано концепцію формування ефективної системи страхування автомобільного транспорту в Україні. 

Ключові слова: страхування автотранспортних засобів, система страхування автомобільного транспорту, автотранспортні ризики, франшиза від величини збитку, надходження страхових платежів, державне регулювання страхування автомобільного транспорту. 
АННОТАЦИЯ 

Толстенко О.Ю. Формирование эффективной  системы  страхования  автомобильного транспорта в Украине. – Рукопись.

Диссертация на соискание ученой степени  кандидата экономических наук по специальности  08.00.08 – Деньги, финансы и кредит. – Совет  по финансах Європейського университета, Киев, 2011.

Диссертация посвящена определению и исследованию теоретико-методических основ организации и формирования эффективной системы страхования автомобильного транспорта в Украине.

В работе определена дефиниция системы страхования автомобильного транспорта как сложной системы экономических отношений по формированию и распределению страхового фонда для защиты имущественных интересов контрагентов разного типа, связанных с владением, пользованием и правом распоряжаться  автотранспортними средствами, которая включает в себя совокупность форм, методов страхования и страховую инфраструктуру.

Рассмотрены и систематизированы факторы риска, определены особенности автотранспортных рисков и обоснована целесообразность их использования страховщиком при осуществлении риск-менеджмента и расчете тарифов.

На основе анализа осуществления государственного регулирования страхования автомобильного транспорта сделан вывод о том, что государственное регулирование осуществления страховщиками  даного вида страхования можно рассматривать как комплекс действий государственных структур, с использованием методов прямого и  косвенного влияния.

Исследование факторов показало, что существуют стимулирующие и дестимулирующие факторы развития автотранспортного страхования в Украине.  

Выявлено, что в современных условиях   под влиянием разных  факторов формируются тенденции развития страхования автомобильного транспорта в Украине,  среди которых есть позитивные (ежегодное увеличение количества заключенных договоров, расширение услуг по автокредитованию, увеличение поступлений страховых платежей, активизация операций по перестрахованию) и негативные (рост частоты наступления страховых случаев, большая убыточность операций по страхованию транспортных средств физических лиц). 

Анализ существующих проблем показал необходимость  разработки концепции формирования эффективной системы страхования  автомобильного транспорта в Украине. Разработанный автором ее вариант предусматривает меры, направленные на повышение защиты имущественных интересов потребителей страховых услуг, повышение надежности, финансовой устойчивости страховщиков и страховой культуры в обществе.

С целью повышения эффективности функционирования системы страхования автомобильного транспорта в Украине целесообразно реализовать комплекс мероприятий организационно- методического характера:

- использовать новые инструменты системы автотранспортного страхования (программа страхования  поддержанных автомобилей  «Экономная», франшиза от размера ущерба);

- создать действенную систему перестрахования автомобильного транспорта путем принятия  Закона Украины «О перестраховании» и создания АвтоКАСКО ПУЛа из страховщиков-резидентов;

- создать саморегулирующую организацию «Ассоциация страховщиков автомобильного транспорта». 

Ключевые слова: страхование автотранспортних средств, система страхования автомобильного транспорта, автотранспортные риски, франшиза от величины ущерба, поступление страхових платежей, государственное регулирование страхования автомобильного транспорта.

ANNOTATION

Tolstenko O.Y. Building an effective insurance system of the motor transport in Ukraine. – Manuscript.

The thesis is aimed at obtaining a scientific degree of the Candidate of Economics, speciality 08.00.08 “Money, finance and credit”. Private Higher Education Institution “European University”, Kyiv, 2011.  

The thesis is dedicated to the study of the theoretical and methodical principles of building the motor transport insurance system in Ukraine, to working out practical recommendations with regards to the increase of its efficacy and development. 

By using scientific tools a definition of the “motor transport insurance system” was substantiated as a complex subordinate system of economic relations in establishing and distribution of the insurance fund for protecting the property interests of the different types of contracting parties, related with ownership, utilization and disposition of the motor transport assets, which includes a collection of forms, types, insurance methods and insurance infrastructure. The fundamental provisions of the governmental regulation of the motor transport insurance were substantiated, which allows formulating the strategy of its development. 

The current situation on the automobile insurance market was analyzed, the main influence factors were evaluated and its development tendencies identified. The areas of improvement of conditions of the voluntary motor transport insurance were determined, the mechanism of using the “deductible depending on the size of the damage” was justified, a regressive model was worked out, which gave an opportunity to forecast the insurance earnings in this type of the insurance for the year 2014; a concept of building an efficient motor transport insurance system in Ukraine was offered. 

Key words: motor transport insurance, motor transport insurance system, motor transport risks, a deductible depending on the size of the damage, insurance payment receipt, governmental regulation of the motor transport insurance.     

4) Підписано до друку ____.2011 р.

Формат 60х84/16

Ум. друк. арк. 1,32. Обл.-вид.арк. 0,8

Наклад 120 прим. Зам. № ___

Видання надруковано в друкарні Європейського університету,

031115, Україна, м. Київ-115, вул. Депутатська, 15/17

Реєстраційне свідоцтво ___________

[image: image2][image: image3][image: image4][image: image5][image: image6][image: image7][image: image8][image: image9][image: image10][image: image11][image: image12][image: image13][image: image14.png]


[image: image15][image: image16][image: image17][image: image18][image: image19][image: image20][image: image21][image: image22][image: image23][image: image24][image: image25][image: image26][image: image27][image: image28][image: image29][image: image30][image: image31][image: image32][image: image33][image: image34][image: image35][image: image36][image: image37][image: image38][image: image39.png]


[image: image40.png]


[image: image41.emf]E


s


p


=


2


N


e


+


N


s




E

sp=

2

N

e+

N

s

[image: image42.emf]N


e




N

e

[image: image43.emf]N


e




Ne

[image: image44.emf]N


e




Ne

[image: image45.emf]N


e




Ne

[image: image46.emf]N


e




N

e

[image: image47.emf]N


e




N

e

[image: image48.emf]N


e




N

e

[image: image49.emf]N


e




N

e

[image: image50.emf]N


e




Ne

[image: image51.emf]N


s




N

s

[image: image52.emf]N


s




Ns

[image: image53.png]


[image: image54.png]


[image: image55.png]


[image: image56.wmf]
1








PAGE  

