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ВСТУП

Актуальність теми. За останнє десятиріччя на дорогах України спостерігається стрімке зростання кількості різноманітних автотранспортних засобів. При цьому, значно удосконалюються технічні параметри автомобілів і, зокрема, їхні швидкісні характеристики. Це, у свою чергу, суттєво змінює 
умови дорожнього руху: збільшується щільність транспортних потоків, зростає інтенсивність та швидкість руху автомобілів. Водночас темпи розвитку наявної дорожньо-транспортної інфраструктури залишаються низькими і не відповідають потребам сучасного суспільства, що постійно зростають. Неякісні дорожня розмітка та дорожнє покриття не забезпечують належну безпеку дорожнього руху і часто створюють екстремальні ситуації для водіїв. У таких випадках будь-яка помилка водія може спровокувати виникнення дорожньо-транспортної пригоди (ДТП), зокрема: зіткнення, наїзд на перешкоду, наїзд на транспортний засіб, що стоїть, наїзд на пішохода тощо. Через це рівень вимог до професійної готовності водійського персоналу значно підвищується. Насамперед, це стосується виконання водієм своїх основних функцій: адекватного сприйняття та оцінки дорожньо-транспортної ситуації; прийняття оптимального рішення та виконання ефективних дій щодо безпечного керування транспортним засобом.

Отже, безпечне керування автомобілем потребує від водія бути уважним, зібраним та виявляти швидку реакцію. Нажаль, кваліфікація багатьох водіїв й надалі залишається низькою і не відповідає вимогам сьогодення. Як результат – негативна тенденція до збільшення показників аварійності на дорогах країни. За офіційною статистикою, тільки у 2008 році кількість цих випадків майже у всіх областях України значно зросла, наприклад: Донецька – 20486, Дніпропетровська – 12733, Харківська – 12504, Одеська – 12344, 
Київська – 10474, Львівська – 6940 дорожньо-транспортних пригод. Загалом, внаслідок ДТП щороку на автошляхах України гине понад 9000 людей, 
78000 – зазнають поранень. Така негативна тенденція вказує на наявність серйозної проблеми і вимагає прийняття термінових заходів щодо її вирішення. Ще раніше з приводу цього було видано Указ Президента України №1121 «Про невідкладні заходи із забезпечення безпеки дорожнього руху» 
від 20.11.2007 р., який вказував на необхідність невідкладно здійснити заходи, спрямовані на зниження рівня аварійності на автомобільних дорогах України та забезпечення безпеки дорожнього руху.
Зважаючи на те, що безпека дорожнього руху значною мірою залежить від професійної підготовленості водіїв, виникає потреба у пошуку ефективних шляхів розвитку професійної готовності водіїв автотранспорту до дій в екстремальних ситуаціях та обґрунтуванні психологічного інструментарію оптимізації цього процесу. Задля результативності такої роботи слід виявити основні об’єктивні та суб’єктивні чинники, які визначають професійну надійність водіїв автотранспорту в екстремальних ситуаціях. Також, потрібно розробити ефективну психологічну програму розвитку професійної готовності водіїв автотранспорту до дій в екстремальних ситуаціях. Крім цього, важливо розвивати психологічні складові процесу психофізіологічного добору на водійські професії, які й підвищать якість професійної підготовки водіїв. Звідси актуальність теми дисертаційного дослідження та її важливе практичне значення для підвищення безпеки дорожнього руху. Також значущість теми обумовлюється вагомістю проблеми збереження життя та здоров’я учасників дорожнього руху, а також необхідністю подальшого реформування системи професійної підготовки водіїв.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дослідження проводилось відповідно до плану наукової й науково-організаційної діяльності Національної академії Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького в межах науково-дослідної роботи «Професійна готовність водіїв автотранспортних засобів до дій в екстремальних ситуаціях дорожнього руху: діагностика та розвиток», шифр 209-00110 І та пов’язане з реалізацією Плану дій «Україна-Європейський Союз», схвалений Розпорядженням Кабінетом Міністрів України 
від 12.02.2005 року №36-р.
Тема дисертації затверджена вченою радою Національної академії Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького (протокол №10 від 29.05.2006 р.) і узгоджена в Міжвідомчій раді з координації наукових досліджень з педагогічних і психологічних наук в Україні АПН України (протокол №1 від 29.01.2008 р.).
Мета дослідження – теоретичне та емпіричне вивчення психологічних особливостей розвитку професійної готовності водіїв автотранспорту до дій в екстремальних ситуаціях та обґрунтування психологічного інструментарію оптимізації цього процесу.
Завдання дослідження:

1. На основі аналізу наукової літератури здійснити теоретичний аналіз та обґрунтувати поняття «екстремальні ситуації дорожнього руху» та «професійна готовність особистості водія до дій в екстремальних ситуаціях дорожньої обстановки».
2. Проаналізувати специфіку діяльності особистості, зокрема водія автотранспортного засобу в екстремальних умовах дорожньої обстановки, визначити основні об’єктивні та суб’єктивні чинники, які визначають надійність водіїв автотранспорту в екстремальних ситуаціях.
3. Обґрунтувати комплекс способів, прийомів і методів розвитку психологічної готовності водіїв автотранспорту до дій в екстремальних ситуаціях дорожньої обстановки, а також провести їх апробацію під час емпіричного дослідження.
Об’єкт дослідження – професійна готовність водіїв автотранспортних засобів до дій в екстремальних ситуаціях дорожньої обстановки.
Предмет дослідження – психологічні особливості розвитку професійної готовності водіїв автотранспорту до дій в екстремальних ситуаціях дорожньої обстановки.

Гіпотеза дослідження. Результативність розвитку професійної готовності водіїв автотранспорту до дій в екстремальних ситуаціях залежить від низки об’єктивних та суб’єктивних чинників. Якщо посилити психологічну складову процесу професійної підготовки водіїв, зокрема психологічну діагностику їхніх особистісних характеристик та психологічну підготовку до дій у різних ситуаціях дорожньої обстановки, то це сприятиме ефективному виконанню ними основних професійних функцій під час руху автотранспорту і, зокрема, при виникненні екстремальних ситуацій.
Методи дослідження. Для вирішення поставлених завдань і перевірки гіпотези було використано комплекс взаємопов’язаних методів теоретичного та емпіричного дослідження: теоретичні – аналіз, співставлення, порівняння, узагальнення, систематизація; вивчення та аналіз психолого-педагогічної літератури з проблем, що пов’язані із розвитком професійної готовності водіїв автотранспорту до дій в екстремальних ситуаціях (для аналізу сутності та змісту екстремальності, а також психологічних особливостей розвитку професійної готовності особистості водія до дій в екстремальних умовах професійної діяльності); емпіричні – спостереження, бесіда, опитування, тестування, анкетування, експеримент (для дослідження динамічних змін в індивідуально-професійному розвитку водіїв); методи математичної статистики: t-критерiй Стьюдента, r-коефiцiєнт кореляції Пiрсона (для опрацювання отриманих даних і встановлення кількісних залежностей між явищами та процесами, що досліджувалися).
Наукова новизна одержаних результатів:

уперше: виявлено психологічні особливості розвитку професійної готовності водіїв автотранспорту до дій в екстремальних ситуаціях дорожньої обстановки, а також з’ясовано основні об’єктивні та суб’єктивні чинники, 
які визначають надійність водіїв автотранспорту в екстремальних ситуаціях; обґрунтовано зміст програми модульного навчання з розвитку професійної готовності водіїв автотранспорту до дій в екстремальних ситуаціях дорожньої обстановки;
удосконалено: перелік професійно важливих психофізіологічних і психічних якостей водія автотранспорту (зміст професіограми водія автотранспортного засобу); комплекс способів, прийомів і методів розвитку психологічної готовності водіїв автотранспорту до дій в екстремальних ситуаціях дорожньої обстановки; психологічний зміст понять «екстремальні ситуації дорожнього руху» та «професійна готовність водія до дій в екстремальних ситуаціях дорожньої обстановки»;
подальшого розвитку набули психологічні складові процесу психофізіологічного добору на водійські професії, а також підвищення якості професійної підготовки водіїв.

Практичне значення результатів дослідження полягає у можливості їх застосування при: діагностиці рівня сформованості професійно значимих якостей водіїв; навчанні водіїв автотранспорту до дій в екстремальних ситуаціях.
Результати дослідження використовуються в системі: підготовки персоналу ДАІ (акт реалізації від 12.03.2008 р.); підготовки водіїв автомобільного транспорту (акт реалізації №79 від 3.03.2008 р.).
Особистий внесок здобувача. У науковій статті «Психологічні умови розвитку професійної готовності військових водіїв до дій в екстремальних ситуаціях дорожньої обстановки», написаній у співавторстві з О. Сафіним, особистим внеском здобувача є опис екстремальних ситуацій дорожньої обстановки та обґрунтування основних психологічних умов розвитку професійної готовності військових водіїв до дій в екстремальних умовах дорожнього руху.

Апробація результатів дослідження. Основні положення та результати дослідження обговорювалися на Всеукраїнській науково-теоретичній конференції «Сучасні психолого-педагогічні тенденції розвитку освіти у вищих навчальних закладах України» (Хмельницький, 2007 р.), Міжвузівській 
науково-практичній конференції «Військова освіта та наука: сьогодення та майбутнє» (Київ, 2006 р.).

Публікації. Основні результати дослідження надруковані в 6 наукових працях, з яких 5 наукових статей (1 у співавторстві) – у виданнях, що включені ВАК України до переліку фахових у галузі психології.

ВИСНОВКИ

1. У дисертаційній роботі теоретично обґрунтовано та емпірично з’ясовано, що розвиток психологічної готовності водіїв автотранспорту до дій
в екстремальних ситуаціях залежить від низки об’єктивних та суб’єктивних чинників. При цьому під поняттям «екстремальна ситуація дорожнього 
руху» слід розуміти надмірне (незвичне, несподіване, надзвичайне, неприйнятне) відхилення від усталених об’єктивних параметрів дорожнього руху, що може спричиняти виникнення дорожньо-транспортної пригоди. 
Такі відхилення виникають внаслідок грубих порушень водіями правил дорожнього руху (значне перевищення швидкості, обгін в недозволених 
місцях, рух по зустрічній смузі), або ж через об’єктивні причини (аварійний стан дорожньої смуги, вузькі та вихлясті дороги, обмежена видимість, ожеледиця та ін.
2. Психологічний зміст поняття «професійна готовність» ґрунтується на таких характеристиках структури особистості, як її здібності й професійно важливі якості. Професійна готовність водія до дій в екстремальних ситуаціях є інтегральним психічним утворенням, що виникає при виконанні діяльності в складних умовах. Вона відображає активно дійовий стан водія, його установку на чітке виконання ним своїх функцій і насамперед, безпечне керування автомобілем у складній дорожньо-транспортній обстановці.
3. Специфіка діяльності особистості водія автотранспортного засобу в складних умовах дорожньої обстановки обумовлюється: відповідністю інформаційного завантаження дороги; динамічною характеристикою автомобіля; швидкістю переробки водієм інформації, що визначається його професійним досвідом і дозволяє виділяти найбільш значиму інформацію та відсівати таку, що не має суттєвого значення для рішення певного завдання. Провідним чинником, який визначає виникнення екстремальних ситуацій, нерідко є невідповідність прийнятих водієм рішень щодо складної дорожньої ситуації реальній дорожній обстановці. В екстремальних умовах послідовна обробка всієї вхідної до водія інформації у вигляді зорових, звукових відчуттів може частково відбуватися на підсвідомому рівні. Велике значення мають пора року, географічні та погодні умови, час доби, інтенсивність руху, культура водіння учасниками дорожнього руху своїми автотранспортними засобами і психофізіологічне самопочуття самого водія.

З’ясовано, що надійність водія при керуванні автомобілем в екстремальних ситуаціях залежить від низки чинників, зокрема – об’єктивних: інформаційне завантаження дороги, динамічні характеристики автомобіля, зовнішня температура атмосферного повітря, характер дороги та якість її покриття, час доби, періоди року, швидкість руху, тривалість перебування за кермом та ін.; суб’єктивних: вік, стать, досвід управління автотранспортним засобом, індивідуальні-психологічні характеристики вияву психічних процесів, станів, властивостей, а також стан психічного та фізичного здоров’я водія та ін.

4. Результати емпіричного дослідження психологічних особливостей розвитку професійної готовності водіїв автотранспорту до дій в екстремальних ситуаціях дорожньої обстановки свідчать про те, що готовність до ризику в майбутніх водіїв позитивно корелює зі змінною нервово-психічної нестійкості, з поведінкою до уникнення екстремальної ситуації, а також з показником ригідності мислення. Показник лабільності мислення має значимий кореляційний позитивний зв’язок з копiнг-поведiнкою, що спрямована на емоції.

5. Ефективний розвиток професійної готовності водіїв до експлуатації автомобілів у складних умовах дорожнього руху потребує посилення психологічної складової в їхній підготовці. З цією метою автором розроблено програму модульного навчання з розвитку професійної готовності водіїв автотранспорту до дій в екстремальних ситуаціях. За змістом програма складається з трьох модульних блоків: перший – демонстрація складних елементів у діяльності водія; другий – практичні тренування водіїв щодо керування транспортним засобом у різних ситуаціях дорожньої обстановки; третій – засвоєння рекомендацій щодо керування автомобілем в екстремальних ситуаціях дорожньої обстановки.

Експериментальна перевірка програми підтвердила її результативність. Члени експериментальної групи після формувального експерименту виявили високу ступінь готовності до дій у складних ситуаціях дорожнього руху; середній рівень соціальної креативності; перевагу копiнг-поведiнки, що спрямована на вирішення професійних завдань. 

6. Модульне навчання майбутніх водіїв сприяло розвитку в них стійких навичок професійного самоконтролю при виконанні точних операцій із застосуванням вимірювального інструментарію. Включення навчальних елементів, орієнтованих на розвиток професійно важливих і значимих якостей та функцій відобразилося на зміні професійної готовності водія до дій в екстремальних ситуаціях дорожньої обстановки. Наприклад, серед учасників експериментальної групи результати копiнг-стратегії на рішення завдань збільшилися на 20%, готовність до дій в екстремальних ситуаціях підвищилася на 17,6%. Крім цього, при виконанні складних вправ з керування автотранспортом вони: адекватніше сприймали та оцінювали дорожньо-транспортну ситуацію (на 28,7%), швидше прийняли правильне рішення та виконували ефективні дії щодо безпечного керування транспортним засобом 
(на 32,4%).
Аналіз стійкої (тривалої) і ситуативної (тимчасової) професійної готовності до діяльності й її деяких видів дозволив у ході експериментальної роботи визначити їхні додатки – стійкі (професійно важливі риси спрямованості, характеру, здібностей, досвіду) і динамічні (усвідомлення завдань, умов, у яких буде проходити їх виконання, визначення способів досягнення мети).

7. За результатами дослідження удосконалено зміст професіограми водія автотранспортного засобу. Це стосується насамперед, таких підструктур як: характерологічні особливості та професійні характеристики водія (професійна компетентність, рівень професійних знань й умінь, професійна креативність, характеристики професійних умінь), а також акмеологічних інваріантів професіоналізму (сила особистості, рівень антиципації, рівень саморегуляції, уміння приймати й реалізовувати рішення, рівень працездатності, психологічні професійно важливі якості).
Перспективними напрямками подальшої роботи з дослідження психологічних особливостей професійної готовності водіїв до дій в екстремальних ситуаціях дорожньої обстановки можуть бути:

обґрунтування психотехнологій формування готовності водіїв до дій в умовах впливу стрес-факторів підвищеної інтенсивності;

розробка ефективного психологічного інструментарію саморегуляції водіїв транспортних засобів під час керування в ускладнених умовах дорожнього руху.
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