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2. ВВЕДЕНИЕ

Актуальность темы. Ускорение процессов глобального развития, наблюдаемое во всех сферах жизнедеятельности общества, требует переосмысления концептуальных положений и методических подходов, которые применяются в процессе государственного управления. Повышение динамики процессов жизнедеятельности определяет необходимость формирования широкого спектра инструментов управления экономическим, социальным, политическим развитием. При этом актуализация процессов выживания общества в период климатических изменений, экономических кризисов и социальной нестабильности определяет целесообразность концентрации особого внимания на обеспечении социальной политики государства.

В Ежегодном Послании Президента Украины к Верховной Раде Украины «О внутреннем и внешнем положении Украины в 2012 году» определено, что повышение стандартов и уровня жизни граждан, содействие полной занятости и производительности труда, развитие человеческого капитала, радикальное улучшение качества социальной защиты и увеличение эффективности предоставления услуг социальной сферы – обязательные предпосылки способности государства адекватно отвечать на вызовы современной высокотехнологической экономики. Лишь в случае внедрения действенных мероприятий по повышению уровня благосостояния людей становится возможной органическое объединение задач стимулирования экономического роста и усиление его социальной составляющей. Достижение указанной цели требует модернизации социальной политики государства, направленной на обеспечение его возможности к реализации определенных ориентиров социального развития в условиях посткризисной модели украинской экономики.

До настоящего времени процесс формирования социальной политики носил преимущественно затратный характер, ориентированный на обеспечение социальной защищенности определенных групп граждан. Однако влияние мирового экономического кризиса на состояние национальной экономики Украины существенным образом снизило возможности финансирования социальных программ даже в случаях защищенных фондов и статей Государственного бюджета Украины. Этот факт обуславливает целесообразность поиска новых концептуальных подходов к обоснованию государственной социальной политики, а также - формированию адекватных данным концептуальным положениям методов ее реализации. 

Учитывая  увеличение взаимосвязи и взаимовлияния экономических и социальных процессов, а также – невозможность игнорирования факторов экологического развития и условий политической динамики, наиболее адекватным проблеме формирования социальной политики государства в актуальных условиях является классический и постнекласичний инструментарий системного подхода, основные положения которого изложены в работах Л. фон Берталанфи, С. Бира, И. Добронравовой, С. Капицы, С. Курдюмова, Г. Малинецкого, Н. Моисеева, И. Пригожина, В. Садовского, Г. Хакена. При этом предполагается, что общество, представляя собой объект государственного управления, рассматривается как сложная открытая система. Закономерности функционирования социальных систем, а также системные теории развития общества отражены в роботах классиков социологической теории: Э. Дюркгейма, Р. Мертона, Т. Парсонса, Г. Спенсера, а также В. Бердяева, Я. Гилинского, Л. Гумилева, М. Ковалевского, П. Сорокина.

Вопросу формирования социальной политики, направленной на защиту прав и свобод гражданина, развитие его как члена демократического общества посвящены исследования украинских ученых, среди которых можно выделить работы Н. Волынского, В. Городяненко, М. Долишнего, В. Дорофиенко, В. Еременко, Ю. Зайцева, В. Захарченка,  В. Ильяшенко, Н. Корецкого, В. Лактионова, С. Мочерного, О. Оболенского,  А. Поважного, С. Поважного, Ф. Поклонского, Ф. Рудича, Т. Семкиной, И. Сороки, А. Стойки, А. Халецкой, Г. Черниченко, Л. Швайко,  В. Януковича. Однако перечень проблем, которые поднимаются в роботах указанных и других авторов, не является исчерпывающим. В частности, недостаточно внимания отводится роли и значению социальной политики в развитии общества как целого, формированию механизмов реализации социальной политики, учитывающих не только поддержку незащищенных слоев населения, но – всех граждан, как участников процесса социального развития. 

Вышеизложенное определило тему, цель, задачи и структуру данного диссертационного исследования. 

Связь работы с научными программами, планами, темами. Диссертационная работа подготовлена в соответствии с планом научно-исследовательских работ Донецкого государственного университета управления Министерства образования и науки Украины в рамках темы «Социально-гуманитарные аспекты государственного управления» (2006-2010 гг., номер государственной регистрации 0106U005128). Материалы диссертационной работы являются частью разработок теоретических и методических положений комплексного подхода к решению задачи формирования эффективной социальной политики государства.

Цель и задачи исследования. Целью исследования является обоснование системных принципов и усовершенствование механизма реализации социальной политики государства.    

Для достижения поставленной цели в работе определен такой комплекс задач: 

обобщить концептуальные подходы к формулированию целей социальной политики государства;

проанализировать методические подходы к реализации социальной политики в современных условиях;

определить цели социальной политики государства в терминах теории систем и обосновать системные принципы реализации социальной политики;

разработать методический подход к определению значимости целей социальной политики;

обосновать методическое обеспечение механизма реализации социальной политики государства; 

проанализировать основные положения, цели и приоритеты социальной политики Украины и исследовать состояние украинского общества как социальной системы;

разработать рекомендации по усовершенствованию механизма реализации социальной политики государства с учетом приоритета становления экономики знаний. 

Объект исследования - процессы формирования и реализации социальной политики государства.  

Предмет исследования - системные принципы формирования социальной политики государства и методические подходы, обеспечивающие механизм ее реализации. 

Методы исследования. Обоснованность и достоверность научных положений диссертации обеспечивается общенаучными и специальными методами, с помощью которых обоснованы системные принципы и усовершенствован механизм реализации социальной политики государства.    

В частности, в исследовании использованы: системный подход - с целью обоснования системных принципов социальной политики государства; метод «дерева целей» - на этапе разработки рекомендаций по усовершенствованию механизма реализации социальной политики государства с учетом приоритета становления экономики знаний; анализ данных социальной и экономической статистики, международных рейтинговых оценок социально-экономического развития Украины - в процессе анализа механизма реализации социальной политики Украины в контексте адекватности состоянию общества; анализ структуры девиаций в зависимости от фазы цикла социальной системы с целью обоснования методического подхода к определению значимости целей социальной политики государства. 

Информационной базой исследования являются отечественные и зарубежные публикации, отображенные в них результаты теоретических и методологических разработок; данные международной статистики и международные сравнительные рейтинговые оценки; действующее законодательство Украины, ежегодные программы социального и экономического развития; результаты исследований, проведенных научными организациями Украины, а также непосредственно автором.

Научная новизна полученных результатов. Основной научный результат диссертационной работы состоит в обосновании системных принципов и усовершенствовании механизма реализации социальной политики государства.

Данный результат раскрывается в следующих положениях:

впервые:

сформировано методическое обеспечение механизма реализации социальной политики государства, которое состоит в интеграции методов анализа циклического развития социальной системы, анализа структуры девиаций и типа социальных связей, метода дерева целей, внедрение которого обеспечивает возможность формирования программ социального развития и оптимизации возможных путей решения социальных проблем страны;

усовершенствованы:

понятие социальной политики, сформулированное в терминах системного подхода, как комплекса принципов государственного регулирования развития общества как системы, целью которого является социальный прогресс или повышение уровня социальной организации общества;  

методический подход к формированию целей социальной политики государства в рамках системной парадигмы, что предусматривает определение в качестве генеральной цели – обеспечение повышения социальной организации общества как системы в процессе эволюции (социальный прогресс); в качестве подцелей – воздействие на элементы социальной системы и связи между ними, и обоснование целей третьего уровня детализации в терминах системного подхода, реализация которого обеспечивает целостность процесса целеполагания в процессе планирования программ социального развития; 

методический подход к определению значимости целей социальной политики государства, в соответствии с которым вес (значимость) целей, формирующих дерево целей социальной политики государства, определяется путем анализа отклонения социальной системы от оптимального состояния относительно ее движения по эволюционной траектории, использование которого на практике направлено на развитие социальной системы в адаптационной зоне эволюции и обеспечение ее управляемого перехода через зону бифуркации;

получили дальнейшее развитие:  

системные принципы формирования социальной политики государства: принцип социального прогресса; принцип управления элементами системы и взаимосвязями между ними; принцип обеспечения устойчивого развития общества как системы путем регулирования параметров его связности, целостности и эмерджентности;

принципы реализации государственной социальной политики Украины, приоритетной целью которой должно стать формирование устойчивости элементов социальной системы, достигаемое за счет мероприятий в рамках политики доходов населения, политики в сфере трудовых отношений и политики в отношении отдельных социальных групп.

Практическое значение полученных результатов. Практическое значение имеют такие результаты исследования, как методический подход к определению значимости целей социальной политики государства,  методическое обеспечение механизма реализации социальной политики государства и научно-практические рекомендации по усовершенствованию механизма реализации социальной политики государства с учетом приоритета становления экономики знаний. 

Теоретические и практические положения, разработанные в диссертационном исследовании, внедрены на базе Донецкого городского совета (справка о внедрении №212/1 от 01.08.2012 г.). Методические разработки автора использованы в процессе формирования ежегодной программы социального и экономического развития Донецкого региона на 2012 г. 

Результаты диссертационного исследования внедрены в учебно-методическую работу Донецкого государственного университета управления Министерства образования и науки, молодежи и спорта Украины (справка о внедрении №01-12/516 от 23.03.2012 г.).  В частности, учебный курс «Социология политики» дополнен следующими концептуальными и методическими положениями: сформулированным в терминах системного подхода понятием социальной политики как комплекса принципов государственного регулирования развития общества как системы; методическим обеспечением механизма реализации социальной политики государства; методическим подходом к определению значимости целей социальной политики государства.

Личный вклад соискателя. Диссертация является завершенным научным исследованием. В нем автору принадлежат обобщение теоретико-методических основ формирования социальной политики государства; обоснование методического подхода к формированию механизма реализации социальной политики государства на основе принципов системности; анализ механизма реализации социальной политики Украины в контексте адекватности состоянию общества и разработка научно-практических рекомендаций по усовершенствованию механизма реализации социальной политики государства с учетом приоритета становления экономики знаний.

Апробация результатов диссертации. Основные теоретические, методологические и практические результаты проведенных исследований, а также концептуальные положения и общие выводы были представлены в виде докладов на VІ международной конференции «Перспективные вопросы мировой науки – 2010» (г. София, Болгария, 17-25 декабря 2010 г.), на                    ІV Всеукраинской научно-практической конференции «Актуальные проблемы и перспективы развития публичного управления в Украине» (г. Запорожье,                 11 октября 2012 г.), а также на ежегодной конференции профессорско-преподавательского состава по итогам научно-исследовательской работы Донецкого государственного университета управления (г. Донецк, 2011-2012 гг.).

Публикации. По теме диссертационного исследования опубликовано 7 работ, из них: 5 статей в научных профессиональных журналах и сборниках научных работ, 2 публикации – в сборниках материалов конференций. Общий объем публикаций составляет 2,3 п.л. 
1. ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В диссертационной работе на основе выполненного исследования проведено теоретическое обобщение и новое решение научной задачи – сформулированы  системные принципы формирования социальной политики государства и усовершенствован механизм ее реализации на основе обоснования концептуальных положений, разработки методических подходов и научно-практических рекомендаций, с учетом положений системного подхода.

Данный результат раскрывается в следующих основных выводах и рекомендациях:  

1.  Процесс формирования социальной политики до настоящего времени носил преимущественно затратный характер, ориентированный на обеспечение социальной защищенности определенных групп граждан. Однако влияние мирового экономического кризиса на состояние национальной экономики Украины существенным образом снизило возможности финансирования социальных программ даже в случаях защищенных фондов и статей Государственного бюджета Украины. Данный факт обуславливает целесообразность поиска новых концептуальных подходов к обоснованию государственной социальной политики, а также – формирования адекватных данным концептуальным положениям методов ее реализации. 

2. Выявлено в процессе исследования концептуальных подходов к формулированию целей социальной политики государства, что цели социальной политики в значительной степени определяются тем концептуальным базисом, который используется для анализа ситуации и выбора приоритетных направлений социального развития. Выделены устойчивые подходы к формулированию целей социальной политики, реализуемые в терминах теории национальной безопасности, социологии, политологии, а также экономики и финансов. Анализируя модель социальной политики с применением социологического базиса, можно выявить ее предпосылки; использование же экономических подходов дает возможность оценить ее результат. Применение подходов политологии, теории государственного управления и национальной безопасности обеспечивает анализ процесса формирования принципов и выбора инструментов социальной политики государства.

3. Определено в результате анализа методических подходов к реализации социальной политики в современных условиях, что в каждой сфере (направлении) социальной политики государства в рамках существующих методов государственного управления может быть разработан ряд узкоспециализированных инструментов, направленных на достижение поставленных целей. Сами инструменты могут отличаться по уровню экономичности и результативности, по степени организации, или самоорганизации социальной системы в процессе достижения целей. В рамках любого из функциональных направлений реализации социальной политики государства существует возможность выбора тех или иных методов достижения намеченных целей. Эти методы отличаются как по степени вмешательства государства, так и по уровню затрачиваемых ресурсов. Выбор комплекса методов достижения целей социальной политики позволит осуществить ее коррекцию, исходя из актуальных потребностей внутренней и внешней среды государства и общества, с учетом объективных и субъективных факторов ее формирования. Выявлено в процессе исследования национальных особенностей формирования социальной политики государства, что как структура формирования социальных фондов, так и характер реакции государства на отрицательное воздействие внешней среды при формировании социальных затрат, в значительной степени определяются культурными и историческими факторами.

4. Сформулированы принципы социальной политики государства в терминах теории систем. Социальная политика представляется как комплекс принципов государственного регулирования развития общества как системы. Претворение данных принципов в жизнь обеспечивается с помощью механизма реализации социальной политики государства.  Базовая цель социальной политики - социальный прогресс или повышение уровня социальной организации общества. Это означает, что в процессе социальной динамики, которая отличается цикличностью и нелинейностью, каждый следующий цикл развития социальной системы должен характеризоваться социальным прогрессом, или повышением уровня социальной организации общества, которое отражается в показателях человеческого и социального капитала. Для социальных систем прогресс в процессе эволюции не является заданным и требует регулирующего, направленного воздействия. Цели социальной политики, характеризующие направленность процесса управления обществом как социальной системой, предусматривают обеспечение устойчивого развития общества путем регулирования параметров его связности, целостности и эмерджентности. Достижение цели устойчивого развития обеспечивается на основе: 1) управления элементами системы и 2) управления взаимосвязями между ними. Управление элементами системы предусматривает ориентацию на повышение их качества, что обеспечивается путем достижения цели повышения качества жизни населения и формирования человеческого капитала. Управление взаимосвязями между элементами направлено на обеспечение целостности, связности и эмерджентности системы.

5. Разработан методический подход к определению значимости целей социальной политики государства.  Предложено определять вес (значимость) целей, формирующих дерево целей социальной политики государства, путем анализа отклонения социальной системы от оптимального состояния относительно ее движения по эволюционной траектории. Данный подход основан на следующих основных положениях: социальная система - сложная, открытая, эволюционирующая; эволюция социальной системы состоит из чередования линейных и нелинейных этапов ее развития; каждому этапу эволюции социальной системы отвечает оптимальная (адекватная) структура ее элементов и связей между ними;  структура элементов социальной системы и характеристики связей между ними являются управляемыми характеристиками; процесс управления развитием социальной системы состоит в обеспечении ее оптимального движения по эволюционной траектории. Под оптимальностью в данном случае понимается стимулирование процессов, которые способствуют развитию системы в адаптационной зоне эволюции и обеспечение управляемого перехода системы через зону бифуркации.

6. Сформировано методическое обеспечение механизма реализации социальной политики государства, которое состоит в интеграции методов анализа циклического развития социальной системы, анализа структуры девиаций и типа социальных связей, применения дерева целей для определения значимости целей социальной политики, определения направлений достижения целей и методов их реализации. Предложенный комплекс методов обеспечивает возможность формирования программ социального развития  и оптимизации возможных путей решения социальных проблем. В целом, методический подход к реализации социальной политики государства включает следующие этапы: 1) определение места социальной системы в цикле своего развития, характеристика ее текущего состояния. Выход данного этапа дает возможность формулирования основных задач социального развития с точки зрения оптимальности движения системы по эволюционной траектории. Характеристики же текущего состояния системы в контексте определенных задач дают возможность обосновать значимость целей социальной политики; 2) построение дерева целей. Цели первых трех уровней для дерева целей социальной политики определены в рамках предложенного методического подхода. Они могут быть детализированы далее, исходя из потребностей ситуации; 3) определение мероприятий по достижению целей в разрезе сфер или направлений социальной политики государства. Выбор комплекса мероприятий определяется с учетом специфики каждой из данных сфер экспертным путем. При этом возможно определение вариантов реализации целей, отличающихся по результативности и необходимым ресурсам. При необходимости, можно реализовать оптимизацию бюджетных затрат социальной политики.

7. Проведен анализ механизма реализации социальной политики Украины, а также – исследование состояния украинского общества как социальной системы. Определено, что в настоящее время в Украине нет эффективного механизма защиты граждан от воздействия потенциальных социальных рисков. Ни одно правительство Украины не сформировало системную программу реформ в сфере социальной поддержки различных категорий граждан и семей, следствием чего стали снижение качества человеческого капитала и уменьшение уровня устойчивости элементов социальной системы. 

8. Разработаны рекомендации по усовершенствованию механизма реализации социальной политики государства с учетом приоритета становления экономики знаний, основной целью которой должно стать формирование устойчивости элементов социальной системы, достигаемое за счет мероприятий в рамках политики доходов населения, политики в сфере трудовых отношений и политики по отношению к отдельным социальным группам.
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