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ПЕРЕЛІК УМОВНИХ СКОРОЧЕНЬ

БКГ – Бостонська консультативна група; 
ВНЗ – вищий навчальний заклад;

ЗВП – загальні витрати підприємства;

ІВ – інтелектуальна власність;

ІК – інтелектуальний капітал;

ІП – інтелектуальний потенціал;

ІПП – інтелектуальний потенціал підприємства;
ІР – інтелектуальні ресурси;

ЛК – людський капітал;

НА – нематеріальні активи;

НДДКР – науково-дослідні та дослідно-конструкторські роботи;

НДО – науково-дослідна організація;

НДР – науково-дослідна робота;

ОПІВ – об`єкт права інтелектуальної власності;

СпК – споживчий капітал;

СтК – структурний капітал;

УП – узагальнюючий показник.

ВСТУП

Актуальність теми. Спрямованість економіки України на інноваційний розвиток вимагає відповідного розвитку інтелектуального потенціалу (ІП) на рівні країни, регіону, підприємства. В умовах високої конкуренції з боку високотехнологічних підприємств світу у вітчизняних виробників виникає нагальна потреба у розвитку та ефективному використанні власного інтелектуального капіталу, де він набуває визначальної ролі як ресурс. Інтелектуальний потенціал задає темпи і характер оновлення технологій, що надалі стають головними конкурентними перевагами. Це потребує об'єктивного оцінювання ІП у поточній діяльності та перспектив його розвитку з урахуванням особливостей кожного окремого підприємства. Результати оцінки ІП є основою для підвищення ефективності використання людського, структурного та споживчого капіталу, виявлення чинників негативного та позитивного впливу на інтелектуальний потенціал підприємства як джерело інтелектуального капіталу (ІК), визначення пріоритетів, які забезпечать подальше зростання інтелектуального потенціалу, що стає основою для стратегічного планування та управління підприємством, розробки процесу реалізації обраної стратегії і вибору тактики. Особливої гостроти ця проблема набуває на підприємствах машинобудування, які є основою для розвитку інших галузей економіки, ініціюючи соціально-економічний розвиток.
Дослідженню проблем у сфері інтелектуального капіталу, інтелектуального потенціалу та інтелектуальної власності (ІВ) підприємства присвячені наукові праці багатьох вітчизняних і зарубіжних вчених, таких, як Е. Брукінг, Ю. Варфоломєєва, А. Гапоненко, В. Гриньова, М. Дороніна, І. Журавльова, В. Зінов, О. Кендюхов, П. Крайнєв, Б. Малицький, І. Мойсеєнко, Г. Назарова, Г. Олєхонович, П. Перерва, В. Пономаренко, А. Пулік, М. Семикіна, Ю. Суіні, В. Супрун, Стюард Томас, Л. Федулова, В. Чеботарьов та ін. Питанням оцінки інтелектуального капіталу та ІП приділяється значна увага в дослідженнях: О. Анісімової, М. Бєндікова, О. Бутнік-Сіверського, О. Буянової, Н. Гавкалової, В. Євєнко, Д. Єрохіна, Я. Зайцевої, О. Козирєва, Є. Сєлєзньова, П. Цибульова, О. Ястремської та ін.

Однак деякі теоретичні та науково-методичні проблеми оцінки ІП підприємства залишились не вирішеними у повній мірі, а саме: виявлення факторів, що впливають на ІП підприємства, обґрунтування системи показників оцінки та розроблення методичних підходів до оцінки інтелектуального потенціалу підприємства, розвиток концептуальних положень формування й використання ІП як джерела інтелектуального капіталу підприємства. Це й зумовило вибір теми, основну мету та зміст завдань, актуальність і доцільність проведення дослідження. 

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційну роботу виконано відповідно до плану наукових досліджень Харківського національного економічного університету за темами: «Стратегічне управління інтелектуальним капіталом підприємства в умовах інтеграції України в світову спільноту» (номер державної реєстрації 0106U004293), в межах якої автором виконано розділи «Особливості становлення інституту інтелектуальної власності в Україні» та «Концептуальний підхід до маркетингових досліджень ринку інтелектуальної власності як складової стратегічного управління інтелектуальним капіталом»; «Методологічне та методичне забезпечення управління організаційними знаннями підприємства в умовах інформаціологічної економіки» (номер державної реєстрації 0111U003026), в рамках якої автором виконано розділ «Оцінка інтелектуального потенціалу підприємства в умовах інформаціологічної економіки». 

Мета і задачі дослідження. Метою дисертаційної роботи є подальший розвиток теоретичних положень, розроблення методичних підходів і науково-практичних рекомендацій щодо удосконалення оцінки інтелектуального потенціалу промислового підприємства.

Для досягнення поставленої мети у роботі сформульовано та вирішено такі задачі:

уточнено сутність інтелектуального потенціалу підприємства та встановлено взаємозв’язок і взаємозалежність з іншими спорідненими категоріями: «людський капітал підприємства», «структурний капітал підприємства», «споживчий капітал підприємства», «інтелектуальна власність підприємства», «інтелектуальний капітал підприємства»;

узагальнено теоретичні підходи до оцінки інтелектуального потенціалу, інтелектуального капіталу, інтелектуальної власності та обґрунтовано організаційне забезпечення оцінки ІП підприємства;

систематизовано фактори впливу на формування, використання й розвиток інтелектуального потенціалу підприємства;

виявлено тенденції використання інтелектуального потенціалу на рівні країни, регіону та підприємств машинобудування;

обґрунтовано склад показників оцінки людського, структурного та споживчого капіталу як основи для оцінювання ІП підприємства;

удосконалено методичний підхід до оцінювання інтелектуального потенціалу підприємства;

розроблено й обґрунтовано комплекс заходів, спрямованих на підвищення ефективності використання інтелектуального потенціалу підприємства.

Об’єктом дослідження обрано процес оцінки інтелектуального потенціалу промислового підприємства.

Предметом дослідження є теоретичні та науково-методичні підходи до оцінки інтелектуального потенціалу машинобудівного підприємства з урахуванням стану його людського, структурного та споживчого капіталу. 

Методи дослідження. Теоретичною й методологічною основою дослідження є фундаментальні та сучасні положення економічної теорії, наукові праці вітчизняних і зарубіжних вчених та фахівців у сфері інтелектуального капіталу, інтелектуального потенціалу та інтелектуальної власності.

У процесі дослідження для досягнення поставленої мети в дисертації використовувались загальнонаукові й спеціальні прийоми, методи та підходи, а саме: діалектичний – для обґрунтування значущості ІП для сталого розвитку підприємства; аналізу та синтезу – для дослідження понятійно-категоріального апарату та визначення понять «інтелектуальний потенціал підприємства», «людський капітал підприємства», «структурний капітал підприємства», «споживчий капітал підприємства», «інтелектуальна власність підприємства», «інтелектуальний капітал підприємства»; теоретичного узагальнення та формальної логіки – для дослідження світового і вітчизняного досвіду у сфері оцінки інтелектуального капіталу, інтелектуального потенціалу й інтелектуальної власності та уточнення переліку чинників, що впливають на оцінку ІП підприємства; статистичного аналізу – для виявлення тенденцій щодо використання ІП підприємства; індукції і дедукції – для обґрунтування показників оцінки інтелектуального потенціалу; адитивної згортки – для розрахунку інтегральних показників оцінки ІП підприємства; експертних оцінок та рангової кореляції – для визначення вагомості показників при розрахунку інтегрального показника оцінки ІП підприємства й узагальнюючих показників за людським, структурним і споживчим капіталом; матричний підхід – для позиціонування підприємства залежно від інтегрального показника ІП підприємства і темпів його змін; графічний метод – для схематичного зображення теоретичних і практичних результатів дослідження.

Інформаційною базою дослідження стали положення економічної теорії, дослідження вітчизняних і зарубіжних науковців та фахівців у сфері ІК, ІП й ІВ, нормативно-правові акти Верховної Ради та Кабінету Міністрів України, офіційні матеріали Державної служби статистики України та органів статистики у Харківській області, дані річної фінансової та статистичної звітності підприємств машинобудування, інформаційно-аналітичні матеріали й науково-методичні розробки, ресурси мережі Інтернет.

Наукова новизна одержаних результатів полягає в удосконаленні та подальшому розвитку теоретичних положень і методичних підходів щодо оцінки інтелектуального потенціалу підприємства, зокрема:

удосконалено:
методичний підхід до оцінки інтелектуального потенціалу підприємства з використанням інтегрального показника, який, на відміну від існуючих, розраховується на основі адитивного згортання узагальнюючих показників людського, структурного та споживчого капіталу, що враховують як кількісні, так і якісні характеристики, що дозволяє виявити їх вплив на ІП з використанням матричного підходу;

процес формування системи показників оцінки інтелектуального потенціалу підприємства, особливість якого полягає у послідовності та змісті таких етапів: систематизація факторів впливу на інтелектуальний потенціал; визначення попереднього складу показників інтелектуального потенціалу з урахуванням його взаємозв’язку зі складовими інтелектуального капіталу; відбір показників, що характеризують формування, використання та розвиток інтелектуального потенціалу підприємства у межах людського, структурного та споживчого капіталу;

дістали подальшого розвитку:

змістовне наповнення поняття «інтелектуальний потенціал підприємства» завдяки встановленню взаємозв'язку з іншими спорідненими категоріями – «людський капітал підприємства», «структурний капітал підприємства», «споживчий капітал підприємства», «інтелектуальна власність підприємства», «інтелектуальний капітал підприємства», та обґрунтування основних складових інтелектуального капіталу підприємства (людський, структурний і споживчий капітал), що найбільшою мірою впливають на формування, використання і розвиток інтелектуального потенціалу підприємства;
організаційне забезпечення оцінки інтелектуального потенціалу підприємства, яке, на відміну від існуючих передбачає залучення незалежних сертифікованих оцінювачів у сфері оцінки інтелектуальної власності зі складанням відповідного звіту, що є основою для розробки заходів, спрямованих на розвиток інтелектуального потенціалу підприємства; 

склад факторів, які впливають на ІП підприємства, завдяки виділенню таких груп: освіта та кваліфікація, якість праці, досвід і лояльність, інноваційна культура, науково-техніко-технологічні, інноваційні, інформаційно-комунікаційні, організаційні, зовнішній імідж підприємства, результуючі, ринкові, досконалість зв'язку зі споживачами, що дозволяє визначити внутрішні та зовнішні можливості підвищення ефективності використання інтелектуального потенціалу підприємства.

Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що вони доведені до рівня конкретних методик і рекомендацій, можуть бути використані промисловими підприємствами машинобудівної галузі для оцінки власного інтелектуального потенціалу, що надасть можливість підвищити ефективність інноваційної діяльності на основі використання інтелектуальної власності та забезпечить конкурентоспроможність суб'єкта господарювання на ринках  завдяки зростанню інтелектуального капіталу. Основні положення і висновки дисертації використовуються в навчальному процесі при викладанні дисципліни «Інтелектуальна власність» для спеціалістів спеціальності 7.03060101 «Менеджмент організацій і адміністрування» (довідка № 11/86-Д64.055.01-211 від 26.12.2011 р.).

Результати дисертаційного дослідження знайшли практичне застосування у вигляді пропозицій і рекомендацій у сфері трансферу технологій (рекомендації у складі Пропозицій Харківського національного економічного університету подано до МОНмолодьспорту України, лист № 10/81-59-293 від 18.10.2010 р.).  Розроблений методичний підхід до оцінки інтелектуального потенціалу підприємства впроваджено в практичну діяльність ТОВ «Автокомпонент плюс» (довідка про практичне використання результатів № 7 від 26.01.2011 р.). Комплекс заходів щодо формування та ефективного використання інтелектуального потенціалу впроваджено у роботу ТОВ «Метапласт» (довідка про практичне використання результатів № 3 від 18.01.2011 р.). 
Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є результатом самостійних наукових досліджень. Основні наукові положення, розробки, висновки та рекомендації, які виносяться на захист, одержано здобувачем самостійно. Особистий внесок автора у роботах, що виконано у співавторстві, наведено у списку опублікованих праць за темою дисертації.

Апробація результатів дисертації. Основні результати дослідження оприлюднено на міжнародних та всеукраїнських науково-практичних конференціях: «Менеджмент предпринимательской деятельности» (Сімферополь, 2007); «Формування механізму інноваційного розвитку сучасних соціально-економічних систем: теорія, методи, практика» (Донецьк, 2007); «Проблеми підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації фахівців з інтелектуальної власності в Україні» (Київ, 2007 та 2008); «Роль і значення інтелектуальної власності в інноваційному розвитку економіки» (Хмельницький, 2009); «Проблеми підготовки фахівців з питань інтелектуальної власності, інформаційно-аналітичної та інноваційної діяльності в Україні» (Київ, 2010).

Публікації. Основні результати і висновки дисертаційної роботи опубліковано у 19 наукових роботах, у тому числі: один розділ і три підрозділи у двох колективних монографіях, підрозділ у препринті, 10 статей у наукових фахових виданнях, 6 тез доповідей на науково-практичних конференціях. Обсяг публікацій, який належить особисто автору складає 12,79 ум.-друк.арк.

ВИСНОВКИ

У дисертації вирішено важливе науково-практичне завдання з подальшого розвитку теоретичних положень і практичних рекомендацій щодо оцінювання та ефективності використання ІП підприємства. Висновки науково-практичного характеру, які одержано при проведенні дослідження, полягають у такому.

1. На основі узагальнення підходів до визначення сутності інтелектуального потенціалу підприємства та дослідження його взаємозв’язків і взаємозалежності зі спорідненими категоріями запропоновано трактувати ІП як спроможність створювати, нагромаджувати та використовувати інтелектуальні ресурси висококваліфікованими працівниками (що формують ІП) при наявності організаційної структури, ІВ, корпоративної культури, інформаційно-комунікаційних технологій для задоволення мінливих потреб споживачів на основі системи взаємовідносин і взаємодій суб’єктів при впровадженні або продажу ІВ з державною гарантією щодо захисту прав (немайнових і майнових) та розвитку інтелектуального капіталу, що забезпечує високий рівень конкурентоспроможності підприємства на світовому рівні. Врахування впливу людського, структурного та споживчого капіталу на інтелектуальний потенціал підприємства забезпечує об'єктивну його оцінку, що є основою для розробки комплексу заходів підвищення ефективності використання власного ІП суб'єктом господарювання.

2. Узагальнення теоретичних підходів до оцінки ІП, ІК та ІВ дозволило обґрунтувати чотири основних етапи процесу оцінки інтелектуального потенціалу підприємства, а саме: 1) визначення проблеми та її конкретизація; 2) підготовка до проведення оцінки ІП; 3) збір інформації та розрахунок показників; 4) визначення ефективності використання ІП та формування заходів щодо її підвищення. Для оцінки ІП передбачається залучення сертифікованих оцінювачів у сфері ІВ та складання відповідного звіту, що забезпечує високий рівень результатів та є основою для прийняття управлінських рішень. 

3. На основі аналізу підходів і методів оцінки (фінансові, нефінансові, змішані), що використовуються для оцінювання ІК, ІП та ІВ як взаємопов'язаних категорій, виявлено їхні переваги, недоліки та потенційну можливість використання. Це дозволило на основі систематизації та узагальнення факторів впливу на ЛК, СтК, СпК сформувати такі групи: освіта та кваліфікація, якість праці, досвід і лояльність, інноваційна культура, науково-техніко-технологічні, інноваційні, інформаційно-комунікаційні, організаційні, зовнішній імідж підприємства, результуючі, ринкові, зв’язки зі споживачами, що стало основою для відбору показників оцінки інтелектуального потенціалу підприємства.

4. Аналіз основних тенденцій ІП показав, що неефективне його використання та уповільнення розвитку пов'язані зі скороченням частки галузевої та заводської науки, підривом довіри до фундаментальних і прикладних досліджень, неефективним використанням наукового потенціалу, відсутністю творчих колективів та діючої системи матеріального стимулювання винахідників, значною втратою кадрових ресурсів та недосконалістю системи підвищення кваліфікації фахівцями, недостатньою державною підтримкою розвитку наукоємних виробництв, що стало наслідком існування застарілих технологій та обладнання, низькою часткою нематеріальних активів підприємств (менш ніж 1%), зниженням інноваційної активності та уповільнення соціально-економічного розвитку. 
5. Система показників для оцінки ІП підприємства побудована таким чином: систематизація факторів впливу на інтелектуальний потенціал; визначення попереднього складу показників інтелектуального потенціалу з урахуванням його взаємозв’язку зі складовими інтелектуального капіталу; відбір показників, що характеризують формування, використання та розвиток інтелектуального потенціалу підприємства у межах людського, структурного та споживчого капіталу. Запропоновані показники є основою для розрахунку інтегрального показника інтелектуального потенціалу підприємства.

6. Розроблений методичний підхід до оцінки інтелектуального потенціалу підприємства, який передбачає розрахунок інтегрального показника ІП підприємства на основі узагальнюючих показників людського, структурного та споживчого капіталу, реалізується за такими етапами: 1) розрахунок узагальнюючих показників ІП підприємства (ЛК, СтК, СпК); 2) обґрунтування допустимості згортки; 3) визначення та врахування рівня значущості показників; 4) розрахунок інтегрального показника ІП підприємства та формування висновків щодо його значень і динаміки; 5) позиціонування підприємства у матрицях ІП, ЛК, СтК, СпК з урахуванням співвідношення інтегральних та узагальнюючих показників з темпами їхніх змін. Використання запропонованих 4-х квадрантних матриць дозволяє відстежувати динаміку як ІП в цілому, так і за складовими (ЛК, СтК, СпК) та на цій основі визначати першочергові напрями підвищення ефективності використання інтелектуального потенціалу підприємства.

7. З метою підвищення ефективності використання інтелектуального потенціалу підприємств розроблено комплекс заходів за основними функціями менеджменту, який обґрунтовано на основі аналізу тенденцій змін узагальнюючих показників людського, структурного та споживчого капіталу й інтегральних показників інтелектуального потенціалу машинобудівних підприємств за шість років (2005 – 2010 рр.). Це дає змогу керівництву своєчасно приймати обґрунтовані управлінські рішення в інноваційній діяльності машинобудівних підприємств.
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