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Введение диссертации (часть автореферата) На тему "Организация деятельности методической службы как условие развития профессиональной компетентности педагогов ДОУ"
Актуальность проблемы и темы исследования па социально-педагогическом уровне обусловлена наличием несовпадений между запросами современного общества, нуждающегося в педагогах, обладающих профессиональной компетентностью, и существующей системой прдготовки специалистов, не реализующей эти ожидания в полной мере.
В настоящее время ожидания государства связаны с тем, что обновленное образование должно сыграть ключевую роль в сохранении нации, ее генофонда, обеспечении устойчивого, динамичного развития российского общества. В «Концепции модернизации российского образования на период до 2010 г.» подчеркивается, что «основная цель профессионального образования заключается в подготовке квалифицированного работника соответствующего уровня и профиля, конкурентноспособного на рынке труда, компетентного, ответственного, свободно владеющего своей профессией и ориентированного в смежных областях деятельности, способного к эффективной работе по специальности на уровне мировых стандартов, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности; удовлетворение потребностей личности в получении соответствующего образования».
В связи с вышеизложенным отметим, что одним из наиболее активно разрабатываемых научно-практических направлений исследований в современной системе образования является компетентностный подход. При этом следует учитывать, что ориентация на подготовку «компетентного педагога» является тенденцией последнего десятилетия, в то время как в образовательных учреждениях на данный момент работают большая часть педагогов-практиков со стажем работы свыше двадцати лет, чья профессиональная подготовка не вполне отвечает современному пониманию профессионально-педагогической компетентности.
Очевидно, что проблема адекватной профессиональной компетентности педагогических кадров напрямую связана, с одной стороны, с их соответствующей подготовкой в процессе вузовского образования, а с другой, с теми возможностями, которые могут и должны быть актуализированы в процессе переподготовки и повышения квалификации работников системы образования.
Однако в анализе состояния современного образования («Концепция Федеральной целевой программы развития образования на 2006-2010 гг.») именно система переподготовки и повышения квалификации выделена как зона риска, поскольку отстает «от реальных потребностей отрасли», не позволяет «осуществлять развитие кадрового потенциала, способного обеспечить современное содержание образовательного процесса».
Актуальность проблемы исследования на научно-теоретическом уровне определяется недостаточной разработанностью ключевой для данного исследования дефиниции - «профессиональная компетентность педагогов ДОУ». В последние годы понятия «компетенции», «компетентность» активно осваиваются отечественной педагогикой (В.И. Байденко, А.С. Белкин, С.А. Дружилов, Э.Ф. Зеер, О.Е. Лебедев, В.Г. Пищулин, И.П. Смирнов, Е.В. Ткаченко, С.Б. Шишов и др.). Большое количество диссертационных исследований посвящено этой проблеме, однако в них уделяется внимание условиям формирования коммуникативной компетентности у школьников на различных учебных предметах, технологии формирования различных видов компетенций у студентов, социально-перцептивной компетентности у педагогов и т.д.
Таким образом, область исследований затрагивает, в основном, школьную и вузовскую ступени образования. В то время как условия развития профессиональной компетентности в поствузовский период и, что не менее важно, для работающих педагогов дошкольных образовательных учреждений исследованы недостаточно.
На научно-методическом уровне актуальность проблемы исследования вызвана осознанием необходимости поиска, разработки и освоения таких форм методической деятельности, которые были бы ориентированы на развитие профессиональной компетентности педагогов через оптимизацию и совершенствование имеющихся знаний, умений, профессионально-ценностных ориентаций педагога в соответствии с требованиями, предъявляемыми на современном уровне развития системы отечественного образования.
Анализ методической литературы показал, что методическая деятельность в виде методической работы рассматривалась в работах многих исследователей (К.Ю. Белая, В.П. Дуброва и Е.П. Милошевич, Л.П. Илье енко, Ю.А. Конаржевский, Н.В. Кузьмина, В.М. Лизинский, П.Н. Лосев, Т.Н. Макарова, A.M. Моисеев, Л.В. Поздняк, М.М. Поташник, Л.И. Фалюшина, Т.Н. Шамова и др.). В процессе поисков новых форм эффективной методической работы теоретики и практики обращаются к организации педагогических студий, творческих микрогрупп, лабораторий, предметных кафедр, психолого-педагогических консилиумов, «школ исследователя», проектных команд и т.п. (М.М. Поташник). Однако специфика жизнедеятельности дошкольного образовательного учреждения (ДОУ) это различная степень подготовленности педагогических кадров ДОУ, детерминирует определенные требования к « образовательному учреждению», которое могло бы осуществлять действенную методическую поддержку и помощь как конкретному педагогу, так и всему педагогическому коллективу. В ДОУ должны проводиться дифференцированная подготовка и переподготовка педагогов, внедрение разнообразных форм организации повышения профессиональной компетентности педагогов в соответствии с их уровнями профессиональной компетентности и запросами как дошкольного образовательного учреждения, так и конкретного педагога.
Установка на «разработку и экспериментальную апробацию, моделей реформирования системы подготовки педагогических кадров - ее организации, структуры, содержания, принципов взаимосвязи с образовательной практикой» («Концепция модернизации российского образования на период до 2010 г.») позволила нам обратиться к такой форме организации методической работы как «методическая служба». Не случайно в последнее время именно «служба» как форма организации той или иной деятельности, психологической, семейной, консалтинговой и др., становится наиболее эффективной и действенной в современных условиях.
Проведенный анализ исследования позволяет выделить противоречия:
• между необходимостью реализации «компетентностного подхода» в процессе подготовки и переподготовки педагогов ДОУ и недостаточной разработанностью соответствующих научно-теоретических положений, программ и методических материалов;
• между современными требованиями к профессиональной деятельности педагога дошкольной ступени образования и преимущественно устоявшимися подходами к реализации методической деятельности, не ориентированными на адекватную перестройку в условиях реформирования образования.
На основании данных противоречий определена проблема исследования: каковы структура организации и содержание деятельности методической службы, способствующие развитию профессиональной компетентности педагогов дошкольных образовательных учреждений?
Актуальность и недостаточная разработанность данной проблемы определили выбор темы исследования: ((Организация деятельности методической службы как условие развития профессиональной компетентности педагогов дошкольных образовательных учреждений»
Объект исследования - процесс развития профессиональной компетентности педагогов ДОУ.
Предмет исследования - структура организации и содержание деятельности методической службы, обеспечивающие развитие профессиональной компетентности педагогов ДОУ. 6 е
Цель исследования заключается в выявлении, теоретическом обосновании и проверке на практике структуры организации и содержания деятельности методической службы, способствующих развитию профессиональной компетентности педагогов дошкольных образовательных учреждений.
Гипотеза исследования.
Организация деятельности методической службы может стать эффективным условием развития профессиональной компетентности педагогов ДОУ, если:
• подготовка педагогов ДОУ осуществляется через совершенствование когнитивного, деятельностного и профессионально-личностного компонентов профессиональной компетентности;
• педагоги ориентированы на освоение содержания как инвариантного, так и вариативного блоков программы в соответствии с уровнями профессиональной компетентности;
• в деятельности методической службы применяются разнообразные формы повышения профессиональной компетентности педагогов (предмете но-педагогические циклы, методические секции, творческие мастерские, научно-исследовательские коллективы);
• методическая служба функционирует во взаимосвязи трех управленческих уровней: планово-прогностический, организационно-деятельностный, информационно-аналитический.
С учетом цели и гипотезы исследования были определены следующие задачи:
1. В процессе анализа психолого-педагогической литературы выявить и определить сущность и структуру понятия «профессиональная компетентность е педагогов ДОУ».
2. Уточнить определение «методическая служба»; разработать структурно-функциональную модель методической службы, деятельность которой обеспечивает развитие профессиональной компетентности педагогов ДОУ.
3. В ходе опытно-поисковой работы апробировать разработанные структуру и содержание деятельности методической службы, определить степень их эффективности в развитии профессиональной компетентности педагогов ДОУ. к
Теоретико-методологическую основу диссертационного исследования составляют:
- психологические основы теории деятельности (J1.C. Выготский, В.П. Зин-ченко, А.Н. Леонтьев, В.А. Петровский, С.Л. Рубинштейн и др.);
- идеи о сущности и направлениях профессионального развития педа-» гога
B.C. Безрукова, В.А. Болотов, Э.Ф. Зеер, М.М. Левина, А.К. Маркова, Л.М. Митина Е.В. Коротаева, Э.Э. Сыманюк и др.);
- концепции реформирования и развития педагогического образования и совершенствования профессиональной подготовки педагогов (А.Г. Асмолов, Б.С. Гершунский, С.М. Годник и Г.А. Козберг, и др.);
- базовые положения о педагогическом образовании и педагогической компетентности (Н.А. Асташова, А.С. Белкин, И.А. Зимняя, Дж. Равен, Н.Н. Непомнящая, В.А. Сластенин А.В. Хуторской и др.); концептуальные подходы к менеджменту в сфере образования (С.А. Езое пова, Ю.А. Конаржевский, Л.В. Поздняк и Н.Н. Лященко, М.М. Поташник, П.И.Третьяков, В.А. Трайнев и др.);
- исходные положения теории проектирования и моделирования педагогических систем (В.И. Загвязинский, В.В. Краевский, В.П. Кузьмин, Л.В. Моисеева, A.M. Моисеев, Ф. Фанч и др.).
Методы исследования определялись целью исследования, необходимостью разрешения методологических, теоретических и практических проL блем. В работе нашли отражение различные методы научного познания. Среди них: теоретические - историко-логический анализ философской, социо логической, психолого-педагогической литературы; прогностическое моделирование, ретроспективный анализ педагогического опыта; эмпирические
- анкетирование, тестирование, индивидуальные и групповые беседы, включенное наблюдение, практическое моделирование педагогических ситуаций, количественный и качественный анализ полученной информации, статистическая и графическая обработка результатов опытно-поисковой ра боты.
Исследование было осуществлено в три этапа.
На первом этапе (2001-2002 гг.) проводилось изучение и анализ философской, психолого-педагогической литературы, нормативных документов по теме исследования, велась работа над основными дефинициями, изучался исторический и современный опыт деятельности методических объединений и методических служб на различных ступенях образовательной системы. Это дало основания для первичного определения объекта, предмета исследования, формулировки рабочей гипотезы. е
На втором этапе (2003-2004 гг.) в процессе организации опытно-поисковой работы проводилась апробация разработанной структуры и содержания деятельности методической службы при центре повышения квалификации специалистов в области образования, уточнялся и конкретизировался инструментарий для отслеживания текущих результатов, разрабатывалось и корректировалось содержание программы, включающей инвариантный и вариативный блоки повышения профессиональной компетентности педагогов дошкольных образовательных учреждений.
На третьем этапе (2004-2006 гг.) обрабатывались результаты опытное поисковой работы, проверялись теоретические и практические положения исследования, уточнялись формулировки выводов и рекомендаций, осуществлялись оформление и публикация материалов диссертационного исследования.
Эмпирической базой для исследования послужило муниципальное образовательное учреждение (МОУ) дополнительного образования взрослых «Центр повышения квалификации специалистов в области образования «Развивающее обучение». Выбор данной базовой площадки для проведения опытно-поисковой работы был обусловлен следующими обстоятельствами:
1) центр, как и дошкольное образовательное учреждение, реализует разные виды образовательной деятельности, в том числе и методическую;
2) не зависящий друг от друга контингент педагогов из многих дошкольных образовательных учреждений способствует более объективному изучению проблемы исследования.
Научная новизна исследования заключается в следующем:
• предложены и разработаны уровни профессиональной компетентности: критический, характеризующий неосознанную некомпетентность педагога, допустимый, характеризующий осознанную некомпетентность, и оптимальный, характеризующий осознанную компетентность педагогов ДОУ.
• разработана структурно-функциональная модель методической службы, деятельность которой обеспечивает развитие профессиональной компетентности педагогов ДОУ.
• установлено, что освоение педагогами ДОУ содержания инвариантного и вариантного блоков программы в процессе организации деятельности методической службы способствует повышению их общей компетентности, а также реализации индивидуальных траекторий профессионального развития.
Теоретическая значимость исследования состоит в следующем:
• обоснована дефиниция «профессиональная компетентность педагогов ДОУ», понимаемая как интегральная характеристика, включающая когнитивный, деятельностный и профессионально-личностный компоненты, определяемая готовностью и способностью педагога дошкольного образования реализовать в непосредственной деятельности профессиональное педагогические функции;
• предложены уровни профессиональной компетентности педагогов: критический (неосознанная некомпетентность), допустимый (осознанная некомпетентность) и оптимальный (осознанная компетентность), которые базируются на соотнесении имеющихся знаний, умений, профессиональных ценностных ориентации педагога и требований (установок), выдвигаемых современным уровнем развития системы отечественного образования;
• разработано содержание базовых компонентов профессиональной компетентности: когнитивного, деятельностного, профессионально-личностного для педагогов дошкольной ступени образования.
Практическая значимость исследования:
• апробирована структурно-функциональная модель методической службы, деятельность которой обеспечивает развитие профессиональной компетентности педагогов ДОУ;
• определены показатели базовых компонентов профессиональной компетентности педагогов ДОУ;
• предложено и внедрено содержание инвариантного и вариативного блоков программы повышения профессиональной компетентности педагогов
ДОУ.
Обоснованность и достоверность результатов исследования обусловлены исходными методологическими и теоретическими позициями, применением системы теоретических и эмпирических методов научного познания, адекватных природе исследуемого объекта, многолетней опытно-поисковой работой автора, а также повторяемостью и воспроизводимостью ее'результатов.
На защиту выносятся следующие положения:
1. Развитие профессиональной компетентности педагогов ДОУ представляет собой целенаправленный процесс совершенствования когнитивного, деятельностного и профессионально-личностного компонентов, основанный на оптимизации имеющихся знаний, умений, профессиональных ценностных ориентаций педагога в соответствии с требованиями, предъявляемыми на современном уровне развития системы отечественного образования.
2. Методическая служба представляет собой самостоятельное струк -турное подразделение образовательного учреждения и является эффективным условием развития профессиональной компетентности педагогов ДОУ, поскольку в своей деятельности реализует разнообразные формы организации работы с педагогами, обеспечивает освоение ими содержания инвариантного и вариативного блоков в соответствии с их уровнями профессиональной компетентности, учитывает в своей деятельности запросы как конкретного дошкольного образовательного учреждения, так и индивидуальные возможности каждого педагога.
3. Эффективность процесса совершенствования профессиональной компетентности определяется гибким содержанием программы, реализующимся в инвариантном и-вариативном блоках, предполагающим повышение как общей компетентности педагогов ДОУ, так и реализацию их индивидуальных траекторий профессионального развития.
Апробация и внедрение материалов исследования. Результаты диссертационной работы были представлены на городской конференции «Инновации и технологии в образовательной практике» (Екатеринбург, 2005 г.), на всероссийских научно-практических конференциях: «Интеграция методической (научно-методической) работы в системе повышения квалификации кадров» (Челябинск, 2005 г.), «Модернизация системы профессионального образования на основе регулируемого эволюционирования» (Челябинск, 2005 г.), «Детство, открытое миру: вопросы образования, воспитания и развития в период детства» (Екатеринбург, 2005 г.); на международных научно-практических конференциях «Образование и детство XXI века» (Екатеринбург, 2004 г.), «Экологическая педагогика» (Екатеринбург, 2006 г.)*:
Основные положения и результаты проведенного исследования докладывались и обсуждались на заседаниях кафедры педагогики и психологии детства Уральского государственного педагогического университета; на методических и педагогических совещаниях МОУ дополнительного образования взрослых «Центр повышения квалификации специалистов в области образования».
Структура диссертации. Диссертационная работа состоит из введения, двух глав, заключения, библиографического списка (209 источников), 6
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ВЫВОДЫ ПО ВТОРОЙ ГЛАВЕ
Анализ результатов опытно-поисковой работы позволил сделать следующие выводы:
1. Осуществление структуры и содержания деятельности методической службы как самостоятельного структурного подразделения центра повышения квалификации специалистов в области образования, обеспечивается в процессе последовательной организации трех ее структурных уровней (планово-прогностического, организационно-деятельностного, информационно-аналитического);
2. Исследования, проведенные на исходно- установочном этапе опытно-поисковой работы, подтвердили необходимость определения и уточнения комплекса критериев и показателей, способных обеспечить целостное и объективное представление о развитии профессиональной компетентности педагогов ДОУ;
3. Комплекс диагностируемых показателей для каждого из компонентов профессиональной компетентности педагогов ДОУ позволяет объективировать информацию о процессе развития профессиональной компетентности педагогов ДОУ с позиции трех уровней развития профессиональной компетентности: оптимальный уровень, характеризующий осознанную компетентность; допустимый уровень, характеризующий осознанную некомпетентность; критический уровень, характеризующий неосознанную некомпетентность.
4. Организация деятельности методической службы центра проходила в соответствии с планом работы центра, но в то же время, в содержании подготовки педагогов учитывала, как запросы конкретного учреждения, так и индивидуальные возможности педагогов, выявленные на исходно-установочном этапе опытно-поисковой работы.
5. Гибкое содержание деятельности методической службы центра, реализуемое в инвариантном (стабильном) и вариативном (динамичном) блоках программы, способствует как повышению общей компетентности слушателей курсов, так и реализации индивидуальных траекторий профессионального развития педагогов ДОУ.
6. Сочетание разнообразных форм организации повышения квалификации организационно-деятельностного уровня методической службы (инвариантный блок программы: предметно-педагогические циклы, методические секции; вариативный блок программы: творческие мастерские, научно-исследовательские коллективы) позволяет обеспечить поэтапное формирование и последовательное развитие всех базовых компонентов профессиональной компетентности каждого педагога ДОУ;
7. Результаты формирующего этапа исследования показали системность, гибкость структуры организации и дифференцированный подход в содержании деятельности методической службы, способствующих положительной динамике изменения уровней профессиональной компетентности педагогов ДОУ.
8. Исследования, проведенные на итогово-результативном этапе опытно-поисковой работы, выявили положительную динамику в развитии профессиональной компетентности педагогов ДОУ и подтвердили возможности предложенной структуры организации и содержания деятельности методической службы центра;
9. Опытно-поисковая работа показала, что представленная и апробированная структурно-функциональная модель методической службы, в процессе организации ее деятельности, оказывает помощь в развитии профессиональной компетентности и является одним из условий непрерывного развития профессионального роста педагогов ДОУ.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
1. Профессиональная компетентность педагогов ДОУ понимается как интегральная характеристика, включающая когнитивный, деятельностный и профессионально-личностный компоненты, определяемая готовностью и способностью педагога дошкольного образования выполнять в непосредственной деятельности профессионально-педагогические функции.
2. Развитию профессиональной компетентности педагогов ДОУ способствует деятельность методической службы, функционирующей во взаимосвязи трех управленческих уровней с соответствующими структурными компонентами: планово-прогностическим (научно-методический совет), организа-ционно-деятельностным (инвариантный блок программы: предметно-педагогические циклы, методические секции и вариативный блок программы: творческие мастерские и научно-методические коллективы), информационно-аналитическим (экспертная комиссия).
3. Методическая служба, в процессе организации своей деятельности целенаправленно осуществляет подготовку педагогов посредством совершенствования когнитивного, деятельностного и профессионально-личностного компонентов профессиональной компетентности, учитывает в содержании подготовки ожидания как конкретного образовательного учреждения, так и индивидуальные возможности педагогов.
4. Содержание инвариантного и вариативного блоков программы развития профессиональной компетентности организационно-деятельностного уровня методической службы включает вопросы не только учебно-методического, но и научно-исследовательского характера и способствуют повышению не только общей и профессиональной компетентности педагогов, но и реализации индивидуальной траектории их профессионального развития, о чем свидетельствует позитивная динамика развития когнитивного, деятельностного и профессионально-личностного компонентов профессиональной компетент ности педагогов ДОУ.
5. Предложенная структурно-функциональная модель методической службы, в процессе организации ее деятельности, может быть использована в качестве самостоятельного структурного подразделения при центрах повышения квалификации педагогов, а может функционировать самостоятельно в качестве кустового объединения методической работы для дошкольныхобразовательных учреждений, обеспечивая развитие профессионально^ компетентности педагогов, способствуя непрерывности образования педагогических кадров.
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