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ВСТУП

Актуальність дослідження. Вирішення складних соціальних завдань, пов’язаних з розбудовою України як демократичної держави значною мірою залежить від ефективності підготовки практичних психологів. Останнє потребує розвитку системи державної психологічної служби, складовою якої є практична психологія.

Методологічні проблеми практичної психології висвітлено в сучасних  наукових працях: С.Д.Максименка, В.Г.Панка, Н.Ю.Максимової, Н.В.Чепелєвої, О.Ф.Бондаренка, Л.В.Волинської, П.П.Горностая, К.Л.Мілютіної, Г.О.Балла, Н.А.Побірченко, Т.С.Яценко та ін. Аналіз вітчизняної та зарубіжної літератури дозволяє окреслити теоретичні засади дослідження, а також констатувати, що в прямій постановці проблема психокорекційної спроможності тих чи інших методів практичної психології не розроблялась. Більш об’ємно представлені в літературі роботи, присвячені психотерапії, що, очевидно, зумовило їх неадекватне використання в ракурсі психокорекції. Можна констатувати наявність спільних підходів до розробки методичного інструментарію  психотерапії та психокорекції.

Для розвитку психологічної служби, зокрема практичної психології, велике значення набуває питання методичного забезпечення галузі практичної психології, яка складається з двох блоків: індивідуального консультування та групової психокорекції. У 80-ті роки XX століття набули великого впливу дослідження в галузі соціотренінгу (О.Г.Ковальов, Л.А.Петровська) і активного соціально-психологічного навчання (Ю.М.Ємельянов, Т.С.Яценко). Більшість методів групової психокорекції, описаних у літературі (О.Б. Бовть, О.С.Матвійчук, Т.А.Міщенко, М.В.Удовенко, Ю.Ф.Акименко), проводять роботу на соціально-перцептивному рівні. Недостатньо розкриті можливості методів, орієнтованих на глибинно-рефлексивне пізнання психіки, до яких відноситься метод активного соціально-психологічного навчання (АСПН), розроблений академіком АПН України Т.С.Яценко.

Аналіз наукової літератури свідчить, що вчені, які займаються розробкою практичних методів у галузі соціально-перцептивного тренінгу, спеціально не досліджували їх психокорекційну спроможність. В рамках методу АСПН набули значного розвитку певні наукові аспекти глибиннопсихологічного підходу до групової психокорекції. Останнє засвідчують роботи М.П.Зажирка, В.І.Коновальчук, Л.В.Мошенської, О.Д.Сафіна, О.Г.Солодухової, П.В.Теслюка. Зокрема, в роботі В.І.Коновальчук доведено величезне значення розуміння психологом-практиком феномену заміщення для забезпечення ефективності глибиннопсихологічної психокорекції, а П.В.Теслюк в своїй дисертації довів, що символіка малюнків носить полізначний характер. 

Разом з тим, можна стверджувати, що до цих пір спеціально не досліджувалась проблема психокорекційної сутності методу АСПН, що й обумовило вибір даної теми дисертаційного дослідження.

Дисертація виконана відповідно до тематичного плану досліджень кафедри практичної психології Черкаського державного університету ім.Б.Хмельницького та плану НДР Академії педагогічних наук України (16 напрям): “Науково-методичне забезпечення національної системи психологічних служб”. Загальна тема наукового дослідження: “Теоретико-методологічні засади групової психокорекції”.

Об’єкт дослідження: процес групової психокорекції майбутніх психологів-практиків методом активного соціально-психологічного навчання (АСПН). 

Предмет дослідження: психокорекційні фактори (групові та індивідуально-особистісні), що обумовлюють ефективність АСПН.

Мета дослідження: виявити передумови ефективності групової психокорекції за методом АСПН.

Концептуальні ідеї дослідження ґрунтуються на тому, що психокорекційний процес передбачає цілісне включення суб’єкта у особистісні взаємини з іншими людьми – членами групи АСПН.

Перша гіпотеза дослідження виходить з передбачення, що психокорекційні можливості методу АСПН залежать від особливостей процесуальної психодіагностики, пов’язаної з об’єктивуванням несвідомих аспектів психіки та проясненням, спільно з учасниками навчання, їх системної упорядкованості, тобто логіки несвідомого та її протиріч з логікою свідомого. 

Друга гіпотеза дослідження: результативність методу АСПН залежить від єдності психодіагностичної та психокорекційної процедур, від урахування ведучим групи АСПН провідних механізмів психокорекції: позитивної дезінтеграції і вторинної інтеграції психіки суб’єкта та глибиннопсихологічних передумов виникнення деструктивних проявів психіки у сфері спілкування. 

Відповідно до мети та гіпотез були поставлені завдання дослідження:

Проаналізувати літературні джерела, що висвітлюють різновиди індивідуальної та групової психопрофілактичної допомоги в контексті виявлення психологічних передумов ефективності психокорекційного процесу.

Здійснити порівняльний аналіз АСПН, як методу групової психокорекції, з соціально-психологічним тренінгом (СПТ). 

Визначити психокорекційні фактори та провідні механізми управління груповим процесом АСПН та забезпеченням результатів психокорекції, завдяки об’єктивуванню несвідомих аспектів психіки.

Дослідити особливості групової динаміки як фактору психокорекції в процесі АСПН.

Визначити особливості вербальних та невербальних аспектів роботи у групі АСПН.

Методологічною основою дослідження є положення про цілісний характер психічної організації особистості та взаємну зумовленість психологічних та соціальних феноменів. Дисертаційне дослідження ґрунтувалося на принципах детермінізму, єдності теоретичного та емпіричного, системного і цілісного, діяльнісного і культурологічного підходів.

Використання сутності положень методології зумовило обґрунтування поняттєвого апарату дослідження, визначення провідних ідей та методів їх теоретичного обґрунтування, науковий опис феноменів, що виявлені в процесі аналізу вербальної та невербальної продукції учасників груп АСПН.

Теоретичну основу досліджень становлять:

– положення щодо завдань і методів практичної психології (Ю.Н.Ємельянов, О.Г.Ковальов, Л.А.Петровська, Т.С.Яценко, О.Ф.Бондаренко);

– наукове розуміння структури та функційних особливостей несвідомої сфери психіки (Г.О.Балл, С.Леклер, З.Фрейд, А.Фрейд, К.Хорні та ін.);

– уявлення про можливості використання малюнкових технік з метою психодіагностики і психокорекції особистості (К.Маховер, О.Ф.Потьомкіна. О.С.Романова, Г.Т.Хоментаускас, Т.С.Яценко);

– положення психодинамічної теорії, яка ґрунтується на результатах активного соціально-психологічного навчання (Т.С.Яценко).

Методи дослідження. Для розв’язання поставлених в дисертації завдань і перевірки сформульованих в роботі гіпотез використано загальнонаукові методи (аналіз, синтез, порівняння, систематизація, узагальнення), а також методи емпіричного дослідження: 

порівняльний аналіз ефективності різноманітних підходів до надання психопрофілактичної допомоги людині;

науковий аналіз емпіричного матеріалу груп АСПН з метою пізнання особливостей використаних вербальних та невербальних методик та їх психокорекційної спроможності;

самооцінка учасниками АСПН результатів навчання;

тестування, спостереження, бесіда.

Організація дослідження. Дисертаційне дослідження проводилося протягом 1991-2000 років у три етапи.

На першому етапі (1991-1993 рр.)  – робота в групах активного соціально-психологічного навчання в якості учасника та активного спостерігача з метою особистісної психокорекції та вивчення методу.

На другому етапі (1996-1998 рр.) – вивчення стану розробки наукової проблеми використання можливостей групової психокорекції; розробка програми і методики дослідження.

На третьому етапі (1998-2000) – дослідження психодіагностичних та психокорекційних можливостей вербальних та невербальних вправ методу АСПН; експериментальна перевірка отриманих результатів у закладах освіти I-IV рівнів акредитації, систематизація та оформлення результатів дослідження у вигляді кандидатської дисертації.

Емпірична база: дослідження виконувалося на базі Черкаського державного університету ім. Б.Хмельницького. У дослідженні брали участь 325 студентів психологічного факультету та слухачів факультету перепідготовки кадрів “Практична психологія”.

 Наукова новизна роботи: 

Вперше зроблено порівняльний аналіз АСПН і СПТ як групових форм психокорекційної роботи, в контексті механізмів психокорекції, методичних особливостей та результативності.

 Розкрито психокорекційні можливості АСПН як методу глибиннопсихологічної психокорекції.

Розширено погляди на групову динаміку як на фактор глибиннопсихологічної  психокорекції, в контексті дії механізмів позитивної дезінтеграції та вторинної інтеграції на більш високому рівні розвитку.

 Виявлено особливості використання вербальних та невербальних методик в процесі АСПН та  об’єктивовано їх психокорекційну спроможність.

Теоретичне значення роботи полягає у: 

– обґрунтуванні системи психокорекційного впливу на особистість у вигляді методу АСПН;

– поглибленні розуміння глибиннопсихологічних труднощів в спілкуванні суб’єкта та поняття особистісної проблеми, досліджуваних в процесі АСПН;

– встановленні зв’язку між психокорекцією та особистісним розвитком індивіда;

– обґрунтуванні необхідності особистісної психокорекції психологів-практиків як необхідної передумовою їх професійної підготовки;

– розкритті психологічних передумов ефективності психокорекційного процесу АСПН;

– встановленні значення об’єктивації несвідомих аспектів психіки в контексті їх системної та логічної  упорядкованості (в порівнянні з логікою свідомого) для ефективності процесу групової психокорекції.

Практичне значення дослідження. Теоретичні положення, емпіричний матеріал та висновки дають можливість психологам-практикам, аспірантам, викладачам, учителям, вихователям оптимізувати процес професійної взаємодії з іншими людьми, виходячи з розуміння системної організації несвідомого, в порівнянні із свідомим, та його впливу на поведінку індивіда. Психокорекційні можливості основних методів (спонтанна дискусія, рольова гра, психодрама, психомалюнок та ін.), вербальних та невербальних вправ АСПН можуть бути використані психологами-практиками у професійній діяльності, а також педагогами для оптимізації стосунків з учнями та для проведення з ними факультативних занять.

Впровадження результатів дослідження у професійну підготовку психологів-практиків здійснювалося у Черкаському державному університеті (довідка № 608/01-11 від 08.06.2001р.). Теоретичні і методичні положення дисертації знайшли практичне втілення під час консультування студентів та викладачів Полтавського державного педагогічного університету (довідка №22/1475 від 17.04.2001р.); Черкаського навчально-консультаційного центру Волинського інституту економіки та менеджменту (довідка № 84/01-10 від 24.04.2001р.); Черкаського кооперативного економіко-правового коледжу (довідка №116/01-10  від 14.05.2001р.); слухачів курсів перепідготовки педагогів-психологів Вітебського обласного інституту підвищення кваліфікації (довідка № 6407 від 22.11.1999р.).

Особистий внесок автора полягає у: 

теоретичному обґрунтуванні необхідності особистісної психокорекції психологів-практиків як передумови їх професійного становлення; 

здійсненні порівняльного аналізу психологічних факторів, що сприяють психокорекції в різних формах групової психокорекційної роботи, зокрема в СПТ та АСПН;

поглиблені розуміння особливостей групової динаміки як фактору психокорекції за методом АСПН;

визначенні особливостей використання вербальних та невербальних методик в контексті АСПН та їх психокорекційної спроможності;

розкритті психокорекційної сутності методу АСПН.

Вірогідність та надійність результатів дослідження та зроблених на їх основі висновків забезпечується теоретичним обґрунтуванням вихідних позицій; застосуванням комплексу методів, адекватних меті дослідження, його предмету і завданням; репрезентативністю вибірки та значним обсягом емпіричних даних; використанням технічних засобів у матеріалізації психокорекційного процесу АСПН; можливістю відтворення дослідницької ситуації АСПН і отриманих результатів за допомогою аудіо та відеозаписів. 

На захист виносяться такі основні положення:

Особистісна психокорекція психологів-практиків є необхідною передумовою їх професійного становлення. Останнє зумовлює особливості підготовки майбутніх фахівців у галузі практичної психології, які полягають в необхідності їх власної психокорекції, зорієнтованої на виявлення глибиннопсихологічних передумов особистісних проблем, що деструктують процес спілкування з іншими людьми. 

Психокорекційні можливості методу АСПН в значній мірі залежать від професійних можливостей керівника групи та його вмінь активізувати учасників у напрямку об’єктивування несвідомих аспектів психіки та виявлення їх системної упорядкованості, яка організується в логіку несвідомої сфери суб’єкта.

Результативність групової психокорекції за методом АСПН залежить від єдності психодіагностичної та психокорекційної процедур, від урахування керівником групи АСПН групових психокорекційних факторів, також забезпечення дієвості провідних механізмів психокорекції (позитивної дезінтеграції та вторинної інтеграції), від розуміння розбіжностей між суб’єктивною інтегрованістю психіки та об’єктивною її дезінтергованістю і від можливостей надання  допомоги суб’єкту у напрямку об’єктивного її інтегрування на більш високому рівні розвитку.

Апробація результатів дослідження. Теоретичні положення    дисертації та її результати були висвітлені у доповідях та повідомленнях автора на науково-практичній конференції “Проблеми оновлення змісту загальної освіти” (м.Ростов-на-Дону, 1992), на Міжнародній науково-практичній конференції “Природа, феноменологія та динаміка конфліктів у сучасному світі” (м.Чернівці, 1993), на міжвузівській науково-практичній конференції “Психолого-педагогічні проблеми гуманізації педагогічної взаємодії” (м.Київ, 1993), на міжвузівській науково-практичній конференції молодих викладачів та аспірантів “Інтеграція науки у систему підготовки учителів” (м.Черкаси, 1995), на Всеукраїнській науково-практичній конференції “Методи підготовки фахівців до професійного спілкування” (м.Черкаси, 1997). Крім того, результати дослідження заслуховувались на засіданнях кафедри психології Черкаського державного університету (1995-2001).

Публікації. Результати дослідження відображені в 10 публікаціях (з них 7 статей,   5 одноосібних статей, 3 тез доповідей).

Структура дисертації.  Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків до розділів, загального висновку, списку використаних джерел та двох додатків. Текст містить одну таблицю. Загальний обсяг дисертації становить 180 сторінки, додатки займають 53 сторінки. Список використаних джерел містить 221 найменування, з них 24 – іноземними мовами.
ВИСНОВКИ

Вагомість становлення в Україні психологічної служби та практичної психології як її складової пояснюють інтерес дослідників до індивідуальних та групових методів надання психологічної допомоги суб’єкту. Дисертаційне дослідження показало, що серед групових форм психокорекційної роботи бракує методів, орієнтованих на глибиннопсихологічне пізнання психіки, на виявлення інфантильних передумов труднощів спілкування суб’єкта з іншими людьми. Метод АСПН, завдяки своїй глибиннопсихологічній орієнтації та психоаналітичній спроможності окремих методик, розширює можливості психокорекції, переборюючи обмеження соціотренінгу лише соціально-перцептивним рівнем. 

Аналіз групових форм психокорекційної роботи в контексті різних теоретичних підходів до її організації дозволяє констатувати наявність спільних положень організації та функціонування психокорекційних груп, незалежно від їх теоретичної орієнтації (клімату довіри, прийняття іншого таким, яким є, принципу щирості, емоційної відкритості, відсутності критичних суджень та ін.) та визначити відмінності в процесуальному аспекті, в механізмах психокорекції та в очікуваних результатах. До спільних характеристик можна віднести: гуманістично орієнтовані принципи роботи; розширення соціально-перцептивної компетентності людини; вагомість групової динаміки як фактору психокорекції; відпрацювання навичок і форм оптимальної поведінки в ситуації спілкування та ін.  Відрізняються ці практики  орієнтованістю психокорекційних процедур на: СПТ - соціально-перцептивні процеси; АСПН –  глибиннопсихологічне пізнання особистісних проблем суб'єкта. Психокорекційна робота в групах АСПН, на відміну від груп соціотренінгу, не обмежується лише виявленням поведінкових стереотипів учасників груп та  усвідомленням суб’єктами їх особливостей та оптимізацією навичок соціально-перцептивної взаємодії, а, перш за все, спрямована на об’єктивування характеристик внутрішньої суперечності психіки того чи іншого учасника навчання та гармонізацію його свідомої та несвідомої сфер. Робота СПТ зорієнтована на ситуативні “захисти”,  психокорекційний  же процес  АСПН – на об'єктування базових форм психологічних “захистів”, за якими криється суперечність між логікою свідомої та несвідомої сфер.

Метод АСПН являє собою діагностико-корекційний процес, завданням якого є розкриття глибиннопсихологічних передумов деструктивних проявів психіки суб’єкта у спілкуванні, усвідомлення яких учасниками навчання є передумовою бажаних психокорекційних змін (зменшення рівня тривожності; розширення самосвідомості за рахунок виявлення інфантильних передумов труднощів у спілкуванні; опанування навичками самоаналізу та розуміння глибинних характеристик поведінки інших людей; розширення соціально-перцептивної компетентності шляхом опанування рефлексивними знаннями та ін.). Цьому передує спонтанність поведінки учасників групового процесу, гуманістично зорієнтовані принципи роботи та процесуальність психодіагностики в групі АСПН, що узгоджується з провідними механізмами психокорекції: позитивною дезінтеграцією та вторинною інтеграцією на більш високому рівні особистісного розвитку. 

Дослідження дозволило ствердити основні характеристики механізмів позитивної дезінтеграції та вторинної інтеграції психіки на більш високому рівні розвитку. До позитивного характеру дезінтеграції можна віднести те, що вона сприяє розширенню самосвідомості суб’єкта, відбувається багаторівнево і на фоні групової інтеграції, слугує передумовою подальшої особистісної інтеграції на більш високому рівні розвитку. Вторинна інтеграція психіки залежить від позитивності процесу дезінтеграції, пов’язаного з виявленням суперечностей між логікою свідомої та несвідомої сфер психіки, та від можливостей суб’єкта у їх розв’язанні.  Групова динаміка в АСПН виступає складовою позитивної дезінтеграції побутово інтегрованих структур психіки учасників АСПН. 

Основними методиками  методу АСПН є групова дискусія, рольова гра, психодрама, психоаналіз комплексу тематичних психомалюнків, психологічне консультування. Крім окреслених методик, дисертаційне дослідження виявило важливість використання, для забезпечення психокорекційного ефекту, таких інструментальних прийомів у процесі АСПН, як конфронтація, співставлення, співпереживання, інтерпретація, реалізація зворотного зв’язку, взаємопідтримка, психодіагностичне спрямування запитань, використання загальноприйнятих ознак і якостей та ін. Процес АСПН передбачає цілісну реалізацію методик та прийомів, вміння керівника доцільно їх використовувати у сприятливий момент психокорекції та забезпечувати гармонійне поєднання однієї діагностико-корекційної методики з іншою.

Психокорекційні можливості методу АСПН базуються на спроможності керівника психокорекційної групи, спільно з учасниками навчання, об’єктивувати несвідомі аспекти психіки та прояснити їх системну упорядкованість, пов’язану з логікою несвідомої сфери суб’єкта, та гармонізувати взаємозв’язки з сферою свідомого шляхом розширення можливостей учасників навчання у розв’язанні внутрішніх суперечностей. Об’єктивними показниками психокорекції є показники динамічних процесів психіки у напрямку: від суб’єктивно інтегрованих структур психіки до об’єктивно інтегрованих. Останнє сприяє нівелюванню факторів об’єктивної дезінтеграції психіки на фоні суб’єктивної її інтегрованості. Таким чином, дослідження показало, що психокорекційна спроможність методу АСПН забезпечується його глибиннопсихологічною спрямованістю та методичною достатністю інструментальних прийомів пізнання несвідомої сфери в єдності із свідомою  сферою. 

Результати письмового опитування та анкетування учасників навчання свідчать про результативність психокорекційного впливу, який забезпечується  методом АСПН. Показниками результативності психокорекційного процесу АСПН є зниження тривожності  учасників навчання; зменшення тенденції до викривлення соціально-перцептивної інформації в процесі спілкування; послаблення потреби в автоматизованих “захистах”; розуміння глибинно- психологічних причин деструктивних взаємин в процесі спілкування; збільшення гнучкості та адаптивності поведінки; розвиток здібностей саморефлексії та децентрації уваги в соціально-перцептивній взаємодії. Виявлено позитивні показники особистісних змін учасників груп АСПН у постгруповий період. Навчання в групі АСПН позитивно корелює з професійною діяльністю психологів-практиків, зокрема, це сприяє розвитку їх здатності до рефлексії ілюзорних потреб власного “Я”; нівелює бажання підтверджувати гідність “Я” суб’єктивними способами, відірваними від професійної діяльності; розвиває можливість  упереджувати виникнення емоційних переживань, зумовлених амбіційними тенденціями “Я”, розширює сферу самоусвідомлення та обсяг рефлексивних знань.

 Метод АСПН дозволяє учасникам навчання зрозуміти спрямованість психіки та внесок суб’єкта у прояву деструктивних тенденцій поведінки, причини яких знаходяться за межами їх усвідомлення особою. Сутність психокорекції в АСПН полягає в розширенні можливостей самореалізації та досягнення бажаних цілей, в упередженні деструктивної поведінки у спілкуванні з іншими людьми. Психокорекційним результатом застосування методу АСПН є отримана суб’єктом можливість поглиблення самоусвідомлення в аспектах ставлення до себе, до інших людей, до перспектив спілкування, до оцінки сенсу свого життя. 

Дане дисертаційне дослідження доводить психокорекційну спроможність методу АСПН як глибиннозорієнтованої системи психокорекційного впливу на суб’єкта, спроможної оптимізувати його професійні здібності психолога-практика та забезпечити необхідним інструментально-методичним багажем.

Перспективи розвитку наших досліджень в контексті дисертаційної теми “Психокорекційні можливості методу АСПН в процесі підготовки психологів-практиків” ми вбачаємо у поглибленні вивчення психокорекційної спроможності окремих  методичних прийомів АСПН та взаємозв’зків між ними. Заслуговує на окрему увагу дослідження професійних особливостей поведінки керівника групи АСПН у процесі психокорекційного діалогу як провідного інструментарію роботи, результативність якого пов’язана з точністю психодіагностики особистісних проблем суб’єкта.
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