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Перелік умовних скорочень

ПНПУ ім. К.Д. Ушинського – Південноукраїнський національний педагогічний університет імені К.Д. Ушинського

БДПУ – Бердянський державний педагогічний університет

ВНЗ – вищий навчальний заклад

ЗОШ – загальноосвітня школа

сем. – семестр

год. – година

хв. – хвилина

кред. – кредит

ЕГ – експериментальна група

КГ – контрольна група

КЕ – констатувальний етап

ПЕ – прикінцевий етап

ВСТУП

Актуальність дослідження. Сучасні реалії динамічного інформатизованого суспільства зумовили пошук нових концептуальних підходів до розвитку освіти, науки, культури. В умовах переходу вищої школи на стандарти європейської освіти особливої ваги набуває проблема формування високоерудованої компетентної, творчої мовної особистості майбутнього вчителя-словесника. На це орієнтує Національна стратегія розвитку освіти в Україні на 2010-2021 рр., Загальноєвропейські рекомендації з мовної освіти, концепції мовної освіти в Україні, Державний стандарт мовної освіти у вищій школі.

Особистість майбутнього вчителя-словесника формується здебільшого на ґрунті мови, на її «лексико-понятійному арсеналі та її засобами» і розкривається як освічена виразна індивідуальність у навчально-мовленнєвій педагогічній діяльності. Сучасна соціокультурна ситуація в Україні потребує вчителя-словесника, висококваліфікованого фахівця, який володіє системними знаннями, вміннями і навичками з лінгвістичних, літературознавчих, психологічних і педагогічних наук; ефективними сучасними методиками навчання і виховання учнів; з нормативним літературним мовленням. У цьому зв’язку значущою виявляється проблема розвитку комунікативних якостей мовлення майбутнього вчителя, що є показником освіченості та грамотності, своєрідною візитівкою незалежно від віку та предмета, який він викладає. Досконало володіючи мовою і технікою мовлення, педагог може ефективно будувати взаємовідносини як з учнями, так із соціальним довкіллям. 

Особливо це стосується фахової підготовки майбутніх учителів-словесників, оскільки саме вони прищеплюють школярам основи мовної культури. Метою діяльності вчителя-словесника є формування в тих, кого він навчає, певних комунікативних якостей мовлення, виховання у них ініціативи в самоврядуванні, самоконтролі, самооцінці. Отже, вчитель української мови і літератури повинен сприяти формуванню мовленнєвої культури учнів, розкривати перед ними функціональні можливості мовлення як засобу взаємодії з іншими людьми. 

Загальна феноменологія комунікативних якостей мовлення знайшла своє відображення в різних наукових напрямах: психологічному (О. Бодальов, Л. Виготський, І. Зимняя, О. Леонтьєв, М. Львов, В. Малахов, Т. Путіловська, Г. Рогова та ін.), педагогічному (А. Богуш, І. Варнавська, М. Гоноблін, О. Заболотська, Н. Кузьміна, В. Пасинок, В. Сухомлинський та ін.), лінгвістичному й лінгводидактичному (В. Антоненко-Давидович, Н. Бабич, Ф. Бацевич, О. Біляєв, М. Вашуленко, О. Горошкіна, С. Гурвич, С. Дорошенко, М. Жовтобрюх, І. Ілляш, А. Коваль, Т. Ладиженська, С. Караман, Л. Мацько, А. Николаічева, М. Пентилюк, О. Пономарів, О. Потебня, Д. Розенталь, Г. Шелехова, І. Чередніченко та ін.). Проблему комунікативної діяльності досліджували Ф. Бацевич, А. Богуш, О. Бондаренко, М. Головань, Е. Гроссе, М. Каган, Н. Кузьміна, Л. Паламар, Т. Піроженко та ін.

Водночас аналіз наукового фонду засвідчив відсутність досліджень з розвитку комунікативних якостей мовлення у майбутніх учителів філологічних спеціальностей. Отже, очевидною є низка суперечностей між: суспільною потребою в оновленні мовної освіти на всіх її рівнях на  основі комунікативно-діяльнісного підходу та недостатнім втіленням означеного підходу в реальний освітній процес вищих педагогічних навчальних закладів; утвердженням суб’єкт-суб’єктної парадигми сучасної педагогічної освіти, спрямованої на розвиток компетентісного фахівця – мовної особистості з розвиненими комунікативними якостями мовлення та домінуванням знаннєво-функціональної моделі навчання; нормативним змістом мовної освіти та необхідністю врахування різноплановості контекстів і завдань комунікативно-мовленнєвої професійно-педагогічної діяльності; потребою сучасної освіти у вчителях з розвиненими комунікативними якостями мовлення та недостатньою розробленістю теоретичних і технологічних аспектів, педагогічних умов їх розвитку у процесі професійно-педагогічної підготовки у вищих навчальних закладах.

Актуальність проблеми, її практична значущість у вимірі сучасної освіти та недостатня теоретико-методична розробленість зумовили вибір теми дисертаційного дослідження: «Методика розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників».
Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Тема входить до тематичного плану Південного центру НАПН України «Комунікативно-мовленнєвий супровід формування особистості майбутнього педагога в південному регіоні України» [№ 0109У002156]. Автором досліджувався розвиток комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників. Тема дисертації затверджена вченою радою Державного закладу «Південноукраїнський національний педагогічний університет імені К.Д. Ушинського» (протокол № 9 від 22.04.2010 року) і Радою з координації наукових досліджень у галузі педагогіки і психології НАПН України (протокол № 4 від 25 травня 2010 року).

Мета дослідження полягає у науково-теоретичному обґрунтуванні й експериментальній апробації педагогічних умов розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників.

Завдання дослідження:

1. Визначити сутність і структуру поняття «комунікативні якості мовлення майбутнього вчителя-словесника»; уточнити поняття «комунікативно-мовленнєва діяльність», «мовленнєві якості», «професійно-мовленнєва діяльність».

2. Виявити критерії, показники та схарактеризувати рівні розвитку комунікативних якостей мовлення у майбутніх учителів-словесників. 

3. Визначити педагогічні умови розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників.
4. Розробити та апробувати експериментальну модель і методику реалізації педагогічних умов розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників у процесі навчально-мовленнєвої діяльності.
Об’єкт дослідження – навчально-мовленнєва діяльність майбутніх учителів-словесників у педагогічних вищих навчальних закладах.

Предмет дослідження – методика розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників у процесі навчально-мовленнєвої діяльності.

Гіпотеза дослідження: розвиток комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників у процесі навчально-мовленнєвої діяльності буде ефективним, якщо реалізувати такі педагогічні умови:

– використання міжпредметних зв’язків у процесі розвитку у студентів комунікативних якостей мовлення;

– наявність комунікативно-професійної спрямованості фахових дисциплін щодо розвитку комунікативних якостей мовлення у ВНЗ;

– створення у студентів позитивної мотивації до оволодіння комунікативними якостями мовлення;

– організація активної професійно зорієнтованої комунікативно-мовленнєвої діяльності студентів з розвитку в них комунікативних якостей мовлення.

Реалізація визначених завдань здійснювалася з використанням комплексу методів дослідження: теоретичні – системний аналіз філософської, психологічної, педагогічної, лінгвістичної, навчально-методичної наукової літератури та програмно-методичних матеріалів з проблем навчально-мовленнєвої діяльності вчителя, розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів з метою визначення об’єкта, предмета, гіпотези, завдань дослідження, обґрунтування педагогічних умов та змістово-організаційних засад розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників у процесі навчально-мовленнєвої діяльності; теоретичне моделювання – задля розробки експериментальної моделі розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників. Для вивчення розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників було застосовано емпіричні методи: анкетування, вивчення документації, педагогічний експеримент (констатувальний, формувальний, контрольний етапи). Для узагальнення одержаних результатів було задіяно методи математичної статистики: кількісний і якісний аналізи експериментальних даних щодо розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників.

Експериментальною базою дослідження виступили історико-філологічний факультет Державного закладу «Південноукраїнський національний педагогічний університет імені К.Д. Ушинського» та Інститут філології та соціальних комунікацій Бердянського державного педагогічного університету. На різних етапах експериментально-дослідною роботою було охоплено 367 студентів, 100 учителів загальноосвітніх навчальних закладів.

Наукова новизна дослідження: вперше визначено й науково обґрунтовано сутність і структуру поняття «комунікативні якості мовлення майбутніх учителів-словесників», педагогічні умови розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників (використання міжпредметних зв’язків у процесі розвитку у студентів комунікативних якостей мовлення; наявність комунікативно-професійної спрямованості фахових дисциплін щодо розвитку комунікативних якостей мовлення у ВНЗ; створення у студентів позитивної мотивації до оволодіння комунікативними якостями мовлення; організація активної професійно зорієнтованої комунікативно-мовленнєвої діяльності студентів з розвитку в них комунікативних якостей мовлення); критерії (когнітивний, інтенційно-стратегічний, діяльнісний, рефлексивний) з їх показниками; схарактеризовано рівні сформованості означеного феномена (високий, достатній, задовільний, низький); уточнено поняття «комунікативно-мовленнєва діяльність», «мовленнєві якості», «професійно-мовленнєва діяльність»; подальшого розвитку набули зміст і методика навчання української мови та комунікативно-мовленнєвої діяльності майбутніх учителів-словесників.

Практична значущість дослідження полягає в розробці спецкурсу «Комунікативно-мовленнєва діяльність майбутніх учителів-словесників», спецпрактикуму «Комунікативні якості мовлення вчителя-словесника» та системи завдань, спрямованих на розвиток комунікативних якостей мовлення. Здобуті результати розширюють і збагачують традиційні підходи щодо організації процесу підготовки майбутнього вчителя-словесника, презентують нові уявлення про потенційні педагогічні можливості, які містить комунікативний підхід щодо розвитку комунікативних якостей мовлення майбутнього вчителя-словесника. Основні положення, результати і висновки проведеного дослідження можуть бути використані в навчально-виховному процесі вищих педагогічних закладів під час викладання фахових методик та мовознавчих дисциплін, проведенні спецсемінарів, тренінгів; у лекційно-методичній роботі з учителями-словесниками в післядипломній освіті під час організації педагогічної практики студентів ВНЗ, а також магістрантами, аспірантами у процесі наукових досліджень.
Результати дисертаційного дослідження впроваджено у навчальний процес Бердянського державного педагогічного університету (акт про впровадження № 64 / 1672-01 від 10 серпня 2011 року), Криворізького державного педагогічного університету (акт про впровадження № 05-630 від 26 вересня 2011 року), Державного закладу «Південноукраїнський національний педагогічного університету імені К.Д. Ушинського» (акт про впровадження № 153 від 20 січня 2012 року), Кіровоградського державного педагогічного університету імені Володимира Винниченка (акт про впровадження № 205-н від 06 липня 2011 року).

Достовірність результатів дисертації забезпечується теоретичною та методологічною обґрунтованістю її вихідних положень; використанням комплексу методів дослідження, адекватних його предмету, меті і завданням, якісним і кількісним аналізом експериментальних даних; експериментально- дослідною роботою та перевіркою здобутих даних; якісним і кількісним опрацюванням експериментального матеріалу. 

Апробація результатів дослідження. Основні положення дисертації обговорювалися на: всеукраїнських («IV Корфівські педагогічні читання» (м. Бердянськ, 13-14 травня 2010 року) та психолого-педагогічних Демиденківських читаннях «Навчання, виховання та розвиток» (м. Бердянськ, 11-12 травня 2011 року)); міжнародних («Наукова еліта як соціально-економічний фактор розвитку держав в умовах глобалізації» (м. Київ, 27-28 жовтня 2010 року); «Актуальні проблеми дошкільної та початкової освіти» (м. Херсон, 4-5 травня 2011 року); всеукраїнських («Підготовка майбутніх учителів до професійної діяльності в умовах варіативності змісту початкової освіти» (27-28 вересня 2011 року); «V Корфівські педагогічні читання» (27-28 жовтня 2011 року) науково-практичних конференціях; Першому міжнародному педагогічному конгресі «Дошкільна, передшкільна та початкова ланки освіти: реалії та перспективи» (м. Одеса, 30 червня – 2 липня 2011 року).

Публікації. Основні результати дисертаційного дослідження висвітлено у 14 публікаціях автора; з них 9 статей в науково-фахових виданнях України, 3 тези доповідей на науково-практичних конференціях, 2 методичні розробки. 

Структура роботи. Дисертація складається зі вступу, двох розділів, висновків, списку використаних джерел (308 найменувань, що охоплюють 28 сторінок), 22 додатки. Основний текст дисертації викладено на 199 сторінках. Робота містить 15 таблиць, 4 рисунки, що займають 1 сторінку основного тексту.

ВИСНОВКИ

У дисертації подано теоретичне узагальнення і нове вирішення наукової проблеми, що виявляється в розробці, науковому обґрунтуванні моделі і методики розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників.

1. Професійно-мовленнєву діяльність учителя-словесника розуміємо як використання вчителем мовлення у процесі навчально-педагогічної взаємодії з учнями для розв’язання педагогічних завдань, що спрямовані на формування мовної особистості. Ця діяльність передбачає наявність знань і вмінь трьох рівнів: сутність і навчально-мовленнєва діяльність (її структура, функції, стилі, моделі і правила спілкування); педагогічні умови організації взаємодії у педагогічному спілкуванні (роль учителя як організатора спілкування, ініціативність учителя, перцептивні вміння педагога, роль педагогічної уяви), технології організації зворотного зв’язку, дотримання і навчання правил поведінки в діалоговому спілкуванні.

2. Під комунікативно-мовленнєвою діяльністю розуміємо комплексне застосування мовних і немовних засобів виразності з метою комунікації, спілкування в конкретних соціально-побутових та життєвих ситуаціях; уміння адекватно й доречно користуватися мовою, висловлювати свої наміри, бажання, почуття, думки, прохання; орієнтуватись у ситуації спілкування, його ініціативність.
3. Комунікативні якості мовлення майбутнього вчителя-словесника розглядаємо як сукупність якостей, якими необхідно оволодіти і які дозволяють впливати на співрозмовників (учнів, учителів, батьків тощо) під час різних обставин, ураховуючи мету і завдання спілкування. На основі аналізу означених якостей, було виокремлено для подальшого дослідження такі комунікативні якості мовлення майбутніх учителів-словесників: змістовність, образність, виразність, правильність, чистота, доречність, логічність і послідовність мовлення. 

4. Для оцінки якості розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників було виокремлено такі критерії: когнітивний (показники: обізнаність із комунікативними якостями; змістовність мовлення; виразність і образність мовлення); інтенційно-стратегічний (показники: вміння планувати, підтримувати і завершувати спілкування; уміння орієнтуватися на співрозмовника, передбачати його реакцію; уміння доречно використовувати мовні і немовні засоби виразності); діяльнісний (показники: правильність і чистота мовлення; точність, логічність і послідовність мовлення); рефлексивний (показники: вміння оцінювати комунікативні якості мовлення інших мовців, партнерів по спілкуванню (взаємооцінка); вміння оцінювати свої власні комунікативні якості мовлення (самооцінка); вміння контролювати вживання комунікативних якостей мовлення (самокотроль, взаємоконтроль).

5. Педагогічними умовами розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників визначено: використання міжпредметних зв’язків у процесі розвитку у студентів комунікативних якостей мовлення; наявність комунікативно-професійної спрямованості фахових дисциплін щодо розвитку комунікативних якостей мовлення у ВНЗ; створення у студентів позитивної мотивації до оволодіння комунікативними якостями мовлення; організація активної професійно-зорієнтованої мовленнєвої діяльності студентів щодо оволодіння ними комунікативними якостями мовлення. 

6. У дослідженні розроблено експериментальну модель розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників, яка ґрунтувалася на комунікативно-діяльнісному підході і передбачала поетапну комплексну реалізацію визначених педагогічних умов. Метою першого – когнітивно-інформаційного – етапу було збагачення знань студентів щодо комунікативно-мовленнєвої професійної діяльності вчителя-словесника, ознайомлення їх з вимогами до мовлення вчителя української мови, з комунікативними якостями мовлення. Другий – комунікативно-                    діяльнісного – етап передбачав розвиток у студентів комунікативних якостей мовлення в комунікативно-мовленнєвій діяльності професійної спрямованості. Завершальний – рефлексивний – етап був спрямований на занурення студентів в активну комунікативну діяльність у процесі педагогічної практики, гурткової роботи, самостійної науково-дослідної діяльності. Результатом упровадження експериментальної модель виступила сформованість рівнів розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників.

7. За результатами прикінцевого етапу експерименту виявлено, що у студентів експериментальної групи відбулися суттєві позитивні зміни в результатах розвитку їхніх комунікативних якостей мовлення: високого рівня досягли 23,75 % студентів (у КГ – 15,65 %), на достатньому стало 42,5 % майбутніх учителів (у КГ – 31,7 %), на задовільному – 28,5 % (у КГ –            30,02 %), на низькому залишилося 5,08 % респондентів ЕГ (у КГ – 22,6 %). Одержані результати свідчать про доцільність реалізації у вищому навчальному закладі експериментальної моделі та педагогічних умов розвитку комунікативних якостей мовлення в майбутніх учителів-словесників.

Проведене дослідження не вичерпує всіх аспектів проблеми професійно-педагогічної підготовки майбутніх учителів-словесників. Перспективу подальших наукових пошуків вбачаємо в дослідженні культури мовлення майбутніх учителів-словесників у полікультурному середовищі. 
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