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многомерного шкалирования как инструмента для принятия управленческих решений, опирающегося на эмпирические социологические ис­ следования. Для достижения этой

Оглавление диссертации
кандидат социологических наук Попов, Александр Анатольевич
ВВЕДЕНИЕ.

ГЛАВА 1. ПРОЦЕСС ПРИНЯТИЯ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ (ТЕОРИЯ, ЭТАПЫ, МЕТОДЫ).

1.1 Теория принятия управленческих решений: исторический контекст.

1.2 Управленческое решение как предмет социологического анализа.

1.3 Основные этапы принятия решений.

1.4 Анализ существующих классификаций методов принятия решений.

ГЛАВА 2. МЕТОДЫ МНОГОМЕРНОГО ШКАЛИРОВАНИЯ (МШ) В РАМКАХ СИТУАЦИОННОГО ПОДХОДА В УПРАВЛЕНИИ.

2.1 Анализ методов, используемых при ситуационном подходе.

2.2 Методические аспекты применения методов многомерного шкалирования.

2.2.1 Специфика формирования исходных данных МШ.

2.2.2 Принципы интерпретации результатов МШ.

ГЛАВА 3. ИССЛЕДОВАНИЕ ФАКТОРОВ СОКРАЩЕНИЯ "ТЕКУЧЕСТИ КАДРОВ" ФИРМЫ.

3.1 Концептуальная схема исследования.

3.2 Результаты проведения многоэтапного социологического исследования.

3.3 Логика интерпретации. Факторы восприятия трудовой деятельности в компании.

3.4 Разработка рекомендаций для принятия управленческих решений.
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