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ПЕРЕЛІК УМОВНИХ СКОРОЧЕНЬ

GMP – Good Manufacturing Practic (Належна виробнича практика)
АГ – артеріальна гіпертензія
АНД –Аналітико-нормативна документація
АТХ-класифікація – Анатомо-терапевтична хімічна класифікація
ВАТ – відкрите акціонерне товариство
ГЛЗ – готовий лікарський засіб
ЖЦТ – життєвий цикл товару
ЗАТ – закрите акціонерне товариство
ІХС – ішемічна хвороба серця
ЛЗ – лікарський засіб
ЛП – лікарський препарат
ЛФ – лікарська форма
ЛПЗ – лікувально-профілактичний заклад
МНН – міжнародна непатентована назва
МОЗ – Міністерство охорони здоров’я
НВЦ – науково-виробничий центр
ОЛЗ – основні лікарські засоби
ССЗ – серцево-судинні захворювання
СХП – спеціальні харчові продукти
ТЗ – товарний знак
ТМ – торговельна марка
ТОВ – товариство з обмеженою відповідальністю
ХФЗ – хіміко-фармацевтичний завод
ФК – фармацевтична компанія
ФП – фармацевтичне підприємство
ФФ – фармацевтична фірма
ЦНС – центральна нервова система
ШКТ – шлунково-кишковий тракт

ВСТУП

Актуальність теми. За умов погіршення здоров'я населення України, дефіциту бюджетних коштів на охорону здоров’я, зростання цін на ліки і зниження фінансової доступності ліків розвиток вітчизняного фармацевтичного виробництва дає змогу задовольнити назрілі потреби охорони здоров’я населення України. Подальший розвиток вітчизняних фармацевтичних підприємств (ФП) тісно пов’язаний з удосконаленням товарного асортименту, розробкою, впровадженням у виробництво та виведенням на ринок нових лікарських препаратів (ЛП). За умов загострення конкуренції, економічної нестабільності та мінливості зовнішнього середовища особливої актуальності набуває застосування виробниками ліків інноваційних підходів, спрямованих на пошук та освоєння перспективних ринкових ніш, формування конкурентних позицій та унікальних переваг ЛП, координацію асортиментно-збутових стратегій підприємства шляхом позиціювання і брендування торговельних марок (ТМ) препаратів. Це зумовлює необхідність розробки науково обґрунтованих рекомендацій щодо удосконалення асортиментної політики виробничих ФП з використанням сучасних теоретико-методичних підходів.
Проблемам, пов’язаним з удосконаленням асортиментної політики вітчизняних ФП, були присвячені дослідження науковців З.М.Мнушко, В.М.Толочка, А.С.Немченко, М.С.Пономаренка, О.В.Посилкіної, М.М.Слободянюка, О.П.Півень, О.Ю.Рогулі, А.Б.Ольховської, І.В.Пестун та ін., проте за напрямами, що представлені в дисертаційній роботі, комплексні дослідження виробничих підприємств не здійснювались. Вищевикладене обумовило доцільність та актуальність дисертаційної роботи, визначило її мету, завдання, структуру та логічну побудову дослідження.
Зв'язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційна робота виконана відповідно до плану науково-дослідних робіт Національного фармацевтичного університету (номер державної реєстрації 0103U000479) та проблемної комісії «Фармація» МОЗ і АМН України.
Мета дослідження – розробка науково обґрунтованих підходів до вдосконалення асортиментної політики виробничих ФП за умов загострення конкуренції на фармацевтичному ринку України.
Для досягнення поставленої мети були визначені такі завдання:
·  проаналізувати та узагальнити теоретичні аспекти формування товарного асортименту ФП; методи аналізу та оцінки товарного асортименту в системі управління ним на ФП; наукові положення брендингової діяльності ФП як засобу підвищення ефективності асортиментної політики;
·  провести аналіз сучасного стану ринку ЛП, тенденцій розвитку вітчизняного фармацевтичного виробництва; стратегій позиціювання товарного асортименту та ФП, що застосовуються вітчизняними виробниками ліків;
·  опрацювати методичні підходи до аналізу й оцінки товарного асортименту виробничих ФП;
·  розробити й опрацювати модель формування інноваційного портфелю ФП з урахуванням зовнішніх та внутрішніх чинників;
·  опрацювати напрямки досліджень товарних сегментів фармацевтичного ринку при оновленні асортименту продукції ФП;
·  розробити методичні підходи до обґрунтування економічної ефективності, доцільності, черговості розробки і впровадження у виробництво ЛП;
·  обґрунтувати напрямки вдосконалення виведення на ринок ТМ препаратів.
Об'єкт дослідження – вітчизняні виробничі ФП, товарні сегменти фармацевтичного ринку, аптечні заклади, провізори аптечних закладів, лікарі, споживачі.
Предмет дослідження – процеси формування, оновлення та позиціювання товарного асортименту на вітчизняних виробничих ФП.
Методи дослідження: у роботі використано системний аналіз (обґрунтування напрямків досліджень, вибір методів вирішення завдань, розробка методики досліджень); історичний та логічний (вивчення публікацій, аналітичних, текстово-рекламних матеріалів, динаміки реєстрації ЛП); методи маркетингових досліджень (аналіз ємності та цінової структури товарних сегментів ринку, характеру конкуренції); динамічний АВС-аналіз, ранговий аналіз (дослідження структури асортименту ЛП на ФП); експертних оцінок та анкетування (лікарів, провізорів, споживачів ЛП); кластерний аналіз (групування ЛП виробничого ФП); моніторинг (оцінка товарних сегментів ринку ЛП), спостереження (розробка моделі поведінки споживачів ТМ амлодипіну); порівняльний аналіз (стратегії позиціювання товарного асортименту та ФП, підходи до розробки назв ТМ препаратів); методи ранжування (дослідження чинників, що впливають на формування лояльності цільових аудиторій до ТМ препаратів, обґрунтування параметрів оцінки конкурентоспроможності ТМ препаратів); графічно-математичний (оцінка конкурентних позицій ТМ ЛП); економіко-статистичні методи (аналіз економічних характеристик асортименту ФП, оцінка та моделювання ефективності впровадження у виробництво нових ЛП), елементи бенчмаркінгу (SWOT-аналіз ТМ препаратів, розробка програми виведення на ринок ТМ ЛП).
Інформаційною базою були статистичні дані щодо захворюваності в Україні, дані державного реєстру ЛП, дані маркетингових дослідницьких компаній щодо обсягів продажів ЛП, рекламні матеріали, Інтернет-сайти ФП, публікації у спеціалізованих виданнях, прайс-листи виробників і постачальників ЛП, сертифікати якості та зразки упаковок ЛП, дані ФП щодо економічних показників асортименту ЛП, плани фінансування служб наукових розробок, договори ФП на розробку ЛП, дані аптек щодо обсягів продажів ЛП, анкети лікарів, провізорів аптек і споживачів.
Наукова новизна одержаних результатів. Найважливіші наукові результати, що характеризують новизну і розкривають зміст дисертаційного дослідження:
вперше:
·  з використанням системного підходу запропоновано і опрацьовано комплексну модель формування інноваційного портфелю ФП з урахуванням зовнішніх та внутрішніх чинників, оптимізаційну модель почергового фінансування розробки на прикладі шести перспективних ЛП у складі інноваційного портфелю ФП на основі принципу реінвестування;
·  запропоновано і здійснено на прикладі антигіпертензивного препарату амлодипін комплексний аналіз привабливості сегменту ринку для ЛП, що впроваджується у виробництво;
удосконалено:
·  методи аналізу та оцінки товарного асортименту ФП з дослідженням його структури й економічних характеристик, з використанням динамічного АВС-аналізу, рангового і кластерного аналізу та з урахуванням позицій ЛП виробника в товарних сегментах фармацевтичного ринку;
·  методичні підходи до маркетингових досліджень препаратів-аналогів, вивчення поведінки споживачів та оцінки конкурентних позицій ТМ ЛП із застосуванням інтегрального та графічно-математичного методів;
дістало подальший розвиток:
·  застосування SWOT-аналізу на рівні ТМ препаратів;
·  розробка складових процедури виведення на ринок ТМ препаратів на прикладі рецептурного препарату гіполіпідемічної дії групи статинів.
Практичне значення одержаних результатів. Одержані результати досліджень є основою для проведення вітчизняними ФП обґрунтованої асортиментної політики, вони адаптовані до сучасних умов діяльності вітчизняних ФП з урахуванням фінансової нестабільності, зростаючої конкуренції та насичення ринку і спрямовані на застосування виробниками ліків сучасного інструментарію маркетингу.
За результатами досліджень розроблено та впроваджено в діяльність виробничих ФП, обласних управлінських структур «Фармація», маркетингових дослідницьких та впровадницьких компаній,  а також у навчальний процес вищих медичних (фармацевтичних) закладів такі матеріали:
·  методичні рекомендації «Методи оцінки конкурентних позицій торговельних марок лікарських препаратів», затверджені ПК «Фармація» МОЗ та АМН України (протокол № 49 від 19.12.2007р.) та узгоджені МОЗ України, впроваджені в діяльність ДП «Державний науковий центр лікарських засобів», ЗАТ «Бізнес-Кредит», ТОВ ФФ «Вінка» (акти впровадження від 02.10.08р., 30.10.08р., 18.11.08р.); обласних управлінських структур «Фармація» Луганської та Миколаївської областей (акти впровадження від 31.10.08р., 20.02.09р.); виробничих підприємств ЗАТ «Біолік», ЗАТ НВЦ «Борщагівський ХФЗ», ВАТ ХФЗ «Червона зірка», ЗАТ «Екологоохоронна фірма «Креома-фарм», ВАТ «Київський вітамінний завод», ВАТ «Лубнифарм», (акти впровадження від 07.10.08р., 05.11.08р., 20.11.08р., 20.01.09р., 29.01.09р., 30.03.09р.); використовуються у навчальному процесі Харківської медичної академії післядипломної освіти, Національного фармацевтичного університету, Вінницького національного медичного університету ім. М.І. Пирогова, Запорізького державного медичного університету, Івано-Франківського національного медичного університету, Одеського державного медичного університету, Національного медичного університету ім. О.О. Богомольця, Інституту підвищення кваліфікації спеціалістів фармації НФаУ, Луганського державного медичного університету, Національної медичної академії післядипломної освіти ім. П.Л. Шупика (акти впровадження від 02.04.08р., 04.09.08р., 05.09.08р., 10.09.08р., 03.10.08р., 06.10.08р., 20.10.08р., 19.01.09р., 23.03.09р., 23.04.09р.).
·  методичні рекомендації «Оцінка привабливості сегменту ринку лікарських препаратів при формуванні товарного асортименту фармацевтичного підприємства» затверджені ПК «Фармація» МОЗ та АМН України (протокол № 56 від 17.12.2008р.), впроваджені в діяльність ЗАТ «Біолік», ТОВ ФФ «Вінка», ВАТ ХФЗ «Червона зірка», ЗАТ «Екологоохоронна фірма «Креома-фарм», ВАТ «Київський вітамінний завод», ВАТ «Лубнифарм» (акти впровадження від 23.01.09р., 27.01.09р, 30.01.09р., 19.02.09р., 25.02.09р., 01.04.09р.); обласних управлінських структур «Фармація» Миколаївської та Луганської областей (акти впровадження від 11.03.09р., 20.03.09р.); використовуються у навчальному процесі Національного фармацевтичного університету, Інституту підвищення кваліфікації спеціалістів фармації НФаУ, Запорізького державного медичного університету, Харківської медичної академії післядипломної освіти, Одеського державного медичного університету, Івано-Франківського національного медичного університету, Луганського державного медичного університету, Національної медичної академії післядипломної освіти ім. П.Л. Шупика (акти впровадження від 15.01.09р., 19.01.09р., 21.01.09р., 12.02.09р., 10.03.09р., 10.03.09р., 24.03.09р., 23.04.09р.).
·  комплексна програма виведення на ринок торговельної марки лікарського препарату (на прикладі препарату симвастатин), впроваджена в діяльність ТОВ ФФ «Вінка», ВАТ ХФЗ «Червона зірка», ЗАТ «Біолік» (акти впровадження від 15.10.08р., 22.10.08р., 11.11.08р.), використовується у навчальному процесі Національного фармацевтичного університету, Національної медичної академії післядипломної освіти ім. П.Л. Шупика (акти впровадження від 11.09.08р., 23.04.09р.).
Оптимізаційна модель фінансування розробок ЛП у складі інноваційного портфелю ФП впроваджена у діяльність ТОВ ФФ «Вінка», ЗАТ «Біолік», ВАТ ХФЗ «Червона зірка» (акти впровадження від 25.11.08р., 02.12.08р., 16.12.08р.), використовується у навчальному процесі Національного фармацевтичного університету (акт впровадження від 18.09.08р.).
Методики оцінки товарного асортименту (динамічний АВС-аналіз, модифікований ранговий аналіз) апробовані та прийняті до практичного використання ВАТ ХФЗ «Червона зірка», ТОВ ФФ «Вінка», ЗАТ «Біолік» (акти апробації від 27.10.08р., 17.11.08р., 18.12.08р.).
Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є самостійною завершеною працею. Дисертанту належить вирішальна роль у визначенні проблеми, об’єктів, предмету, методів дослідження, мети, завдань та шляхів їх реалізації. Особисто здобувачем проаналізовані та систематизовані джерела наукової літератури, організовано та проведено анкетування лікарів, провізорів аптечних закладів та споживачів ЛП, розроблено й опрацьовано модель формування інноваційного портфелю ФП, запропоновано методичні підходи до оцінки привабливості сегменту ринку ЛП, конкурентних позицій ТМ ЛП та оптимізаційну модель почергового фінансування розробки ЛП у складі інноваційного портфелю ФП.
У наукових працях, опублікованих у співавторстві з З.М.Мнушко, М.М.Слободянюком, Г.Б.Котляровим, А.В.Кодацькою, використано матеріал проведеного дисертантом літературного пошуку та результати виконаних ним експериментальних досліджень: ринку гіполіпідемічних ЛП, ТМ симвастатину й амлодипіну, переваг та поведінки споживачів, конкурентоспроможності ТМ ЛП, інноваційної та брендингової діяльності, позиціювання товарного асортименту виробничих ФП, портфелю нових розробок та підходів до оновлення асортименту вітчизняних ФП, структури та економічних характеристик асортименту ЛП на виробничих ФП, економічної ефективності впровадження ЛП.
Апробація результатів дисертації. Основні положення дисертаційної роботи викладені та обговорені на: VI Національному з’їзді фармацевтів України (Харків, 2005); науково-практичних конференціях «Фармацевтичне право і доказова фармація в системі правовідносин держава – закон – виробник – оптовик – менеджер – лікар – пацієнт – провізор – ліки – контролюючі та правоохоронні органи» (Харків, 2005, 2007); ІІ Міжнародній науково-практичній конференції «Створення, виробництво, стандартизація та фармакоекономічні дослідження нових лікарських засобів та біологічно активних добавок» (Харків, 2006); V Міжнародній науково-практичній конференції «Дослідження й оптимізація економічних процесів» «Оптимум – 2006» (Харків, 2006); Міжнародному медико-фармацевтичному конгресі «Ліки та життя» (Київ, 2007); науково-практичній конференції «Економічна освіта та наука: досвід та перспективи розвитку» (Харків, 2007); 63-й регіональній конференції по фармації і фармакології (Російська Федерація, П’ятигорськ, 2008); науково-практичній конференції «Формування Національної лікарської політики за умов впровадження медичного страхування: питання освіти, теорії та практики» (Харків, 2008); 77-ій міжвузівській науковій конференції студентів та молодих вчених з міжнародною участю «Працюємо, творимо, презентуємо» (Івано-Франківськ, 2008); Всеукраїнському конгресі «Сьогодення та майбутнє фармації» (Харків, 2008); науково-практичній конференції «Ефективність використання маркетингу та логістики фармацевтичними організаціями» (Харків, 2008).
Публікації. Найважливіші результати дисертації опубліковано у 20 роботах, з них 10 статей, у тому числі 5 – у наукових фахових виданнях, 2 методичні рекомендації, 8 тез доповідей на науково-практичних конференціях.
Структура та обсяг роботи. Дисертація викладена на 250 сторінках комп’ютерного тексту і складається зі вступу, п’яти розділів власних досліджень, загальних висновків, переліку використаних джерел і 5 додатків. Обсяг основного тексту 150 сторінок. Робота ілюстрована 36 таблицями (викладеними на 15 сторінках) і 31 рисунком (викладеним на 16 сторінках). Бібліографія містить 248 джерел, з яких 28 зарубіжних авторів, на 24 сторінках.


ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ

1. Теоретично обґрунтовано напрямки вдосконалення асортиментної політики виробничих ФП за умов загострення конкуренції на фармацевтичному ринку України на підставі досліджень сучасного стану ринку та тенденцій розвитку вітчизняного виробництва ЛП, аналізу та оцінки асортименту ЛП на виробничому ФП, досліджень товарних сегментів ринку ЛП. Опрацьовано науково-методичні підходи до оцінки привабливості сегменту ринку ЛП при формуванні товарного асортименту виробничих ФП, проведено моделювання економічної ефективності впровадження генеричних ЛП. Розроблено комплексну модель формування інноваційного портфелю ФП з урахуванням зовнішніх та внутрішніх чинників, оптимізаційну модель почергового фінансування розробок ЛП у складі інноваційного портфелю ФП на основі принципу реінвестування.
2. Узагальнено теоретико-практичні основи формування асортиментної політики виробничих ФП: описано портфельний підхід до формування асортиментної політики ФП; розглянуто та узагальнено існуючі методи аналізу та оцінки товарного асортименту в системі управління товарним портфелем ФП та виділено особливості їх застосування щодо ЛП; розглянуто наукові основи і практичні засади брендингової діяльності ФП, підходи ФП до впровадження ТМ (брендів) ЛП, особливості позиціювання і брендування ЛП.
3. Проаналізовано сучасний стан ринку ЛП та тенденції розвитку вітчизняного виробництва ліків, позиціювання асортименту ЛП та виробничих ФП. Встановлено, що вітчизняні виробники ліків значну увагу приділяють позиціюванню ЛП та підприємства в цілому, застосовуючи різні підходи, стратегії та рівні позиціювання.
4. Удосконалено методичні підходи до аналізу та оцінки товарного асортименту ФП, яка передбачає маркетингові та економічні дослідження, оцінку позицій і перспектив ЛП у складі товарного портфелю ФП та в сегментах ринку. За результатами динамічного АВС-аналізу показано зростаючу роль нових та послаблення ролі низки традиційних ЛП в товарному портфелі ТОВ ФК «Здоров’я». Ранговий аналіз показав, що низка ЛП компанії потребує перегляду цінової політики, інтенсифікації збуту, вдосконалення просування, зниження собівартості. Експертна оцінка провізорів аптек виявила недостатню реалізацію потенційних конкурентних позицій ЛП ТОВ ФК «Здоров’я» та необхідність удосконалення асортиментно-збутових стратегій. За результатами експертної оцінки лікарів здійснено групування ЛП із застосуванням кластерного аналізу, визначено необхідність та першочергові напрямки оновлення товарного асортименту.
5. Запропоновано комплексну модель формування інноваційного портфелю ФП з урахуванням зовнішніх і внутрішніх чинників, яку опрацьовано на прикладі рецептурного препарату амлодипін. Удосконалено підходи до маркетингових досліджень ТМ препаратів із застосуванням методу експертних оцінок, дослідженням різних рівнів обізнаності фахівців про ТМ та чинників, що впливають на формування лояльності цільових аудиторій до ТМ. Проведено сегментацію споживачів та запропоновано підхід до визначення їх лояльності до ТМ препаратів. Установлено, що найбільше сприяють формуванню лояльності споживачів призначення лікаря, цінове позиціювання ТМ, рекомендація провізора, розроблено модель поведінки споживачів препаратів амлодипіну.
6. Запропоновано комплекс показників для оцінювання конкурентних позицій ТМ ЛП, які включають споживацькі та іміджеві показники, показники ефективності просування. На прикладі ЛП амлодипіну обґрунтовано вибір показників та проведено оцінку конкурентоспроможності інтегральним та графічно-математичним методом, обґрунтовано напрямки посилення конкурентних позицій ТМ препаратів, проведено SWOT-аналіз ТМ амлодипіну.
7. Проаналізовано підходи вітчизняних ФП до формування товарного асортименту, серед яких найбільш перспективним є впровадження актуальних генериків після закінчення терміну патентного захисту на діючі речовини. Обґрунтовано економічну ефективність впровадження у виробництво генеричних ЛП. Підтверджено розрахунками високу виробничу прибутковість препарату амлодипін, яка зумовлена низькою собівартістю і високою рентабельністю. Визначено суми та структуру інвестиційних вкладень, проведено моделювання варіантів протікання фінансових потоків, отримання сум покриття та визначено фінансову окупність ЛП.
8. Розроблено оптимізаційну модель почергового фінансування розробок шести перспективних ЛП у складі інноваційного портфелю ФП на основі принципу реінвестування. Використання даного підходу дозволяє здійснити реінвестування з прибутку перших випусків ЛП на суму 346 тис. грн та отримати додатково не менше 2 млн грн прибутку порівняно з традиційною моделлю. 
9. На прикладі гіполіпідемічного препарату групи статинів проведено комплексне обґрунтування процедури виведення на ринок ТМ препарату, яка включає аналіз кон'юнктури ринку та конкурентного середовища, SWOT-аналіз, розробку позиціювання для різних цільових аудиторій, стратегічні і тактичні цілі, завдання по роботі з цільовими аудиторіями, планування обсягів продажів та напрямки планування бюджету маркетингових комунікацій.
10. За результатами досліджень розроблено та впроваджено у фармацевтичну практику та навчальний процес двоє методичних рекомендацій, які затверджені ПК «Фармація» МОЗ та АМН України та одні з них ухвалені МОЗ України; комплексну програму виведення на ринок ТМ препарату на прикладі ЛП симвастатин; оптимізаційну модель фінансування розробок ЛП у складі інноваційного портфелю ФП; методики оцінки товарного асортименту виробничих ФП.
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