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1. ПЕРЕЛІК УМОВНИХ СКОРОЧЕНЬ

	ВНЗ
	– вищий навчальний заклад

	ДЗ
	державний заклад

	ЗНЗ
	– загальноосвітній навчальний заклад

	НВП
	– навчально-виховний процес

	НЗ
	– навчальний заклад

	СУ
	‑ суб’єкт управління


2. ВСТУП

Актуальність теми дослідження. Характерна властивість системи національної освіти сьогодні – тенденція глобалізації, що є чинником якісних змін у всіх сферах життєдіяльності суспільства. Найвищою цінністю розвитку соціальних систем проголошено високоосвічену людину, з огляду на що трансформаційні процеси в суспільстві висувають нові завдання перед сучасною системою освіти, зумовлюють необхідність пошуку нових форм і методів для здійснення взаємодії між навчальними закладами, які мають забезпечувати послідовну й неперервну підготовку на різних освітніх рівнях. 

Посилення інтересу до проблем неперервної освіти (О. Владиславлев, В. Горохов, Р. Гуревич, І. Зязюн, В. Лєдньов, Н. Ничкало, В. Онушкін, С. Цвілик та ін.) викликало потребу переосмислити парадигму „освіта на все життя”. Її заміна новою – „освіта через все життя” – неможлива без відповідних змін в освітньому процесі. Визначені в Національній доктрині розвитку освіти України в ХХІ ст. принципи неперервної освіти підкреслюють необхідність забезпечення „наступності змісту та координації освітньо-виховної діяльності на різних ступенях освіти, які функціонують як продовження попередніх і передбачають підготовку осіб для можливого переходу до наступних ступенів”. А це, своєю чергою, актуалізує особливу роль взаємозв’язків між навчальними закладами та вимагає нових підходів до вивчення й осмислення всієї сукупності умов, що мають забезпечувати цілісність освітнього процесу. Розробка таких підходів повинна ґрунтуватися на координації й співпраці відповідних соціальних інститутів та організацій на всіх рівнях. З огляду на це особливого значення набувають, перш за все, питання, пов’язані з пошуком нових можливостей для здійснення взаємодії загальноосвітнього та вищого навчальних закладів, орієнтованої на партнерство в розробці провідних засад спільної діяльності, що дозволило б забезпечити головні принципи сучасної освіти – наступність і неперервність. 

У центрі уваги науковців сьогодні перебувають теоретико-методологічні проблеми неперервної освіти в ланці „школа – ВНЗ” (С. Годник, Р. Ільясов, Ю. Кустов, Н. Тунгусова, С. Рягін); шляхи забезпечення наступності в самостійній роботі учнів і студентів (О. Мороз), а також у змісті профільного та професійного навчання (М. Дідовик, О. Кандерова, В. Кожевников, А. Литвин, М. Пригодій, Т. Савчина, В. Терес, Л. Тютюн, Л. Філатова, В. Шавальова); допрофесійна підготовка старшокласників та абітурієнтів (В. Алфімов, В. Бобриков, В. Великий, Л. Григорчук, О. Масленікова, С. Мігранова, Н. Муранова, Л. Новікова, В. Федяєва); форму-вання готовності старшокласників до професійного самовизначення (С. Авєр’янова, О. Безпаленко, Е. Балакерьова, О. Таточенко).

Разом з тим, проблема взаємодії двох таких соціально значущих інститутів, як загальноосвітній та вищий навчальні заклади, потребує комплексного й цілеспрямованого вирішення, що зумовлює необхідність звернутися до провідних положень педагогічного менеджменту й теорії управління освітніми системами, висвітлених, у працях В. Алфімова, Г. Єльникової, Л. Карамушки, М. Кириченка, Ю. Конаржевського, Н. Островерхової, В. Пікельної, М. Поташника,Т. Сорочан, Є. Хрикова та ін.

У дисертаційних роботах останніх років помітним є інтерес до проблем управління взаємодією освітніх установ, забезпечення неперервності педагогічного процесу, зокрема: розробляються механізми державного управ​ління неперервною освітою в Україні (В. Остапчук); розглядаються питання державного управління регіональним комплексом неперервної освіти (І. Мед​ведєв); висвітлюються особливості управління школою в освітній системі „школа – ВНЗ” (А. Нашемук). Розроблено окремі аспекти організації взаємодії загальноосвітнього та вищого навчальних закладів: наступність профільної підготовки (М. Дідовик, Л. Тютюн) та форм навчання (В. Петренко); формування готовності вчителів до забезпечення наступності навчання (К. Гнезділова); допрофесійна підготовка учнів (Н. Муранова); розвиток дослідницької діяльності учнів у системі неперервної освіти (О. Єфімова); психологічні особливості професійної адаптації учнів (З. Гучапшева); моніторинг знань учнів (О. Комкова); узгодженість освітніх програм як умова наступності освітніх стандартів у системі „школа – ВНЗ” (Л. Окулова) .

Водночас, аналіз широкого кола наукових досліджень, присвячених питанням взаємодії освітніх установ, засвідчив, що проблема управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів не була предметом окремого дослідження.

Отже, актуальність дисертаційної роботи зумовлено необхідністю усунути суперечності між: 

‑ соціальним замовленням освітньої галузі на інтенсифікацію й активізацію взаємозв’язків між навчальними закладами та усталеним (традиційно-авторитарним) підходом адміністрацій загальноосвітнього й вищого навчальних закладів до здійснення такої взаємодії; 

‑ вимогами державних органів управління освітою щодо дотримання принципів наступності й неперервності навчання та недосконалістю механізмів управління взаємодією навчальних закладів, які забезпечують підготовку на різних освітніх рівнях; 

‑ об’єктивною необхідністю технологізації процесу управління взаємодією загальноосвітнього й вищого навчальних закладів та недостатньою розробленістю її теоретичних і методичних основ, організаційного забезпечення. 

З огляду на актуальність проблеми, її недостатню теоретичну розробленість та виявлені суперечності було обрано тему дослідження: „Управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів”. 
Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертацію виконано згідно з тематичним планом науково-дослідної роботи Державного закладу „Луганський національний університет імені Тараса Шевченка” „Освітні технології навчально-виховного процесу у сучасних закладах освіти” (державний реєстраційний номер 0110U000751). Тему дисертації узгоджено в Раді з координації наукових досліджень у галузі педагогіки та психології в Україні (протокол № 1 від 24 лютого 2009 р.).

Об’єкт дослідження – взаємодія загальноосвітнього та вищого навчальних закладів. 

Предмет дослідження – технологія управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів.

Мета дослідження – теоретично обґрунтувати, розробити та експериментально перевірити технологію управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів.

Гіпотеза дослідження полягає в припущенні, що процес управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів буде ефективним, якщо забезпечити його науково обґрунтованою технологією, яка спирається на управлінські принципи взаємної відповідальності, координованості, інформованості, гнучкості, професійної компетентності суб’єктів управління; містить цільовий (система ієрархічних цілей і завдань спільної діяльності загальноосвітнього та вищого навчальних закладів, спрямованих на співпродукування кінцевого результату – особистості, що відповідає соціальному замовленню), змістовний (зміст, форми, методи й напрямки спільної діяльності загальноосвітнього та вищого навчальних закладів щодо забезпечення неперервного освітнього процесу), функціонально-супровідний (професійна діяльність суб’єктів управління щодо створення умов ефективного функціонування всіх підсистем загальноосвітнього та вищого навчальних закладів) компоненти; забезпечена відповідним контрольно-діагностичним комплексом.
Згідно з предметом, метою та гіпотезою дослідження було поставлено такі завдання:
1. Проаналізувати наукові підходи до вивчення проблеми взаємодії загальноосвітнього й вищого навчальних закладів у вітчизняних і зарубіжних дослідженнях.

2. Визначити сутнісні характеристики управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів.

3. Розробити критерії, показники та визначити рівні ефективності управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів. 

4. Теоретично обґрунтувати технологію управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів.

5. Експериментально перевірити ефективність технології управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів.

Теоретико-методологічну основу роботи становлять: філософські положення про системний підхід як методологічну засаду пізнання (В. Афанасьєв, Л. Берталанфі, І. Блауберг, В. Садовський, Е. Юдін); провідні ідеї сучасної філософії освіти (В. Андрущенко, І. Зязюн, В. Лутай, М. Михальченко, М. Пищулін, Ю. Огородников, В. Пазенок, В. Шевченко); загальні положення теорії освітнього менеджменту (В. Бондар, Л. Даниленко, Г. Єльникова, В. Пікельна, М. Поташник, П. Третьяков, Є. Хриков); концептуальні засади неперервної освіти (Р. Гуревич, І. Зязюн, Ю. Жидецький, І. Ковальчук, В. Лєдньов, Н. Ничкало, В. Онушкін), проектування й моделювання педагогічних процесів (О. Важнова, В. Докучаєва, О. Дахін, М. Кларін, Є. Павлютенков, В. Юсупов, Є. Ямбург), застосування технологічного підходу в управлінні навчальними закладами (В. Беспалько, Л. Даниленко, В. Лунячек, Т. Сорочан, Д. Чернілевський); дослідження проблем наступності загальноосвітньої та профільної підготовки (В. Алфімов, Р. Ільясов, В. Кожевников, А. Литвин, М. Дідовик, Н. Муранова, Л. Тютюн, О. Єфімова, О. Комкова, Л. Окулова). 

Для розв’язання поставлених завдань, досягнення мети та перевірки гіпотези використано такі методи дослідження: теоретичні: аналіз філософської, психологічної та педагогічної літератури для узагальнення наукових підходів щодо проблеми взаємодії освітніх закладів, визначення теоретичних засад і сутності управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів; узагальнення, синтез і концептуалізація теоретичних положень для визначення засадничих принципів технології управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів; проектування й моделювання для обґрунтування технології управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів; аналіз та систематизація нормативних та інструктивно-методичних документів для отримання об’єктивної інформації про практику організації взаємодії між ланками середньої та вищої освіти; емпіричні: педагогічний експеримент для експериментальної перевірки гіпотези дослідження; метод експертних оцінок для діагностування рівня ефективності складників процесу управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів; експрес-анкетування, змішане анкетування, бесіди, спостереження для отримання об’єктивних свідчень щодо стану досліджуваного явища; методи математичної статистики для визначення статистичної значущості отриманих під час експерименту результатів. 

Експериментальна база дослідження. Дослідно-експериментальну роботу було здійснено протягом 1999 – 2010 рр. на базі Східноукраїнського національного університету імені Володимира Даля, ДЗ „Луганський національний університет імені Тараса Шевченка”, Національного технічного університету України „Київський політехнічний інститут”, Донецького національного технічного університету, Луганського державного інституту культури та мистецтв, Луганського обласного інституту післядипломної педагогічної освіти, а також 49 загальноосвітніх навчальних закладів м. Луганська та області.

Наукова новизна одержаних результатів полягає в тому що: вперше: теоретично обґрунтовано технологію управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів, яка спирається на принципи взаємної відповідальності, координованості, інформованості, гнучкості й професійної компетентності суб’єктів управління, містить цільовий, змістовний та функціонально-супровідний компоненти, забезпечена оптимальним контрольно-діагностичним комплексом; дістали подальшого розвитку: наукові уявлення про зміст і напрями взаємодії загальноосвітнього та вищого навчальних закладів; сутність і структуру управління взаємодією навчальних закладів та вимірювання її ефективності за допомогою системи критеріїв і показників (змістовні, ресурсні, результативні, критерії соціального ефекту); зміст етапів реалізації технології управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів (діагностико-прогностичний, організаційно-практичний, оцінно-корегувальний) та функцій суб’єктів управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів; удосконалено: форми й методи спільної діяльності загальноосвітнього та вищого навчальних закладів, діагностичний інструментарій для вимірювання компетентностей випускника загальноосвітнього навчального закладу.

Практичне значення результатів дослідження полягає в їх достатній готовності до впровадження в процес управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів: створено пакет документів, які дозволяють організувати роботу з управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів, а саме: „Положення про організацію навчально-виховного процесу в навчально-науковому комплексі „ЗНЗ – ВНЗ”, „Договір про співпрацю ЗНЗ та ВНЗ”, в яких визначено структуру управління комплексом та повноваження суб’єктів управління; розроблено програму науково-методичного семінару для вчителів загальноосвітнього навчального закладу, спрямовану на формування практичних навичок з організації та проведення профорієнтаційної роботи; розроблено діагностично-критеріальний комплекс для забезпечення неперервного контролю за перебігом і результатами управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів. 

Результати дослідження можуть бути використані для підготовки й перепідготовки педагогічних і керівних кадрів у системі післядипломної освіти, навчання в магістратурі зі спеціальності 8.000009 „Управління навчальними закладами”. 

Результати дослідження впроваджено в практику роботи Східноукраїнського національного університету імені Володимира Даля (м. Луганськ) (довідка про впровадження № 107-115-1309/93 від 16.06.2010 р.), Державного закладу „Луганський національний університет імені Тараса Шевченка” (довідка про впровадження № 1/3425 від 02.12.2010 р.), Феодосійського відділення Кримського факультету СНУ імені Володимира Даля (довідка про впровадження № 69 від 13.12.2010 р.), Київського інституту бізнесу та технологій (Луганська філія) (довідка про впровадження № 134 від 12.05.2010 р.), комунального закладу „Луганський навчально-виховний комплекс спеціалізована школа І ступеня – гімназія № 60 ім. 200-річчя м. Луганська” (довідка про впровадження № 36 від 16.06.2010 р.).

Особистий внесок автора в роботі, опублікованій у співавторстві, полягає в комплексному аналізі об’єктивних і суб’єктивних чинників, що впливають на взаємодію загальноосвітнього та вищого навчальних закладів. 

Апробація та впровадження результатів дослідження. Основні положення дисертаційної роботи було висвітлено в доповідях на науково-практичних конференціях різного рівня: міжнародних: „Університет і регіон: Міжнародні Далівські читання” (Луганськ, 2006), „Сучасні проблеми психології творчості” (Київ – Житомир – Луганськ, 2008); всеукраїнських: „Тенденції та сучасні психолого-педагогічні проблеми підготовки фахівців у вищий школі” (Луганськ, 2002), „Психолого-педагогічні проблеми розвитку сучасних освітніх технологій” (Луганськ, 2004); „Соціально-психологічні проблеми трансформації сучасного суспільства” (Луганськ, 2005 – 2010), „Соціально-психологічне забезпечення інноваційних технологій у навчально-виховному процесі вищої школи” (Луганськ, 2007); регіональних: „Активізація креативного потенціалу особистості в контексті глобалізації освіти” (Луганськ, 2006). Основні результати дослідження обговорено й позитивно оцінено на засіданнях кафедри психології Східноукраїнського національного університету імені Володимира Даля, кафедри дошкільної і початкової освіти ДЗ „Луганський національний університет імені Тараса Шевченка”. 

Публікації. Результати дисертаційної роботи відображено в 10 публікаціях (9 – одноосібні), з них 5 статей опубліковано в наукових фахових виданнях. 

Структура та обсяг дисертації. Дисертація складається зі вступу, двох розділів, висновків до них, загальних висновків, списку використаних джерел (322 найменування, з них 14 іноземними мовами), 18 додатків на 52 сторінках. Робота містить 13 таблиць та 7 рисунків (на 27 сторінках). Загальний обсяг дисертації становить 284 сторінки.

1) ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ

Теоретичний аналіз проблеми та отримані результати дослідно-експериментальної роботи дозволили зробити такі висновки:

1. У дисертації наведено теоретичне узагальнення й запропоновано шляхи практичної реалізації проблеми управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів, що виявляється в теоретичному обґрунтуванні, розробці та експериментальній перевірці технології управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів. 

2. На основі вивчення стану досліджуваної проблеми подано теоретичне узагальнення основних підходів до її розв’язання на нормативно-законодавчому, теоретичному та емпіричному рівнях. Установлено наявність законодавчої бази для забезпечення взаємодії ЗНЗ та ВНЗ. Ретроспективний аналіз показав, що найбільш розробленими на сьогодні є питання, пов’язані з реалізацією таких напрямків взаємодії між навчальними закладами, як навчально-методичний, науково-методичний та профорієнтаційний. Виявлено, що теоретичним підґрунтям розв’язання проблеми управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів можуть слугувати системний, синергетичний, оптимізаційнй, діяльнісний, функціональний, компетентнісний та особистісно-орієнтований підходи з урахуванням національного та світового контекстів розвитку освіти в Україні. 
3. Узагальнено теоретичні засади управління взаємодією навчальних закладів, обґрунтовано провідне поняття дослідження „управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів”, яке потрактовано як особливий вид діяльності суб’єктів управління, що завдяки виконанню управлінських функцій (інформаційно-аналітичної, мотиваційно-цільової, планово-прогностичної, організаційно-виконавчої, контрольно-діагностичної та регулятивно-корегувальної) забезпечує координацію зусиль педагогічних колективів щодо вирішення спільних завдань з підготовки соціально адаптованого, професійно зорієнтованого та такого, що має потребу в удосконаленні власного освітнього рівня, випускника загальноосвітнього навчального закладу. Визначено суб’єктів управління та представлено модель управління взаємодією загальноосвітнього й вищого навчальних закладів, що відтворює найсуттєвіші характеристики процесу управління взаємодією на різних рівнях (загальнодержавному, регіональному та рівні управління навчальними закладами). 

4. Розроблено систему критеріїв для оцінки ефективності управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів, що містить змістовні, ресурсні, результативні та критерії соціального ефекту. Визначено рівні ефективності управління взаємодією загально-освітнього та вищого навчальних закладів (високий, достатній, середній, низький та незадовільний) та висвітлено їхні якісні характеристики.

5. На підставі узагальнення досвіду учених і практиків у галузі проектування й упровадження педагогічних технологій теоретично обґрунтовано технологію управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів, що спирається на принципи взаємної відповідальності, координованості, інформованості, гнучкості та професійної компетентності суб’єктів управління; містить цільовий, змістовний та функціонально-супровідний компоненти; забезпечена оптимальним контрольно-діагностичним комплексом. Визначено етапи реалізації технології управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів: діагностико-прогностичний, організаційно-практичний, оцінно-коригувальний; сформульовано цілі кожного етапу, обґрунтовано комплекс заходів, що забезпечують їх досягнення. 

6. У процесі педагогічного експерименту розроблено та апробовано науково-методичний супровід реалізації технології управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів, а саме: положення про організацію навчально-виховного процесу в навчально-науковому комплексі „ЗНЗ – ВНЗ”, програма науково-методичного семінару для вчителів загальноосвітнього навчального закладу, критерії оцінки ефективності діяльності суб’єктів управління взаємодією, діагностичний інструментарій для вимірювання компетентностей випускника загальноосвітнього навчального закладу. Доведено, що ефективна спільна діяльність навчальних закладів, що забезпечують підготовку фахівців на різних освітніх рівнях, можлива за умови її здійснення на основі розробленої технології управління їх взаємодією. 
Математична обробка отриманих експериментальних даних дозволила зробити висновок про вірогідність вихідної гіпотези дослідження. 

7. Здійснене дослідження не вичерпує всієї проблематики управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів. Найбільш перспективними напрямками подальшої її розробки вважаємо обґрунтування системи знань та вмінь управлінських кадрів, необхідних для ефективного управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчального закладів, а також проведення лонгітюдних досліджень з метою вивчення динаміки зростання професійної компетентності фахівців, які пройшли повний цикл фахової підготовки за умов упровадженої технології управління взаємодією загальноосвітнього та вищого навчальних закладів. 
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