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ПЕРЕЧЕНЬ УСЛОВНЫХ ОБОЗНАЧЕНИЙ

ВЭД – внешнеэкономическая деятельность

ГИС – геоинформационные системы 

ГТС – газотранспортная система 

СЭГУ – социально-экологическое государственное управление

СЭУ –  социально-экологическое управление

ВВЕДЕНИЕ

Переход Украины к устойчивому, экологически безопасному развитию,  предусматривающему приоритет долгосрочного социального благополучия населения наряду с технологическим прогрессом и экономическим ростом, активизирует процессы, направленные на совершенствование социально-экономической политики государства. «Техноцентризм», чрезмерная концентрация на экономическом росте, готовность подчинять ресурсы страны преимущественно краткосрочным целям и задачам в государственной политике современных стран уже доказали свою несостоятельность. Фактически, вышеприведенные характеристики отражают противостояние человека и окружающей природной среды, что на современном этапе развития общества уже недопустимо. В связи с этим, на глобальном уровне осуществляется ограничение сотрудничества со странами, попадающими в разряд экологически небезопасных бизнес - партнеров. В материалах Конференции ООН по окружающей среде и развитию в Рио-де-Жанейро (ЮНСЕД, 1992) отмечается, что «война против природы - самая фатальная война из всех в истории человечества, которая принесет жертв больше, чем все войны за 2,5 миллиона предыдущих лет» [11].  

Проблема гармоничных взаимоотношений общества и природной среды не может быть решена только посредством внедрения энергосберегающих технологий, т.е. оптимизации производственной деятельности промышленных предприятий. Это более серьезная проблема, эффективность решения которой во многом зависит от характеристик коллективного сознания общества и состояния системы государственного управления конкретной страны. Этим объясняется невозможность переноса технологий устойчивого развития из одной страны в другую. В частности, «импорт» в Украину готовых технологий устойчивого развития, эффективно работающих в других странах, не даст должного эффекта, так как требуется предварительная адаптация этих технологий к социокультурным особенностям населения Украины.

Необходимость формирования стандартов социально-экологического государственного управления во всех сферах жизнедеятельности украинского общества, в частности, в промышленности, с учетом национальных особенностей Украины и зарубежного опыта,  недостаточная разработанность этой проблемы, а также ее научная и практическая актуальность определили выбор темы диссертации, ее цели и задачи.

Связь работы с научными программами, планами, темами. Диссертационная работа подготовлена в соответствии с планом научно-исследовательских работ Донецкого государственного университета управления Министерства образования и науки Украины, в частности, по теме: «Рыночное реформирование управления экономикой Украины» (1999-2004 гг., номер государственной регистрации 0100U003069).  Диссертант принимал участие в разработке теоретических и методических положений по решению проблемы формирования стандартов социально-экологического государственного управления в промышленности. Автором аргументированы методические рекомендации по оптимизации государственного управления стратегическими ресурсами предприятий нефтегазовой отрасли.

Цель и задачи исследования.  Целью исследования является развитие теоретических положений, методических подходов, и разработка научно-практических рекомендаций по формированию стандартов, регулирующих деятельность предприятий согласно социально-экологической концепции государственного управления. 

Для достижения поставленной цели в работе решено ряд задач:

проанализированы подходы к определению сущности инвайронментализма,  как научной концепции реформирования отношений общества и окружающей среды, а также рассмотрены требования, выдвигаемые основными научными школами инвайронментализма к процессу реформирования этих отношений;

выявлены закономерности совместного развития концепции социально-экологического государственного управления и теорий менеджмента, установлена зависимость параметров системы государственного управления и менеджмента предприятий от уровня экологичности коллективного сознания общества;

аргументированы методы, которыми целесообразно дополнить существующую на момент исследования систему государственного регулирования отношений «предприятие – внешняя среда»;

рассмотрена роль социально-экологической концепции управления в согласовании целей государства и предприятий, выявлены актуальные проблемы формирования стандартов социально-экологического управления на общегосударственном уровне;

установлено влияние состояния биосоциальных систем внутри государства (в Украине – макрорегионов) на системную устойчивость страны, предложены критерии оценки устойчивости;

выполнен анализ процессов становления социально-экологического государственного управления в странах Европейского Союза, США и Российской Федерации, выявлены геополитические предпосылки устойчивого развития государств;

сформирован комплекс технологий, при помощи которых возможна стандартизация деятельности предприятий нефтегазовой отрасли Украины к социально-экологической концепции государственного управления;

разработаны практические рекомендации относительно внедрения технологий социально-экологического управления в НАК «Нефтегаз Украины».

 Объект исследования  - процессы государственной стандартизации деятельности промышленных предприятий в соответствии с социально-экологической концепцией управления.

Предмет исследования - методы государственного регулирования деятельности промышленных предприятий, которые обеспечивают реализацию процессов стандартизации в соответствии с социально-экологической концепцией управления. 

Методы исследования.  Теоретической и методологической основой исследования стали положения классиков теории менеджмента, социальной экологии, биополитики, работы в сфере государственного управления ведущих отечественных и зарубежных ученых. В диссертации использован комплекс методов познания явлений, которые позволили сформулировать наиболее важные выводы и предложения. В частности, при установлении зависимости параметров системы менеджмента социальных образований от уровня экологичности сознания общества использованы метод сравнения и метод подобия; на этапе формирования основных критериев оценки устойчивости в государстве  – метод абстрагирования, позволяющий абстрагироваться от несущественных свойств, а также системный подход; для анализа процессов становления социально-экологического государственного управления в зарубежных странах – метод сравнения, а также эмпирические методы для расчета отдельных показателей. 
Научная новизна полученных результатов. Основным научным результатом диссертационной работы является разработка комплекса технологий, с помощью которых возможно формирование стандартов социально-экологического государственного управления, адаптированных к нефтегазовой отрасли и учитывающих социокультурные особенности Украины. 

Научная новизна диссертационной работы состоит в следующем:

впервые:

обоснована зависимость параметров системы государственного управления и менеджмента предприятий от уровня экологичности коллективного сознания общества;

предложен критерий мониторинга устойчивого развития государства, основанный на балансе доминирующих системных свойств макрорегионов Украины (креативности, транслятивности, адаптивности, поглощения и консервативности);

разработан комплекс технологий, при помощи которых возможна стандартизация управления стратегическими ресурсами предприятий нефтегазовой отрасли Украины согласно социально-экологической концепции государственного управления;

усовершенствовано:
подход к формированию организационной схемы управления стратегическими ресурсами «Персонал» и «Производство» для  нефтегазовой отрасли Украины;

получили дальнейшее развитие: 

основы биополитического подхода и экотоксикологии: принципы влияния биотических факторов на социальное поведение индивида;

критерии идентификации социокультурных особенностей территории на основе классификации Г. Хофстеда применительно к макрорегионам Украины.

Практическое значение полученных результатов. Разработанные в диссертации положения регулирования деятельности предприятий согласно  социально-экологической концепции государственного управления представляют теоретическую и методологическую основу совершенствования процессов перехода государства к устойчивому, социально и экологически безопасному развитию.

Практическое значение результатов исследования и их использование в практике государственного управления подтверждено соответствующими документами.

Результаты диссертационного исследования, выводы и конкретные предложения были  использованы в НАК «Нефтегаз Украины» (справка о внедрении № 1/4 – 168 – 5907 от 23.03.2004).

Рекомендации, представленные в диссертации, были использованы в работе высшего менеджмента НАК «Нефтегаз Украины» при разработке сценариев перспективного развития нефтегазовой отрасли, а также в процессе адаптации стандартов ISO 14000 к национальным особенностям Украины.  Сделан вывод, что в процессе государственного управления нефтегазовой отраслью могут быть использованы рекомендации по коррекции полномочий функциональных служб (департаментов) компании, предложения относительно коррекции системы менеджмента компании с учетом социокультурных особенностей макрорегионов Украины, рекомендации по совершенствованию маркетинговой политики НАК «Нефтегаз Украины».  

Личный вклад соискателя. Положення, результаты, выводы и практические рекомендации являются личным вкладом автора. Автору принадлежит обоснование целей и задач,  выбор методов исследования, участие в практическом внедрении результатов исследования. 

Конкретный личный вклад автора в разработку выбранной проблемы показан в перечне основных опубликованных работ по теме диссертации.

Апробация результатов диссертации. Основные теоретические, методологические и практические результаты проведенных исследований, а также концептуальные положения и общие выводы были представлены в виде докладов на Всеукраинской научной конференции молодых ученых «Управление в XXI веке: взгляд молодых ученых» (г.Хмельницкий, февраль 2004 г.), на VII Международной научно-практической конференции «Наука и образование 2004» (г.Днепропетровск, февраль 2004 г.) 

Публикации. По теме диссертационного   исследования   автором   опубликовано 7 научных трудов, из них 1 - в научном журнале, 4 - в сборниках научных работ и 2 публикации в материалах научных конференций. Общий объем публикаций -  2,2 п.л., из них 2,0 п.л. належат непосредственно автору.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В диссертационной работе выполнено теоретическое обоснование и решение актуальной научно-практической задачи формирования стандартов деятельности предприятий в рамках социально-экологической концепции государственного управления. Основные выводы, полученные в процессе исследования и обобщения результатов, следующие:

1. Система менеджмента социальных образований государства, в том числе и предприятий, является производной от уровня экологичности коллективного сознания общества. С целью формирования системы менеджмента  предприятий  в соответствии с принципами устойчивого социально-экологического развития государства методологическую основу современного менеджмента целесообразно дополнить. Особое внимание необходимо уделить: методам регулирования влияния естественной  внешней среды на социальные образования (например, методам социальной антропологии, этнической психологии, экологической психологии); методам регулирования влияния природной искусственной внешней среды (на базе биополитики, экологической токсикологии) – отраслей науки, изучающих непосредственное или опосредованное влияние антропогенных веществ (токсикантов) на патологические изменения в физиологических характеристиках индивидов и групп людей, на их ментальный мир,  установки и поведение.

2. Сохранение энергетического баланса природной среды и рост благосостояния населения отдельного государства зависят, в первую очередь, от поведения географически распределенных предприятий по отношению к обществу (в частности, предприятий нефтегазовой отрасли), что обусловлено масштабностью их воздействия на экономическую устойчивость страны и особой социальной ответственностью.

3. Повышению уровня экологической ответственности предприятий перед обществом способствует разработка кодекса корпоративной этики, в котором должны быть документально закреплены основы управления стратегическими ресурсами предприятия и комплекс технологий, соответствующий социально-экологической концепции государственного управления.

4. Необходимость внедрения технологий устойчивого развития и документальное их закрепление в виде кодекса корпоративной этики в Украине особенно актуальна для предприятий нефтегазовой отрасли, так как им свойственна значительная географическая распределенность, статус монополиста, высокий уровень экологической опасности производства, а также значимое влияние на жизнеспособность государства. 

5. Социально-экологический подход к управлению стратегическим ресурсом «Персонал» географически распределенной компании целесообразно осуществлять на основе «мягкой» технологии – распределенной схемы управления персоналом. В данном случае экологичность и социальная ответственность компании перед обществом проявляется в том, что управляющие воздействия  как в системе государственного управления, так и в системе менеджмента компании адаптируются к социокультурным особенностям макрорегионов по параметрам: мотивация, подкрепление поведения  и контроль. 

6. Стратегический ресурс «маркетинг» в рамках социально-экологического управления принимает форму социально-ответственного, или этического. Данная маркетинговая концепция предполагает качественно новый подход к товарной политике предприятий, основанный на балансе производства в государстве товаров индивидуального потребления и «общественных товаров», а также на применении методов формирования кредита доверия потребителей.

7. В управлении стратегическим ресурсом «Производство» предприятий оптимальным является комбинированный подход к управлению экологической безопасностью: со стороны государства – адаптация общих положений стандартов ISO–14000 к особенностям Украины; со стороны предприятий – преломление общих положений к специфике производства. В нефтегазовой отрасли повышение уровня экологической ответственности производителей перед обществом возможно посредством перехода в управлении стратегическим ресурсом «Производство» от технологий «предотвращения загрязнения» к технологиям «управления товаром» на всей цепи его трансформации.

8. Эффективность  технологий социально-экологического управления в нефтегазовой отрасли (здесь – в НАК «Нефтегаз Украины») во многом зависит от предпосылок, существующих для их реализации (внутренних и внешних). К необходимым внутренним условиям внедрения технологий СЭУ следует отнести активизацию разработки Кодекса корпоративной этики в компании, а к внешним – пересмотр на высшем уровне государственного управления существующего административно - территориального устройства Украины, а также принципов взаимодействия НАК «Нефтегаз Украины» с местными органами исполнительной власти. 

9. Внедрение аспектов СЭУ для стратегического ресурса «Персонал» в НАК «Нефтегаз Украины» возможно путем реализации трех основных направлений: модификации существующей системы управления кадрами (переориентации работы службы управления персоналом с функционального режима  на макрорегиональный), применения картографических  информационных систем анализа социологических данных, что даст возможность визуализировать «очаги» угроз корпоративной идентичности; активизации процесса  подготовки  менеджеров – экспатриантов с целью  повышение эффективности кросс - культурных бизнес-коммуникаций и результативности ВЭД.

10. Согласно закономерностям биополитики и «концепции активации» Д.Хебба, загрязнение промышленными предприятиями окружающей природной среды есть не что иное, как излишнее стимулирование в государстве системного свойства «консервативности», что сдерживает развитие общества. 

11. Оптимизация управления экологической безопасностью в НАК «Нефтегаз Украины»  предполагает реорганизацию Управления охраны труда, экологии, технического надзора и пожарной безопасности  департамента экологической безопасности. Особое внимание целесообразно уделить созданию сектора социально-экологической безопасности (акцент на внешние цели компании, на мониторинг состояния «объектов социальной заботы»). Подобная реорганизация позволит более эффективно осуществлять взаимодействие НАК «Нефтегаз Украины» и органов государственного управления в сфере экологической безопасности.

12. Для стратегического управления объектами контроля НАК «Нефтегаз Украины», разработки сценариев влияния экономической деятельности всех ее структурных подразделений на природную среду и «объекты социальной заботы» целесообразно использовать геоинформационные системы на основе имитационного моделирования.
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