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перелік умовних позначень

	ВНЗ
	– вищий навчальний заклад

	ВВНЗ
	–– вищий військовий навчальний заклад

	ДПСУ
	– Державна прикордонна служба України

	ЕГ
	–– експериментальна группа

	ЗСУ
	−– Збройні сили України 

	КГ
	– контрольна група 

	НАДПСУ
	–– Національна академія Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького

	ООК
	−– органи охорони кордону


ВСТУП

У будь-якій професійній діяльності людина прагне до задоволення певних потреб. Сукупність існуючих потреб відноситься до мотиваційної сфери, яка суттєво впливає на якість і ефективність виконання фахівцем своїх професійних обов’язків, у тому числі і офіцерами органів охорони державного кордону. Виявлення особливостей професійних мотивів офіцерів органів охорони державного кордону дозволяє підвищити ефективність професійної підготовки та службової діяльності, забезпечити успішність процесу професійного становлення та розвитку фахівця, самостійне засвоєння людиною знань як упродовж навчання в навчальному закладі, так і у повсякденній професійній діяльності.
Оперативно-службова діяльність Державної прикордонної служби України – складний динамічний процес, що відбувається безперервно, має значний просторовий розмах, здійснюється у напруженій оперативній обстановці, яка вимагає координованого і результативного застосування значної кількості різнорідних сил та засобів. Оперативно-службова діяльність щодо охорони державного кордону, як і будь-який інший вид діяльності, передбачає визначення цілей і досягнення результату за рахунок виконання системи заходів. Вона може здійснюватися різними способами, у різний термін і з різними витратами ресурсів тієї чи іншої якості. Для досягнення мети цієї діяльності, успішного виконання оперативно-службових завдань, які стоять перед Державною прикордонною службою України на сучасному етапі, стає все більш нагальним удосконалення оперативно-службової діяльності, яку виконують офіцери органів охорони державного кордону. У загальному вигляді удосконалення оперативно-службової діяльності – це підвищення її якості, а ефективне її здійснення вимагає, у першу чергу, сформованої наявності професійної мотивації офіцерів-прикордонників.

Питання професійної підготовки офіцерів до виконання службових обов’язків були в центрі уваги військових педагогів та психологів (О. Багас, Т. Бунєєв, О. Михайлишин, Ю. Худолеев). Загальні основи підготовки фахівців у вищих військових навчальних закладах розроблено І. Грязновим, М. Дьяченком, Д. Іщенко, Л. Кандибович, С. Кубіцьким, М. Нещадимом, В. Райко, В. Раковим, В. Ягуповим. Серед українських педагогів педагогічні умови вдосконалення професійної підготовки майбутніх офіцерів у ВВНЗ досліджували М. Жиленко, Л. Мерзляк, В. Моісеєв, М. Нещадим, В. Перевалов, Л. Романишина. Педагогічні аспекти мотивації досліджувались К. Ушинським, П. Блонським, А. Макаренком, В. Сухомлинським, Ю. Бабанським та іншими.

Як показує практика, на сьогодні потребують суттєвого доопрацювання теоретико-методологічні засади формування професійної мотивації офіцерів органів охорони державного кордону у процесі оперативно-службової діяльності. Процес підготовки офіцерів часто розглядається у відриві від цілісного навчально-виховного процесу, від закономірностей психологічного та професійного розвитку та становлення особистості, формування мотивів. Аналіз психолого-педагогічної літератури показав, що мало приділено уваги методичним аспектам означеного кола проблеми. Як наслідок, в останні роки поступово зростає кількість офіцерів, які не можуть повністю самореалізуватися під час служби, що негативно позначається на виконанні оперативно-службової діяльності і діяльності Державної прикордонної служби України у цілому.

Актуальність підготовки офіцерського персоналу органів охорони державного кордону у світлі впровадження інтегрованої системи охорони державного кордону обумовлена сучасним характером щодо підвищення ефективності оперативно-службової діяльності офіцерів-прикордонників, адже від сумлінного виконання їхніх функціональних обов'язків залежить не тільки спокій у державі, діяльність її основних законодавчих та виконавчих інститутів, але й почуття безпеки та впевненості в завтрашньому дні кожного громадянина нашої держави. 

Багатоаспектність означеного кола питань зумовлює необхідність наукового пошуку шляхів його вдосконалення. Актуальність проблеми дослідження підсилюється низкою суперечностей між: необхідним та наявним рівнем професійної готовності офіцерів-прикордонників до оперативно-службової діяльності; зростанням ролі оперативно-службової діяльності у суспільстві загалом та у військовій сфері, зокрема, і зміною традиційних ціннісних орієнтацій; відсутністю системної підготовки починаючи із середніх навчальних закладів та ВВНЗ у сфері професійної мотивації та необхідністю постійного вдосконалення фахової підготовки; необхідністю застосування інноваційних технологій у процесі розвитку професійної мотивації майбутніх фахівців та відсутністю наукових розробок із досліджуваного напряму.

Актуальність дослідження, наявні суперечності, потреба в систематизації наукових поглядів на цю проблему в контексті підготовки персоналу в органах охорони державного кордону зумовило вибір теми дисертації «Розвиток професійної мотивації до оперативно-службової діяльності офіцерів органів охорони державного кордону». 

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Тема дисертації відповідає тематичному плану наукових досліджень Хмельницького національного університету з проблеми «Психолого-педагогічна система становлення особистості фахівця» (РК № 09 U0022009). Тема затверджена вченою радою Хмельницького національного університету (протокол № 3 від 22 вересня 2010 року) та узгоджена в Міжвідомчій Раді з координації наукових досліджень у галузі педагогіки і психології в Україні (протокол № 10 від 20 грудня 2011 року). 
Об’єкт дослідження - професійна мотивація офіцерів органів охорони державного кордону до оперативно-службової діяльності.

Предмет дослідження – педагогічні умови розвитку професійної мотивації до оперативно-службової діяльності офіцерів органів охорони державного кордону в процесі післядипломної освіти.

Мета дослідження – виявити, обґрунтувати й експериментально перевірити педагогічні умови та модель розвитку професійної мотивації офіцерів органів охорони державного кордону до оперативно-службової діяльності в процесі післядипломної освіти.

Відповідно до об’єкта, предмета та поставленої мети визначено такі завдання дослідження:

1. Проаналізувати психолого-педагогічну літературу з досліджуваної проблеми, визначити сутність, структуру та особливості професійної мотивації до оперативно-службової діяльності офіцерів органів охорони державного кордону.
2. Визначити стан сформованості професійної мотивації до оперативно-службової діяльності у офіцерів органів охорони державного кордону та її  компоненти, критерії та рівні.
3. Визначити педагогічні умови розвитку професійної мотивації до оперативно-службової діяльності офіцерів органів охорони державного кордону в процесі післядипломної освіти.

4. Розробити та експериментально перевірити педагогічну модель розвитку професійної мотивації офіцерів органів охорони державного кордону до оперативно-службової діяльності в процесі післядипломної освіти та педагогічні умови її дієвості.

Для розв’язання поставлених завдань використано комплекс методів дослідження: теоретичні - аналіз, синтез, систематизація, порівняння, моделювання та узагальнення, які дозволили опрацювати наукові джерела, визначити сутність та особливості педагогічної системи формування професійної мотивації, побудувати її модель; емпіричні - спостереження, анкетування, опитування, педагогічний експеримент, вивчення результатів науково-дослідницької діяльності, що забезпечило вивчення стану зазначеної проблеми на практиці з метою вивчення впливу педагогічних умов формування професійної мотивації офіцерів органів охорони держаного кордону до оперативно-службової діяльності на рівень сформованості їхньої професійної мотивації; статистичні - кількісна обробка результатів педагогічного експерименту з використанням критерію Пірсона (
[image: image1.wmf]2
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).

Наукова новизна одержаних результатів полягає в тому, що:

- уперше на основі комплексного дослідження проблеми розвитку професійної мотивації офіцерів органів охорони державного кордону до оперативно-службової діяльності визначено та теоретично обґрунтовано педагогічні умови розвитку професійної мотивації (актуалізація мотивів професійного зростання офіцерів органів охорони державного кордону; інформаційний супровід розвитку професійної мотивації офіцерів органів охорони державного кордону у процесі післядипломної підготовки; забезпечення високого рівня професійної готовності офіцерів органів охорони державного кордону до оперативно-службової діяльності) та розроблено педагогічну модель, яка включає: мету, принципи (системності, оптимальності, проблемності, індивідуалізації), педагогічні підходи (суб’єктно-діяльнісний, компетентісний, індивідуальний, професіографічний, акмеологічний), інноваційні форми і методи (робота у групах, вебінар, тренінги, дистанційне навчання), типи післядипломної освіти та види підготовки, педагогічні умови, складові професійної мотивації (інтерес, мотиви, потреба, кар’єра, заохочення, матеріальне забезпечення), критерії та рівні їх розвиненості (високий, середній і низький), результат; удосконалено інноваційні форми і методи розвитку професійної мотивації офіцерів органів охорони державного кордону до оперативно-службової діяльності у післядипломній підготовці; дістали подальший розвиток зміст понять, уведених у науковий обіг у працях вітчизняних і зарубіжних учених: «професійна мотивація», «професійна мотивація офіцерів органів охорони державного кордону», «професійна мотивація до оперативно-службової діяльності».
Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що були розроблені та впроваджені у практику розвитку професійної мотивації офіцерів органів охорони державного кордону до оперативно-службової діяльності в процесі післядипломної освіти інноваційні форми і методи (розроблено комплекс питань і завдань із врахуванням компонентів та показників для кожного з рівнів сформованості професійної готовності). Результати дослідження можуть доповнити розділи педагогіки, присвячені проблемам формування професійної мотивації офіцерів та підвищення ефективності навчального процесу офіцерів органів охорони державного кордону в процесі післядипломної підготовки.
Результати дослідження впроваджено у навчально-виховний процес Національної академії Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького (довідка № 43/21 від 14 лютого 2012 року), практику роботи Західного регіонального управління ДПСУ (довідка № 31/6616 від 8 травня 2012 року), Східного регіонального управління ДПСУ (довідка № 61/37 від 11 травня 2012 року), Адміністрації ДПСУ (довідка № 0.31-8716/0/6-12 від 9 квітня 2012 року). 
 Апробація результатів дослідження здійснювалася на науково-практичних конференціях різного рангу: міжнародних – «Розвиток особистості та професіоналізму фахівця в системі неперервної освіти в контексті викликів ХХІ ст.» (м. Чернівці, 2011 р.); «Теорія і практика охорони кордонів держав – учасниць СНГ: історія і сучасність» (м. Алмати, 2012 р.); «Засоби і технології сучасного навчального середовища» (м. Кіровоград, 2012 р.); «Наука: теорія і практика – 2012» (Польща, 2012 р.); «Прикладні наукові розробки» (Чехія, 2012 р.); науково-звітних конференціях кафедри соціальної роботи і соціальної педагогіки  Хмельницького національного університету (2010 – 2012 рр.).

Публікації. Основні результати дослідження відображено в 9 наукових та науково-методичних статтях (6 – опубліковано у фахових журналах України, 3 – у збірниках матеріалів конференцій).

Структура та обсяг дисертації. Дисертаційна робота складається зі вступу, двох розділів, висновків, списку використаних джерел (309 позицій). Загальний обсяг дисертації становить 245 сторінок, основний текст викладено на 184 сторінках. Дослідження містить 9 рисунків, 12 таблиць на 7 сторінках, 11 додатків на 28 сторінках.
ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ

На підставі здійсненого дослідження теоретично обґрунтовано і практично реалізовано модель розвитку професійної мотивації до оперативно-службової діяльності офіцерів органів охорони державного кордону у процесі післядипломної підготовки шляхом впровадження педагогічних умов. Одержані в ході виконаного дослідження результати дали змогу зробити загальні висновки.

1. Аналіз психолого-педагогічної літератури дозволив виокремити основні підходи науковців до сутності та змісту наукових категорій, які використані у дослідженні: індивідуальний, професіографічний, компетентнісний, акмеологічний. Встановлено, що професійна мотивація офіцера органів охорони державного кордону передбачає інтегральний процес діяльності офіцера, який спонукає до професійного самовдосконалення, саморозвитку, прояву емоційних, вольових рис, набуття глибоких професійних знань, умінь і навичок, що надають можливість здійснювати ініціативні, творчі дії, відповідати за прийняте рішення та його наслідки.
Складовими професійної мотивації офіцерів визначено: інтерес, мотиви, заохочення, повага, заробітна плата, кар’єра, самооцінка професійної придатності. Особливості професійної мотивації офіцерів органів охорони державного кордону обумовлені необхідністю здійснювати широкий спектр військово-професійних функцій в сучасних умовах охорони державного кордону України. Вони відповідають за: постійну готовність підрозділу до оперативно-службової діяльності, успішне виконання оперативно-службових завдань, виховання, військову дисципліну, правопорядок, морально-психологічний стан персоналу та безпеку служби. 
2. Розвиток професійної мотивації офіцерів органів охорони державного кордону до оперативно-службової діяльності включає кілька етапів: мотиваційний, операційно-пізнавальний і рефлексивно-оціночний. Передумовами розвитку професійної мотивації визначено: виховання у сім’ї та навчання у школі; навчання у вищому військовому навчальному закладі. Розвиток професійної мотивації відбувається безпосередньо під час оперативно-службової діяльності. Командири мають усі права й обов’язки, пов’язані з організацією різних видів діяльності військових підрозділів. Це дозволяє найбільш ефективно організовувати й спрямовувати зусилля військовослужбовців на досягнення поставлених цілей, забезпечує єдність волі й дій персоналу, дає можливість у будь-яких умовах гнучко й оперативно керувати всіма сферами й процесами в життєдіяльності органів охорони державного кордону.

Констатувальний етап експерименту ґрунтувався на визначених компонентах,  критеріях та рівнях розвитку професійної мотивації офіцерів органів охорони державного кордону. За результатами проведених опитувань та анкетувань було виділено компоненти. Ціннісно-смисловий компонент характеризує впевненість офіцерів органів охорони державного кордону в особистій та суспільній вагомості виконання оперативно-службової діяльності. Когнітивний компонент характеризує ступінь засвоєння системи фахових знань, що дозволяють здійснювати офіцерам органів охорони державного кордону оперативно-службову діяльність. Операційно-діяльнісний компонент характеризує здатність приймати рішення в різних службових ситуаціях. Критеріями цих компонентів були: ціннісно-смисловий (навчальна мотивація, пізнавальний інтерес до оперативно-службової діяльності), когнітивний (повнота, глибина, конкретність, узагальненість та системність військово-організаторських знань), операційно-діяльнісний (повнота, правильність, усвідомленість виконання дій при виконанні оперативно-службових завдань). Результати дослідження вказують на низький рівень сформованості у них умінь, необхідних для ефективного здійснення професійної діяльності.
3. На основі аналізу літературних джерел визначено та теоретично обґрунтовано сукупність педагогічних умов: актуалізація мотивів професійного зростання офіцерів органів охорони державного кордону; інформаційний супровід розвитку професійної мотивації офіцерів органів охорони державного кордону у системі післядипломної підготовки; забезпечення високого рівня професійної готовності офіцерів органів охорони державного кордону до оперативно-службової діяльності. Вказана сукупність педагогічних умов забезпечила спрямування розвитку професійної мотивації у трьох напрямах: актуалізація якомога більшої кількості мотивів; збільшення спонукальної сили кожного з цих мотивів до обраного фаху офіцера; актуалізація ситуативних мотиваційних факторів до оперативно-службової діяльності.
4. Визначено, що розвиток професійної мотивації офіцерського складу органів охорони державного кордону до оперативно-службової діяльності – складне і багатогранне явище, тому для його вивчення була розроблена модель розвитку професійної мотивації до оперативно-службової діяльності офіцерів органів охорони державного кордону. Основними складовими моделі є: мета; принципи; педагогічні підходи; типи післядипломної освіти та види підготовки, інноваційні форми і методи; педагогічні умови; складові професійної мотивації; критерії та рівні їх сформованості; результат. Модель є дієвою за наявності обраних педагогічних умов.

5. Ефективність розробленої моделі та упроваджених педагогічних умов визначено за результатами формувального експерименту. Здійснений аналіз результатів дослідження свідчить про те, що розвиток професійної мотивації є ефективним. Про це засвідчують позитивні зміни у рівнях сформованості професійної мотивації офіцерів у процесі післядипломної підготовки, оскільки різниця у відсоткових показниках високого рівня сформованості професійної мотивації до оперативно-службової діяльності в КГ зросла на 8,46%, а в ЕГ на 24,19%; середнього рівня зросла в контрольних групах на 24,1%, а в ЕГ на 18,12%; низького рівня зменшилась в КГ на 32,56%, а в ЕГ на 42,32%. Отже, ефективність дієвості розробленої моделі розвитку професійної мотивації офіцерів органів охорони державного кордону до оперативно-службової діяльності у процесі післядипломної підготовки залежить від цілеспрямованого застосування запропонованих педагогічних умов, інноваційних форм і методів її розвитку.
Проведене дослідження не вичерпує всіх аспектів, пов’язаних з розвитком професійної мотивації офіцерів органів охорони державного кордону до оперативно-службової діяльності. Перспективи подальшого дослідження вбачаємо у створенні педагогічної технологій формування базових компетенцій офіцерів органів охорони державного кордону при виконанні оперативно-службових завдань, за яких будуть формуватися стійкі внутрішні професійні мотиви до професійного зростання, самовдосконалення, набуття глибоких знань та практичних вмінь.

.
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