
Для заказа доставки данной работы воспользуйтесь поиском на сайте по ссылке:  http://www.mydisser.com/search.html

КравченкоЖаннаДмитрівнаДержавнерегулюваннярозвиткуорганізаційногозабезпеченнясистеминаданняпервинноїмедикосанітарноїдопомогивУкраїніДисканднаукздержупрНацакаддержупрприПрезидентовіУкраїниХарківрегіонінтдержупрХарківс

1. НАЦІОНАЛЬНА АКАДЕМІЯ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ
2. ПРИ ПРЕЗИДЕНТОВІ УКРАЇНИ
ХАРКІВСЬКИЙ РЕГІОНАЛЬНИЙ ІНСТИТУТ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ

На правах рукопису 

Кравченко Жанна Дмитрівна
УДК 352.071

ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ РОЗВИТКУ ОРГАНІЗАЦІЙНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СИСТЕМИ НАДАННЯ ПЕРВИННОЇ 
МЕДИКО-САНІТАРНОЇ ДОПОМОГИ В УКРАЇНІ

Спеціальність 25.00. 02 – механізми державного управління


Дисертація на здобуття наукового ступеня 
кандидата наук з державного управління


Науковий керівник: 
Карамишев Дмитро Васильович, 
доктор наук з державного управління, професор




Харків – 2014

ЗМІСТ


ПЕРЕЛІК УМОВНИХ СКОРОЧЕНЬ 	4
ВСТУП	6

РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ДЕРЖАВНОГО 
РЕГУЛЮВАННЯ СТРУКТУРНО-ОРГАНІЗАЦІЙНИХ 
ПЕРЕТВОРЕНЬ ТА ЇХ ЗАКОНОДАВЧОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
В СИСТЕМІ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я	14
1.1. Система охорони здоров’я України як об’єкт державного регулювання	14
1.2. Механізми державного регулювання структурно-
організаційного забезпечення охорони здоров’я в Україні	36
1.3. Правові засади державного регулювання структурно-організаційних змін у системі охорони суспільного здоров’я 
в Україні	50
Висновки до розділу 1 	66

РОЗДІЛ 2. ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ СТРУКТУРНО-ОРГАНІЗАЦІЙНИХ ПЕРЕТВОРЕНЬ У СИСТЕМІ ОХОРОНИ 
ЗДОРОВ’Я УКРАЇНИ: СУЧАСНИЙ СТАН І ПЕРСПЕКТИВИ
РОЗВИТКУ	70
2.1. Аналіз структурно-організаційного забезпечення надання 
медичної допомоги в Україні: державноуправлінський аспект	70
2.2. Світовий досвід державного регулювання організації 
та діяльності системи охорони здоров’я……………………………………...90
2.3. Основні напрями державної політики структурно-
організаційних перетворень системи охорони здоров’я в Україні	103
Висновки до розділу 2	116
РОЗДІЛ 3. УДОСКОНАЛЕННЯ МЕХАНІЗМІВ ДЕРЖАВНОГО РЕГУЛЮВАННЯ СТРУКТУРНО-ОРГАНІЗАЦІЙНОГО 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПЕРВИННОЇ МЕДИЧНОЇ (МЕДИКО-САНІТАРНОЇ) ДОПОМОГИ В УМОВАХ ЄДИНОГО МЕДИЧНОГО ПРОСТОРУ	.120
3.1. Структурно-організаційне забезпечення реалізації державноуправлінських відносин у процесі управління охороною 
здоров’я на територіальному рівні	120
3.2. Механізми формування єдиного простору надання первинної медико-санітарної допомоги населенню на територіальному рівні	136
3.3. Пропозиції з удосконалення державного регулювання 
структурно-організаційного забезпечення системи охорони здоров’я 
для надання якісної та доступної ПМСД на місцевому рівні 
(на прикладі роботи центрів ПМСД та ПОЗ ХМСЛ)	152
Висновки до розділу 3	175

ВИСНОВКИ	178
ДОДАТКИ	181
СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ	212


ПЕРЕЛІК УМОВНИХ СКОРОЧЕНЬ

ВІЛ – вірус імунодефіциту людини
ДР – державне регулювання
ДУ – державне управління
ДУВ – державноуправлінські відносини
е-МПС – електронний медичний паспорт студента
ЄМП – єдиний медичний простір
ЄП – єдиний простір
ЄП МОН – єдиний простір медичного обслуговування населення
КЗОЗ – комунальний заклад охорони здоров’я
КМУ – Кабінет Міністрів України
КЦ – координаційний центр
КЦ ПМСД – Координаційний центр первинної медико-санітарної допомоги
МОЗ України – Міністерство охорони здоров’я України
МОН – медичне обслуговування населення 
НПМСДН – надання первинної медико-санітарної допомоги населенню
ОП – оздоровчий пункт
ОСЛ – комунальний заклад охорони здоров’я «Обласна студентської лікарня»
ОСУ – організаційна структура управління
ОЗУОЗ – Основи законодавства України про охорону здоров’я
ПМСД – первинна медико-санітарної допомоги
ПОЗ – пункт охорони здоров’я
РОЗ – реформування охорони здоров’я 
СМ – сімейна медицина 
СНІД – синдром набутого імунодефіциту
СОЗ – система охорони здоров’я 
СОП – структурно-організаційні перетворення
ТР – територіальний рівень
ФАП – фельдшерсько-акушерський пункт
ХНАДУ – Харківський національний автомобільно-дорожній університет
ХМСЛ – комунальний заклад охорони здоров’я «Харківська міська студентська лікарня»
ЦПМСД – центр первинної медико-санітарної допомоги 

ВСТУП


Актуальність теми. Українська держава в умовах соціально-економічної модернізації вирішує низку складних проблем, які загострилися внаслідок світової фінансової кризи та зволікання структурних реформ в економіці й соціальній сфері. Особливо це стосується системи охорони здоров’я, яка тривалий час залишається майже незмінною й нездатною забезпечити надання громадянам послуг високої якості. Позитивні зрушення в галузі можливі за умов запровадження системних реформ, переорієнтацію державного управління на вирішення системної проблеми залишкового принципу фінансування галузі.
Спрямованість державної політики на реформування галузі охорони здоров’я в Україні зумовлює необхідність оновлення механізмів державного управління на територіальному рівні, що потребує опрацювання та впровадження більш досконалого структурно-організаційного механізму, який би концентрував зусилля органів місцевої влади, ділових кіл та громадськості на розв’язанні суперечностей та усуненні невідповідностей між фактичними потребами населення в медичній допомозі та послугах і реальними можливостями галузі охорони здоров’я щодо якісного задоволення цих потреб в умовах трансформаційних перетворень. Невирішеними залишаються питання забезпечення рівних умов медичного обслуговування членів різних за чисельністю населення територіальних громад, реалізації єдиних підходів до управління, функціонування й фінансування медичних закладів різної підпорядкованості, збалансування відносин між державним і комунальним секторами галузі. Окреслені суперечності спричиняють порушення прав і свобод громадян України, негативно впливають на демографічну ситуацію, призводять до прогресуючого погіршення стану здоров’я населення, що в цілому стає питанням національної безпеки та майбутнього нації.
Зазначене вище зумовлює актуальність теми та наукового завдання дисертаційного дослідження, його теоретичне і практичне значення для забезпечення запровадження ефективних механізмів реформування галузі охорони суспільного здоров’я в контексті організаційного забезпечення системи надання первинної медико-санітарної допомоги в Україні.
У розвиток теорії і практики державного управління соціальною сферою в Україні значний внесок зробили як вітчизняні (В. Бакуменко [15; 16; 46], М. Білинська [19], О. Галацан [32; 33, с. 114–119; 34, с. 5–10; 35, 
c. 97–101], О. Голяченко, З. Гладун [37], М. Дейкун, Л. Жаліло, В. Загородній, В. Мамонова, В. Москаленко [96; 97, c. 42–60; 98, с. 324], А. Немченко, В. Пономаренко [131, c. 45; 148], І. Рожкова, І. Солоненко [163, c. 323–327; 166, с. 424–431], А. Уваренко [178], І. Хожило та ін.), так і зарубіжні (Д. Бервік [202], Н. Крюгер, М. Пекман [224, c. 367–371], Т. Шанейфельт та ін.) фахівці. Формуванню нормативно-правової бази галузі охорони здоров’я в Україні присвячено праці Ю. Вороненка [31], Я. Радиша [138], В. Рудого [153, c. 12; 154, с 60–68] та ін. Обґрунтування шляхів удосконалення механізмів державного управління окремими сферами суспільного життя знаходимо в наукових працях В. Корженка [73], Д. Карамишева [65; 67, c. 279–284; 68], О. Коротич, М. Латиніна, Т. Лозинської, Н. Мельтюхової [105], А. Мельник [92], Г. Одінцової [104], Ю. Сурміна та ін.
Вивченню економічних відносин у галузь охорони здоров’я та вдосконаленню її фінансового забезпечення присвячено праці О. Вашева [29], Б. Волоса [29, с. 11–12], Д. Карамишева [66, с. 49–52], В. Лехан [82; 83], З. Надюка [101], А. Підаєва, В. Шевцова та ін.
Специфічні особливості розвитку підприємництва та впровадження у сферу охорони здоров’я ринкових відносин також досліджують В. Бірюков, О. Виноградов [26], Є. Шутов, В. Журавель, І. Парфьонова, В. Пащенко та ін., російські фахівці Р. Галкін, Г. Здоровцов, В. Кучеренко та ін., зарубіжні дослідники Ф. Дуїч, Д. Хантлер [205, c. 633–635], Р. Шеффлер. 
З огляду на зміст наукового доробку зазначених та інших фахівців можна констатувати, що існуючі механізми державного управління розвитком медичної допомоги в умовах реформування галузі охорони здоров’я та трансформаційних змін в українському суспільстві потребують подальшого вдосконалення. Усе це й зумовлює вибір теми дослідження, визначення його мети та завдань.
Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційне дослідження здійснювалося в межах науково-дослідних робіт кафедри управління охороною суспільного здоров’я Харківського регіонального інституту державного управління Національної академії державного управління при Президентові України «Механізми державного регулювання якості медичних послуг в Україні» (номер державної реєстрації 0109U004864) та «Державні механізми регулювання системи надання медичної допомоги в Україні» (номер державної реєстрації 0112U001156). У межах даних НДР аспірантом узагальнено досвід розвинених країн світу щодо розвитку медичної допомоги, з’ясовано основні принципи державного управління цим процесом, запропановано метод формування вартості медичної послуги в Україні.
Мета і завдання дослідження. Метою дослідження є обґрунтування теоретичних засад і розробка практичних рекомендацій з удосконалення механізмів державного регулювання розвитку організаційного забезпечення системи надання первинної медичної (медико-санітарної) допомоги в Україні з урахуванням загальних тенденцій функціонування й реальних можливостей фінансування цієї сфери за трансформаційних умов. 
Досягнення поставленої мети зумовило необхідність вирішення таких завдань:
– з’ясувати зміст базових понять дослідження «система охорони здоров’я», «державне регулювання розвитку галузі охорони здоров’я» та ін.;
– розкрити сутність механізмів державного регулювання структурно-організаційних перетворень первинної медичної (медико-санітарної) допомоги;
– визначити теоретичні засади подальшого вдосконалення структурно-організаційного забезпечення державного регулювання галузі охорони здоров’я на територіальному рівні;
– запропонувати методичні підходи до оцінки якості профілактичного й діагностично-лікувального процесів у медичних закладах, які надають первинну медичну (медико-санітарну) допомогу в Україні;
– розробити комплексний механізм державного регулювання розвитку організаційного забезпечення надання якісної первинної медичної (медико-санітарної) допомоги в умовах єдиного медичного простору в Україні.
Об’єкт дослідження – формування та реалізація державної політики розвитку галузі охорони здоров’я в Україні.
Предмет дослідження – механізми державного регулювання розвитку організаційного забезпечення системи надання первинної медико-санітарної допомоги населенню в Україні.
Методи дослідження. Для досягнення поставленої мети застосовувався комплекс загальнонаукових методів: порівняльного аналізу, програмно-цільовий, системно-структурний та аналізу ієрархій, що дали змогу визначити перспективні напрями подальшого реформування системи територіального управління галуззю охорони здоров’я України, механізмів забезпечення її цілісності та збалансованості; історичний і логічний методи було застосовано для дослідження рівня розробки проблеми у вітчизняних і закордонних джерелах, еволюції політики держави щодо розвитку галузі охорони здоров’я в Україні; статистичні методи дозволили виявити динаміку становлення й розвитку галузі охорони здоров’я в Україні, її тенденцій і закономірностей з метою обґрунтування відповідних управлінських рішень щодо її подальшого реформування; метод соціологічного опитування використано для дослідження шляхів оптимізації розвитку первинної медичної (медико-санітарної) допомоги в галузі охорони здоров’я в Україні; методи наукової абстракції експертних оцінок, описового моделювання й узагальнення, прогностичний метод застосовано для формулювання висновків, рекомендацій і пропозицій щодо обґрунтування шляхів розвитку первинної медико-санітарної допомоги та визначення напрямів державної політики подальшого реформування галузі охорони суспільного здоров’я в Україні.
Теоретичну та методологічну основу дослідження становлять фундаментальні положення теорії державного управління, наукові ідеї українських і зарубіжних фахівців, Конституція України, укази Президента України, закони і нормативно-правові акти, у т.ч. Бюджетний кодекс України, Господарський кодекс України, накази Міністерства охорони здоров’я України, статистичні дані ООН, ВООЗ і Держстандарту України, монографічні дослідження, спеціальні джерела, матеріали міжнародних і вітчизняних науково-практичних конференцій, періодичні видання та розпорядження органів центральної виконавчої влади.
Наукова новизна одержаних результатів полягає в обґрунтуванні теоретичних засад і розробці практичних рекомендацій з удосконалення механізмів державного регулювання розвитку організаційного забезпечення системи надання первинної медико-санітарної допомоги в Україні з урахуванням загальних тенденцій функціонування й реальних можливостей фінансування цієї сфери за трансформаційних умов. У дисертаційній роботі на основі одержаних результатів:
уперше:
– розроблено комплексний механізм державного регулювання розвитку організаційного забезпечення функціонування різних суб’єктів надання первинної медико-санітарної допомоги в умовах єдиного медичного простору, який поєднує організаційний, фінансовий, правовий механізми та має на меті забезпечити задоволеність суспільства медичною допомогою, підвищити захищеність громадян від соціально-економічних ризиків на випадок хвороби, покращити загальний стан їх здоров’я за рахунок забезпечення якості та доступності первинної медико-санітарної допомоги;
удосконалено:
– визначення змісту механізмів державного регулювання структурно-організаційних перетворень первинної медичної (медико-санітарної) допомоги в умовах єдиного медичного простору, що на відміну від існуючих підходів ураховують процеси централізації і децентралізації державного управління на територіальному рівні та приведення системи управління охороною здоров’я у відповідність до визначених у референтних країнах Європейського Союзу стандартів і норм;
– структурно-організаційне забезпечення державного регулювання галузі охорони здоров’я на територіальному рівні в частині запровадження програмно-цільового методу управління галузевими програмами розвитку первинної медико-санітарної допомоги, що розробляються та впроваджуються місцевими органами влади;
дістали подальшого розвитку:
– визначення понять «система охорони здоров’я», «державне регулювання розвитку галузі охорони здоров’я»: доведено, що під системою охорони здоров’я слід розуміти сукупність установ, закладів і підприємств, що здійснюють виробництво, розподіл, збереження та організацію споживання медичних послуг і товарів медичного призначення, у тому числі підтримання санітарно-епідеміологічної безпеки, надання суміжних лікувально-оздоровчих послуг, зокрема в галузі санаторно-курортного оздоровлення, фізкультури тощо, забезпечуючи тим самим задоволення відповідних потреб населення, збереження й відновлення суспільного здоров’я; з’ясовано, що державне регулювання розвитку галузі охорони здоров’я – це діяльність держави в особі її органів, спрямована на забезпечення публічних інтересів шляхом використання переважно адміністративних засобів впливу на відносини та поведінку господарюючих та негосподарюючих суб’єктів; 
– методичні підходи до оцінки якості профілактичного та діагностично-лікувального процесів у медичних закладах, які надають первинну медичну (медико-санітарну) допомогу в Україні, за рахунок запровадження комплексу заходів, що включає не лише контроль, а й комплексний аналіз ресурсної бази закладів, головних цільових показників діяльності, розробку клінічних керівництв та уніфікованих форм прийому хворих за найбільш поширеними захворюваннями, а також організацію проведення профілактичних, протиепідемічних заходів, виконання освітньої програми з пропаганди здорового способу життя.
Практичне значення одержаних результатів полягає в розробці рекомендацій з удосконалення структурно-організаційного механізму державного регулювання галузі охорони здоров’я України, надання якісних медичних послуг цільовим групам населення на територіальному рівні (на прикладі роботи центрів первинної медичної (медико-санітарної) допомоги), упровадження окремих напрямів профілактичної медицини, які суттєво впливають на збереження та покращення здоров’я студентської молоді як майбутньої еліти нації, за рахунок підвищення якості лікувально-діагностичної та первинної медичної допомоги. 
Отримані в ході дослідження результати можуть бути використані органами державної виконавчої влади та органами місцевого самоврядування при формуванні політики охорони здоров’я, розробці регіональних і місцевих комплексних та цільових програм економічного й соціального розвитку. Практичне і теоретичне значення одержаних результатів полягає в обґрунтуванні необхідності підготовки керівників органів управління охороною здоров’я в Україні з новим адміністративним, правовим та економічним мисленням.
Результати дисертаційного дослідження щодо вдосконалення державного регулювання розвитку організаційного забезпечення надання якісної та доступної первинної медичної (медико-санітарної) допомоги використано в роботі:
– Донецького національного медичного університету ім. М. Горького на кафедрі організації вищої освіти, управління охороною здоров’я та епідеміології ФІПО при розробці проектів галузевих нормативно-розпорядчих актів і програм (довідка про впровадження від 21.11.2012 р. №1787/01) (додаток А);
– комунального закладу охорони здоров’я «Харківська міська студентська лікарня» при вирішенні завдань управлінської діяльності на регіональному та місцевому рівнях (довідка про впровадження від 19.11.2012 р. №1597) (додаток Б);
– Харківського національного автомобільно-дорожнього університету щодо покращення доступності, якості та ефективності надаваної первинної медичної допомоги студентської молоді у Центрі ПМСД ХНАДУ (довідка про впровадження від 24.11.2011 р. №3559/01) (додаток В);
– Харківського національного автомобільно-дорожнього університету щодо впровадження деяких розробок відповідно до проекту «Програма удосконалення медичної допомоги студентам вищих навчальних закладів м. Харкова на період 2014–2016 років» (довідка про впровадження від 29.10.2012 р. №3135/01) (додаток Д).
Основні положення та висновки будуть корисними при розробці стратегії реформування галузі охорони здоров’я в Україні, для забезпечення систематизації правового регулювання, що сприятиме поліпшенню організації надання медичної допомоги, створенню умов для ефективного й доступного для всіх громадян медичного обслуговування, забезпеченню права громадян на безоплатну медичну допомогу в державних і комунальних закладах охорони здоров’я, а також створення передумови для запровадження багатоканального фінансування сфери охорони здоров’я в Україні.
Особистий внесок здобувача. Дисертаційне дослідження є самостійно виконаною науковою працею, у якій не використовувалися ідеї співвиконавців науково-дослідних робіт [6–13; 16–19].
Апробація результатів дисертаційного дослідження. Основні положення й результати дисертаційного дослідження розглядалися на засіданнях кафедри управління охороною суспільного здоров’я Харківського регіонального інституту державного управління Національної академії державного управління при Президентові України, доповідалися й обговорювалися на науково-комунікативних заходах: IХ та Х Міжнародних наукових конгресах «Державне управління та місцеве самоврядування» 
(м. Харків, 2009–2010 рр.); міжнародних науково-практичних конференціях (м. Харків, 2009–2012 рр.), (м. Львів, 2010 р.), (м. Судак, 2011 р.) та міжнародних науково-практичних конференціях у Словакії: м. Банска Бистріца, (2010 р.), м. Жіліна (2010, 2011 р.), м. Ліптовський Мікулаш 
(2010–2011 рр.).
Публікації. Основні положення та висновки дослідження викладено в 19 наукових працях, 5 із яких опубліковано в наукових виданнях, включених до переліку фахових з державного управління, та 6 із яких опубліковано в наукових виданнях іноземних держав. Загальний обсяг публікацій, які належать автору, становить 5,3 друк. арк.
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