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Введение к работе
В начале XXI в. необходимость в повышении эффективности функционирования платежной системы, электронификации платежного оборота, минимизации издержек денежного обращения стала основным фактором растущего интереса к развитию электронных платежных систем и использованию новых электронных платежных инструментов в традиционной экономике и системах электронной коммерции. Одним из наиболее перспективных платежных инструментов, появившихся в последние годы, являются электронные деньги.
Термин «электронные деньги» является новым в финансовой науке. С этим связана определенная сложность в трактовке его экономического содержания. В отечественной научной литературе электронные деньги часто уподобляются системам расчетов с использованием пластиковых карт или электронным денежным переводам. В действительности электронные деньги и системы расчетов с их использованием характеризуются чрезвычайно сложной типологией как с позиции информационной технологии, используемой для хранения и перевода денежной стоимости, так и с позиции природы этой стоимости, банковских свойств, которыми определяется деятельность финансовых институтов в сфере электронных денег.
Современная эволюция электронных платежных систем квалифицируется рядом экономистов как «кульминация в процессе дематериализации денег» [290]. Действительно, электронные деньги характеризуются функциональной новизной по сравнению с существующими средствами платежа. Их появление символизирует дальнейший этап дематериализации денежного носителя. В платежах электронными деньгами особую роль играет механизм их совершения, позволяющий заменить традиционное банковское посредничество, а также специфическое устройство систем расчетов, обеспечивающее окончательный платеж. Однако не следует делать вывод, что в результате современного
Система электронных денег представляет собой модель с набором подсистем, позволяющих электронной стоимости перемешаться под управлением системного администратора, который контролирует безопасность создания, обращения и уничтожения электронной стоимости в рамках системы (см.: [425, р.8]).
5 процесса электронификации сами деньги дематериализуются. Современные деньги уже нематериальны, точнее сказать, невещественны по своей природе.
В большинстве зарубежных исследований электронные деньги рассматриваются в рамках традиционной функциональной денежной теории. Согласно функциональной денежной теории, общая характеристика этапов эволюции денег базируется на определении той внешней стоимости, на которой основывается покупательная способность денег. Каждые деньги, таким образом, воплощаются в форме, которая выступает выражением их сущности. Покупательная способность вещных (металлических) денег основывалась на стоимости вещи (металла), который был их основой. Покупательная способность разменных денег основывалась на металлических деньгах, на которые разменные деньги обменивались. Депозитные деньги заимствуют покупательную способность у «денежной базы», представленной центробанковскими деньгами.
В отношении электронных денег функциональная денежная теория также делает различие между их формой и сущностью. Формой электронных денег выступает долговое требование на эмитента, выраженное электронной записью на техническом устройстве. Что же касается сущности электронных денег, то традиционный анализ ограничивается исследованием существующих средств платежа, а именно центробанковских денег и банковских депозитов (фондов, лежащих в основе эмиссии электронных денег). Таким образом, электронные деньги заимствуют свою покупательную способность у других денежных форм через гарантию своей конвертируемости в наличные или депозитные деньги.
Однако анализ сущности денег не может быть построен лишь на их функциональном определении, а также идее, что в основе признания электронных денег в качестве новой разновидности денег лежит широта принимаемости их в качестве средства платежа. Если принимаемость объекта позволяет ему выполнять денежные функции и, следовательно, рассматриваться в рамках функционального определения как деньги, как объяснить тогда сущность денег? Действительно, принимаемость объекта в качестве денег предполагает наличие доверительных отношений между
пользователями денег и их эмитентом. Однако в основе такого доверия лежат определенные правила осуществления эмиссии денег. С этой точки зрения использование других форм денег в качестве основы для эмиссии новой денежной формы могло бы составить гарантию их стабильности. Но если сущность денег заключена в правилах эмиссии, не должны ли тогда исследователи обратить свой взгляд на эти правила?
По нашему мнению, традиционный подход к электронным деньгам основанный на функциональной денежной теории, при котором основным критерием «денежности» платежного средства выступает универсальность его принимаемости экономическими агентами, не позволяет выявить истинную природу электронных денег, эмитируемых в разных системах, и раскрыть подлинную новизну расчетно-платежных механизмов, позволяющих осуществлять перевод денежной стоимости. Подобный подход не учитывает особенностей происхождения новых платежных средств и принципов функционирования систем электронных денег.
Для понимания природы электронных денег требуется отказаться от их функционального определения и обратиться к сущностному определению. В этой связи мы предлагаем использовать иной критерий - эмиссионный. Критерий базируется на теоретических принципах номиналистической теории денег и позволяет выявить различие между денежными и неденежными системами электронных денег, между системами, в которых электронные деньги выступают в качестве нового денежного актива, и системами, в которых электронные деньги являются новой формой платежа. Эмиссионный критерий позволяет определить присутствие или отсутствие банковского посредничества в каждой из анализируемых систем.
В целом понимание сути электронных денег имеет теоретическое и практическое значение для развития товарно-денежных отношений, обеспечения эффективного функционирования расчетно-платежных систем, совершенствования механизмов денежно-кредитного регулирования и снижения инфляционных рисков. Вопросы теоретической интерпретации электронных денег вновь обращают
7 внимание экономистов на проблемы сущности денег, основы банковской деятельности и специфику бизнеса в сфере платежей.
Проблемы развития электронных денег и новых электронных платежных систем в современной зарубежной научной литературе исследуются со второй половины 1990-х годов. К числу фундаментальных исследований относятся работы М. Вудфорта, Ч. Гудхарта, Г. Селджина, Б. Фридшна, Б. Шмитта, Л. Уайта и др. В большинстве зарубежных исследований электронные деньги рассматриваются в рамках традиционной функциональной денежной теории. В результате в основе признания электронных денег в качестве новой разновидности денег лежит широта принимаемости их в качестве средства платежа. По нашему мнению, подобный подход не дает возможности выявить истинную природу электронных денег, эмитируемых в разных системах, и раскрыть подлинную новизну расчетно-платежных механизмов, позволяющих осуществлять перевод денежной стоимости, так как он не учитывает особенности происхождения новых платежных средств и принципы функционирования систем электронных денег.
В последние годы проблемы происхождения и развития электронных денег стали дискуссионными темами в отечественных научных исследованиях, что нашло отражение в ряде периодических публикаций, концентрирующих внимание на отличительных особенностях электронных денег в сравнении с другими платежными инструментами. Следует отметить работы В.А. Кузнецова, Е.И. Платонова, А.В. Шамраева и др., в которых делались попытки определить основные элементы новизны электронных денег. Тем не менее в основе таких исследований лежали в большей степени нормативно-правовые характеристики электронных денег как нового платежного инструмента, а не экономические аспекты организации их эмиссии и оборота.
Последствия появления в обороте электронных денег для денежно-кредитной системы представляют собой предмет многочисленных исследований международных кредитно-финансовых институтов, в частности Банка международных расчётов, Европейского центрального банка,
8 Международного валютного фонда, Федеральной резервной системы США, центральных банков Великобритании, Германии, Канады, Финляндии, Японии, органов денежно-кредитного регулирования Сингапура и др. Общей направленностью данных исследований являются вопросы обеспечения безопасности расчетов с использованием электронных денег, снижения платежных рисков и т. д.; в то же время в них не рассматриваются проблемы определения эмиссионных особенностей электронных денег, в результате которых возникают различные виды обязательств между агентами, участвующими в трансакциях с их использованием.
Целями диссертационного исследования являются определение природы электронных денег и принципов деятельности их эмитентов, выявление закономерностей функционирования систем электронных денег, моделирование последствий использования электронных денег для денежно-кредитной системы и деятельности финансовых институтов.
В соответствии с поставленной целью в работе определены следующие задачи;
проанализировать основные теоретические интерпретации электронных денег, выявить их сущность, определить направления развития;
выявить функциональные особенности систем электронных денег и провести их классификацию;
установить особенности эмиссии и оборота электронных денег в закрыто и открыто циркулирующих системах;
выявить специфические характеристики нетипичных национальных и международных систем электронных денег, определить принципы деятельности в них эмитентов;
определить характер трансформации денежно-кредитной и платежной систем вследствие появления электронных денег, сформулировать предложения по совершенствованию механизма денежно-кредитного регулирования их оборота;
определить рыночные перспективы использования электронных денег в качестве нового розничного средства платежа и выработать мероприятия по стимулированию их рыночного использования.
Предметом исследования являются теоретические вопросы и практические мероприятия, связанные с развитием электронных денег как нового средства платежа в экономически развитых странах и России. Объектом исследования выступают электронные деньги и системы, позволяющие осуществлять расчеты с их использованием.
Теоретической и методологической основой исследования служили труды ведущих зарубежных и отечественных специалистов в области денег, банковского дела, развития новых платежных систем и инновационных средств платежа, разработки международных финансовых институтов, а также отдельные концептуальные положения законодательных актов и нормативных документов по данной проблематике. Различные аспекты тематики настоящего исследования отражены в классических работах таких ученых, как Дж. М. Кейнс, К. Маркс, К. Менгер, Д. Рикардо, И. Фишер, М. Фридман, Ф. Хайек, Дж. Р. Хикс, Б. Шмитг и др., а также в работах современных западных экономистов, в том числе М. Вудфорта, Ч. Гудхарта, Г. Селджина, Б. Фридмэна, Л. Уайта и др. В диссертационной работе использовались научные результаты, полученные российскими исследователями, в том числе Г.Н. Белоглазовой, А.С. Генкиным, Ш.П. Егизаряном, Л.Н. Красавиной, В.А. Кузнецовым, Е.И. Платоновым, А.В. Шамраевым и др.
Научная новизна диссертационного исследования заключается в разработке новой концепции электронных денег, позволяющей раскрыть природу эмиссии, организацию платежей и выявить принципы регулирования оборота электронных денег в различных платежно-расчетных системах.
Основные научные результаты, полученные в процессе исследования и выносимые на защиту:
предложена авторская трактовка экономического содержания электронных денег, согласно которой электронные деньги являются новым средством платежа в форме финансового продукта с предоплаченной стоимостью;
на основе единого аналитического подхода и экономического анализа систем электронных денег осуществлена их классификация по ряду типологических признаков: целевое использование, покупательная способность, возможность обращения и др., которая позволяет отделить денежные системы от неденежных и объяснить необходимость дифференцированного контроля за деятельностью разных эмитентов электронных денег;
определены типичные характеристики электронных денег как нового финансового продукта и выявлены характерные особенности оборота элеюронных денег в закрыто и открыто циркулирующих системах, обусловленные спецификой их эмиссионных моделей;
выявлены принципы деятельности эмитентов электронных денег как платежных посредников в закрыто и открыто циркулирующих системах и предложены мероприятия по регулированию их финансовой деятельности;
определены особенности электронных денег, выпускаемых в рамках нетипичных национальных и международных систем (эмитент не принимает участия в монетизации продукции; использование электронных денег ограничено группой товаров; эмитент и предприятие, продающее товары, совпадают и др.), позволяющие определить основные направления их влияния на денежно-кредитную систему;
предложены мероприятия по денежно-кредитному регулированию оборота электронных денег на основе анализа функционирования систем электронных денег в условиях развитого рынка, позволяющие снизить риск необеспеченного роста денежной массы и ценовой нестабильности вследствие широкого использования электронных денег в качестве нового средства платежа;
предложены логика и процедуры по экономико-правовому регулированию деятельности эмитентов электронных денег, обеспечивающие снижение кредитных и расчетных рисков, связанных с увеличением количества финансовых институтов, предлагающих платежные услуги, в том числе в открытых информационных сетях, таких как Интернет;
определены конкурентные возможности электронных денег на рынке розничных платежей и обоснованы мероприятия по универсализации их использования, такие как выплата процентного дохода по остаткам средств в форме электронных денег, страхование держателей электронных денег от финансовых потерь вследствие технических рисков и др.
Теоретическая и практическая значимость исследования состоит в том, что полученные выводы и предлагаемые рекомендации могут использоваться для повышения эффективности деятельности различных кредитных институтов - банков, специализированных эмитентов электронных денег и других финансовых учреждений, а также для совершенствования механизмов функционирования новых платежных систем, разработки комплексного регулирования оборота электронных денег со стороны ЦБ России. Результаты исследования могут использоваться при подготовке спецкурсов и отдельных тем в таких учебных дисциплинах, как «Деньги. Кредит. Банки», «Банковская деятельность», «Платежные системы» и др. Обширная библиография позволяет составить комплексное представление об основных направлениях развития электронных денег и других новых электронных платежных систем и может применяться в научно-исследовательских и учебно-методических целях.
Апробация результатов работы. Данное исследование представляет собой результат продолжительной теоретической и практической работы автора по проблемам развития электронных денег. Большинство проанализированных в работе схем функционирования систем электронных денег прошли апробацию в реальном платежном бизнесе. Основные результаты исследования, изложенные в диссертации, рассматривались в ходе докладов на четырех всероссийских и пяти международных научных и научно-практических конференциях, в частности, на Международной научной конференции «Экономическая наука в начале третьего тысячелетия: история и перспективы развития» (СПбГУ, 22-24 сентября 2005 г.), Международной научной конференции «Актуальные проблемы экономической науки и
12 хозяйственной практики» (СПбГУ, 15-17 апреля 2004 г.), Международной конференции «Экономика и менеджмент» (Каунасский университет технологий, 25-26 апреля 2003 г.), Международной научной конференции «Экономическая паука: проблемы теории и методологии» (СПбГУ, 16-18 мая 2002 г.) и др.
Основные положения и результаты исследования отражены в 45 работах, 19 из которых опубликованы в ведущих рецензируемых научных журналах и изданиях, рекомендуемых ВАК Российской Федерации, в частности в журналах «Банковское дело», «Вестник Санкт-Петербургского государственного университета», «Известия Государственного университета экономики и финансов», «Мировая экономика и международные отношения», «Проблемы современной экономики», «Финансы и кредит», «Экономика и организация», а также в двух монографиях (см.: [20], [21]). Отдельные положения исследования опубликованы в нескольких учебных пособиях (см., напр.: [17]) и используются при чтении университетских курсов «Деньги. Кредит. Банки», «Банковское дело», а также специальных курсов «Электронные деньги» и «Основы электронной коммерции». Общий вклад автора - более 80 п. л.
Структура и объем работы. Диссертационная работа состоит из введения, шести глав, заключения, списка литературы (всего 474 наименования) и двух приложений. Работа содержит 352 страницы текста, иллюстрирована 50 таблицами и 33 рисунками в тексте, 6 таблицами и 2 рисунками в приложении.
Теоретические аспекты анализа электронных денег
Исходным пунктом для интерпретации электронных денег должны выступать традиционные денежные теории. Именно на основе их анализа можно показать основные причины возникающих в современной денежной теории затруднений при интерпретации электронных денег, «Имеются только две теории денег, которые заслуживают упоминания», - заметил почти столетие назад Дж. Шумпетер (J. Schumpeter), - «... товарная теория и теория требования2. В силу их специфической природы они несовместимы» (цит. по: [80, р.З]). Каждая теория дает различные ответы на вопросы об исторической природе денег, о том, как они появились в обществе и как они получают и поддерживают свою стоимость3. Обе теории имеют долгую и сложную историю развития. Далее мы кратко рассмотрим основные положения данных теорий, чтобы понять истоки происхождения и причины трудностей, возникающих при интерпретации электронных денег.
Деньги как средство обмена. Интерпретация денег в рамках господствующей традиционной экономической теории основывается на положениях теории товарного обмена. Деньги рассматриваются либо как товар, наилучшим образом приспособленный для целей обмена (специфический товар), либо как прямой символ товара, который функционирует в качестве средства обмена [120, р.227]. В рамках господствующей экономической теории обычно не делается никакого различия мевду бартерным и денежным обменами. С точки зрения Дж. С. Милля (J. S. Mill), «деньги просто предоставляют людям
Следует уточнить, что Шумпетер говорит о двух различных ветвях денежной теории, которые, несмотря на свои эволюционные различия, часто выходят за рамки четко обозначенных границ.
Первая теория в наиболее общем виде основывается на эволюционном подходе к природе денег, согласно которому деньги получают свою стоимость в результате гарантированной, прямо или косвенно, возможности обмениваться на драгоценные металлы, обладающие внутренней стоимостью, или на пользующуюся спросом товарную продукцию. Вторая теория основывается на институциональном подходе к природе денег, предполагающем, что стоимость денег определяется уполномоченными властями и является результатом организованного процесса товарного обмена с использованием денег.
В классических и неоклассических теориях появление и существование денег объясняется их спонтанным развитием, призванным решить проблему неэффективного бартерного обмена. Рынок, включающий в себя рациональных экономических агентов, способен к решению своих собственных проблем, он является самоуравновешивающимся и самокорректирующимся. Следовательно, происхождение денег обусловлено поиском наиболее ликвидного товара, который мог бы использоваться экономическими агентами для оптимизации их обменных отношений [291]. Деньги, прежде всего, а в некоторых случаях исключительно, рассматривались как средство обмена [269].
Дематериализация денег в современном мире создала трудности для этой теории при обсуждении вопросов, связанных с появлением электронных денег. В течение последних двух столетий в экономической теории продолжался спор о роли банковских билетов и кредитных документов как символов или представителей «реальной» стоимости товарных денег или других товаров при рыночном обмене. Как отмечает Л. Н. Красавина: «Определение сущности денег как особого товара, играющего роль всеобщего эквивалента, вступает в конфликт с новыми формами денег. ... В этой связи важно разграничивать сущность и функциональные формы денег» [57, с.4].
Проблема разработки единого аналитического подхода к системам электронных денег и их классификация
Анализ различных систем электронных денег позволяет определить, в какой мере и при каких условиях эти новые платежные системы связаны с современной денежно-кредитной системой, и, следовательно, ответить на вопрос относительно их природы. Так как структура денежного платежа однозначна и соответствует триполярной структуре, анализ каждой системы электронных денег должен проводиться в рамках этого единого аналитической подхода.
Изучение различных систем электронных денег позволяет провести ясное различие между эмитентами электронных денег, действующими в качестве денежных посредников, и эмитентами, действующими просто как поставщики сервисных услуг. Теоретический анализ позволяет выявить особенности банковской деятельности и установить различия между финансовым посредничеством (деятельностью, в который банки функционируют в качестве покупателей) и посредничеством в платежах. При посредничестве в платежах банки не действуют в качестве покупателей. Их деятельность состоит в том, чтобы обеспечить экономическую систему деньгами, которые являются чисто счетными единицами, выпущенными в платежном потоке.
Банковская деятельность, характеризующаяся двойным посредничеством, позволяет выразить товарную продукцию в денежной форме, т. е. определяет образование денежного дохода. Операция платежа, которая характеризует потребление товаров, выраженных в денежной форме, определяет разрушение дохода. Таким образом, определение банковской деятельности является следующим: банки являются институтами национальной денежной системы, которые принимают участие в качестве посредников в образовании, передаче и разрушении национального продукта в денежной форме. Простое перераспределение доходов является функцией всех финансовых посредников.
Сформулированное выше определение банковской деятельности позволяет ответить на вопросы, связанные с электронными деньгами. Поскольку электронные деньги используются в качестве средства платежа при покупке товаров и услуг, поверхностный анализ мог бы привести к заключению, что любой эмитент электронных денег способствует разрушению (макроэкономическому потреблению) национального дохода. Если это было бы так, каждый эмитент (даже эмитент телефонных карт) должен был бы рассматриваться как банковский посредник. На самом деле, как мы покажем далее, операция платежа, которая определяет материальное присвоение индивидуумом товарной продукции, не может систематически уподобляться операции макроэкономического потребления.
Национальные нетипичные системы электронных денег
Мы увидим, что природа деятельности, осуществляемая этими двумя типами эмитентов, является банковской. Поэтому желательно законодательно позволить институту ELMI осуществлять перевод денежных средств с использованием системы централизованного клиринга. Данный факт предполагает, что институт ELMI должен быть включен в национальную платежную систему на том же основании, что и банк-монетент (банк Bq).
Если банк Be, предлагающий услуги по эмиссии и возмещению электронных денег для владельцев дохода TR1 и TR2 (служащих предприятий Е1 и Е2 соответственно), отличается от банка Bq, осуществляющего монетизацию продукции, между банками Bq и Be должны быть установлены корреспондентские отношения и осуществлен перевод средств банком Bq банку Be. Таким образом, перевод средств между банками создает задолженность Be перед Bq. Эта операция не приводит к какому-либо удвоению депозитов, а представляет собой не более чем операцию по обычному перечислению средств. Эмиссия электронных денег, регистрируемая в эмиссионной базе данных банка Be, является чисто номинальной операцией: электронные деньги, выпущенные Be, не добавляются к депозитам в банке Bq, созданным в результате монетизации продукции.
Заключение по анализу эмиссии электронных денег банком Be эквивалентно заключению, полученному в ходе анализа общей модели эмиссии электронных денег в рамках закрыто циркулирующей системы (эмиссии электронных денег банком Bq). Эмиссия электронных денег представляет собой операцию банковского посредничества. Однако будет ли эмиссия электронных денег небанковским учреждением, таким как ELMI, приводить к другим результатам?
Предположим, что эмитент электронных денег является небанковским учреждением ELMI, специализирующимся на выпуске электронных денег, и что покупательная способность электронных денег, выпущенных в рамках «открытой» системы («open» system) на основе универсальных карт (general-purpose cards), распространяется на всю совокупность национальной продукции. Естественно, это предположение действует при условии, что продавцы располагают соответствующими техническими возможностями, необходимыми для широкого использования данного средства платежа (т. е. преодолены сетевые проблемы).
Владелец дохода TR1 обращается в банк с просьбой о выплате заработной платы в форме электронных денег (о загрузке своих карт электронной стоимостью). Банк Bq проводит перечисление денежных средств эмитенту ELMI, который выпускает электронные деньги в пользу владельца дохода TR1.
Поверхностный анализ мог бы привести к заключению, что электронные деньги, выпущенные ELMI, покупаются TR1 за счет депозита в банке Bq. Согласно такому заключению, эмитент ELMI приобретает депозит на свое имя в банке Bq, а агент TR1 - кредитную задолженность ELMI в форме электронных денег. Эта задолженность, выраженная долговым обязательством ELMI, используется агентом TR1 для покупки товаров на предприятии Е1. Таким образом, предприятие Е1 не будет иметь депозита у эмитента ELMI, но будет держать его долговое обязательство в форме электронных денег. При возвращении электронных денег ELMI последний (эмитент) отдаст распоряжение банку Bq совершить платеж со своего счета в пользу предприятия Е1. Данная интерпретация операции платежа может быть описана следующей схемой .
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