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ВСТУП

У Національній доктрині розвитку освіти України у XXI столітті наголошено на необхідності забезпечення високої якості, конкурентоспроможності та мобільності сучасних фахівців, від ефективної роботи яких значною мірою залежить успіх соціально-економічних і політичних перетворень у країні. Мінливі умови ринкових відносин, глобальні процеси інтеграції, все більша інтелектуалізація праці, інформатизація суспільства вимагають від спеціалістів не тільки відповідного обсягу фундаментальних знань, професійної компетентності, а й високого інтелектуального розвитку, певних особистісних якостей, нового типу розумової діяльності, критичного стилю мислення.

Ознаками критичного мислення, на думку багатьох науковців (В.Болотов, М.Вейнстайн, Т.Воропай, М.Кларін, Н.Кравченко, М.Ліпман, К.Мередит, Т.Олійник, Р.Пауль, Є.Полат, Дж.Стіл, Ч.Темпл, О.Тягло, М.Чошанов, Д.Халперн та ін.), є вміння досліджувати реальні виробничі та життєві ситуації; висувати різні варіанти розв’язання поставлених завдань, порівнювати, оцінювати, виявляти недоліки і переваги кожного з них, вибираючи оптимальний; приймати самостійні рішення та прогнозувати їх наслідки. Важливими якостями критичного мислення є також уміння аналізувати інформацію, зібрану з різних джерел, з точки зору її достовірності, точності, корисності для розв’язання поставленої проблеми; обговорювати проблему, що вирішується, чітко і продумано викладати власні думки, аргументовано доводити свою точку зору, уважно ставлячись до чужої та враховуючи її; розпізнавати суперечливі дані, судження, аргументи, виявляти і виправляти помилки в чужих розмірковуваннях та визнавати їх у своїх. 

Актуальність проблеми формування критичного мислення студентів зумовлена тим, що притаманна нашому часу динаміка технологічного і соціального прогресу вимагає від випускників вищих навчальних закладів умінь швидко адаптуватися до професійної діяльності, змінювати і вдосконалювати її на основі самостійного набуття знань, знаходити шляхи розв’язання професійних і соціальних завдань у будь-яких нестандартних ситуаціях. Разом з тим, вивчення наявної педагогічної практики свідчить, що в реальному навчальному процесі формуванню критичного мислення студентів приділяється недостатня увага.

Дослідженню феномена критичного мислення присвячено праці багатьох науковців. Принципи та закономірності функціонування критичного мислення в контексті загальних розумових здібностей розглядали В.Біблер, А.Брушлинський, М.Вертгеймер, Д.Вількєєв, Дж.Гілфорд, І.Ільясов, З.Калмикова, І.Лернер, О.Лук, О.Матюшкін, М.Махмутов, С.Рубінштейн, Б.Теплов, О.Тихомиров, В.Шубинський та ін. Значення критичності в структурі особистості висвітлювали Т.Бізенков, П.Блонський, С.Рубінштейн, Б.Теплов та ін. Формуванню критичності в процесі виявлення і спростування помилок, оволодіння контрольно-оцінною діяльністю, розвитку самооцінки, самоконтролю, саморегуляції учнів у навчальній діяльності присвячені дослідження Ш.Амонашвілі, С.Векслера, В.Казакова, В.Крутецького, Г.Липкіної, Л.Рибака, В.Синельнікова, О.Тихомирова, Д.Халперн та ін. Вивчення умов, шляхів формування критичності у школярів різних вікових груп має місце в дисертаційних дослідженнях А.Байрамова, Т.Бізенкова, С.Векслера, Д.Джумалієвої, В.Коневої, Ф.Мінкіної, В.Синельнікова та ін.

Аналіз психолого-педагогічної літератури дозволяє зробити висновок, що критичне мислення було переважно предметом досліджень учених-психологів. Звертає на себе увагу також той факт, що практично не розробленими залишилися питання формування критичного мислення у студентів вищих навчальних закладів.

В умовах масового застосування комп'ютерної техніки у сучасному суспільстві великого значення набувають питання інформатизації освіти, широкого впровадження інформаційних і телекомунікаційних технологій у практику навчання.

Психолого-педагогічні аспекти використання інформаційних технологій у навчальному процесі досліджували В.Беспалько, Л.Білоусова, П.Гальперін, Б.Гершунський, М.Жалдак, Ю.Машбиць, В.Монахов, І.Підласий, А.Прокопенко, С.Раков, Г.Селевко, Н.Тализіна та ін. Вплив інформаційних технологій на розвиток розумової діяльності учнів та студентів, розкриття їхнього інтелектуального потенціалу розглядали Н.Апатова, А.Верлань, М.Головань, О.Довгялло, А.Єршов, М.Кларін, Ю.Рамський, І.Роберт та ін. Окремим аспектам розвитку критичного мислення з використанням інформаційних технологій присвячені праці М.Антонченко, С.Горькової, Т.Олійник, Є.Полат та ін. 

Аналіз функціональних та дидактичних можливостей сучасних інформаційних технологій свідчить про наявність об’єктивних умов для застосування зазначених технологій як засобів формування критичного мислення в процесі навчання. Однак ця проблема ще не була предметом спеціального вивчення.

Отже, існуючі суперечності між потребою сучасного суспільства в особистостях, спроможних критично мислити, і недостатньою спрямованістю системи освіти на вирішення названої проблеми; між наявністю досліджень проблеми критичного мислення у психологічній науці та недостатньою розробленістю педагогічних аспектів його формування в процесі навчання, зокрема у студентів вищих навчальних закладів; між значним дидактичним потенціалом інформаційних технологій та відсутністю ґрунтовних розробок щодо їх застосування для формування критичного мислення зумовили вибір теми дослідження “Формування критичного мислення студентів вищих навчальних закладів засобами інформаційних технологій”.

Зв’язок роботи з науковими планами й темами. Дисертацію виконано згідно з планами науково-дослідних робіт, що проводяться в Україні в галузі інформаційних технологій навчання. Результати роботи включені до договору №2 від 26.11.99 ХДПУ ім. Г.С.Сковороди з Міністерством освіти і науки України за темою “Розвиток новітніх педагогічних технологій навчання та виховання цілісної творчої особистості” (2000–2003 рр.). Тему дисертаційного дослідження затверджено вченою радою Харківського державного педагогічного університету ім. Г.С.Сковороди (протокол № 4 від 25.10.02) і Радою з координації наукових досліджень у галузі педагогіки та психології України (протокол № 10 від 24.12.02).

Мета дослідження полягає в теоретичному обґрунтуванні способів формування критичного мислення з використанням інформаційних технологій та експериментальній перевірці ефективності їх застосування в навчанні для підвищення рівня сформованості інформаційно-гностичних, контрольно-рефлексивних та дослідницьких умінь студентів.

Завдання дослідження:

1. На основі вивчення психолого-педагогічних джерел здійснити науковий аналіз сутності критичного мислення в педагогічному аспекті.

2. Визначити основні компоненти критичного мислення, їх складові; розробити критерії для діагностики рівнів сформованості критичного мислення студентів, зокрема їх інформаційно-гностичних, контрольно-рефлексивних та дослідницьких умінь.

3. Теоретично обґрунтувати способи формування критичного мислення студентів з використанням інформаційних технологій на підставі аналізу видів навчально-пізнавальної діяльності, в яких виявляються і закріплюються зазначені вище вміння критичного мислення.

4. Експериментально перевірити ефективність застосування запропонованих способів з метою підвищення рівня інформаційно-гностичних, контрольно-рефлексивних та дослідницьких умінь студентів.

Об’єкт дослідження ( процес формування критичного мислення студентів вищих навчальних закладів. 

Предмет дослідження ( способи формування критичного мислення студентів вищих навчальних закладів з використанням інформаційних технологій. 

Гіпотеза дослідження ( запровадження у навчальному процесі таких педагогічно обґрунтованих способів формування критичного мислення з використанням інформаційних технологій, як: організація діяльності з пошуку інформації, її аналізу, структурування і адекватного подання; створення спеціальних ситуацій знаходження і виправлення помилок, контролю процесу і результатів діяльності; залучення студентів до висунення і перевірки гіпотез, вироблення і співставлення різних варіантів розв’язання завдання, аргументованого вибору оптимального, сприятиме підвищенню рівня сформованості інформаційно-гностичних, контрольно-рефлексивних та дослідницьких умінь студентів.

Методологічну і теоретичну основу дисертаційного дослідження становлять діалектико-матеріалістична теорія пізнання (Д.Брунер, Д.Вількєєв та ін.); закономірності й принципи процесу навчання: принцип єдності навчання та розвитку (Л.Виготський, Г.Костюк, В.Давидов, К.Ушинський та ін.), принцип активності учнів та студентів у навчанні (Ю.Бабанський, В.Лозова, Т.Шамова, Г.Щукіна та ін.); психолого-педагогiчнi концепції інтелектуального розвитку особистості та формування розумової діяльності в процесі навчання (П.Гальперін, В.Давидов, З.Калмикова, О.Леонтьєв, В.Паламарчук, С.Рубінштейн, О.Савченко, Н.Тализіна та ін.); технології розвивального та особистісно-зорієнтованого навчання (В.Давидов, О.Дусавицький, Д.Ельконін, І.Якиманська та ін.); технологія проблемного навчання (І.Лернер, А.Матюшкін, М.Махмутов, В.Оконь та ін.); теорія діяльності та положення про дiяльнiсний підхід до навчання (Л.Виготський, Г.Костюк, О.Леонтьєв, С.Рубінштейн, М.Скаткін, Г.Щукіна та ін.); концепцiя iнформатизацiї освiти та психолого-педагогічні основи використання інформаційних технологій в навчальному процесі (В.Беспалько, Л.Бiлоусова, Б.Гершунський, М.Жалдак, Ю.Машбиць, В.Монахов, А.Прокопенко, І.Роберт, Г.Селевко, Н.Тализіна, О.Уваров, В.Шолохович та ін.). 

Для розв'язання означених вище завдань, перевiрки наукової гіпотези використовувались такі методи педагогічного дослідження: аналіз науково-методичної літератури з філософії, логіки, психологiї, педагогiки, iнформатики ( для теоретичного вивчення проблеми; аналіз педагогічної практики, узагальнення досвіду використання інформаційних технологій у навчальному процесі, аналіз контрольних робіт студентів, опитування, спостереження ( для виявлення практичного стану досліджуваної проблеми; педагогiчний експеримент, кількісний і якісний аналіз його результатів із застосуванням методів математичної статистики ( для експериментальної перевірки гіпотези дослідження.

Наукова новизна й теоретичне значення одержаних результатів дослідження полягають у тому, що вперше визначено та охарактеризовано особливості інформаційних технологій, які зумовлюють їх застосування для формування критичного мислення студентів; науково обґрунтовано та експериментально перевірено способи формування критичного мислення студентів з використанням інформаційних технологій; розроблено критерії і показники рівнів сформованості інформаційно-гностичних, контрольно-рефлексивних та дослідницьких умінь критичного мислення студентів. 

Подальшого розвитку дістало теоретичне обґрунтування сутності критичного мислення в педагогічному аспекті, визначення його компонентів та їх складових.

Практичне значення отриманих результатів дослідження полягає у розробці комплексу пізнавальних завдань для організації навчально-пізнавальної діяльності студентів з використанням інформаційних технологій, спрямованої на формування їх інформаційно-гностичних, контрольно-рефлексивних та дослідницьких умінь; підготовці навчального посібника “Програмне забезпечення ЕОМ. Табличні процесори: практикум роботи в MS Excel”, який містить розроблений комплекс завдань і може застосовуватися в навчальному процесі вищих закладів освіти III-IV рівнів акредитації.

Особистий внесок здобувача у працях, що написані в співавторстві, полягає у розробці комплексу пізнавальних завдань, що сприяють формуванню інформаційно-гностичних, контрольно-рефлексивних і дослідницьких умінь критичного мислення студентів, та методичних матеріалів для їх застосування в навчальному процесі.

Апробація результатів. Основні положення й результати дослідження обговорювались на Всеукраїнських науково-методичних конференціях “Теорія та методика навчання математики, фізики, інформатики” (Кривий Ріг, 2001, 2002), міжнародній науково-методичній конференції “Досвід і проблеми реалізації ступеневої системи підготовки фахівців” (Суми, 1997); на науково-методичному семінарі “Інформаційні та телекомунікаційні технології в освіті” (Харків, 2002, 2003); на науково-практичних конференціях викладачів, аспірантів та студентів Сумського національного аграрного університету (Суми, 2002, 2003), а також упроваджені в навчальний процес у Сумському національному аграрному університеті (довідка № 933 від 16.04.04). 

Основні положення дисертації викладено в 11 публікаціях, з них 10 публікацій одноосібні, 5 статей ( у провідних наукових фахових виданнях.

Вірогідність та обґрунтованість отриманих результатів забезпечується відповідністю методів дослідження його меті, предмету та завданням; експериментальною перевіркою всіх основних теоретичних висновків; репрезентативністю педагогічного експерименту, повнотою і статистичною значущістю отриманих у ході його проведення даних; апробацією одержаних результатів у реальному навчальному процесі.

Структура й обсяг роботи. Дисертація складається із вступу, двох розділів, списку використаних джерел та додатків. Загальний обсяг дисертації 221 сторінка, основний текст викладено на 170 сторінках; у роботі 29 таблиць, 10 рисунків; список використаної літератури ( 15 сторінок (191 джерело); додатки ( 36 сторінок.


ВИСНОВКИ

Одержані результати теоретико-експериментального дослідження дають підстави для таких висновків:

1. На основі аналізу психолого-педагогічної літератури розкрито сутність критичного мислення як особливого виду мислительної діяльності, характерними ознаками якого є: вироблення стратегій прийняття правильних рішень у розв’язанні будь-яких завдань на основі здобуття, аналізу, опрацювання інформації; здійснення рефлексивних дій (аналітичних, перевірочних, контролюючих, оцінних), які виконуються стосовно будь-якого об’єкта чи явища, зокрема і власного процесу мислення; виважений аналіз різних думок та поглядів, вияв власної позиції, об’єктивне оцінювання процесу і результатів як своєї, так і сторонньої діяльності.

2. Визначено компоненти критичного мислення: мотиваційний, змістовий, інтелектуально-процесуальний, емоційно-вольовий, сформованість кожного з яких зумовлює загальний рівень розвитку критичного мислення. Доведено, що основним у структурі критичного мислення є інтелектуально-процесуальний компонент. До складу цього компоненту входять найістотніші вміння критичного мислення, які об’єднано в групи: інформаційно-гностичні, контрольно-рефлексивні, дослідницькі вміння. Здійснено детальний аналіз умінь кожної групи, з’ясовано їх важливість та значущість. 

3. Встановлено особливості інформаційних технологій, які зумовлюють ефективність їх застосування для формування критичного мислення студентів: створення інформаційно-педагогічного середовища для організації інформаційно-пошукової, контрольно-рефлексивної, дослідницької діяльності студентів; автоматизація рутинних операцій опрацювання інформації; наявність засобів візуалізації інформації; наявність специфічного інструментарію, що дозволяє пропонувати студентам завдання, які традиційними засобами складно розв’язати у навчальний час; забезпечення миттєвого зворотного зв’язку.

4. На підставі аналізу видів навчально-пізнавальної діяльності студентів, в яких виявляються і закріплюються інформаційно-гностичні, контрольно-рефлексивні та дослідницькі вміння, теоретично обґрунтовано педагогічні способи їх формування із застосуванням інформаційних технологій: організація діяльності з пошуку інформації, її аналізу, структурування і адекватного подання; створення спеціальних ситуацій знаходження і виправлення помилок, контролю процесу і результатів діяльності; залучення студентів до висунення і перевірки гіпотез, вироблення і співставлення різних варіантів розв’язання завдання, аргументованого вибору оптимального.

5. Визначено критерії рівнів сформованості інформаційно-гностичних, контрольно-рефлексивних та дослідницьких умінь студентів, до яких віднесено: характер навчально-пізнавальної діяльності у процесі виконання завдання, що потребує вияву відповідного вміння; повнота здійснення передбачених завданням операцій; ступінь усвідомленості та обґрунтованості дій; ступінь самостійності діяльності студента. Встановлено якісні й кількісні показники для діагностики рівня сформованості кожної з досліджуваних груп вмінь. 

6. Розроблено комплекс навчально-пізнавальних завдань і допоміжних дидактичних засобів, які конкретизують запропоновані способи формування критичного мислення студентів із застосуванням інформаційних технологій. Виділено методи, методичні прийоми і форми організації діяльності студентів із використанням зазначених завдань у навчальному процесі. 

7. Експериментально доведено, що застосування розроблених способів є ефективним для формування критичного мислення студентів. Аналіз одержаних результатів свідчить, що організація діяльності з пошуку інформації, її аналізу, структурування і адекватного подання сприяє підвищенню рівня інформаційно-гностичних умінь; створення спеціальних ситуацій знаходження і виправлення помилок, контролю процесу і результатів діяльності зумовлює позитивний вплив на рівень сформованості контрольно-рефлексивних умінь; залучення студентів до висунення і перевірки гіпотез, вироблення і співставлення різних варіантів розв’язання завдання, аргументованого вибору оптимального позитивно відзначається на рівні дослідницьких умінь, а також є статистично значущим для підвищення рівнів сформованості інформаційно-гностичних і контрольно-рефлексивних умінь. Комплексне використання запропонованих способів формування критичного мислення студентів у процесі навчання із застосуванням інформаційних технологій сприяє суттєвому підвищенню рівнів сформованості всіх досліджуваних умінь. 

Виконане дослідження не вичерпує всіх аспектів поставленої проблеми. Актуальними є питання формування критичного мислення в умовах застосування мережних технологій, дистанційного навчання.
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