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У дисертації досліджена проблема вибору інноваційних ІТ-проектів при створенні автоматизованого інтегрованого виробництва (АІВ), пристосованого до вимог економіки знань. Значна увага приділена визначенню особливостей здійснення вибору в процесі створення АІВ: вдосконалена структурна модель АІВ для машинобудівних підприємств, уточнений порядок побудови АІВ та визначено місце системи вибору інноваційних ІТ-проектів (СВІП) в цьому процесі. Сформована система організаційного забезпечення процесів розробки та реалізації інноваційних ІТ-проектів.
Структуровано та формалізовано систему вибору інноваційних ІТ-проектів за допомогою методів системного аналізу для здійснення наукового обґрунтування вибору складових автоматизованого інтегрованого виробництва, сформовано системний інструментарій вибору альтернатив інноваційного ІТ-проекту шляхом поєднання існуючих підходів для прийняття ефективного управлінського рішення.




		У дисертаційній роботі здійснені теоретичні обґрунтування та запропоновано шляхи для рішення актуальної проблеми вибору інноваційних ІТ-проектів для створення автоматизованого інтегрованого виробництва, пристосованого до умов економіки знань. Результати дослідження зазначеної проблеми відповідно до мети й поставлених завдань дозволили сформулювати наступні висновки теоретичного, методичного та науково-практичного характеру:
1. Становлення економіки знань вимагає нових підходів до застосування інформаційних технологій та інформаційних систем на виробничих підприємствах. Зростаюча роль інформаційних ресурсів обумовлює необхідність розвитку теоретичних положень щодо використання інформаційних технологій як стратегічного ресурсу, що забезпечує перехід підприємства на принципово новий рівень розвитку.
2. До характерних рис економіки знань відносять постійний інноваційний процес, що здійснюється на корпоративному рівні. Визначено, що, до складових інноваційного розвитку підприємств машинобудівної галузі, в умовах економіки знань, можна віднести: інформаційні технології; інформаційні системи, які є результатом використання інформаційних технологій; інноваційні ІТ-проекти, що дають змогу впроваджувати інформаційні технології та інформаційні системи на підприємствах.
3. Розроблено комплексну класифікацію інформаційних систем, яка включає такі ознаки: за рівнями управління, за вартістю та обсягами впровадження, за сферою автоматизації, за ступенем формалізації та складності алгоритмів обробки, за організаційною структурою, за функціональними областями, за стадіями життєвого циклу, за масштабом та інтеграцією компонентів, за розробником ІС, що дає можливість здійснити обґрунтований вибір потрібної інформаційної системи при формуванні автоматизованого інтегрованого виробництва.
4. Більшість робіт в галузі інформаційних технологій є унікальними та неповторними. Кожне підприємство має специфічні умови, певні можливості та обмеження. Роботи в галузі інформаційних технологій виконуються спеціально виділеними працівниками і по суті є проектами з своїми цілями, термінами та відповідним фінансуванням. Таким чином уточнено термін, який буде стосуватися нововведень в галузі інформаційних технологій. Отже, під інноваційним ІТ-проектом, будемо розуміти – цілеспрямовану діяльність з реалізації комплексу науково-дослідних, виробничих, організаційних, фінансових, комерційних та інших заходів, відповідним чином організованих (пов’язаних ресурсами, термінами та виконавцями) для впровадження нової інформаційної технології у виробничу чи управлінську діяльність підприємства. Такий проект є комплексною інновацією, оскільки об’єднують як науково-технічні та технологічні рішення, так і організаційні перетворення бізнес-процесів та всієї системи в цілому.
5. Визначені особливості здійснення вибору інноваційних ІТ-проектів в умовах формування автоматизовано інтегрованого виробництва. Визначено, що формування автоматизованого інтегрованого виробництва повинно відбуватися шляхом розробки єдиної інформаційної системи, яка складається з різноманітних інформаційних систем. Уточнені її структура та склад функціональних компонентів. В складі комплексної інформаційної системи виділені рівні побудови: базовий інформаційний рівень, виробничий рівень, достатній інформаційний рівень, управлінській рівень. Розроблений порядок побудови автоматизованого інтегрованого виробництва, що складається з 9 етапів, кожен з яких характеризуються певним переліком робіт та виконавцями.
6. Для забезпечення ефективної розробки та реалізації інноваційних ІТ-проектів запропонована система організаційного забезпечення інноваційних проектів. Складовими системи є: підсистема управління технічною складовою інноваційних проектів, підсистема управління інноваційним потенціалом та розвитком трудових ресурсів, підсистема управління організаційно-методичною складовою інноваційних проектів.
7. Сфера інформаційних технологій характеризується високою швидкістю змін. Тому для ефективного управління інформаційними ресурсами підприємства необхідно використовувати нові підходи. Здійснення такої діяльності вимагає виділення з загального менеджменту напрямку ІТ-менеджменту. В роботі виділені основні функціональні напрями та сформульовані принципи побудови системи ІТ-менеджменту.
8. При розробці інноваційного ІТ-проекту ключовою проблемою є проблема вибору. З метою здійснення обґрунтованого вибору проведена структуризація та формалізація системи вибору інноваційних ІТ-проектів.
9. При розробці системи вибору особлива увага була приділена таким її складовим: моделі оцінювання пріоритетності інноваційних ІТ-проектів; базі критеріїв оцінювання; інструментарію вибору. Для практичної реалізації інструментарію вибору розроблена система підтримки прийняття рішень “Вибір оптимального інноваційного проекту”.
10. Для оцінювання ефективності інноваційних ІТ-проектів виділені наступні види ефектів від їх реалізації: стратегічний, економічний, соціально-економічний, організаційно-управлінський, організаційно-технічний, ефект розвитку ІТ-ресурсів, іміджевий, що дає можливість розробити детальну систему показників при застосування методів оцінювання ефективності.
11. Розроблена система вибору інноваційних ІТ-проектів при належному доопрацюванні таких її складових як формалізований комплекс вимог до інноваційного ІТ-проекту та сценарій формування критеріїв оцінювання альтернатив може використовуватись на підприємствах інших галузей, що здійснюють процес адаптації своєї діяльності до нових економічних умов.






