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Введение к работе
Актуальность исследования определяется тем, что от решения проблемы устойчивого развития банковской системы во многом зависит эффективность экономической системы в целом. Особая роль в решении этой проблемы отводится страхованию. В этой связи нами поставлена задача - на основе комплексного анализа организационных форм и финансовых механизмов отечественных и зарубежных систем страхования банковских рисков разработать теоретическую концепцию страхования банковской деятельности в Российской Федерации.
В последнее время внимание к проблемам развития страхования банковской деятельности значительно возросло. Этому способствовали активное обсуждение законодательных инициатив в области страхования банковских вкладов у нас в стране и обострение некоторых проблем системы страхования депозитов за рубежом, прежде всего на родине депозитного страхования, в США.
Страхование является одной из наиболее динамично развивающихся сфер российской экономики. Вместе с тем за годы рыночных преобразований не удалось сформировать устойчивый, соответствующий мировым стандартам и современным потребностям общества рынок страховых услуг. Это утверждение в полной мере относится к такой области страхования, как страхование банковской деятельности.
Выбранная тема актуальна в методологическом отношении, так как отсутствует целостная научно обоснованная концепция страхования банковской деятельности. Процесс формирования системы страховой защиты банковской деятельности идет в значительной степени стихийно, в условиях неопределенности целей, неопределенности действий и временной неопределенности.
В литературе широко освещаются отдельные моменты, касающиеся использования страхования в системе управления банковскими рисками. Од-
7 нако даже сам термин «страхование» зачастую подменяется близкими, но не идентичными понятиями «самострахование», «резервирование», «гарантирование», «хеджирование». Расхождение во взглядах на существо проблемы защиты банковской деятельности от рисков указывает на методологические пробелы и необходимость дальнейших исследований. В сложившейся ситуации мы ставим перед собой задачу разработки целостного подхода к формированию комплексной страховой защиты банковской деятельности в РФ.
Тема диссертационного исследования актуальна в теоретическом плане, поскольку требует серьёзной доработки понятийный аппарат «страхование банковской деятельности», многие вопросы из области риск-менеджмента не адаптированы к специфике банковской деятельности.
Оценки банковских рисков с позиции коммерческих банков и с позиции страховщиков не совпадают, что свидетельствует, помимо прочего, о пересечении противоположно направленных экономических интересов страховщиков и банкиров. Это, несомненно, должно быть предметом систематического изучения в условиях глобализации, когда существенно меняется характер и страховой, и банковской деятельности.
До сих пор не исследованы особенности банковской деятельности как объекта страхования в условиях транзитивной экономики. Это не позволяет судить о тех условиях, в которых будет вводиться и реализовываться закон об обязательном страховании вкладов физических лиц в коммерческих банках РФ.
Остается открытым вопрос об оптимальном соотношении обязательного и добровольного страхования банковской деятельности.
В отечественной литературе не определено место страхования, самострахования, резервирования и гарантирования в системе управления банковскими рисками. Не исследованы возможности более широкого применения франшизы в целях выбора между страхованием и самострахованием.
Остается открытым вопрос об экономическом содержании страховой премии при обязательном и добровольном страховании рисков банковской деятельности.
В методическом отношении тема диссертационного исследования актуальна, поскольку существует настоятельная потребность в обновлении методической базы оценки различных видов рисков банковской деятельности, в том числе грядущих, и их раннего диагностирования в различных ситуациях.
Назрела необходимость разработки гибких методик, позволяющих оценивать банковские риски кредитных организаций с различным рисковым профилем. Отсутствуют удобные в применении методики оценки рисков основной, второстепенной и вспомогательной банковской деятельности, что затрудняет процесс регулирования банковской деятельности в РФ.
Кардинального совершенствования требует методика допуска коммерческих банков в систему обязательного страхования вкладов. В ближайшее время предстоит адаптировать международные требования об изменении качества управления кредитной организацией (речь идет, по существу, о новой философии банковского управления и надзора, в основу которой положена оценка возможностей по управлению рисками в банках) к российским условиям. В связи с этим необходимо пересмотреть требования, в том числе методические, к деятельности службы внутреннего контроля кредитных организаций.
Актуальность темы с позиций практики подтверждается тем, что банковская система нуждается в страховой защите, поскольку остро стоит проблема устойчивого поступательного развития банковского сектора экономики, а возможности самострахования и гарантирования в значительной степени являются исчерпанными.
Нерешенной остается задача повышения конкурентоспособности основной массы российских коммерческих банков по отношению к зарубежным банкам. Страхование банком своих рисков везде и всегда рассматривалось как существенное повышение своего рейтинга.
Большинство коммерческих банков РФ не занимаются систематической оценкой своих и системных рисков, не располагают специалистами, которые в состоянии грамотно, адекватно ситуации управлять рисками, не имеют средств, чтобы прибегнуть к страхованию.
Не прёодолённый порог страховой бедности и введение обязательного страхования частных вкладов в коммерческих банках РФ могут надолго затормозить развитие добровольного страхования в РФ, что совершенно недопустимо с позиций интересов национальной экономики.
Предстоит решить вопрос о сосуществовании, желательно оптимальном, обязательного резервирования и обязательной системы страхования частных вкладов в условиях либерализации экономики.
Степень разработанности темы исследования. Особенностью выбранной темы исследования является её многоаспектность. Основы страхования рисков предпринимательской деятельности, в т. ч. банковской, довольно широко представлены в отечественной экономической литературе в трудах Рейтмана Л.И., Коломина В.Е., Журавлева Ю.М., Бугаева Ю.С., Шахова В.В., Орланюк-Малицкой Л.А., Федоровой Т.А., Архипова А.П., Кругляка В.П., Юлдашева Р.Т., Сплетухова Ю.А., Дюжикова Е.Ф., Турбиной К.Е., Фалина Г.И., Воблого Г.К., Никитиной Т.В., Корчевской Л.И., Алениче-ва В.В., Аленичевой Г.Д., Цыганова А.А., Пылова К.И., Миллермана А.С., Медведева В.Г., Рудницкого В.В., Ефимова С.Л..
Вместе с тем, в литературе, нормативных и методических материалах практически не исследуется вопрос о месте и возможностях страхования в управлении рисками банковской деятельности в целом. В этой связи в диссертации разрабатывается проблема объективных основ становления и развития системы страхования банковской деятельности, предлагается авторская концепция страхования банковской деятельности в Российской Федерации.
Поскольку в нашем исследовании банковская деятельность выступает в качестве объекта страхования, отметим вклад, который внесли в развитие
10 банковской науки такие зарубежные авторы, как Роде Э., Синкхи мл. Д.Ф., Матук Ж., Долан Э.Дж., Кэмпбелл К.Д., Кэмпбелл Р.Дж., Рид Э., Коттер Р., ГиллЭ., Смит Р., ПоллардА.М, , Роуз Питер С, УайтингД.П., Полфре-ман Д., Форд Ф., Миллер Р.Л., Д. Ван-Хуз. Среди отечественных авторов обращают на себя внимание труды таких ученых как Лаврушин О.И., Белогла-зова Г.Н., Усоскин В.М., Миркин Я.М., , Москвин В.А., Панова Г.И., Батракова Л.Г., Мамонова И.Д., Тавасиев A.M., Ширинская Е.Б., Масленчен-ковЮ.С, Соколов Ю.А., Ларионова И.В., Соколинская Н.Э., Коробова Г.Г., Миловидов В.Д., Севрук В.Г., Гамза В.А.. Работы указанных экономистов и позиция авторов легли в основу раздела о банковских рисках.
Различные аспекты изучения риска как системной характеристики коммерческой организации представлены в работах А. Маршалла, Дж.фон Неймана, О. Моргенштерна, Ф. Найта, Й. Шумпетера, Дж.М. Кейнса, М. Фридмена, Л.Дж. Сэвиджа, Рэдхэд К., Хьюс С.
Существенный вклад в разработку современных представлений о природе, многообразии причин и форм проявления рисков, а также в развитие отечественной версии риск-менеджмента внесли А.П. Альгин, И.Т. Балабанов, В.Н. Вяткин, А.С. Гринберг, P.M. Качалов, Г.Б. Клейнер, В.В. Ковалев, А.А. Первозванский, Т.Н. Первозванская, В.М. Гранатуров, Рогов М.А., Супрунович Е., Зражевский В.В., Екушов А., Седин А.И., Потоцкая Е.Г., Романова М.В., Зайцева Н.В., Щукин В.Д. и другие.
Управление банковскими рисками затрагивает большой пласт проблем, связанных с идентификацией, признанием, оценкой, анализом, трансформацией и предупреждением рисков. Этим обстоятельством объясняется большое количество исследований в области банковского риск-менеджмента. Характерным является то, что в этой отрасли экономической науки наряду с широко известными учеными активно работает большое количество менее известных авторов (обладающих добротной не только экономической, но и математической подготовкой), работы которых вызывают интерес и заслуживают внимания.
В последнее время в русскоязычной экономической литературе особое внимание уделяется исследованию системы, всей совокупности рисков банковской деятельности. Поставлена и активно разрабатывается проблема оценки «тотального», «общего» риска банка, оцениваются классификации банковских рисков, предложенные международными органами банковского надзора и зарубежными коллегами, предпринимаются попытки формализовать накопленные данные о системе банковских рисков. Усилия научного сообщества сосредоточены на развитии методологических основ системной классификации банковских рисков и изучении системных характеристик банковского сектора экономики.
Представляется спорным, но заслуживающим специального исследования, мнение некоторых авторов о воспроизводстве системного банковского кризиса в РФ.
Вместе с тем, остаются в тени такие важные вопросы, как особенности банковской деятельности и её страхования в условиях глобализации; новые возможности и ограничения на страхование банковской деятельности в транзитивной экономике.
К числу спорных можно отнести целый комплекс вопросов, связанных с ожидаемым в РФ введением системы страхования вкладов граждан в коммерческих банках. Это такие вопросы как обязательность членства в системе страхования вкладов, единообразие статуса членов системы депозитного страхования, критерии допуска в эту систему, участие и статус Сбербанка РФ в этой системе, механизм финансирования формируемой системы, ответственность Центрального банка за принимаемые решения, проблема несоответствия возможностей банковского надзора планам тотальной проверки всех банков. Открытым остается вопрос о сосуществовании фонда обязательного резервирования и фонда страхования частных вкладов.
Цели и задачи исследования. Целью исследования является решение крупной научной проблемы, имеющей важное хозяйственное значение: разработка целостной концепции страхования банковской деятельности в националь-
12 ной экономике и методологических основ управления её развитием, основанных на обобщении мирового и отечественного опыта и исследовании современных тенденций страхования банковской деятельности в РФ и за рубежом.
Цель и общая логика исследования потребовали решения следующих задач:
1. На основе определения влияния глобализации экономических процессов на основные параметры банковской деятельности выявить взаимосвязи между изменениями в банковской деятельности, вызванными глобализацией, и системными банковскими кризисами.
2. Изложить авторское толкование транзитивности как свойства (а не как состояния) экономических систем, существенно влияющего на развитие банковской деятельности в современном мире. Вьщелить особенности банковской деятельности в транзитивной экономике.
3. На базе исследования риска как системной характеристики коммерческой (в том числе кредитной) организации, изучения рискообразую-щих факторов и принципов классификации рисков выявить существующие пробелы в классификации рисков банковской деятельности, выделив, в частности, риски основной, второстепенной и вспомогательной банковской деятельности.
4. Раскрыть содержание и методы управления системой рисков банковской деятельности, предложить и обосновать мотивы предпочтения того или иного метода.
5. Определить место, возможности и границы применения страхования как метода управления рисками банковской деятельности.
6. Выявить проблемы оценки рисков коммерческих банков. Определить рисковый профиль банка как основу для возможно более точной оценки банковских рисков. Обосновать необходимость мониторинга рискового профиля основной, второстепенной и вспомогательной деятельности банка.
7. Охарактеризовать банковскую деятельность в целом, её основной, второстепенный и вспомогательный виды как объект страховой защиты. Раскрыть особенности банковской деятельности РФ как объекта страховой защиты.
8. Выявить экономическое содержание страховой премии при страховании рисков банковской деятельности.
9. Предложить такую модель структуры внешней среды, которая адекватна целям обеспечения устойчивого развития банковского сектора экономики и позволяет развиваться системе страхования рисков банковской деятельности по наиболее благоприятному сценарию.
10. Выявить и систематизировать факторы неадекватной российской внешней среды, являющиеся главными причинами того, что страхование как метод управления рисками банковской деятельности имеет весьма ограниченное применение, а национальная система страхования рисков банковской деятельности формируется крайне медленно и имеет искаженную структуру. В частности, проанализировать правовое и нормативное обеспечение функционирования системы страхования банковских рисков в Российской Федерации с целью выработки предложений по' его совершенствованию.
11. Обосновать меры по предупреждению кризисных явлений в банковском секторе экономики в связи с введением в действие закона о страховании частных вкладов в коммерческих банках.
12. Обосновать необходимость системного подхода к исследованию и формированию системы страхования банковской деятельности в РФ. С предлагаемых методологических позиций проанализировать методику оценки соответствия банка критериям допуска в систему обязательного страхования вкладов и выработать предложения по её совершенствованию.
13. На базе обобщения мирового и отечественного опыта страхования банковских рисков разработать целостную концепцию формирования системы страхования рисков банковской деятельности в РФ. Проанализировать особенности развития взаимоотношений страховой и банковской под-
14 систем национальной экономики и на этой основе разработать концепцию формирования системы страхования банковской деятельности В РФ.
14. Исследовать обязательное резервирование и обязательное стра
хование частных вкладов как сопряженные инструменты финансовой репрес
сии. Охарактеризовать проявления финансовой репрессии в РФ.
15. Выдвинуть комплекс предложений по развитию приоритетных направлений страхования банковской деятельности, позволяющий повысить финансовую устойчивость и платежеспособность банковской системы и не нарушить имеющиеся позитивные параметры страховой системы.
16. Определить сущность общей стратегии государственной политики в области страховой защиты банковской деятельности.
Объект исследования. Объектом исследования выступают формирующаяся система страхования банковской деятельности РФ и других стран.
Предмет исследования. Отношения, возникающие при формировании и развитии системы страхования банковской деятельности на уровне страховой и банковской подсистем, системы в целом и отдельных институтов.
Методологическая и теоретическая основа исследования. Теоретической базой исследования послужили фундаментальные работы российских и зарубежных ученых и практиков в области страхового и банковского дела, риск-менеджмента, общей теории систем. Исследование проведено на основе изучения и обобщения мирового и отечественного опыта появления, развития и функционирования систем страхования банковской деятельности.
В методологическом отношении диссертационное исследование построено на сочетании прежде всего системного и эволюционного подхода, а также материалистической диалектики. Кроме того, в диссертации применялись методы факторного и сравнительного анализа, статистические и математические методы, метод обобщений, метод экономического моделирования, метод экспертных оценок.
Своеобразие авторского подхода состоит в попытке сформулировать требования к основным параметрам и процессу организации страховой защиты банковской деятельности в РФ с позиций интересов национальной экономики в условиях транзитивной экономики. При этом в работе дается свое, нетрадиционное толкование транзитивности, характеризующее её не как состояние, а как особое свойство экономической системы, оказывающее существенное влияние на страховую и банковскую деятельность.
Информационная база исследования. Информационную базу исследования составили: Законы РФ, Указы Президента РФ, Постановления Правительства РФ и нормативно-инструктивные документы Центрального Банка РФ, Министерства финансов РФ, Департамента страхового надзора МФ РФ, Ассоциации российских банков, АРКО; законодательные и инструктивные материалы Базельского комитета, МВФ, БМР, ВТО, зарубежных государств, решения и директивы Европейского Союза по вопросам страхования; данные отечественной и зарубежной статистики в области банковских рисков и их страхования.
Научная новизна исследования состоит в решении важной научной проблемы - разработке концепции страхования банковской деятельности в транзитивной экономике с позиции интересов национальной экономики.
Основные результаты, содержащие научную новизну, получены по следующим направлениям исследования:
1. Уточнено понятие «банковская деятельность» как объекта страхования, в частности:
доказано, что определения, которые связывают банковскую деятельность только и исключительно с характером выполняемых операций (вклады, расчеты, ссуды) не учитывают весьма существенных новых характеристик этого вида экономической деятельности;
выявлены и комплексно проанализированы взаимосвязи банковской деятельности, глобализации экономических процессов и транзитивности национальной экономической системы;
выделены особенности банковской деятельности в транзитивной экономике, доказано, что со временем в банковской деятельности появляется все больше наднационального, внешнего по отношению к внутренней экономической системе, что меняет и делает необходимым систематически оценивать риски банковской деятельности;
введено понятие «рисковый профиль банковской деятельности», позволяющее более детально характеризовать банковскую деятельность как отдельного денежно-кредитного института, так и, например, банковскую деятельность региона, любой совокупности банков, страны в целом и т.д., что можно рассматривать как уточнение объекта страхования;
в работе доказана необходимость осуществления мониторинга рискового профиля банковской деятельности, который позволит систематически уточнять требования к управлению банковской деятельностью вообще и её страхованию в частности, вовремя корректировать нормативную и законодательную базу в области страхового и банковского дела.
2. Выявлены новые тенденции банковской деятельности в транзитивной экономике в условиях глобализации, которые постепенно «размывают» её границы как объекта страхования.
3. Дополнен понятийный аппарат раздела теории управления, касающегося банковской деятельности. В частности, введены и обоснованы такие понятия, как «рисковый профиль основной банковской деятельности», «рисковый профиль второстепенной банковской деятельности», «рисковый профиль вспомогательной банковской деятельности», которые развивают научное представление о банковской деятельности как об объекте страхования.
4. Доказано, что именно страхование является важнейшим фактором реального повышения конкурентоспособности банковской деятельности (денежно-кредитного института, региона или страны в целом).
5. В работе в системном виде представлена авторская позиция по вопросу о содержании и классификации страхования банковской деятельности банковского или парабанковского института, в частности, выделены
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6. Дано авторское толкование транзитивной экономики, отличающееся от существующих трактовок тем, что транзитивность рассматривается не как состояние, а как свойство открытых национальных экономических систем.
7. Выделены особенности банковской деятельности РФ как объекта страховой защиты в транзитивной экономике.
8. Расширены подходы к содержанию страхования рисков банковской деятельности. В частности, предложено учитывать противоречия экономических интересов представителей страхового и банковского бизнеса.
9. Обоснована необходимость использования в практике регулирования страховой деятельности не только национальных, но и наднациональных инструментов в интересах национальной экономики.
10. Выдвинута и обоснована гипотеза о неравномерности развития двух сфер банковской деятельности в РФ: банковская деятельность Центрального банка является «запаздывающей» по сравнению с банковской деятельностью коммерческих банков.
11. Установлена и обоснована объективная необходимость сосуществования Фонда обязательного резервирования и Фонда страхования частных вкладов на момент введения обязательной системы депозитного страхования.
12. Обоснована необходимость совмещения «банковской» и «страховой» оценки рисков банковской деятельности в целях повышения их достоверности путем сопоставления оптимистического и пессимистического подхода.
13. Доказано, что формируемая в РФ обязательная система страхования частных вкладов в сочетании с относительно избыточным резервированием является элементом финансовой репрессии.
14. Предложено рассчитывать предельно допустимое совокупное бремя на коммерческий банк по Фонду обязательных резервов и Фонду страхования частных вкладов.
В результате проведенного анализа разработан комплекс предложений, направленных на формирование основ государственной политики в области страхования банковской деятельности, а также ряд рекомендаций страховым и кредитным организациям. Обоснована необходимость вычленения четырех блоков (групп) предложений, один из которых касается изменений внутренней среды объекта страхования. Второй — внутренней среды субъекта страхования (страховой организации, АРКО). Третий нацелен на корректировку той части внешней среды, которая поддается регулированию в рамках национальной экономической системы. Четвертый блок направлен на ту часть внешней среды, которая нуждается в согласованном международном регулировании, а при его отсутствии или несогласованности стихийно «сканируется» теми страховыми, кредитными и иными организациями, которые преодолевают рамки национальных экономик и выходят на мировые рынки.
Практическая значимость работы. Практическая значимость проведенного исследования состоит в возможности теоретического, методологического и прикладного применения полученных результатов, выводов и обобщений при решении проблем формирования системы страховой защиты банковской деятельности в РФ.
Результаты диссертационного исследования использованы Банком России, рядом коммерческих банков, поскольку именно они являются потребителями страховых услуг; страховыми организациями, Центром повышения квалификации системы Росгосстраха, что подтверждено документально.
Материалы диссертационного исследования используются в учебном процессе при преподавании курсов «Страхование», «Страхование в национальной экономике», «Рисковое страхование», «Основы страховой деятельности», «Банковское дело», «Организация денежно-кредитного регулирования», «Деньги. Кредит. Банки», на кафедрах финансов и банковского дела,
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Апробация результатов исследования. Основные положения диссертационного исследования докладывались на V Международной научно-практической конференции «Экономика, экология и общество России в XXI столетии» (Санкт-Петербург — 2003 - апрель), Международной научно-практической конференции «Актуальные проблемы социально-экономического развития Ивановской области» (Архангельск-Иваново -2003 - март), Всесоюзной научно-практической конференции «Банковская система и реальный сектор экономики» (Иваново - 2003 - июнь), Третьей Международной межвузовской научно-практической конференции ИвГУ (Иваново - 2002), Международной научно-практической конференции «Проблемы экономики, управления, финансов и информационного обеспечения субъектов рыночного хозяйства России» (Иваново - 2001), Межрегиональной научно-практической конференции «Банковское дело. К 140-летию Банка России» (Иваново - 2000), Международной научной конференции «Ивановский государственный университет - центр науки и образования» (Иваново -1999), на Всероссийской научно-практической конференции «Социально-психологические и экономические проблемы управления в условиях рыночной экономики» (Иваново - 1996), были изложены и получили одобрение на ежегодных (с 1994г.) научных, научно-практических конференциях профессорско-преподавательского состава, научных сотрудников и аспирантов Ивановского государственного университета.
Основные положения диссертации нашли отражение в 21 публикации общим объемом 56,7 п.л., в том числе вклад соискателя - 48,2 п.л.. По результатам диссертационного исследования опубликовано 2 монографии (одна в соавторстве).
Структура работы. Цель работы, поставленные задачи и выбранные методы и логика исследования и изложения определили структуру диссерта-
20 ции, которая состоит из введения, семи глав, заключения, библиографии и приложений.
Влияние глобализации на основные параметры банковской и страховой деятельности
С легкой руки социологов в экономическую науку было привнесено понятие «глобализация»1. К концу XX века сформировалась целая отрасль знаний, получившая название «глобалистика» .
Как отмечают многие авторы, глобализация и рост нестабильности, характеризующие в последние десятилетия развитие мировой экономики, особенно четко проявляются в банковском и страховом секторах экономики, наиболее чувствительным к внешним факторам3.
Действительно, современный банк - это высокотехнологичный финансовый институт, способный обслуживать любые сложные коммерческие сделки и проекты в разных странах.
Суть глобализации состоит в возрастании объемов международных торговых, финансовых и инвестиционных потоков при их растущей взаимосвязи, когда развитие всех сфер экономической жизни все больше определяется действием не национальных и региональных, а общемировых факторов4.
Глобализация тесно связана с нарушениями в области традиционного регулирования банковской деятельности и либерализацией финансовых рынков. При этом стираются институциональные разграничения между различными видами банковской и финансовой деятельности: коммерческой, инвестиционной, страховой и т. п.
В результате существенно изменяется характер и формы конкуренции на финансовых рынках. Банки вынуждены конкурировать одновременно во многих сегментах финансового рынка, причем не только друг с другом, но и с другими финансовыми институтами - страховыми и инвестиционными фондами, финансовыми компаниями и т. д. А в условиях либерализации — не только с резидентами, но и с нерезидентами.
Либерализация, с одной стороны, создает условия для развития заграничной филиальной сети банков и формирования международного банковского бизнеса, что, естественно, усиливает конкурентную борьбу, но, с другой стороны, одновременно активизирует консолидацию банковского капитала. Это приводит к увеличению количества слияний и поглощений в банковской сфере, к расширению и увеличению разнообразия форм кооперации банков между собой и небанковскими кредитно-финансовыми организациями, к росту банковских альянсов разного рода.
Особую роль в глобальных изменениях банковского бизнеса играют информационные технологии5. Еще совсем недавно информационные системы и технологии использовались преимущественно для автоматизации сбора и обработки банковской информации, реже - для планирования и контроля в банках и рассматривались как средство сокращения ручного труда и снижения банковских издержек. В последнее время информационные технологии стали движущей силой радикальных структурных изменений в банковском бизнесе. Они позволяют банкам преодолевать пространство и время, открывая им круглосуточный выход на любые географически отдаленные рынки. При этом многоплановые долговременные контакты с клиентами и развитая филиальная сеть - частично теряют свое значение. Появился новый пласт клиентов, которые охотно пользуются услугами Internet-banking. Современные мультимедийные средства обеспечивают виртуальное интерактивное общение банка с клиентом, которое постепенно вытесняет личное общение с ним.
Основы теории рисков, применимые к банковской деятельности
Нетрудно заметить, что все экономические школы и макроэкономические доктрины, помимо прочего, различаются или «роднятся» в зависимости от особенностей трактовки категории «риск».
Интерес к риску, как экономической категории, обозначился давно. Так, например, Адам Смит, говоря о некоторых особенностях предпринимательской деятельности, отмечал следующее: «Обычная норма прибыли всегда более или менее повышается вместе с риском. Однако она, видимо, не увеличивается пропорционально ему, или так, чтобы полностью компенсировать его... По-видимому, самонадеянная надежда на успех действует здесь, как и во всех других случаях, и соблазняет стольких безрассудных людей заниматься этими рискованными ремеслами, что их конкуренция снижает прибыль ниже того, что является достаточным для оправдания риска»65.
Различные аспекты изучения риска, как системной характеристики коммерческой организации, представлены в работах А. Маршалла, Дж. фон Неймана, О. Моргенштерна, Ф. Найта, Й. Шумпетера, Дж.М. Кейнса, М. Фридмена, Л.Дж. Сэвиджа66.
Категории «риск» и «неопределенность» играют огромную роль в экономических отношениях. Будучи неотъемлемой составной частью условий хозяйственной деятельности, неопределенность лежит в основе всех сложных и важных экономических явлений. Сущность неопределенности проявляется в риске.
Риск, вытекающий из неопределенности, у разных авторов толкуется по-разному.
Ф. Найт в двадцатых годах прошлого века впервые обратил внимание на проблему экономического риска как таковую и выдвинул предположение о том, что прибыль всегда связана с неопределенностью. П. Самуэльсон утверждал, что неопределенность порождает несоответствие между тем, чего люди ожидают, и тем, что действительно происходит, а количественным выражением этого несоответствия является прибыль (или убыток).
В экономической литературе можно встретить следующие оттенки в трактовке понятия «риск»: риск как вероятность убытка; риск как величина возможного убытка; риск как функция, являющаяся в основном результатом вероятности и величины убытка; риск как эквивалент вариации распределения вероятностей всех возможных последствий рискованного хода дела; риск как полувариация распределения всех исходов, взятая лишь для негативных последствий и по отношению к некоторой установленной базовой величине; риск как взвешенная линейная комбинация вариации и ожидаемой величины (математического ожидания) распределения всех возможных исходов.
Основные параметры и результаты развития банковской деятельности в РФ
Одной из первых проблем появляющейся рыночной банковской деятельности стала проблема так называемых «плохих кредитов». Эта проблема была порождена системно невозвратным характером кредита в прежней плановой экономике и резко ухудшившимся положением предприятий и населения. Проблема плохих долгов сохранялась довольно долго.
Кроме того, банковская деятельность была подвержена трансформационному спаду, обусловленному, в частности, и институциональными фак торами. Эти проблемы порождали кризисные явления в банковской системе .Активный интерес к исследованиям такого рода обнаруживают как отечественные, так и зарубежные исследователи1.
Создание современной банковской отрасли России началось в 1987 году . В это время в СССР была предпринята попытка реформирования единой государственной банковской системы, состоявшей в то время из Госбанка СССР (вместе с Гострудсберкассами), Стройбанка СССР и Внешторгбанка СССР135.
«Реформа» банковской системы 1987 года привела к возникновению прототипа двухуровневой банковской системы136.
Госбанк СССР был превращен в единый эмиссионный и контрольный центр .
В 1988 году в СССР стали создаваться первые негосударственные коммерческие и кооперативные банки. Техника их функционирования и порядок их работы были идентичны существовавшим в государственных банках и поначалу тесно контролировались Госбанком СССР.
К началу 1991 года прежняя банковская система СССР оказалась перед лицом кризиса . Этот кризис ознаменовал конец последнего периода существования старой государственно-ориентированной модели банковской системы.
С 1991 года банковская отрасль вступила в переходное состояние, которое длилось до 2000 года. По завершении этого переходного периода банковская отрасль представляла собой в основном целостную систему, построенную на совершенно других принципах, с иными качественными характеристиками элементов, внутренних взаимосвязей и отношений с «внешней средой».
С 1991 года банковская отрасль России вступила в период дезинтеграции .
На этом дезинтеграционном этапе банковская система представляла собой слабый Центральный банк, раздробленные и отчасти дезориентированные бывшие государственные банки, быстро возникающие, слабые, в основном непрофессиональные коммерческие банки, зачастую занимающиеся «серыми» и «черными» финансовыми операциями.
Полностью отсутствовали эффективные финансовые рынки: валютный, депозитный, фондовый.
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