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ВСТУП

Для реформування органів внутрішніх справ України (далі – ОВС) на початку 90-х років суттєве значення мала перебудова всієї кадрової роботи на засадах професіоналізму. Системне реформування ОВС України триває, адже новий час і нові підходи вимагають докорінного перегляду цілей, завдань, методів правоохоронної діяльності (у дослідженні йдеться про правоохоронну діяльність ОВС) з урахуванням нових критеріїв оцінки роботи цих органів. Однією з умов досягнення європейських стандартів правоохоронної діяльності є підвищення престижу ОВС, вдосконалення системи професійної орієнтації, відбору, підготовки та підвищення кваліфікації персоналу, психологічного забезпечення оперативно-службової діяльності ОВС на науково обґрунтованих засадах. З огляду на очікувані й реальні результати правоохоронної діяльності, цій системі все ще бракує цілеспрямованості й ефективності.

Про актуальність зазначених положень свідчать Указ Президента України „Про заходи для удосконалення системи вищої освіти в Україні” від 17.02.2004 р., зміст Національної доктрини розвитку освіти й Концепції розвитку професійної освіти і навчання, які враховують рекомендацій ООН, ЮНЕСКО, МОП, Європейського фонду освіти й визначають стратегію розвитку професійної освіти в Україні на період до 2014 р.

Застосування традиційних лекційно-семінарських методів професійного навчання, які мають переважно репродуктивний характер, не дозволяє повністю використати можливості становлення особистості компетентного фахівця як суб’єкта діяльності. Останнє можливе за умов доповнення традиційних методів підготовки кадрів інтерактивними методами розвивального навчання, застосування ефективних і надійних навчальних технологій, які б забезпечували формування необхідних знань й умінь, становлення професійних якостей та індивідуально-психологічних властивостей особистості працівників ОВС. Нагальність вивчення цих завдань визначена Концепцією та Програмою реформування системи освіти МВС України (2007 р.), в яких окреслені нові цілі, зміст і форми професійної освіти.

Теоретико-методологічний аналіз проблеми професіогенезу (становлення особистості професіонала) в сучасних умовах розбудови демократичного правового суспільства й системного реформування правоохоронних органів дає підстави констатувати, що дослідження засобів цілеспрямованого становлення особистості курсантів ВНЗ МВС України й працівників ОВС набуває неабиякої актуальності. 
Аналіз новітніх досліджень із загальної, юридичної та соціальної психології, професійної психології та педагогіки у контексті діяльності ОВС свідчить про необхідність і можливість цілеспрямованого становлення особистості працівників ОВС як компетентних фахівців, які відповідають сучасним вимогам правоохоронної діяльності (В.Г. Андросюк, В.І. Барко, М.Г. Братасюк, В.П. Казміренко, Л.І. Казміренко, М.В. Костицький, Є.Д. Лук’янчиков, С.Д. Максименко, О.Є. Маноха, В.С. Медведєв, О.М. Морозов, В.В. Рибалка, В.М. Синьов, О.М. Столяренко, В.О. Татенко, О.В. Тімченко, Л.Д. Удалова, О.П. Хохліна, Ю.М. Швалб, Г.О. Юхновець, Г.Х. Яворська, С.І. Яковенко). Ці можливості в системі вищої освіти МВС України використовуються неповною мірою. Про це свідчать такі невирішені проблеми:

– наявні підходи та методи підготовки працівників ОВС належним чином не забезпечують становлення особистості професіонала, його готовність до практичної діяльності, зокрема у мінливих та екстремальних умовах; в системі вищої освіти МВС України недостатньо використовуються тренінги, які зарекомендували себе як дієві та ефективні засоби професійної освіти;

– існуюча теорія та практика застосування тренінгів в ОВС не є досконалою і не використовує науковий потенціал розвиваючої освіти, відсутні систематизовані й обґрунтовані методологічні та методичні засади для створення цільових тренінгових програм для різних категорій працівників ОВС, їх впровадження у систему вищої освіти МВС України та професійно-психологічну підготовку працівників ОВС;

– не визначені психологічний зміст тренінгових вправ та їх значення для становлення особистості професіонала, тому існує небезпека перетворення тренінгових технологій на еклектичне поєднання сумнівних вправ, результати застосування яких непередбачувані.

Названі проблеми зумовлюють актуальність розробки теоретичних і прикладних засад тренінгів професійно-психологічного спрямування як технології, що забезпечує професіогенез й професійно доцільні зміни особистості учасників тренінгу та їх поведінки.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційна робота виконана згідно з планом наукових досліджень, передбачених наказом МВС України „Про затвердження Пріоритетних напрямків наукових та дисертаційних досліджень, які потребують першочергового розроблення і впровадження в практичну діяльність органів внутрішніх справ на період 2004-2009 років” від 05.07.2004 р. №755. Напрям дослідження відповідає наказам МВС України „Про реформування системи освіти МВС України та підвищення якості підготовки фахівців для органів внутрішніх справ” від 28.10.2007 р. № 411 (яким затверджено Концепцію й Програму реформування системи освіти МВС України та підвищення якості підготовки фахівців для органів внутрішніх справ), „Про затвердження Програми психопрофілактичної роботи з особовим складом органів і підрозділів внутрішніх справ України на 2008-2012 роки” від 7.04.2008 р. № 161; Комплексній програмі профілактики правопорушень на 2007-2009 рр., затвердженій постановою Кабінету Міністрів України від 20.12.2006 р. № 1767.

Дисертаційне дослідження виконувалося на замовлення Департаменту роботи з персоналом МВС України від 31.01.2003 р. № 457. Тема дослідження схвалена на засіданні вченої ради Київського юридичного інституту МВС (протокол від 10.02.2003 р. № 2), узгоджена в бюро Ради з координації наукових досліджень в галузі педагогіки та психології АПН України (протокол від 28.10.2003 р. № 8). 
Мета і завдання дослідження. Метою дослідження є розробка теоретичних і прикладних засад професійно-психологічного тренінгу та експериментальна перевірка ефективності створених на їх основі цільових тренінгів, які сприятимуть професіогенезу курсантів, підвищенню кваліфікації та спеціалізації працівників органів і підрозділів внутрішніх справ (далі – працівників ОВС) у системі вищої освіти МВС України.

Для досягнення цієї мети поставлені й вирішувалися такі головні завдання:

1)  розробити теоретичні засади психологічного забезпечення професіогенезу працівників ОВС у системі вищої освіти МВС України;

2)  окреслити значення тренінгових технологій для професійної підготовки у системі вищої освіти МВС України; 

3)  здійснити структурно-функціональний аналіз існуючих тренінгових програм;

4)  обґрунтувати доцільність виокремлення поняття „професійно-психологічний тренінг” (далі – ППТ) та розробити його модель;

5)  виділити структурну одиницю аналізу, проектування та проведення ППТ;

6)  визначити вимоги до відбору та підготовки ведучих ППТ;

7)  розкрити чинники ефективності тренінгів професійно-психологічного спрямування;

8)  експериментально перевірити ефективність ППТ як засобу професіогенезу курсантів і працівників ОВС у системі вищої освіти МВС України;

9)  визначити найбільш актуальні напрями розробки та впровадження тренінгових програм професійно-психологічного спрямування.

Об’єкт дослідження – психологічне забезпечення професіогенезу працівників органів внутрішніх справ у системі вищої освіти МВС України.

Предмет дослідження – теоретичні та прикладні засади професійно-психологічного тренінгу працівників ОВС.

Методи дослідження. Для вирішення завдань дослідження використовувався комплекс взаємопов’язаних методів: 

– порівняльний – дозволив узагальнити психологічні теорії особистості з метою виокремлення провідних принципів, чинників і засобів її становлення у процесі ППТ; 

– системний і структурно-функціональний – виявив діалектичний зв’язок структурних компонентів тренінгових програм з психологічними механізмами, що активізуються у процесі ППТ; 

– систематизації та узагальнення – уможливив визначення провідних принципів та чинників ефективності ППТ, дозволив виділити психотехнічну вправу як одиницю аналізу тренінгової роботи та засіб професіогенезу особистості; 

– соціологічно-емпіричні – дозволили вивчити думку керівників структурних підрозділів про підготовленість курсантів ВНЗ МВС України до практичної діяльності; 

– генетико-моделюючий – дав можливість розглянути ППТ як засіб моделювання компонентів професійної діяльності й професіогенезу особистості; 

– психодіагностичні та дидактичні – використовувалися для з’ясування рівня розвитку знань й умінь учасників тренінгових занять і динаміки змін якостей і властивостей особистості; 

– формувальний експеримент, психологічні емпіричні та статистичні – дозволили виявити дієвість засобів професіогенезу особистості в процесі ППТ. 

Методологічну основу дослідження становлять положення системного підходу до психічних явищ Б.Ф. Ломова, О.Є. Манохи, Е.Г. Юдіна; культурно-історична теорія психічного розвитку, представлена в працях О.Г. Асмолова, Л.С. Виготського, В.В. Давидова, О.М. Леонтьєва; концептуальні положення професійної психології та педагогіки щодо професіогенезу особистості (К.О. Абульханова, П.Я. Гальперін, Е.Ф. Зеєр, О.Є. Клімов, Г.С. Костюк, В.В. Рибалка, С.Л. Рубінштейн, О.П. Саннікова, В.М. Синьов, В.О. Татенко); теоретичні ідеї та досвід упровадження тренінгових технологій В.І. Барка, І.В. Вачкова, Т.В.Зайцевої, В.П. Казміренка, D.L. Kirkpatrick, Г.О.Ковальова, D.F. Kolb, Н.Ю. Максимової, С.І. Макшанова, Л.О. Петровської, Л. Рай, К. Фопель, Н.Ю. Хрящової, Ю.М. Швалба, С.І. Яковенка, Т.С. Яценко. При здійсненні формувального експерименту використано генетико-моделюючий метод С.Д. Максименка, рецептура психологічного впливу О.М. Морозова.

Емпіричну базу дослідження становлять результати анкетування 200 керівників ОВС середньої ланки, 120 випускників Навчально-наукового інституту підготовки кадрів громадської безпеки та психологічної служби Київського національного університету внутрішніх справ (у 2001-2005 рр. – Київського інституту внутрішніх справ, Київського юридичного інституту МВС); 12 фокус-груп зі слухачами факультету Центру післядипломної освіти Київського національного університету внутрішніх справ; структурно-функціонального аналізу 150 тренінгових програм; психологічного та дидактичного тестування близько 900 учасників тренінгів; узагальнення досвіду проведення здобувачем 47 тренінгів для курсантів, дільничних інспекторів міліції, працівників кримінальної міліції у справах дітей, психологів та ін.
Наукова новизна одержаних результатів визначається сукупністю поставлених завдань і засобів їх розв’язання. Дисертація є першим комплексним дослідженням принципів, чинників і засобів професіогенезу працівників ОВС у процесі ППТ у системі вищої освіти МВС України.

Вперше:

– на підставі синтезу особистісно-діяльнісного та суб’єктного підходів у психології розроблено теоретичні засади психологічного забезпечення професіогенезу курсантів і працівників ОВС в системі вищої освіти МВС України;

– обґрунтовано місце тренінгових технологій у професіогенезі курсантів і працівників ОВС в системі вищої освіти МВС України;

– здійснено структурно-функціональний аналіз існуючих тренінгових програм з метою створення оптимальної моделі тренінгу професійно-психологічного спрямування;

– уведено поняття та розроблено модель ППТ як генетико-моделюючого засобу професіогенезу особистості в умовах, що відтворюють професійну діяльність і забезпечують дієвість отриманих знань і умінь;

– як одиницю аналізу, проектування та проведення ППТ виділено психотехнічну вправу;

– визначено критерії відбору релевантних завданням тренінгу вправ, оцінки їх валідності, надійності, складності й ефективності;
– розкриті чинники ефективності тренінгів професійно-психологічного спрямування, зокрема визначено процеси, які забезпечують перетворення наявних ціннісно-мотиваційних, інтелектуальних, емоційно-вольових, комунікативних, виконавчих і регулятивних якостей особистості у відповідні її властивості, дієві знання та уміння.

Удосконалено:

– понятійний апарат опису чинників професіогенезу особистості щодо курсантів і працівників ОВС у системі вищої освіти МВС України – учасників ППТ;
– алгоритм конструювання ППТ, що ґрунтується на аналізі змісту й умов правоохоронної діяльності, посадових інструкцій, функціональних обов’язків, цілей та операціонального складу професійних виконавчих дій;

– психодіагностичні та дидактичні засоби контролю змін, що відбуваються з учасниками тренінгу, зокрема професійно-психологічного спрямування.

Дістали подальший розвиток:

– теоретико-методологічні засади проектування тренінгових програм щодо становлення особистості як суб’єкта діяльності;
– методика проектування тренінгів працівників ОВС, дидактичні вимоги до опису тренінгових вправ і програм;

– перспективні напрями ППТ, які сприятимуть професіогенез курсантів, працівників ОВС у системі вищої освіти МВС України й службової підготовки.

Практичне значення одержаних результатів убачається у тому, що результати дослідження використовуються у навчальному процесі, системі перепідготовки і підвищення кваліфікації та в системі службової підготовки рядового й начальницького складу ОВС України.

Зокрема, автором впроваджені у навчальний процес підготовки курсантів ВНЗ МВС України чотири цільові тренінгові програми: підвищення комунікативного потенціалу (дві програми), рефлексивний тренінг особистісного зростання курсантів, тренінг з основ профілактичної діяльності в ОВС (акти впровадження Київського національного університету внутрішніх справ (КНУВС) від 08.10.2007; Прикарпатського юридичного інституту Львівського державного університету внутрішніх справ (ЛьвДУВС) від 12.02.2008). На психологічному факультеті КНУВС з 2003 року запроваджено навчальний курс “Основи соціально-психологічного тренінгу” (акт впровадження КНУВС від 24.01.2007). Результати дослідження у вигляді навчально-методичних посібників використовуються у навчальному процесі ВНЗ МВС України (акти впровадження КНУВС від 10.09.2007; Прикарпатського юридичного інституту ЛьвДУВС від 11.01.2008).

У систему службової підготовки рядового й начальницького складу органів внутрішніх справ України впроваджено вісім інтерактивних мультимедійних навчальних модулів (акт впровадження Центру практичної психології Департаменту роботи з персоналом МВС України від 18.05.2006).

У систему підвищення кваліфікації та спеціалізації практичних психологів ОВС України впроваджено дві тренінгові програми (акти впровадження ЦПП ДРП МВС України від 22.02.2007, 29.03.2007); дільничних інспекторів міліції – три тренінгові програми (акти впровадження Департаменту громадської безпеки МВС України від 14.01.2008, 20.01.2008, 15.02.2008).

Авторські розробки використовуються при створенні тренінгових програм для професійно-психологічної підготовки працівників ОВС України (акти впровадження ЦПП ДРП МВС України від 24.01.2007, 15.02.2007).

Викладені в дисертації висновки й рекомендації використовуються у науково-дослідницькій сфері – для теоретичного пояснення процесів, що відбуваються під час тренінгу, а також при вирішенні проблем розроблення ППТ та його впровадження у систему вищої освіти МВС України.

Особистий внесок здобувача. У статтях, написаних у співавторстві з С.І. Яковенком, доробок здобувача становить 50 %. 

Апробація результатів дисертації. Теоретичні положення та висновки дисертації оприлюднені на 27-ми конференціях, конгресах і семінарах: міжнародні науково-практичні конференції: „Толерантне суспільство в Україні” (м. Київ, жовтень 2002 року); „Актуальні проблеми професійної підготовки фахівців соціальної роботи в Україні і за рубежем” (м. Ужгород, 5-6 травня 2002 року); „Проблеми гуманітарної підготовки працівників ОВС в умовах європейської інтеграції” (м. Івано-Франківськ, 11-12 квітня 2003 року); „Психологічні тренінгові технології у правоохоронній діяльності: науково-методичні та організаційно-практичні проблеми впровадження і використання, перспективи розвитку” (м. Донецьк, 27-28 травня 2005 року, 26-27 травня 2006 року, 24-25 травня 2007 року); „Соціалізація особистості в умовах системних змін: теоретичні та прикладні проблеми” (м. Київ, 20 березня; 2006 року, 20 березня 2007 року); „Делінквентна поведінка дітей та молоді: сучасні технології протидії” (м. Одеса, 31 березня-1квітня 2006 року); „Актуальні проблеми практичної психології” (м. Херсон, 18-19 квітня 2006 року); „Безпека та захист прав неповнолітніх” (м. Рига, 22-24 січня 2008 року); „Психологічні технології в екстремальних видах діяльності” (м. Донецьк, 23-24 травня 2008 року); „Відновний підхід у профілактиці підліткової злочинності як запорука формування безпечної громади” (м. Київ, 3-4 квітня 2008 року); всеукраїнські науково-практичні конференції: „Проблеми розвитку педагогіки вищої школи в ХХІ столітті: теорія і практика” (м. Одеса, 30-31 травня 2002 року); „Проблеми девіантної поведінки: історія, теорія, практика” (м. Київ, 25-27 листопада 2002 року); „Теорія та досвід застосування тренінгових технологій у практичній психології” (м. Київ, 22 листопада 2003 року; 20 жовтня 2005 року); „Впровадження ґендерних підходів у діяльність правоохоронних органів України” (м. Євпаторія, 18-20 травня 2005); „Актуальні проблеми юридичної психології” (м. Київ, 29-30 вересня 2006 року); „Проблеми девіантної поведінки: історія, теорія, практика” (м. Вінниця, 11-12 травня 2007); міжвідомча науково-практична конференція „Психопрофілактична робота з персоналом: науково-методичні та організаційно-практичні питання” (м. Київ, 28 лютого 2007 року); науково-теоретична конференція „Філософські, методологічні і психологічні проблеми права” (м. Київ, 26 січня 2008 року); І-й Всеукраїнський конгрес психологів (м. Київ, 24-26 жовтня 2005 року); методологічний семінар АПН України „Теоретико-методологічні проблеми розвитку особистості в системі неперервної освіти” (м. Київ, 16 грудня 2004 року); І, ІІ і ІІІ Всеукраїнські науково-практичні семінари: „Створення системи забезпечення психологічної надійності персоналу” (м. Київ, 10-12 жовтня 2002 року; 10-11 жовтня 2003 року; 25-26 листопада 2004 року). Отримано свідоцтво про реєстрацію авторського права на програмний продукт „Мультимедійний навчальний посібник „Основи професійно-психологічного тренінгу (у запитаннях та відповідях)” / Київський національний університет внутрішніх справ. - № 24532; зареєстр. 22.05.2008 р.

На монографію „Професійно-психологічний тренінг у становленні особистості фахівця (на прикладі працівників ОВС)” опублікована рецензія М.В. Костицького „Тренінг у професійній діяльності ОВС: сучасний підхід до проблеми” у Науковому віснику КНУВС (2007. – №4. – С.161-162).

Публікації. Результати дослідження відображені в 2 монографіях; 28 статтях, опублікованих у наукових фахових виданнях України. Окремі положення дисертації викладені у 4 навчальних посібниках (2 з яких отримали гриф „Рекомендовано МОН України”), 14 інших наукових та навчально-методичних публікаціях.

Структура дисертації. Робота складається зі вступу, чотирьох розділів, які містять 15 підрозділів, висновків, 15 додатків та списку використаних джерел (408 найменування). Повний обсяг дисертації становить 461 сторінки, з них основний текст дисертації – 375 сторінок. Дисертація містить 11 таблиць і 9 рисунків, що займають 11 сторінок основного тексту.
ВИСНОВКИ


У дисертації наведено теоретичне узагальнення наукової проблеми психологічного забезпечення професіогенезу курсантів і працівників ОВС в системі вищої освіти МВС України та запропоновано нове її вирішення, що виявляється в розробленні теоретико-прикладних засад ППТ, як одного з найбільш ефективних засобів становлення професіонала. 
За результатами дисертаційного дослідження зроблено такі висновки:
1. Продуктивною основою професіогенезу – процесу становлення компетентного суб’єкта професійної діяльності, на думку дисертанта, є синтез особистісно-діяльнісного та суб’єктного підходів. Компетентний суб’єкт розглядається нами як мета сучасної освіти дорослих. Вимоги правоохоронної діяльності до компетентного професіонала, визначаються на основі структурно-функціонального аналізу цієї діяльності. Вони представлені сукупністю знань, умінь, психічних якостей та властивостей особистості, що набуваються в процесі професіогенезу, зокрема в системі вищої освіти МВС України, прагненням до самовдосконалення. 

2. Традиційні методи професійної підготовки, які носять переважно репродуктивний характер, на нашу думку, не дозволяють формувати особистість компетентного професіонала як суб’єкта діяльності, що вбачається можливим за умов доповнення існуючих методів тренінговими технологіями, які забезпечують професійне спрямування отриманих знань та умінь, сприяють становленню індивідуально-психологічних властивостей особистості.

3. Концептуальними засадами тренінгових технологій є теоретико-методологічні положення запропонованого нами особистісно-діяльнісно-суб’єктного підходу, зокрема принцип діяльнісного опосередкування становлення особистості компетентним суб’єктом професійної діяльності. 

4. Перевагою тренінгу, порівняно з традиційними методами професійної підготовки, про що засвідчує вивчення проблеми, є наявність колективної зони найближчого розвитку, в якій за рахунок спільної інтелектуальної та практичної діяльності забезпечується не тільки репродуктивне засвоєння та відтворення готових стандартів професійних дій, а й розроблення, привласнення, усвідомлювання професійних дій – завдяки участі у дискусіях, рольових іграх, отриманню систематичного зворотного зв’язку, групової рефлексії.

5. Провідним принципом тренінгової роботи є принцип діяльнісного опосередкування. Принцип редукції допоміжних вправ застосовується при проведенні тренінгів з учасниками, які мають досвід тренінгової роботи. Використання тренінгових методів і прийомів визначається метою, завданнями та цільовою групою.

6. Структурно-функціональний аналіз тренінгових програм дозволив виявити головні недоліки існуючих програм, які зумовлені тим, що їх автори неповною мірою враховують організаційні та змістовні принципи тренінгу через відсутність систематизованої й обґрунтованої методологічної та методичної бази для впровадження тренінгових технологій. 

7. Професійно-психологічний тренінг визначається як навчально-розвивальна технологія і вбачається своєрідним варіантом природного формуючого експерименту, що базується на ідеях генетико-моделюючий методу, розробленого С.Д. Максименком. ППТ спрямований на розвиток професійних знань та умінь, корекцію установок, становлення особистості завдяки інтеріоризації-екстеріоризації особливостей професійного середовища, об’єктів праці та специфіки взаємодії з ними професіонала. У результаті тренінгу досягається якісно новий рівень усвідомлення професійного середовища, себе в ньому, опанування засобами перетворення предмета професійної діяльності з метою її удосконалення. Перетворення професійно-нормативних вимог до професійних якостей в індивідуальні властивості сприймаються учасниками тренінгу як бажані та необхідні для виконання службових завдань.

8. Проведене дослідження дає підстави виділити одиницю аналізу, проектування та проведення ППТ, якою є психотехнічна вправа – засіб довільного управління психічними процесами, інтеграції внутрішнього і зовнішнього, теоретичного та практичного. Вправляння, як процес багаторазового виконання вправи, забезпечує вдосконалення якостей і властивостей суб’єкта. Запропоновані критерії та методики оцінки валідності надійності, складності, корисності тренінгових вправ дозволяють обирати найбільш ефективні, з огляду на їх цільове призначення. 

9. Виокремленні такі чинниками ефективності ППТ: наукова обґрунтованість, належне організаційно-методичне забезпечення занять; інформаційна насиченість; емоційна значущість; осмислене використання психотехнічних вправ та інших засобів впливу на тренінгові групу, які предметно наповнюють міжособистісне спілкування; систематичне оцінювання ефективності. Поточний моніторинг ефективності тренінгової роботи забезпечується застосуванням методів дидактичної та психологічної діагностики, групової та експертної оцінки результатів виконання психотехнічних вправ, які моделюють компоненти практичної діяльності. Тренінг повинен завершуватися груповою рефлексією, яка фіксує досягнуті зміни та розкриває можливості їх застосування у професійній реальності та повсякденному житті. 

10. Завдяки діяльнісному опосередкуванню навчально-розвивального матеріалу тренінгу відбувається усвідомлювання та привласнення знань й умінь, вправляння у ситуаціях, що моделюють професійну діяльність. Саме це сприяє виробленню професійно доцільних психічних властивостей та індивідуального стилю діяльності. Структурні компоненти тренінгу, активізуючи процеси інтеріоризації-екстеріоризації, схематизації-конкретизації, поетапного формування розумових дій, вправляння, зворотного зв’язку, рефлексії, забезпечують перетворення наявних ціннісно-мотиваційних, інтелектуальних, емоційно-вольових, комунікативних, виконавчих і регулятивних якостей у властивості особистості 

11. Застосування сучасних психодіагностичних, експертних і статистичних методів дослідження працівників ОВС утворює, як свідчить дослідження, надійну основу для моделювання елементів професійної діяльності у формі навчально-розвивальних психотехнічних вправ цільового призначення, забезпечує становлення найважливіших психологічних якостей правоохоронця, формує „професійне ядро” особистості й забезпечує її високу дієздатність, запобігає професійній деформації. 

12. Основою ефективного тренінгу є належна теоретична, дидактична, технологічна, адаптивна та галузева компетентність розробників і ведучих, наступності тренінгових курсів, системність та планомірність їх впровадження у практику. У цьому контексті відбір і підготовка ведучих ППТ повинні здійснюватися відповідно до аналітичної психограми (яка включає опис нормативно орієнтуючих ознак виконання професійних завдань, функцій, знань, умінь та професійно значущих психічних властивостей ведучого).

13. Аналіз зарубіжного та вітчизняного досвіду використання тренінгових технологій у підготовці до ефективного виконання службових обов’язків свідчить про необхідність системного та ступеневого впровадження тренінгових технологій стосовно усіх категорій працівників ОВС. Найбільш поширеними сьогодні в системі ОВС України є поведінкові тренінги, розроблені за рубежем та адаптовані до місцевих умов. Поведінкові тренінги є корисними, але завдання становлення працівника як суб’єкта вони не вирішують. 

14. Ефективність впровадження авторських тренінгів (ступеневий комунікативний тренінг, навчальний тренінговий курс „Сучасні стратегії запобігання злочинності неповнолітніх”, рефлексивний тренінг особистісного зростання для курсантів) доведена результатами підсумкового контролю проведених занять, які показали, що їх учасники в повному обсязі засвоюють навчальний матеріал. Психодіагностичні методи свідчать про зростання за короткий час тренінгу комунікативного потенціалу учасників тренінгу в середньому на 35%, аналітичних здібностей – на 25%. Після рефлексивного тренінгу особистісного зростання на 10% збільшуються показники інтернальності його учасників, оптимізуються дії механізмів психічного захисту, гармонізуються особистісні та професійні цілі. 

15. Критичний аналіз результатів проведення короткочасних ППТ досить вузького цільового призначення дає підстави для висновку про те, що ця технологія найбільш придатна для індивідуалізації властивостей особистості на основі залучення у модельовану діяльність раніше сформованих якостей особистості через набуття відповідних умінь. Тренінги професійно-психологічного спрямування доцільно доповнювати рефлексивним тренінгом особистісного зростання, який сприяє становленню особистості професіонала як суб’єкта життєдіяльності.

16. ППТ доцільно використовувати для психологічного супроводження практично усіх видів правоохоронної діяльності, починаючи від профорієнтації на основні напрями правоохоронної діяльності професії і закінчуючи етапом звільнення працівників ОВС у відставку та їх реінтеграцією у суспільне життя поза системою МВС України.


Подальші перспективи дослідження пов’язані з поглибленим вивченням психології правоохоронної діяльності, її специфіки щодо різних служб ОВС з метою уточнення актуальних напрямів професійної підготовки, тематики, цілей, завдань і змісту ППТ, подальшим удосконаленням психотехнологій цілеспрямованого становлення особистості професіонала в процесі тренінгів.
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