PAGE  
3

Для заказа доставки данной работы воспользуйтесь поиском на сайте http://www.mydisser.com/search.html
МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ, МОЛОДІ ТА СПОРТУ УКРАЇНИ

ДЕРЖАВНИЙ ЗАКЛАД „ЛУГАНСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

імені ТАРАСА ШЕВЧЕНКА”
На правах рукопису

НАТОЧИЙ Людмила Олександрівна

УДК 373.091.113(477)„195⁄200”(043.3)

РОЗВИТОК УПРАВЛІНСЬКОЇ КУЛЬТУРИ КЕРІВНИКІВ ЗАГАЛЬНООСВІТНІХ ШКІЛ 

У ВІТЧИЗНЯНІЙ ПЕДАГОГІЧНІЙ ТЕОРІЇ 

(ДРУГА ПОЛОВИНА ХХ СТ. – ПОЧАТОК ХХІ СТ.)

13.00.06 – теорія та методика управління освітою
Дисертація 

на здобуття наукового ступеня кандидата педагогічних наук

Науковий керівник – 

доктор педагогічних наук, професор 

Хриков Євген Миколайович

Луганськ – 2012

ЗМІСТ

	Вступ…………………………………………………………………………………
	3

	Розділ 1. Теоретико-методологічні засади дослідження проблеми розвитку управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл у вітчизняній педагогічній теорії (друга половина ХХ ст. – початок ХХІ ст.)…………….
	11

	1.1. Методологічні підходи до аналізу уявлень про управлінську культуру керівників загальноосвітніх шкіл України в другій половині ХХ – на початку ХХI ст. ………………………………………………………………………………
	11

	1.2. Характеристика джерельної бази та методики дослідження………………
	37

	1.3. Періодизація історії розвитку теорії управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл у вітчизняній педагогічній теорії (друга половина ХХ – початок ХХІ ст.)…………………………………………………………………….
	57

	Висновки до розділу 1……………………………………………………………..
	88

	Розділ 2. Особливості й тенденції розвитку управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл у вітчизняній педагогічній теорії (друга половина ХХ ст. – початок ХХІ ст.)…………………………………………….
	91

	2.1. Етап накопичення емпіричного наукового матеріалу в розвитку уявлень про управлінську культуру керівників загальноосвітніх шкіл у вітчизняній педагогічній теорії із середини 50-х до середини 80-х років ХХ ст. ………… 
	91

	2.2. Визначення та осмислення окремих елементів управлінської культури директорів шкіл у вітчизняній педагогічній теорії (друга половина 80-х – 
90-і роки ХХ ст.) …………………………………………………………………..
	122

	2.3. Сучасні тенденції розвитку управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл у вітчизняній педагогічній теорії (початок ХХІ ст.)……
	152

	Висновки до розділу 2…………………………………………………………….
	186

	Загальні висновки…………………………………………………………………
	192

	Список використаних джерел………………………………………………..
	197


ВСТУП

Актуальність дослідження. Інтеграція України до європейського й світового співтовариства зумовлює й відповідні зміни в системі освіти, оскільки освітня політика будь-якої країни визначає її майбутнє. Як зазначено в Національній стратегії розвитку освіти в Україні на 2012 – 2021 рр., освіта належить до найважливіших напрямів державної політики України та є стратегічним ресурсом соціально-економічного, культурного й духовного розвитку суспільства, забезпечення національних інтересів, формування позитивного іміджу держави, створення умов для самореалізації особистості. 

Процес трансформації сучасної школи України вимагає від педагогічної науки розв’язання складних проблем і теоретичного, і прикладного характеру. Однією з умов ефективного наукового пошуку є осмислення й використання в освітньому процесі сьогодення педагогічних ідей минулого, що відповідають викликам сучасності. Останнім часом школа України пройшла значний шлях від одноманітності до варіативності, від авторитаризму до демократичності, від моноідеологічності до плюралізму у виборі орієнтирів інноваційного розвитку, моделей управління педагогічною системою навчального закладу, але практика внутрішньошкільного управління не завжди відповідає вимогам, які детермінує процес трансформації зовнішніх умов функціонування школи в конкретне педагогічне середовище. 
Загальні питання управління висвітлено в дослідженнях В. Афанасьєва, Б. Гаєвського; основи сучасної теорії управління школою розроблено в працях Г. Єльникової, В. Крижко, Л. Калініної, В. Лугового, В. Олійника, З. Онишків, Є. Павлютенко, В. Пікельної, М. Поташника, Т. Рабченюк, Д. Румянцевої, В. Сухомлинського, Т. Сорочан, Є. Хрикова та інших дослідників. Значний внесок у розбудову системи управління у сфері освіти становлять наукові розвідки Є. Березняка, В. Бондаря, Л. Даниленко, Ю. Конаржевського, В. Кричевського, В. Лазарева, О. Лебедєва, В. Маслова, А. Орлова, В. Распопова, Т. Рогової, П. Третьякова та ін.

Соціокультурні зміни в освіті зумовили важливість такої проблеми, як культура управлінської діяльності керівника школи, адже сучасна концепція управління характеризується системними змінами у змісті управлінської діяльності, що потребує нового управлінського мислення, технологій і значною мірою залежить від якостей особистості керівника. Отже, культурологічний підхід до вивчення питань управління школою є сьогодні важливою науковою проблемою й однією з умов практичної реалізації освітянських реформ. Очевидним стає факт, що саме культура управління, яка формує ціннісні основи школи, постає провідним чинником модернізаційних процесів у навчальному закладі й важливою умовою ефективного менеджменту в системах внутрішньошкільного управління.
Аналізу сучасних проблем культури управління школою присвячено наукові розвідки В. Лазарева, Л. Онищук, Ю. Палехи, М. Поташника, Т. Шамової, Є. Ямбурга та ін.; загальні основи розвитку професійної культури вивчали І. Бойко, Н. Крилова, О. Лебідь, Н. Ничкало, І. Прокопенко та ін.; різні аспекти підготовки керівників навчально-виховних закладів як менеджерів освіти досліджували В. Крижко, В. Симоненко, В. Шпалинський та ін.; проблему управлінської культури керівників освітніх установ висвітлено в роботах Б. Гаєвського, С. Королюк, О. Мармази, Ю. Палехи, О. Яркового та ін.; психологічні аспекти культури керівника розглянуто Л. Коломінським, Л. Карамушка, Л. Орбан-Лембрик.
Необхідність удосконалення системи внутрішньошкільного управління потребує з’ясування історико-педагогічних аспектів формування його теоретичних засад, зокрема уявлень про розвиток управлінської культури керівників шкіл. Основні підходи до вивчення історії розвитку теорії внутрішньошкільного управління в контексті загальної методології історико-педагогічних досліджень розроблено в наукових працях О. Адаменко, М. Богуславського, Л. Ваховського, Н. Гупана, А. Димитрієва, В. Курила, О. Сухомлинської та ін. Історико-педагогічним проблемам управління освітою, зокрема узагальненню практичного досвіду управлінської діяльності в першій половині XX ст., присвячено низку дисертаційних робіт (І. Богінська, І. Лебідь, В. Липинський, Л. Потапов, Н. Самандас, Е. Соф’янц, Ю. Чирва, О. Шевченко та ін.).

Проте спеціального дослідження проблем розвитку управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл України у вітчизняній педагогічній теорії в другій половині XX ст. – на початку XXI ст. не проводилось.

Отже, на сучасному етапі розвитку науки існує суперечність між необхідністю подальшого розвитку теорії управління освітою та недостатнім рівнем узагальнення теоретичних напрацювань минулого з проблеми управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл.

Ураховуючи актуальність і недостатню розробленість у вітчизняній педагогічній теорії проблеми розвитку управлінської культури в системі освіти визначено тему дисертаційної роботи: „Розвиток управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл у вітчизняній педагогічній теорії (друга половина XX ст. – початок XXI ст.)”. 

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами і темами. Дисертацію виконано в межах комплексної науково-дослідної теми кафедри державної служби та управління навчальними й соціальними закладами „Теоретичні основи управління навчальними закладами різного типу”, що розробляється в ДЗ „Луганський національний університет імені Тараса Шевченка” (реєстраційний номер 0101U001374). Тему узгоджено в Раді з координації наукових досліджень у галузі педагогіки та психології в Україні (протокол № 1 від 24.02.2009 р.).
Об’єкт дослідження – теорія та практика управління загальноосвітньою школою в другій половині XX ст. – початку XXI ст.
Предмет дослідження – генеза уявлень про управлінську культуру керівників загальноосвітніх шкіл та шляхи її формування у вітчизняній педагогічній теорії в другій половині XX ст. – початку XXI ст.
Мета дослідження – визначити сутність, особливості й тенденції розвитку уявлень про управлінську культуру керівників загальноосвітніх шкіл та шляхи її формування у вітчизняній педагогічній теорії в другій половині XX ст. – початку XXI ст.
Мета дослідження передбачає вирішення таких завдань:
1. Визначити методологічні засади дослідження проблеми розвитку управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл і шляхів її формування у вітчизняній педагогічній теорії в досліджуваний період.

2. Виокремити й схарактеризувати основні етапи розвитку уявлень про управлінську культуру керівників шкіл у другій половині XX ст. – на початку XXI ст.

3. Виявити чинники й особливості розвитку управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл у визначених хронологічних межах.

4. Виявити зміст, форми й методи розвитку управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл у вітчизняних наукових розвідках досліджуваного періоду.
5. Визначити тенденції розвитку уявлень про управлінську культуру керівників загальноосвітніх шкіл у вітчизняній педагогічній теорії у другій половині XX ст. – на початку XXI ст.
Хронологічні межі дослідження охоплюють другу половину ХХ – початок ХХІ ст. (1950 – 2010 рр.). Вибір цього періоду зумовлений неоднозначністю загальних оцінок розвитку теорії внутрішньошкільного управління цього часу та відсутністю робіт, у яких узагальнено напрацювання з проблеми управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл. Нижня межа дослідження – середина 50-х рр. ХХ ст. – визначена початком процесу суттєвої трансформації управління в радянському суспільстві загалом і загальноосвітніми навчальними закладами зокрема, що відбувався після ХХ з’їзду КПРС. Саме в цей час стали складатися перші уявлення про ефективність управлінської діяльності як база для обґрунтування в подальшому сутності управлінської культури керівників загальноосвітніх навчальних закладів (ЗНЗ). 
Верхня межа дослідження – кінець XX ст. – початок XXI ст. детермінується важливістю кардинальних змін в українському суспільстві, що відбулися в цей час (зміни в соціально-політичній сфері, перехід до ринкової економіки, зміни в системі цінностей тощо). У школознавстві спостерігається завершення процесу приведення сучасної теорії управління навчальними закладами у відповідність з потребами реформування національної системи освіти, усталюються уявлення про управлінську культуру керівників загальноосвітніх шкіл.
Теоретико-методологічні засади дослідження становлять: загальні положення теорії наукового пізнання, основні положення загальної теорії систем і системного підходу (І. Блауберг, В. Келлє, С. Кримський, О. Мамчур, І. Пригожин, І. Стенгерс, В. Швирьов, Б. Юдін та ін.); положення наукознавства (праці О. Ішмуратова, В. Кізіми, С. Кримського, М. Кузнецова, Т. Куна, В. Лекторського, В. Онопрієнка, М. Розова, Б. Старостіна, Н. Теппер, П. Йолон, В. Швирьова та ін.); діалектичне положення про соціальну зумовленість розвитку педагогіки; роботи з проблем методології педагогіки та історії педагогіки (О. Адаменко, М. Богуславського, Л. Ваховського, С. Гончаренка, Н. Гупана, О. Сухомлинської, Є. Хрикова, О. Яська та ін.); теорії управління – „наукового управління” (Ф. Тейлор), „людських відносин” (Е. Мейо), „соціальних систем” (Д. Коул); основні теоретичні положення школознавства (Є. Березняк, В. Бондар, Б. Кобзар, В. Маслов, В. Пікельна, В. Сухомлинський, Є. Хриков та ін.).
Для розв’язання визначених завдань застосовано такі методи дослідження: теоретичні – аналіз філософської, психолого-педагогічної, науково-методичної літератури – для визначення стану наукової розробки, обґрунтування вихідних теоретико-методологічних позицій досліджуваної проблеми; історіографічний аналіз – для виявлення основних концепцій розвитку управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл у досліджуваний період; синтез, узагальнення, класифікація, систематизація – для визначення провідних ідей у розвитку управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл у другій половині XX ст. – початку XXI ст.); прогностичні: моделювання, морфологічний аналіз, екстраполяція – для виявлення тенденцій розвитку управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл.
Джерельна база дослідження: партійні, директивні, нормативні, інформаційно-методичні та інструктивні матеріали керівних органів управління освітою, матеріали педагогічних періодичних видань досліджуваного періоду: „Радянська (Рідна) школа”, „Освіта Донбасу”, „Дошкільне виховання”, „Освіта України”, „Педагогіка і психологія”, „Педагогічний дискурс”, „Шлях освіти”, „Директор школи, ліцею, гімназії”, „Менеджмент освіти. Постметодика”, „Директор школи: Шкільний світ”, „Персонал”, „Освіта і управління”, „Післядипломна освіта в Україні”, „Наука та наукознавство”, „Соціальна психологія”, „Педагогіка і психологія формування творчої особистості: проблеми і пошук”, „Нова педагогічна думка”; монографії, навчальні посібники, статті, автореферати й дисертації, матеріали наукових конференцій з проблем управління освітою з фондів Національної бібліотеки України ім. В. І. Вернадського, Державної науково-педагогічної бібліотеки ім. В. О. Сухомлинського, наукової бібліотеки Луганського національного університету імені Тараса Шевченка. 

Наукова новизна дослідження полягає в тому, що: уперше здійснено цілісний аналіз розвитку уявлень про управлінську культуру керівників загальноосвітніх шкіл та шляхів її формування у вітчизняній педагогічній теорії другій половині XX ст. – початку XXI ст.; обґрунтовано періодизацію розвитку теорії управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл у вітчизняній педагогіці; визначено тенденції розвитку управлінської культури керівників ЗНЗ; дістали подальшого розвитку уявлення про зміст, форми й методи розвитку управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл у вітчизняній педагогічній теорії у визначених хронологічних межах.
Практичне значення роботи полягає в можливості використання основних положень дослідження для подальшої наукової розробки проблеми управлінської культури керівників ЗНЗ; зібраний фактичний матеріал, теоретичні положення й висновки дослідження можуть бути використані в процесі викладання педагогічних дисциплін у вищих навчальних закладах, у практиці роботи керівників сучасних шкіл; для написання підручників, навчальних посібників, методичних рекомендацій з педагогіки, історії педагогіки; у науково-дослідній роботі студентів, магістрантів, викладачів, в системі післядипломної освіти та самоосвіті.

Апробація результатів дослідження. Основні положення роботи обговорювались на засіданнях кафедри державної служби та управління навчальними й соціальними закладами, оприлюднені на всеукраїнських науково-практичних конференціях: „Сучасна наукова думка – 2010” (Миколаїв, 2010), „Створення системи управління якістю надання послуг у навчальних закладах та в органах державної влади і місцевого самоврядування: досягнення та перспективи” (Луганськ, 2010), „Дослідження молодих учених у контексті розвитку сучасної науки” (Київ, 2011). 

Публікації. Основні результати дослідження висвітлено в 11 одноосібних публікаціях, з них 8 – у наукових фахових виданнях.

Структура дисертації. Робота складається зі вступу, двох розділів, висновків, списку використаних джерел (376 найменувань). Загальний обсяг дисертаційної роботи – 237 сторінок. 
ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ

1. На підставі аналізу філософської, загальнонаукової, педагогічної літератури з проблем управління визначено методологічні засади дослідження розвитку управлінської культури, які полягають у такому: розгляд управлінської культури як цілісного явища, яке має певну структуру, множину елементів та є ієрархічним утворенням, що перебуває в постійному розвитку; урахування зумовленості стану управлінської культури не стільки станом її окремих елементів, скільки якостями її структури, взаємозалежності управлінської культури й теорії управління, багатоваріантності опису управлінської культури; вивчення управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл у її зв’язках та взаємодії з іншими явищами – розвитком теорії управління, а розвитку теорії управління (загальне) як вияву часткового – управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл; простеження поступового розвитку управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл, виявлення моментів переходу кількісних змін у якісні, які характеризують певну етапність цього процесу, розгляд процесу розвитку управлінської культури керівників загальноосвітніх шкіл як саморозвитку; розгляд предмета дослідження – розвитку уявлень про управлінську культуру керівників загальноосвітніх шкіл – у взаємозв’язку з практикою її реалізації; з’ясування логіки розробки досліджуваної проблеми (емпірично-індуктивний шлях, теоретичний аналіз і моделювання; аналіз кількісних, тематичних, змістових характеристик наукових робіт у галузі управління). 
2. Визначено основні етапи розвитку управлінської культури керівників ЗНЗ та уявлень про неї науковців у межах досліджуваного періоду: перший – етап накопичення емпіричного наукового матеріалу (сер. 50-х – сер. 80-х рр. ХХ ст.); другий – етап формування та осмислення сутності окремих елементів управлінської культури директорів шкіл (друга пол. 80-х – 90-і рр. ХХ ст.); третій – етап переходу до культурологічного підходу у вивченні проблем управління (початок ХХІ ст.).

Періодизацію розвитку управлінської культури керівників ЗНЗ та уявлень про неї науковців розглянуто не тільки як найбільш ефективний спосіб організації історичного матеріалу, а і як інструмент для виявлення загальних закономірностей розвитку уявлень про управлінську культуру, певну систему координат, у якій можна розглядати критичні точки розвитку цього педагогічного явища.

3. Установлено, що в досліджуваний період розвиток управлінської культури відбувався в логіці розвитку парадигми управління загалом – від „концепції впливу” до „концепції створення умов”, гуманізації та демократизації управлінської діяльності.

У досліджуваних хронологічних межах зусилля вітчизняних школознавців були спрямовані на дослідження деяких аспектів проблеми особистості керівника школи: вплив ділових якостей керівника на ефективність навчально-виховного процесу; місце керівника в системі взаємин у педагогічному колективі; форми й методи оптимального керівництва професійним становленням молодих учителів, способи передачі передового педагогічного досвіду та роль у цьому процесі керівників школи; структура та зміст знань і вмінь, необхідних директору школи; дидактичний аспект діяльності керівника школи. Ці проблеми вирішували переважно з позицій системно-функціонального підходу в межах існуючої парадигми управління. 

З’ясовано, що розвиток уявлень наукової спільноти про управлінську культуру керівників ЗНЗ знаходився в прямій залежності від динаміки зміни парадигми управлінської діяльності загалом. Цей процес мав двосторонній характер: з одного боку, практика управління школами живила теорію управління, а з іншого – теоретичні розробки широко використовувалися в управлінській діяльності.

Показано, що на різних етапах розвитку управлінської культури керівників ЗНЗ переважали різні методологічні підходи до теоретичного осмислення та практичного втілення управлінської діяльності. Так, у середині 50-х – сер. 80-х рр. ХХ ст. провідним підходом був редукційний, а з другої половини 80-х рр. ХХ ст. та на початку ХХІ ст. відбувається поступовий перехід до холістського підходу.

Розвиток уявлень про культуру управління керівників загальноосвітніх шкіл в досліджуваний період в основному відповідав логіці розвитку науки про управління: від теорії соціального управління, функціонального підходу до освітнього менеджменту (тобто руху до людини, до гуманізму). Внутрішню логіку розвитку уявлень вітчизняних науковців про управлінську культуру керівників ЗНЗ характеризує: базування наукових досліджень на накопичених раніше знаннях; постановка наукових проблем, зумовлених попереднім розвитком науки; розвиток прогресивних попередніх наукових ідей; відповідність розвитку уявлень вітчизняних науковців про управлінську культуру керівників ЗНЗ об’єктивним соціальним потребам практики.

4. З’ясовано, що на розвиток уявлень про управлінську культуру керівників ЗНЗ потужний вплив здійснював ідеологічний чинник (особливо в сер. 50-х – сер. 80-х рр. ХХ ст.). Так, ідеологічні настанови зумовлювали панування на цьому етапі в теорії управління „концепції впливу”. У перехідний період (кінець 80-х – початок 90-х рр. ХХ ст.) спостерігався відхід від „концепції впливу” й формування „концепції створення умов”. Одночасно все більшого значення набувала концепція „освітнього менеджменту”. 

5. У дисертації проаналізовано вплив управлінських парадигм на розвиток уявлень вітчизняних науковців про управлінську культуру керівників ЗНЗ і практику управління навчальними закладами в межах визначених етапів. Дослідження показало, що розвиток уявлень про управлінську культуру керівників ЗНЗ нерозривно пов’язаний з поступовим поширенням застосування при аналізі існуючої управлінської діяльності та створенні нових її моделей культурологічного підходу як методології дослідження.

Сучасний етап розвитку уявлень про управлінську культуру керівників ЗНЗ характеризується розмаїттям підходів до з’ясування сутності цього явища, численними спробами вибудувати його наукову дефініцію, визначити основні функції та шляхи формування управлінської культури керівників ЗНЗ.

Наукове дослідження управління школою й проблем, з ним пов’язаних, відбувалося на різних етапах досліджуваного періоду різними шляхами. Так, у сер. 50-х – сер. 80-х рр. ХХ ст. переважав шлях накопичення та узагальнення емпіричних фактів (емпірично-індуктивний), а вже в 90-і рр. ХХ ст. та особливо на початку ХХІ ст. школознавці дійшли певного балансу емпірично-індуктивного шляху та теоретичного аналізу й моделювання.

6. Аналіз праць українських науковців досліджуваного періоду дозволив визначити гуманізацію, менеджеризацію, інноватизацію, технологізацію, професіоналізацію як основні тенденції розвитку управлінської культури керівників загальноосвітнього навчального закладу. Ці тенденції є й шляхами подальшого вдосконалення та розвитку управлінської культури керівників ЗНЗ. 

Аналіз стану розвитку уявлень про управлінську культуру показав, що перспективи подальшого розвитку й дослідження цього явища розташовані у двох площинах: площині розширення поля досліджень (не тільки директорів ЗНЗ, але й їхніх заступників з навчальної та виховної роботи, вивчення результатів зарубіжних аналогічних досліджень, пошук та теоретичне узагальнення передового досвіду керівної діяльності директорів ЗНЗ України й зарубіжжя тощо) і площині поглиблення розуміння сутності управлінської культури керівників ЗНЗ (застосування різноманітних методологічних підходів до дослідження сутності управлінської культури, удосконалення застосування культурологічного підходу до вивчення управлінської діяльності керівників ЗНЗ, застосування новітніх методів наукових досліджень тощо).
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