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ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ 
Актуальность исследования определяется современными социаль-

но-структурными преобразованиями, глобализационными процессами, 
обусловливающими трансформации в различных сферах жизнедеятельно-
сти общества, в том числе в системе социально-трудовых отношений мо-
лодежи. Молодежь в основном проигрывает на рынке труда в силу возрас-
тных, образовательных особенностей, отсутствия профессионального опы-
та. По данным Росстата на 01.01.2013 г., в России проживагот более 35 
млн. человек в возрасте от 16 до 30 лет (около трети населения страны) и 
каждый десятый из них - безработный. 

Политика в сфере занятости молодежи, прежде всего, ориентирована 
на профессиональную подготовку и трудоустройство по традиционным 
специальностям, которые не всегда востребованы молодыми людьми. При 
этом интенсивное развитие информационных технологий обусловливает 
появление эффективных способов трудоустройства молодежи посредством 
создания принципиально новых форм труда, содействия самозанятости. 

Значительное влияние на формирование успешных социально-
трудовых отношений молодежи в настоящее время оказывает развитие 
практик дпстапционной трудовой деятельности, фриланса, телекомьютин-
га, распространение которых связано с прогрессом в телекоммуникацион-
ной сфере. Благодаря виртуализации труда, его и[1тернетизации повышает-
ся мобильность молодых работников, профессиональное самоопределение 
и совершенствование. 

Институциализация дистанционного труда является частью общеми-
ровых тенденций информатизации и виртуализации жизни современного 
общества, что проявляется в создании электронного правительства, вирту-
ального офиса, телемедицины, телебанкинга, систем дистанционного обра-
зования и дистанционных социальных услуг. При этом в нашей стране 
дистанционный труд молодежи не формализован и не урегулирован зако-
нодательно. Способствуют развитию дистанционного труда глобализаци-
онные тенденции, появление многоформатного телекоммуникационного 
пространства, новых информационно-электронных ресурсов в сфере заня-
тости. Это, с одной стороны, обеспечивает доступность социально-
трудовых практик для молодежи, содействует смягчению социального не-
равенства в отношеп1П1 конкретных социальных групп; с другой — 
повышает уровень требований общества к общепрофессиональной и спе-
циальной компетенциям работника, его социальной мобильности. 

Поэтому значимым в научном плане является социологический ана-
лиз социальных условий, факторов, механизмов реализации дистанцион-
ного труда как ресурса повышения социального статуса молодежи, её са-
мозанятости, преодоления социального неравенства. 

Степень разработанности. Проблематика дистанционной социаль-
но-трудовой деятельности входит в предметную область общей социоло-
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гии, социологии молодежи, социологии труда. В отечественной и мировой 
науке социологами разработаны различные теоретические подходы к изу-
чеЕ1ию поведения наемных работников и трансформаций рынка труда. 
Среди современных работ в этой области значимы зарубежные исследова-
ния, касающиеся выработки эффективных стратегай трудовой деятельно-
сти (М. Брент, А. Веллинс, Н. Ной, Ф. Скифф, Дж. Скотт, Д. Пратт, Е. Рош, 
X. Уайт, Д. Хилл, У. Хыос, Т. Эггертссон); идеи К. Маркса и неомаркси-
стов об отчуждении труда, автономности человека, интеллектуальном тру-
де (Т. Адорно, Г. Маркузе, М. Хоркхаймер). Сопоставление российских 
практик и политики в области трудоустройства молодежи с европейскими 
содержится в публикациях И. Бессоновой, Н. Вишневской, Т. Исаченко, 
В. Сердгоковой, Н. Шевашкевич. Стратифицирующая, социализирующая и 
иные социальные функции труда рассмотрены в работах В. Адамчук, 
Б. Генкина, А. Мазина, А. Понукалина, Л. Ржаницына. Мотивационные ус-
тановки трудовой деятельности в российском обществе рассматриваются в 
работах Н. Лапина, В. Магуна, Р. Пугачева. Региональные особенности 
рынка труда, его профессионально-квалификационная структура и потреб-
ности обозначены в работах Н. Демина, 3. Голенковой, С. Константинова, 
A. Кочетова, С. Нечаевой, А. Саушкина. Социальные аспекты безработицы 
исследуются Ч. Бидуэллом, К. Уильямсом; в России - Б. Бреевым, 
Е. Катульским, Р. Колосовой, С. Кузьминым, И. Масловой, О. Шкаратан. 
Результаты социологических исследований социальной политики в кон-
тексте поддержки безработных содержатся в трудах С. Дановского, 
Е. Игитханян, Л. Кудрявцевой, И. Тюриной, М. Чепурина, Н. Черниной. 

Влияние радикальных социальных изменений на социальное рас-
слоение общества, на трансформацию жизненных ориентаций молодежи, 
изменение ее места в социальной структуре исследуется С. Быковой, 
М. Горшковым, Ю. Зубок, С. Ивченков, А. Ковалевой, О. Козловой, 
B. Левичевой, Е. Омельченко, Т. Петровой, И. Тартаковской, Ф. Шереги. 
Взаимосвязь занятости и социальной политики в условиях радикальных 
социальных реформ, анализ изменения основных акцентов системы соци-
ального государства, ключевых принципов рефлексии социальной полити-
ки представлены за рубежом в трудах П. Розанваллона, П. Сорокина, 
Г. Эспинг-Андерсена, в России - И. Григорьевой, Н. Ловцовой, 
Е. Пашининой, П. Романова, Т. Сидориной, С. Смирнова, В. Щеблановой, 
В. Ярской, Е. Ярской-Смирновой. Анализ трансформации стратегий тру-
доустройства молодежи, политики занятости и практик социальной под-
держки молодых людей рассмотрены в работах М. Вороны, 
И. Задорожной, И. Ива1ювой, Г. Чередниченко, В. Чупрова. Проблемой 
адаптации молодежи к современным социально-трудовым отношениям за-
нимались Г. Иванченко, Г. Мкртчян, И. Попова, Н. Федотова, О. Шиняева. 
Социальное неравенство, обусловленное информационными технология-
ми, доступность информационных ресурсов для разновозрастных социаль-



ных групп анализируются с социологических позиций в работах таких рос-
сийских ученых, как С. Бондаренко, В. Бордюже, О. Вершинская, 
A. Еляков, В. Печенкин. 

Развитие дистанционного труда обсуждается в отечественной и зару-
бежной социологической литературе в контексте формирования и транс-
формации важнейших социальных институтов (Ф. Кинсман, Дж. Найллс). 
Аспекты дистанционной занятости в России интегрируют области меж-
дисциплинарного взаимодействия комплекса наук в социально-
гуманитарном и социально-экономическом ракурсах рассмотрения про-
блемы. Гендерное разделение труда изучают С. Ашвин, Е. Мезенцева, 
С. Ярошенко; социальные эксклюзии в профессионально-трудовой сфере -
Ф. Бородкин, Л. Гордон, Т. Заславская, В. Кабалина, Т. Малева, 
Н. Римашенская, Р. Рывкина, Л. Хахулина, М. Шабанова, Т. Шанин, 
B. Ядов. Исследователи уделяют внимание анализу процессуальных осо-
бенностей социально-трудовой деятельности (дистанционной, вторичной, 
скрытой, внеправовой). 

Анализ отечественной литературы по проблеме дистанционной тру-
довой деятелыюсти, например, В. Гимпельсон, Р. Капелюшников, 
О. Синявская (формы занятости - неполная, временная, случайная, нефор-
мальная); Ю. Веремейко (новые формы социально-трудовых отношений); 
Н. Кострюкова (развитие нетипичных видов труда в научной сфере, теле-
коммьютинг); М. Луданик (регулирование дистанционной работы); 
М. Меркулов (дистанционный персонал); Г. Руденко, А. Мерко (глобали-
зация и дистанционный (виртуальный) труд); Л. Санкова (противоречия и 
тенденции трудовой деятельности инновационного тина); В. Чернухин (те-
леработа, виртуализация рабочих мест), 3. Калугина, А. Сергиенко (страте-
гии деятельности в зависимости от места проживания работника), показы-
вает отсутствие социологических работ по данной проблеме. 

В отечественной социологии фактически оказываются не исследова-
ны социальные аспекты дистанционного труда, его концептуальные осно-
вания, направления развития. Без концептуальной проработки остаются 
проблемы формирования пространства дистанционного труда молодежи, 
его институциализации и профессгюнализации, выявления тенденций раз-
вития дистанционных социально-трудовых практик, их ограничений и со-
циальных барьеров. 

Цель диссертационной работы - выявить тенденции развития дис-
танционного труда молодежи. Для достижения поставленной цели необхо-
димо решить следующие задачи исследования: 

- провести обобщение теоретико-методологических подходов к ана-
лизу роли дистанционной социально-трудовой деятельности в обществе с 
позиций социологических теорий; уточнить содержание и сущностные ха-
рактеристики понятия «дистанционный труд»; структуру дистанционного 



труда; определить тенденции развития дистанционных социально-
трудовых практик молодежи в региональном контексте; 

- выявить социальные функции дистанционного труда; социальные 
факторы мотивации выбора дистанционного труда; 

- проанализировать значение дистанционных социально-трудовых 
практик в социальной мобильности молодежи, в повышении социального 
статуса человека; 

- разработать инструментарий, программу и провести 
межрегиональное эмпирическое исследование особенностей 
дистанционного труда молодежи в современных социальных условиях. 

Объект исследования - дистанционный труд молодежи в контексте 
социальных трансформаций. Предмет исследования - процесс 
институциализации дистанционного труда молодежи. 

Основная гипотеза исследования заключается в том, что, во-
первых, развитие дистанционного труда молодежи характеризуется нали-
чием признаков институциализации (формализация и упорядочение дис-
танционных социально-трудовых отношений и действий, четкость цели, 
сферы реализации, средств и структурных компонентов дистанционного 
труда как социального института, выполняемых им социальных функций); 
во-вторых, процесс профессионализации дистанционных работников про-
исходит в основном стихийным образом на фоне отсутствия законодатель-
ного регулирования и распространения виртуальных форм, видов трудовой 
деятельности. 

Теоретико-методологическая основа исследования представлена 
классическими теориями социальных институтов, социального порядка, 
функционализма (М. Вебер, Э. Дюркгейм, Г. Зиммель, Т. Парсонс), кон-
цепцией социальных сетей (М. Кастельс, X. Уайт, А. Этциони), теоретиче-
скими положениями об институциальных аспектах социально-трудовых 
отношений (Т. Заславская, М. Шабанова), профессионализации 
(П. Романов, Е. Ярская-Смирнова), дистанционной трудовой деятельности 
(Дж. Гордон, Ф. Кинсман, Дж. Найллс); виртуализации социального взаи-
модействия (И. Иванов). Теоретической предпосылкой оценки роли ин-
формационных технологий в процессах трансформации социально-
трудовой деятельности молодежи стали: концепции социального про-
странства, социальной стратификации, социального и, в том числе цифро-
вого, неравенства (П. Бурдье, П. ДиМаггио, П. Сорокин, К. Целест, 
С. Шафер); социальной коммуникации как неотъемлемой части системы 
социального действия, выступающей механизмом координации действий 
акторов (Н. Луман, Э. Гидденс, Ю. Хабермас). На формирование эмпири-
ческой базы диссертации оказали влияние работы по методике и методоло-
гии социологических исследований: С. Батыгин, Б. Докторов, М. Горшков, 
О. Маслова, Ф. Шереги, В. Ядов, В. Ярская. Процедура сбора и обработки 
данных осуществлялась в соответствии с принципами социологического 
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исследования, изложенными в работах Д. Дилмана, У. Кокрена, Э. Ноэль-
Ноимана; И. Девятко, П. Романова, В. Семёновой, Д. Стребкова, 
Е. Ярской-Смирновой. 

Эмпирическую базу диссертационной работы составили данные, 
полученные автором на основе опросной методологии, данные государст-
вепиой статистики по вопросам трудоустройства молодежи, федеральное и 
региональное социальное законодательство, правительственные програм-
мы поддержки молодежи, людей с инвалидностью, результаты вторичного 
анализа количественных данных социологических исследований. 

1. Проведен анкетный опрос молодых людей (N=285), проживающих 
в трех российских регионах и осуществляющих трудовую деятельность в 
дистанционном режиме, а также неформализованное интервью с эксперта-
ми (N=15); 

2. С использованием оригинальных наборов данных в формате 
SPSS, доступных на сайте \vww.gezis.org, осуществлен вторичный анализ 
массива данных, представляющего массовый опрос, проведенный в Европе -
«Евробарометр 75.2. Women in the European Union», который содержал во-
просы по поводу равенства полов в социально-трудовой сфере, на рынке 
труда ЕС (2011, N=10000; данные проанализированы с помощью пакета 
статистического анализа SPSS 17); 

3. Проанализированы также результаты комплекса социологических 
общероссийских исследований под руководством М. Горшкова и 
Ф. Шереги 2000-2009; опросов ВЦИОМ, посвященных оценкам перспек-
тив трудоустройства молодежи после окончания вузов и анализу факторов, 
важных для россиян при трудоустройстве (2009, N=1600 и 2012, N=1600 
соответственно). 

Научная новизна диссертации заключается в постановке, обосно-
вании и решении задач социологического анализа дистанционного труда 
молодежи на основе выявления условий и тенденций, принципов реализа-
ции данного процесса, и может быть выражена в следующих позициях: 

- с авторских позиций осуществлена рефлексия и систематизация 
методологических подходов к анализу дистанционного труда молодежи; 

- выявлены социальные функции дистанционного труда; структура 
дистанционного труда; 

- определены тенденции развития дпстанциогшых социально-
трудовых практик молодежи - институциализация и профессионализация; 

- с новых позиций проведено выявление и обоснование социальных 
факторов мотивации выбора дистанционного труда (применительно к 
молодому работнику и работодателю); 

- дана авторская интерпретация понятия «дистанционный труд»; 



- раскрыто значение дистанционных социально-трудовых практик в 
социальной мобильности молодежи, в повышении социального статуса 
человека; 

- получены новые эмпирические данные о региональных аспектах 
дистанционного труда молодежи в современных социальных условиях. 

Соответствие темы п содержания диссертации требованиям 
Паспорта специальностей ВАК Мииобрнауки РФ. Исследование вы-
полнено в рамках специальности 22.00.04 - «Социальная структура, соци-
альные институты и процессы». Тема диссертации соответствует п. 27. 
«Автономия труда в социально-структурном пространстве: уровни, пока-
затели, факторы»; п. 30. «Возрастные когорты в системе социально-
структурных отношений. Молодежь на рынке труда, перспективы трудо-
устройства. Региональные особенности» Паспорта специальностей науч-
ных работников ВАК Министерства образования и науки Российской Фе-
дерации (социологические науки). 

Достоверность и обоснованность результатов исследования опре-
деляются непротиворечивыми теоретическими положениями, комплекс-
ным использованием теоретических парадигм, качественной и количест-
венной методологии эмпирических исследований, корректным применени-
ем положений социологии о социальной структуре, социальных процессах, 
социальных институтах; соотнесением результатов и интерпретации про-
веденных эмпирических исследований с представительными данными оте-
чественных и зарубежных ученых. 

Положения, выносимые на защиту: 
1. Дистанционный труд представляет собой особую форму организа-

ции социально-трудовой деятельности вне традиционного рабочего места 
на основе виртуального взаимодействия с целью удовлетворения индиви-
дуальных, социальных и социетальных потребностей с использованием 
электронных информационно-коммуникационных средств. Виртуализиро-
ванность дистанционного труда проявляется в наличии специализирован-
ных информационных ресурсов, сайтов, построении социально-трудовых 
отношений посредством виртуальной коммуникации, основой которых 
выступает доверие между работником и работодателем. 

2. Дистанционный труд является значимым для молодежи как в ма-
териальном, так и в социальном плане. Он позволяет совмещать разнооб-
разные социально-трудовые практики с процессом обучения в образова-
тельных учреждениях, выполнением социальных ролей, реализацией дей-
ствий досугового характера, способствует повышению самооцер1ки, ниве-
лирует социальную дискриминацию. Дистанционный труд в контексте 
преодоления социального неравенства обладает ресурсом вовлечения в со-
циально-трудовые отношения представителей депривированных социаль-
ных групп, людей с ограниченными возможностями посредством расши-



реЕшя сферы занятости, спектра вакансий, предполагающих виртуальную 
трудовую деятельность. 

3. Социальными функциями дистанционного труда молодежи высту-
пают: функция социально-трудовой адаптации, функция смягчения соци-
ального неравенства, функция развития первичных социально-трудовых 
умений, функция профессиональной мобильности. Молодежь предстает 
одним из основных акторов дистанционного труда, структура которого 
включает следующие элементы: государство и фриланс-биржи; группы ра-
ботники и работодатели; службы занятости, кадровые агентства, центры 
комплексной поддержки молодежи; провайдеры дистанционных социаль-
но-трудовых практик. 

4. Современными тенденциями развития дистанционных социально-
трудовых практик молодежи в межрегиональном контексте являются 
институциализация н профессионализация. Это проявляется в 
формализации и устойчивости дистанционных социально-трудовых 
отношений и действий, сферы реализации, средств и структурных 
компонентов дистанционного труда как социального института, 
выполняемых им социальных функций. Процесс профессионализации 
организационного содержания дистанционного труда молодежи 
характеризуется следующими чертами: легитимация дистанционного 
труда; создание организационных компонентов системы дистагщионного 
труда молодежи; разработка содержательно-технологических аспектов 
дистанционной социально-трудовой деятельности; популяризация 
дистанционного труда в молодежной среде и обществе. 

5. Система факторов мотивации выбора дистанционных социально-
трудовых практик включает две группы. Факторы, значимые для молодого 
работника: повышение социального статуса, свободный график труда, увели-
чение объема свободного времени, получение первичного опыта социально-
трудовых отношении и действий. Факторы, которые важны для работодате-
ля: оптимизация социально-трудовой деятельности, повышение лояльрюсти 
работников, снижение степени вероятности возникновения и распростране-
ния конфликтов в социальной группе, возможность привлечения профессио-
нальных работников независимо от их территориальной принадлежности. 

6. Дистанционный труд выступает средством социальной мобильно-
сти молодых людей, обеспечения привилегированного ноложения среди 
обычных работников. Выводы эмпирического исследования свидетельст-
вуют, что для многих дистанционный труд стал привычным, устоявшимся, 
приносящим определенную удовлетворенность. В обществе к дистанцион-
ному работнику отмечается нейтральное отношение. Наибольшее распро-
странение практики дистанционного труда получили в Центральном феде-
ральном округе, наименьшее - в Сибирском федеральном округе России. 
Приоритетными являются 1Т-стратегия и коммуникативная стратегия Д1ю-
танционной занятости молодежи. 



Теоретическая н практическая значимость исследования заклю-
чается в том, что его результаты могут быть использованы как методоло-
гическая основа для дальнейшего социологического анализа социально-
трудовых практик молодежи, критического рассмотрения тенденций ин-
форматизации и виртуализации трудоустройства и занятости молодых лю-
дей в условиях современного российского общества. Результаты исследо-
вания имеют теоретическое значение для развития социологии молодежи, 
социологии труда, социальной политики. Материалы проведенного иссле-
дования, основные положения и выводы могут быть использованы при 
разработке и совершенствовании как академических программ по специ-
альностям магистратуры и бакалавриата, так и образовательных курсов в 
контексте профессиональной переподготовки и повышения квалификации 
представителей различных социальных групп. В работе обозначены ориен-
тиры для оптимизации деятельности министерств, ведомств, учреждений 
системы занятости, труда и социальной защиты населения, предоставляю-
щие возможность принимать эффективные решения в разработке соответ-
ствующих стратегий и механизмов реализации государственной политики 
занятости, как на региональном, так и федеральном уровне. 

Апробация работы. Основные положения, выводы и рекомендации, 
изложенные в диссертации, отражались в выступлениях автора на методо-
логических семинарах магистрантов и аспирантов, на заседаниях кафедры 
социологии, социальной антропологии и социальной работы СГТУ имени 
Гагарина Ю.А. (2010-2013 гг.). Всероссийском социологическом конгрес-
се, всероссийских и международных научно-практических конференциях: 
XIII Международной научной конференции «Модернизация России: клю-
чевые проблемы и решения» (Москва, 2012); Всероссийской научной кон-
ференции «Методология, теория и история социологии» (Ростов-на-Дону, 
2012); Всероссийская научно-практическая конференция: VII Ковалевские 
чтения. «Перспективы развития современного российского общества и но-
вые контуры социологической науки» (Санкт-Петербург, 2012); IV Все-
российском социологическом конгрессе «Социология и общество: гло-
бальные вызовы и региональное развитие» (Уфа, 2012); XXII Междуна-
родной научно-практической конференции «Система ценностей современ-
ного общества» (Новосибирск, 2012); Международной научной конферен-
ции «Социальное государство: реформирование, проблемы и поиски ре-
шения» (Саранск, 2012); Международной научно-практической конферен-
ции «Наука сегодня: теоретические аспекты и практика применения» 
(Тамбов, 2011); II Международной научно-практической конференции 
«Современные тенденции развития мировой социологии» (Пенза, 2011); 
Международной научно-практической конференции «Социальная полити-
ка и социальная работа в России: 20 лет науки, образования и практики» 
(Саратов, 2011). 
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Публикации. По теме диссертации опубликовано 15 научных работ 
общим объемом 7,4 п.л., в том числе 3 в изданиях, рекомендованных ВАК 
Министерства образования и науки Российской Федерации. 

Структура работы. Диссертация состоит из введения, двух глав (че-
тырех параграфов), заключения, списка литературы и приложения. 

ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ РАБОТЫ 

Во введении обосновывается актуальность темы исследования, ос-
вещается степень пауч1юн разработанности поставленной проблемы, опре-
деляются цель, задачи, объект, предмет, гипотеза диссертационного иссле-
дования, его теоретико-методологическая и эмпирическая база, раскрыва-
ется научная новизна, теоретическая и практическая значимость диссерта-
ции, формулируются положения, выносимые на защиту. Первая глава 
«Дистанционный труд молодежи как предмет социологического ана-
лиза», состоящая из двух параграфов, посвящена анализу основных теоре-
тических подходов к рассмотрению дистанционного труда молодежи как 
совокупности структурных элементов, функций и последовательности 
взаимосвязанных действий, выявлению и обоснованию тенденций его раз-
вития. В первом параграфе «Институциальные особенности дистанци-
онного труда с позиций социологических теорий» автор с учетом мето-
дологических принципов исследования (В. Ядов, В. Ярская) проводит тео-
ретическую операционализацию ключевого понятия «дистанционный 
труд», конструирует понятийную схему исследования, рассматривает 
классические и современные социологические подходы к анализу феноме-
на дистанционного труда молодежи. Социально-трудовые отношения в на-
стоящее время трансформируются под влиянием глобализации, развития 
информационно-цифровых технологий (Дж. Кук), виртуализации многих 
сфер жизни современного общества (Д. Иванов), что приводит к противо-
поставлению жизни и виртуальной реальности (М. Кастельс). Это непо-
средственно влияет на специфику социальных интеракций, которые стано-
вятся трансграничными. Труд из регионального преобразуется в глобаль-
ный ресурс, так как благодаря Интернету, технологиям зкуре, 1р те-
лефонии, распространению ¡рЬопе повышается мобильность рабочей силы. 
Автор приходит к выводу, что дистанционный труд в данном контексте 
выступает эффективным ресурсом, значимым не только для молодых лю-
дей (способ трудоустройства), но и для всего общества (снижение уровня 
безработицы молодежи). Формализация и упорядочение дистанционных 
действий, воспроизводимость виртуальных трудовых практик, их интегри-
рованность в систему экономических и иных общественных отношений, в 
структуру индивидуальных поведенческих моделей социальных акторов, 
систему межличностной коммуникации позволяют предположить наличие 
тенденции институциализации дистанционного труда. Институциальные 
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аспекты дистанционного труда рассматриваются в диссертации с позиций 
подходов О. Копта, Г. Спенсера, Э. Дюркгейма, М. Вебера, а также 
Т. Заславской и М. Шабановой. Особое внимание уделяется анализу воз-
можностей и ограничений дистанционной социально-трудовой деятельно-
сти. С этой целью диссертант привлекает работы как зарубежных (напр., 
Дж. Гордон, Ф. Кинсман, Дж. Найллс), так и отечественных ученых (напр., 
Ю. Веремейко, Н. Кострюкова, М. Луданик, М. Меркулов, В. Чернухин). 
Основными преимуществами дистанционного труда выступают оптимиза-
ция выполнения работником поставленных задач, снижения затрат на ор-
ганизацию трудового процесса, достижение баланса между профессио-
нальной и личной жизнью человека. Проблемы реализации дистанционных 
социально-трудовых практик в основном связаны с трудностью контроля 
деятельности дистанционных работников (фрилансеров). Если на Западе в 
системе дистанционной социально-трудовой деятельности (фриланс) тру-
дятся в основном состоявшиеся профессионалы, то в России дистанцион-
ный труд выступает скорее стартом в социально-трудовой карьере моло-
дежи (В. Демченко), что объясняется как её высокой активностью в вирту-
альном пространстве, так и малым профессиональным опытом 
(В. Печенкин, Н. Семенов). Виртуальная социально-трудовая деятельность 
позволяет получить молодым людям первичные знания о действительных, 
реальных трудовых отношениях, их регулировании, механизмах эффек-
тивного взаимодействия работника и руководителя, заказчика и исполни-
теля. Концептуализация дистаиционного труда проводится автором в рам-
ках структурно-функционального подхода на основе его обращения к та-
ким теориям и концепциям, как теория социального действия М. Вебера, 
концепция неформальной занятости Д. Рутерфорда (в России -
Т. Шанина), теория коммуникативного действия Ю. Хабермаса, теория 
трансформационного поведения Т. Заславской, теория социальных сетей 
X. Уайта. С учетом данных теоретического анализа, операционализации 
ключевого понятия автор формулирует собственное определение ключево-
го понятия «дистанционный труд». В целом структура пространства дис-
танционного труда молодежи представлена, по мнению диссертанта, сле-
дующими группами акторов: молодые работники и работодатели; службы 
занятости, кадровые агентства, центры комплексной поддержки молодежи; 
государство и фриланс-биржи как координаторы; провайдеры дистанцион-
ных социально-трудовых практик. Данная система, с одной стороны, ин-
ституциально ограничивает цели и средства социально-трудовой деятель-
ности, с другой стороны, представляет акторам возможности для достиже-
ния своих целей, определяет нормы и правила взаимодействия. Институты, 
организации и иные координирующие механизмы относительно автоном-
ны и преследуют собственные интересы, они дополняют друг друга и смы-
каются в единую согласованную систему, выполняющую ряд социальных 
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функци11: функция социально-трудовой адаптации, функция смягчения со-
циального неравенства, функция развития первичных социально-трудовых 
умений, функция профессиональной мобильности. 

Во втором параграфе «Структурно-процессуальные черты профес-
сионализацин дистанционного труда молодежи в контексте россий-
ской социальной политики» проводится анализ направлений и эффек-
тивности социальной политики в отношении молодежи, выявление про-
цессуальных черт организационного содержания профессионализации 
дистанционного труда молодых людей. Подчеркивается, что мероприятия 
молодежной политики реализуются фрагментарно и не системно, не всегда 
предполагают внедрение инноващюнных подходов в сфере трудоустрой-
ства молодежи на федеральном и региональном уровнях. По мнению дис-
сертанта, это может способствовать проявлению социального неравенства, 
снижению социального статуса молодежи, генерации маргинальных тен-
денций. Дистанционная социально-трудовая деятельность выступает од-
ним из эффективных способов содействия трудоустройству, самозанятости 
молодых людей. Выполне1П1е трудовых функций в дистанционном режиме 
предполагает освоение специфических знаний и умений, инклюзию в осо-
бые социально-трудовые отношения и рассматривается как первичные 
признаки организации процесса профессионализации дистанционного тру-
да. Его процессуальность автор анализирует, ориентируясь на идеи о про-
фессионализации как процессе коллективной восходящей социальной мо-
бильности (М. Ларсон, Э. Хыоз), его социальности (В. Цвык), критериях 
деятельности (Е. Гринвуд). Диссертант приходит к выводу о том, что 
трансформации социально-трудовых процессов в настоящее время проис-
ходят, как правило, в двух направлениях. Первое направление предполага-
ет использование дистанционных социально-трудовых практик, когда ра-
ботники (напр., выполняющие обязанности юриста, бухгалтера, препода-
вателя) не меняют содержательно свою деятельность, а привлекают новые 
информационные технологии выполнения должностных обязанностей. 
Второе направление характеризуется профессионализацией организацион-
ной стороны дистанцион1юго труда, появлением новой профессии - дис-
танционный работник (фрилансер), который стремится соответствовать 
определенным требованиям: наличие особых знаний и умений, необходи-
мых для занятия дистанционным трудом и подтвержденных сертификатом. 
В этом случае можно говорить о дестандартизации профессий, поскольку 
на первый план выходят не только традиционные, присущие им признаки 
(умения, навыки), но и владение новыми информационными технология-
ми, средствами коммуникации, правилами виртуального взаимодействия. 
Для молодых людей освоение «дистанцион1ЮЙ» практики социально-
трудовых отношений, с одной стороны, может выступать дополнительной 
проблемой в процессе профессионального становления, с другой - оно 
часто и начинается с овладения именно дистанционными особенностями 
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трудовой деятельности, что упрощает и сокращает время постижения ос-
нов конкретной специальности. С учетом проведенного анализа определя-
ются следующие структурно-процессуальные черты профессионализации 
организационного содержания дистанцион1юго труда молодежи: легити-
мация дистанционного труда; создание структурных компонентов системы 
дистанционного труда молодежи; разработка содержательно-
технологических аспектов дистанционной социально-трудовой деятельно-
сти; популяризация дистанционного труда в молодежной среде и общест-
ве. Данный процесс достаточно органнчно вписывается в базис современ-
ной социальной политики, основанной на противоречивом сочетании 
принципов либерализма и патернализма. 

Вторая глава «Специфика дистанционных социально-трудовых 
практик молодежи: по результатам межрегионального эмпирического 
исследования» состоит из двух параграфов, в которых обобщаются ре-
зультаты собственных эмпирических исследований особенностей дистан-
ционного труда молодежи, социального отношения к нему. Применение 
методов социологического исследования позволило определить перспек-
тивы и проблемы развития дистанционных социально-трудовых практик, 
выявить существующие противоречия в области их реализации. В третьем 
параграфе «Социальное отношение к дистанционному труду (на основе 
данных анкетного опроса)» интерпретируются результаты эмпирическо-
го исследования, проведённого методом анкетного опроса. Тип выборки -
систематическая. Главный критерий выборки — молодые люди, занимаю-
щиеся дистанционной трудовой деятельностью. География исследования -
три федеральных округа, репрезентирующих центральные и периферий-
ные регионы страны: Центральный федеральный округ. Приволжский фе-
деральный округ. Сибирский федеральный округ (N=285). На формирова-
ние эмпирической основы оказали влияние работы российских ученых по 
методике и методологии социологических исследований, прежде всего, 
С. Батыгина, Б. Докторова, М. Горшкова, И. Девятко, В. Ядова. По резуль-
татам проведенного социологического исследования автор приходит к сле-
дующим выводам. Дистанционный труд в отношении молодых людей об-
ладает ресурсом повышения их социального статуса, решения проблем со-
циальной дискриминации и социального неравенства. Значительное число 
респондентов с опытом от 3 до 5 лет и более пяти лет (в сумме 44%), сви-
детельствует о том, что для них дистанционный труд стал привычным, ус-
тоявшимся, приносящим определенную удовлетворенность, хабитуализи-
рованным (в риторике П. Бергера и Т. Лукмана). Это позволяет автору сде-
лать вывод о развитии процесса профессионализации дистанционной тру-
довой деятельности в контексте её институциализации в межрегиональной 
перспективе. Социальное отношение к дистанционному труду, выявленное 
в ходе проведенного эмпирического исследования, отличается разнообра-
зием, а в ряде случаев - выраженной полярностью. С одной стороны, ок-
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ружающне демонстрируют лояльность, принятие дистанционных форм 
труда, с другой - настроены отрицательно. Однако в организациях, где 
применяются дистанционные формы социально-трудовых практик, чаще 
наблюдается нейтральное отношение к респондентам (более половины 
случаев (55%) 59% мужчин и 51% женщин)). По мнению диссертанта, объ-
яснением может выступать либерализация жизни современного российско-
го общества, расширение свобод человека, снятие многих социальных ог-
раничений, в т.ч. и по трудовой деятельности. Современный человек ста-
новится субъектом времени, реализуя стремление к свободе действия, оне-
ративЕюсти, интенсификации жизни (В. Ярская). Сравнительный анализ 
результатов анкетирования дистанционных работников, проживающих в 
различных регионах, входящих в три федеральных округа России, показы-
вает относительное сходство позиций респондентов. Наибольшее распро-
странение практики дистанционного труда получили в Центральном феде-
ральном округе, наименьшее - в Сибирском федеральном округе России. 
Около половины опрошенных (41%) научили дистанционной деятельности 
работодатели. Остальные обучались её основам посредством самообразо-
вания (59% (72% мужчин и 47% женщин), на специальных курсах (29%), у 
родственников, друзей или знакомых (24%)). Наиболее востребованными 
«дистанционными профессиями» оказались: трейдер, диспетчер на теле-
фоне (либо оператор са11-центра), программист и веб-дизайнер (10-12%). 
Второе место заняли такие профессии как: бухгалтер, продавец интернет-
магазина и редактор (5-7%). На третьем месте - дизайнер интерьеров, пре-
подаватель дистанционного обучения и корректор, а также администратор 
сайтов, оптимизатор, промоутер и кликальщик (3-4%|). Отмечая преимуще-
ства дистанциошюго труда, почти 2/3 и мужчин и женщин самым главным 
считают возможность зарабатывать в домашних условиях (61%.); около по-
ловины ценят возможность самостоятельно определять время для работы 
(45%). Среди мужчин таких было 50%, а среди женщин - 41%. Влияние 
телеработы на социальный статус человека, степень его социальной мо-
бильности, смягчение социального неравенства отчасти было подтвержде-
1ю в ходе эмпирического исследования. Более трети опрошенных (38%) 
отмечают потенциал дистаншюнного труда в обеспечении привилегиро-
ванного положения среди обычных работников. Анализ гендерных осо-
бенностей свидетельствует о том, что организационно процесс дистанци-
онного труда осуществляется эффективнее у мужчин, которые быстрее на-
ходят подходящий вид деятельности, однако для женщин он чаще стано-
вится основным источником дохода (почти 60%) против 47%) соответствен-
но). Женщины в два раза реже заняты на второй работе, по сравнению с 
мужчгшамн (18% против 33% соответственно) и чаще надеются на помощь 
близких (26,5% против 13% соответственно). Положительное отношение к 
дистанционным работникам проявлялось со стороны друзей и знакомых 
чаще (в особенности к женщинам), нежели со стороны коллег (36 и 20% 
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соответственно). С отказом работодателей в оформлении трудовых отно-
шений сталкивалось примерно равное число представителей обеих тендер-
ных групп (в среднем 14,5%), прежде всего проживающих в Центральном 
федеральном округе (20%). На факты дискриминации особо указали рес-
понденты-мужчины из ПФО. 

В четвертом параграфе «Перспективы и проблемы реализации 
дистанционных социально-трудовых практик (по результатам интер-
вью)» автор фокусирует внимание на латентных ограничениях дистанцион-
ного труда и его потенциальных ресурсах. С этой целью проводится интер-
вьюирование 15 экспертов из трёх городов Приволжского федерального 
округа (Саратов, Оренбург, Энгельс). Анализ транскриптов интервью по-
зволил диссертанту придти к заключению, что в качестве наиболее вероят-
ных перспектив развития дистанционных социально-трудовых практик 
выступают: увеличение числа представителей женского пола в когорте 
дистанционных работников; с учетом развития бакалавриата как системы 
профессиональной подготовки, произойдет снижение возрастного порога 
выхода молодежи на рынок дистанционного труда; расширение простран-
ства дистанционных социально-трудовых отношений, практик на фоне 
виртуализации практически всех сфер жизни общества и многих специ-
альностей; формирование поливозрастпой основы дистанционных трудо-
вых процессов и рост внутренней конкуренции; повышение степени вклю-
ченности в пространство дистанционной занятости людей с ограниченны-
ми возможностями здоровья. Приоритетными проблемами развития дис-
танционного труда молодежи выступают: несовершенство законодатель-
ной базы, что негативно влияет не только на сам процесс реализации дис-
танционного труда, но и на социальное отношение к нему; отсутствие 
единства требований, подходов к оценке и управлению этим процессом; 
потенциальное отрицательное влияние на сплоченность коллектива, гене-
рирование социальных конфликтов в связи с привилегированным положе-
нием сотрудников, переведенных на дистанционный режим работы. 

Заключение содержит основные выводы диссертационного исследо-
вания, рекомендации по развитию дистанционного труда молодежи. 

В Приложении представлен исследовательский инструментарий, схе-
мы, диаграммы, таблицы, распределение ответов респондентов. 
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