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ПЕРЕЛІК УМОВНИХ ПОЗНАЧЕНЬ

МДУ – мотивація досягнення успіху

МУН – мотивація уникнення невдач

ПД – потреба в досягненнях

ОТ – особистісна тривожність
СТ – ситуативна тривожність
Ф – фрустрація

ЛК – локус контролю    

ФПА – функціонально-професійна адаптованість

ЕмА – емоційна адаптованість

СПА – соціально-психологічна адаптованість

ОПА – особистісно-професійна адаптованість

ВСТУП

Актуальність теми. Інтеграція України в європейське співтовариство, динамічні соціально-економічні та політичні зміни в країні зумовлюють потребу в підготовці висококваліфікованих спеціалістів, здатних ефективно адаптуватися до соціально-професійних змін у суспільстві. Тому вивчення психологічних чинників конструктивного подолання молодою людиною криз професійного становлення є надзвичайно актуальним. 
Успішність адаптації особистості до різних умов її життєдіяльності значною мірою зумовлюють мотиваційні чинники, що є внутрішніми умовами  адаптації і позначаються на процесі та результаті професійного становлення фахівця. 

Про успішну адаптивність може свідчити  внутрішня мотивація до діяльності, результативність здійснення професійної діяльності, рівень вироблення професійного менталітету, швидкість освоєння соціальної ролі фахівця, любов до своєї справи, якість взаємин з професійним оточенням тощо. Дезадаптивність характеризується втратою професійних цінностей, неадекватними самооцінкою та оцінкою непередбачуваних ситуацій у професійному житті, неможливістю досягти оптимального результату діяльності. І саме від людини залежить те, чи буде використаний шанс ефективного подолання нею неочікуваних ситуацій у її професійному житті. Тому вивчення питання особистісно-мотиваційних детермінант подолання дезадаптації, кризових станів і усунення деструктивного професійного становлення є важливим для психологічної науки й соціальної практики.

 Сказане є підставою для психологічного дослідження мотиваційних чинників адаптації особистості на початкових етапах її професійного становлення і надання практичних рекомендацій молодим людям щодо попередження порушень їх адаптації в умовах кризи професійного становлення, а також для розробки програми з оптимізації психологічної адаптованості особистості з метою її продуктивного виходу з ситуації кризи професійного становлення.


Актуальність проблеми дослідження мотиваційних чинників адаптації молодої людини до ситуації кризи в діяльності зумовлена ще й тим, що професійне становлення є головною життєвою темою для будь-якої людини, а  діяльність – способом людського існування. Це вимагає вивчення мотивації особистості як суб’єкта діяльності, що є найважливішим чинником адаптації молодої людини до швидко змінюваних умов на її професійному шляху.

      Тим часом проблема психологічного дослідження мотиваційних чинників адаптації особистості на початкових етапах професійного становлення ще не була предметом спеціального дослідження, але науковці вивчили окремі її аспекти. Зокрема, питання мотивації для розуміння особливостей адаптації особистості до певних вимог діяльності розкрито у працях таких представників зарубіжної і вітчизняної психології: Дж. Аткінсон, Л.С. Виготський, О.М. Леонтьєв, Т.С. Кудріна, К. Левін, Б.Ф. Ломов, К. Мадсен, М.Ш. Магомед-Емінов, Д. Мак-Клелланд, В.С. Мерлін, Г. Мюррей, Р.С. Нємов, Г. Олпорт, С.Л. Рубінштейн, Х. Хекхаузен, П.М. Якобсон й ін. У вивчення проблеми професійної адаптації особистості вагомий внесок зробили в наш час такі українські дослідники, як В.В. Васильєв, С.С. Занюк, О.М. Кокун, О.М. Корніяка, С.Г. Москвічов, С.П. Мосов,  О.Р. Охременко, В.А. Семиченко, О.Г. Солодухова, Е.Е. Симанюк й ін. Маємо також зауважити, що проблема психологічної кризи найбільш повно висвітлена у працях у галузі загальної психології (Л.І. Амбрумова, А.І. Анциферова, Ф.Ю. Василюк, О.А. Донченко, І.С. Кон, І.П. Маноха, В.А. Роменець, С.Л. Рубінштейн, Т.М. Титаренко, К. Хорні, І. Ялом й ін.); теорії вікових криз (Л.І. Божович, Л.С. Виготський, Е.Ф. Зеєр, І.С. Кон, О.М. Леонтьєв, І.Л. Малкіна-Пих, Ж. Піаже, Е.Е. Симанюк, Е. Еріксон й ін.) та соціальної психології (В.П. Казміренко, О.В. Рудюк). 

       Дослідження цих вчених з проблем мотивації особистості, професійної адаптації і психологічної кризи загалом є вагомим внеском у психологічну науку. Проте ступінь вивчення мотивації молодої людини й її адаптованості до непередбачуваних змін в умовах діяльності є недостатнім. Все це і зумовило вибір нами теми дисертаційного дослідження: “Мотиваційні чинники адаптації молодої людини до ситуації кризи професійного становлення”. 

        Зв’язок  роботи з науковими програмами, планами, темами.      Дисертаційне дослідження виконано в межах комплексних науково-дослідних тем лабораторії вікової психофізіології Інституту психології імені Г.С. Костюка НАПН України “Психофізіологічне забезпечення готовності студентів до педагогічної діяльності” (номер держреєстрації – 0105U000133) і “Психофізіологічне забезпечення становлення фахівця у професіях типу “людина – людина” (номер держреєстрації – 0107U012420). Тему дисертаційного дослідження затверджено на засіданні Вченої ради Інституту психології імені Г.С. Костюка АПН України (протокол № 4 від 26 березня 2007 р.) і узгоджено в Раді з координації наукових досліджень у галузі педагогіки і психології в Україні (протокол № 6  від 19 червня  2007 р.).

 
Об’єкт дослідження – адаптація особистості до ситуації кризи професійного становлення.

   Предмет дослідження – мотиваційні чинники адаптації молодої людини до ситуації кризи професійного становлення.   

       Мета роботи полягає у з’ясуванні особливостей прояву мотиваційних чинників адаптації молодої людини у ситуаціях кризи професійного становлення і розробці програми з оптимізації її адаптованості за допомогою засобів психотренінгу.


Відповідно до предмета і мети дослідження висунуто такі гіпотези:

    – Особливості адаптації молодої людини до ситуації кризи професійного становлення можуть значною мірою обумовлюватися позитивними змінами в розвитку мотиваційних чинників як внутрішніх умов її адаптованості.

    – Ефективним засобом психологічної адаптації молодої людини може виступати система цілеспрямованих психолого-педагогічних впливів, спрямованих на корекцію мотивації і формування конструктивного ставлення особистості до ситуації кризи професійного становлення.

 
 Відповідно до мети і гіпотез дослідження поставлено такі завдання:

1. Визначити теоретико-методологічні засади вивчення мотиваційної сфери особистості у зв’язку з потребою її адаптації в умовах професійної кризи. 

2. З’ясувати структурні компоненти адаптації особистості до ситуації кризи професійного становлення і показники стану її успішної адаптованості в цих умовах.

3. Обґрунтувати організацію емпіричного дослідження і підібрати його науково-методичний інструментарій.  

4. Встановити психологічні особливості прояву мотиваційних чинників адаптації молодої людини до ситуації кризи професійного становлення.

5. Розробити програму з оптимізації психологічної адаптованості особистості з метою її продуктивного виходу із ситуації кризи професійного становлення та перевірити її ефективність.

       Теоретико-методологічним підґрунтям дослідження стали: принцип єдності психіки та діяльності (С.Л. Рубінштейн, О.М. Леонтьєв, О.М. Ткаченко); психологічні положення про розвиток особистості як активного суб’єкта власного життя і діяльності (К.О. Абульханова-Славська, Г.С. Костюк, О.М. Леонтьєв, С.Д. Максименко, А.В. Петровський, С.Л. Рубінштейн, В.О. Татенко, Т.М. Титаренко, А. Маслоу); уявлення про регуляторну функцію мотиваційної сфери особистості (А.Г. Асєєв, М.І. Алексєєва, В.К. Вілюнас,  В.С. Мерлін, В.А. Семиченко, П.М. Якобсон); наукові уявлення про адаптацію до діяльності і дезадаптацію (Г.О. Балл, Д.Б. Ельконін, Ф.Б. Березін, Ю.А. Александровський, О.М. Кокун, В.В. Васильєв, О.Р. Малхазов, С.П. Мосов, О.Р. Охременко, В.А. Семиченко, О.Г. Солодухова, Е. Еріксон); ідеї гуманістичної психології про актуалізацію особистісного потенціалу (А. Маслоу).


Методи  дослідження. Для  розв’язання поставлених завдань і перевірки гіпотез нами застосовано такі методи: а) теоретичні (аналіз, порівняння, систематизація, узагальнення теоретичних і експериментальних даних); б) емпіричні (психодіагностичні методики, інтерв’ю, спостереження); в) розвивальні (формувальний психолого-педагогічний експеримент, психологічний тренінг); г) кількісні та якісні методи опрацювання даних за допомогою методів математичної статистики.  


Організація і база дослідження. Відповідно до поставлених завдань дослідження проводилося у чотири етапи протягом 1999 – 2010 років. На першому етапі (1999 – 2004 рр.) проаналізовано наукову літературу з проблеми вивчення мотиваційних чинників адаптації особистості в умовах кризи професійного становлення. На підставі цього здійснено пілотажне дослідження за участю студентів Київського державного університету харчових технологій. На другому етапі (2004 – 2005 рр.) проводився констатувальний експеримент, спрямований на з’ясування мотиваційних чинників адаптації безробітних і студентів у ситуаціях кризи професійного становлення. На третьому етапі (2004 – 2005 рр.) здійснювався формувальний експеримент з метою перевірки програми психологічної підтримки студентів у ситуації ненормативної кризи професійного становлення. На  четвертому етапі (2006 – 2010 рр.) впроваджувалися результати дослідження у навчальний процес майбутніх фахівців, а також у лекційну практику.

     Базою дослідження слугували: міський центр зайнятості населення у м. Черкаси; обласний центр зайнятості населення у Черкаській області; Черкаський Інститут управління, економіки і права;  Київський державний університет харчових технологій.
     Дослідженням було охоплено 233 особи віком від 16 до 25 років. 

      Надійність і вірогідність результатів дослідження забезпечуються послідовною реалізацією теоретичних положень у розв’язанні завдань емпіричного дослідження; використанням валідних і надійних дослідницьких методів, що взаємно доповнюють один одного; репрезентативною вибіркою досліджуваних; поєднанням кількісного та якісного аналізу отриманих даних; застосуванням методів математичної статистики.

Наукова новизна та теоретичне значення дослідження обумовлюються такими результатами: вперше визначено та обґрунтовано основні критерії психодіагностичного дослідження мотиваційних чинників адаптації студентів і безробітних молодіжного віку до ситуації кризи професійного становлення; розроблено класифікацію психологічної адаптованості особистості з урахуванням суб’єктивного професійного потенціалу; з’ясовано особливості прояву мотиваційних чинників адаптації молодої людини у ситуаціях кризи професійного становлення: прогностично-конфліктній, прогностично-кризовій, актуально-кризовій, актуально-конфліктній, стабільній актуально-конфліктній та стабільній прогностично-конфліктній; поглиблено наукові уявлення про взаємозв’язок мотиваційної й емоційної сфер особистості з функціонально-професійною та емоційною її адаптованістю; визначено психологічні умови подолання молодою людиною дезадаптивних явищ у ситуації кризи професійного становлення і на цій підставі розроблено тренінг мотивації для студентів, які перебувають у ситуації навчальних змін.

   Практичне значення дослідження полягає в розробці та апробації авторської програми з надання психологічної допомоги професійно дезадаптованим особам. Результати дисертаційної роботи можуть бути використані у практиці викладання таких психологічних  дисциплін: “Основи психології та педагогіки”, “Психологія управління”, “Психологія праці”, “Практична психологія” – для ознайомлення студентів з проблемами адаптації до певних умов діяльності та з особливостями впливу мотиваційної сфери на її процеси. Розроблені автором практичні рекомендації можуть застосовуватися з метою профілактики проявів професійної дезадаптації, а також у практиці профвідбору і психологічного консультування.


Впровадження  результатів  дисертації.  Впровадження результатів дослідження здійснювалося в 2004 – 2010 роках у процесі розробки і реалізації таких навчальних курсів: “Валеологія” (у розділі “Психічне здоров’я у контексті валеології”); “Імідж сучасного керівника” (у розділі “Кризові ситуації в менеджменті та ефективні шляхи їх вирішення”);  “Основи соціоекологічної культури” (у розділі “Мотивація і цінності людини у контексті розгляду соціоекологічної культури”) у Черкаському державному технологічному університеті (довідка № 1518/01-12.06 від 17.11.2008 р.); у практиці психологічного клубу Черкаського державного технологічного університету під час виховної роботи зі студентами протягом 2008 р. (довідка № 1519/01-26 від 17.11.2008 р.).

       Апробація результатів дослідження. Основні положення і результати дисертаційного  дослідження  були презентовані на міжнародній науково-теоретичній конференції “Психологія особистості” (Київ, 1997); науковій конференції “Проблема особистості в сучасній науці: результати і перспективи дослідження” (Київ, 1998); науково-практичній конференції “Гендерний аспект професійної діяльності жінки у сучасному суспільстві”  (Черкаси, 2003); міжнародній науковій конференції “Екологія та освіта: інноваційні інтеграційні технології для сталого розвитку” (Черкаси, 2004); міжнародній конференції “Інтеграційна стратегія державних інституцій та громадськості в соціоекологічній інформованості суспільства: теоретичний та практичний аспекти” (Черкаси, 2006); міжнародній науково-практичній конференції “Ґенеза буття особистості” (Київ, 2006); ІV науково-практичній конференції “Сучасні наукові досягнення” (Дніпропетровськ, 2008); міжнародній науково-практичній конференції “Особистісні та ситуативні детермінанти поведінки і діяльності людини” (Донецьк, 2008).

     Матеріали дослідження обговорювалися на засіданнях лабораторії вікової психофізіології Інституту психології імені Г.С. Костюка НАПН України (2010 – 2011 рр.), а також на звітній науковій сесії Інституту психології імені Г.С. Костюка АПН України (Київ, 1999).      

     Публікації. Матеріали  дослідження  відображено  у  24  публікаціях, 15 з яких опубліковано в наукових фахових виданнях, затверджених  МОНмолодьспорту  України.

     Структура дисертації. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, загальних висновків, списку використаних  джерел, що налічує 298 найменувань (з них 21 – іноземною мовою) і 3 додатків (54 сторінки). Основний обсяг дисертації викладено на 184 сторінках. Повний обсяг дисертації – 273 сторінки. Вона містить 26 таблиць (10 сторінок) і 9 рисунків (5 сторінок). 
ВИСНОВКИ


У висновках узагальнено результати теоретичного й експериментального дослідження, окреслено перспективи подальшого вивчення проблеми. 

       Всебічний аналіз і узагальнення результатів дослідження підтвердили висунуті гіпотези і дали змогу дійти таких висновків:


1. Теоретично встановлено, що адаптація особистості до ситуації кризи професійного становлення може значною мірою обумовлюватися мотиваційними чинниками. Мотиваційні чинники адаптації особистості до ситуації кризи професійного становлення розглядаємо як сукупність внутрішніх умов, які забезпечують процес взаємодії індивіда і професійно-фахового середовища, кінцевим результатом якого є досягнення відповідності між психологічним змістом саморегуляції особистістю своєї професійної поведінки й очікуваннями професійного оточення.

        2. Дослідження дало змогу виділити у структурі професійної адаптації особистості до ситуації кризи професійного становлення такі основні її компоненти: емоційний, функціонально-професійний, особистісно-професійний та соціально-психологічний. Емпірично встановлено, що на результативність усього адаптаційного процесу – зокрема, на кожен з досліджених нами типів стану адаптованості – справляє вплив функціонально-професійна адаптованість.

      3. У процесі дослідження мотиваційних чинників адаптації молодих людей на  початкових етапах кризи професійного становлення визначено критерії адаптованості: об’єктивні (навчальна продуктивність у студентів й соціальна активність у безробітних) і суб’єктивні (показники тестування досліджуваних й ступінь їх задоволення соціально-психологічними явищами навчально-професійного довкілля). Зафіксовано також високий, середній та низький рівні адаптованості особистості до ситуації кризи професійного становлення.

      4. Емпірично з’ясовано мотиваційні механізми професійної адаптації: це “досягнення”,  “конфлікт досягнення – уникнення” та “уникнення”, а також визначено рівні розвитку різних типів адаптованості. До найбільш адаптованих до соціальних змін у навчально-фаховому середовищі (з високим ступенем функціонально-професійної і емоційної адаптованості) належать студенти і безробітні, котрі перекваліфіковуються за власним бажанням. Вони мають високий рівень функціонально-професійної адаптованості і домінуючий мотиваційний механізм адаптації – “досягнення”, що характеризується показниками середнього рівня мотивації досягнення успіху і низького рівня мотивації уникнення невдач на фоні низької тривожності. Цьому співвідношенню досліджуваної мотивації відповідають: у студентів –   високі показники навчальної успішності та їх потреби в досягненнях; у безробітних – конструктивне ставлення до ситуації професійних змін, суб’єктна активність у виборі й освоєнні нової спеціальності, позитивне ставлення до своєї професії, наявність системи професійних цінностей, високий рівень відповідальності з внутрішнім локусом контролю. 

 5. Згідно з результатами емпіричного дослідження, до частково адаптованих з середнім рівнем функціонально-професійної й емоційної адаптованості віднесено студентів і безробітних з домінуючим мотиваційним механізмом адаптації “конфлікт досягнення – уникнення” та емоційно-мотиваційним типом адаптованості, що характеризується співвідношенням високих і середніх показників обох типів мотивації – досягнення успіху й уникнення невдач. Це й обумовлює переживання досліджуваними внутрішніх суперечностей, нестійку самооцінку і прояви дезадаптації. Вони то впевнені у собі й рішучі, то тривожні й пасивні. Студентам властиві трохи підвищені показники тривожності, стану фрустрації, середній рівень навчальної успішності; у свою чергу, для безробітних характерні високі показники тривожності і пасивне ставлення до ситуації професійних змін. 

6. З’ясовано, що досліджувані з низькою адаптованістю і домінуючим мотиваційним механізмом адаптації “уникнення” мають низький рівень функціонально-професійної й емоційної адаптованості. Їм притаманний емоційний тип адаптованості з високими показниками мотивації уникнення невдач, тривожності та стану фрустрації; вони нерішучі, відчувають страх у невизначених ситуаціях, у них наявні неадекватні реакції у професійній поведінці.

        7. Результати формувального експерименту свідчать про позитивні зміни в мотиваційній сфері учасників дослідження після участі в психологічному тренінгу. Розроблена й апробована нами програма з оптимізації психологічної адаптованості особистості та забезпечення її продуктивного виходу з ситуації кризи професійного становлення, а також досвід індивідуальних консультацій підтвердили наше припущення про можливість їх використання як засобу  підвищення рівня емоційної та функціонально-професійної адаптованості студентів у ситуації ненормативної кризи професійного становлення, розвитку та саморозвитку особистості, підвищення мотивації досягнення успіху та зниження тривожності.  

8. В результаті дослідження розроблено практичні рекомендації для викладачів, практичних психологів і соціальних педагогів щодо попередження порушень адаптації молодої людини і підвищення функціонально-професійної, емоційної та особистісно-професійної адаптованості. Вони включають пропозиції стосовно діагностування в особистості низького рівня адаптованості в ситуації кризи професійного становлення, забезпечення адаптаційного процесу та відповідної організації навчально-виховного процесу у ВНЗ.  

У перспективі дослідження – вивчення мотиваційних чинників психологічної адаптації на всіх етапах професійного становлення особистості.
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