

Для заказа доставки диссертации сделайте запрос через форму обратной связи по ссылке:  http://mydisser.com/ru/contact.html
МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ

Харківський національний університет ім. В.Н.Каразіна

На правах рукопису

Зайва Оксана Олександрівна

УДК 159.923:159.943.8
ОСОБЛИВОСТІ ВИКОРИСТАННЯ ПОЧУТТЯ ГУМОРУ

ЯК РЕСУРСУ ПСИХОЛОГІЧНОГО ПОДОЛАННЯ

Спеціальність: 19.00.01 – загальна психологія,

історія психології

Дисертація на здобуття наукового ступеня

кандидата психологічних наук

Науковий керівник:

Носенко Елеонора Львівна

доктор психологічних наук, професор

член-кореспондент АПН України

Харків – 2006
ЗМІСТ

ВСТУП ....................................................................................................................4

РОЗДІЛ 1. Особистісно-зумовлені реакції людини на стресогенні впливи ....................................................................................................................12

1.1.
Особистісні фактори поведінки людини в стресовій ситуації............................................................................................................14

1.2. 
Психологічне подолання у контексті проблем психології особистості ....................................................................................................23

1.3.
Почуття гумору в контексті адаптації людини до складних життєвих обставин..........................................................................................................36

Висновки................................................................................................................52

РОЗДІЛ 2. Методологічні засади концептуалізації феномену виявлення почуття гумору як ресурсу психологічного подолання.....................................55

2.1. Витоки підходу до розглядання почуття гумору як ресурсу психологічного подолання............................................................................55

2.2. Авторський підхід до класифікації видів гумору як ресурсу психологічного подолання або механізму психологічного захисту ...........................................................................................................66

2.3. Обґрунтування програми емпіричного дослідження ролі почуття гумору як ресурсу психологічного подолання.........................................................78

Висновки................................................................................................................86

РОЗДІЛ 3. Емпіричне дослідження характеру зв’язку почуття гумору та психологічного подолання...................................................................................89

3.1. Адаптація методик „Опитувальник стилів гумору” та „Шкала використання гумору як ресурсу стресоподолання”..................................90

3.1.1. Цілі, завдання та організація процедури адаптації опитувальників....................................................................................90

3.1.2. Результати та їх обговорення..............................................................96

Висновки.......................................................................................................101

3.2. Емпіричне дослідження особливостей усвідомлення почуття гумору як ресурсу психологічного подолання суб’єктами з різними особистісними властивостями..............................................................................................102

3.2.1. Цілі, завдання та організація емпіричного дослідження...............102

3.2.2. Результати емпіричного дослідження..............................................107

3.2.3. Обговорення результатів емпіричного дослідження......................125

Висновки.......................................................................................................137

3.3. Основні напрями використання результатів дослідження у психологічній практиці........................................................................................................140

3.4. Перспективи подальших досліджень проблеми ресурсних та захисних властивостей гумору....................................................................................147
Висновки..............................................................................................................158

ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ.....................................................................................160

ЛІТЕРАТУРА.......................................................................................................163

ДОДАТКИ............................................................................................................184

ВСТУП

Актуальність теми. Все зростаючі темпи сучасного життя і суттєві економічні і соціально-політичні перетворення і потрясіння, що відбуваються останнім часом в Україні, значно збільшують кількість потенційних стресорів, небезпечних для психологічного здоров’я людини. Ефективна діяльність за подібних умов значною мірою залежить від наявності в неї необхідних особистісних ресурсів для регулювання ставлення до швидко змінюваних життєвих ситуацій та вміння долати негативні переживання за допомогою певних психологічних прийомів. Тому перед психологами-практиками постає актуальне завдання надання людині допомоги у пошуку шляхів упорання зі стресогенними впливами й мобілізації зусиль на успішне досягнення цілей життєдіяльності. У цьому світлі виправданим є інтерес науковців до вивчення механізмів подолання проблемних ситуацій та розкриття особистісних характеристик, що зумовлюють вибір людиною тих чи інших стратегій психологічного подолання.

Вищезазначене зумовлює актуальність теми даного дисертаційного дослідження, у якому вперше у вітчизняній психології на репрезентативному емпіричному матеріалі доводиться гіпотеза про притаманність почуттю гумору стресозахисного потенціалу; надається теоретичне обґрунтування можливості розглядання виявлення людиною почуття гумору у складних життєвих ситуаціях як особистісного ресурсу стресоподолання; здійснюється адаптація до української вибірки відповідного методичного інструментарію для вивчення почуття гумору у запланованому аспекті. 
Аналіз наукової літератури з проблеми особистісних ресурсів стресоподолання свідчить про те, що на сьогодні найбільш вивчені два види опрацювання особистістю негативних переживань, а саме: психологічний захист, ідея якого вже давно розробляється в психології (З.Фрейд, К.Г.Юнг, Т.М.Титаренко, Т.С.Яценко, P.Cramer, Л.Г.Петухова, О.М.Донченко, Л.В.Мошенська, В.І.Журбін, Л.В.Медведєва та ін.), і психологічне подолання – феномен, що почав вивчатись у психології особистості порівняно недавно і тому ще недостатньо повно розкритий у літературі (Л.І.Анциферова, В.О.Бодров, Ф.Є.Василюк, Л.Г.Виноградова, О.В.Лібін, О.В.Лібіна, Т.М.Титаренко, С.К.Нартова-Бочавер, C.S.Carver, N.S.Endler, S.Folkman, N.Haan, R.S.Lazarus, R.R.McCrae, M.F.Scheier). 

Визначення сутності феномену психологічного подолання відбувається в декількох напрямах. Зокрема, розглядаються конкретні стратегії реагування і поведінки у стресогенних ситуаціях, спрямовані на подолання негативних переживань, з’ясовуються певні особистісні властивості, що сприяють здійсненню конструктивного психологічного подолання. Визначені як зовнішні, так і внутрішні ресурси, що допомагають людині адаптуватися до мінливого навколишнього світу. Як свідчать результати проведених досліджень, ресурси стресоподолання можуть як використовуватися суб’єктом, так і не використовуватися, залишаючись у потенційному стані (С.О.Хазова). Проте правомірно стверджується, що усвідомлення людиною наявності засобів допомоги у скрутному для неї становищі й наявність навичок оперування якомога більшою кількістю таких засобів сприяє посиленню відчуття контрольованості ситуації і, внаслідок цього, більш ефективному переборенню проблем, що постають перед суб’єктом у складній ситуації (Д.Грінберг, Л.В.Виноградова, О.Л.Журавльов).
Серед внутрішніх ресурсів психологічного подолання останнім часом деякі дослідники – здебільшого зарубіжні – почали розглядати й почуття гумору (М.Аргайл, В.П.Пугачов, N.A.Kuiper, H.M.Lefcourt, R.A.Martin, S.M.Sultanoff та ін.). Проте необхідно зазначити, що адаптивні та стресозахисні властивості почуття гумору привертали до себе увагу дослідників вже на протязі досить тривалого часу і раніше. Так, висловлювались припущення відносно вірогідності послаблення дії стресу за рахунок біохімічних змін в організмі в результаті сміху; розглядалась можливість стимулювання гумористичного погляду на ситуацію як засобу сприяння усвідомленню людиною зони проблеми й пошуку її альтернативного бачення (Ю.Б.Борев, Р.Берон, А.В.Дмитрієв, Є.П.Ільїн, Є.М.Мелетинський, Т.М.Титаренко). Разом з тим, у вітчизняній науці фактично не проводились будь-які емпіричні дослідження, спрямовані на перевірку припущень про адаптивну функцію почуття гумору.

Отже, проблема, обрана для дисертаційного дослідження, актуальна у деяких аспектах, а саме: у соціальному, розглянутому вище, науковому та прикладному (психотерапевтичному), адже розуміння стресозахисного потенціалу гумору та розкриття можливостей звернення до нього з метою когнітивного переструктурування змісту складної ситуації може стати корисним для практики психологічного консультування та психотерапії. Досвід зарубіжних дослідників, як і перші спроби подібної практики в Україні (Т.М.Титаренко, Т.С.Яценко), демонструють, що коректне й обережне (тактовне) використання психологом так званих „гумористичних інтервенцій” дає змогу послабити вплив психологічних захисних механізмів на поведінку і допомогти людині впоратись з переживаннями, що досить глибоко травмують (Дж.Брандсма, Ф.Фареллі, A.Klein, M.S.Sultanoff, P.Wooten). 

Об’єкт дослідження – почуття гумору як ресурс психологічного подолання.

Предмет дослідження – механізми використання суб’єктом почуття гумору як ресурсу стресоподолання.

Мета дослідження – теоретичне обґрунтування та емпірична перевірка взаємозв’язку між феноменом психологічного подолання та почуттям гумору; з’ясування індивідуальних властивостей та стильових характеристик почуття гумору осіб, які по-різному усвідомлюють його стресозахисний потенціал.

На основі аналізу літературних джерел нами була сформульована наступна гіпотеза дослідження, згідно з якою: 

1) почуття гумору може використовуватись людиною як ресурс психологічного подолання негативних переживань у складних ситуаціях;

2) усвідомлення допоміжної ролі почуття гумору в подоланні негативних переживань супроводжується наявністю у суб’єкта певних позитивних рис у структурі особистості, тобто справляє гармонізуючий вплив на особистість.
Відповідно до мети та гіпотези дослідження були визначені такі завдання дослідження:

1) теоретично обґрунтувати зв’язок між психологічним подоланням та почуттям гумору;

2) відібрати та адаптувати до української вибірки методики, що дозволяють емпірично перевірити гіпотези дослідження;

3) здійснити емпіричну перевірку особливостей зв’язку почуття гумору з психологічним подоланням; 
4) установити особистісні властивості та стильові ознаки почуття гумору суб’єктів, які по-різному оцінюють стресозахисну роль гумору;

5) інтерпретувати отримані емпіричним шляхом дані на основі запропонованого в роботі теоретичного обґрунтування стресозахисного потенціалу виявлення почуття гумору.

Методологічну основу дослідження становлять: принцип детермінізму (С.Л.Рубінштейн, Леонтьєв О.М.); системний підхід до вивчення психічних явищ (Л.С.Виготський, Б.Ф.Ломов, О.В.Петровський, М.Г.Ярошевський);  теорія внутрішнього світу особистості S.Epstein та уявлення щодо Я-концепції (Пантелєєв С.Р., Столін В.В, Бернс Р., Кон І.С., Захарова О.В.); дослідження механізмів впливу стресогенних факторів на особистість (В.О.Бодров, Ф.Є.Василюк, Д.Грінберг, Т.С.Кириленко, М.Ш.Магомед-Емінов, Г.Сельє, П.В.Симонов, Т.М.Титаренко); уявлення про наявність різних стилів реагування на стрес – психологічний захист (З.Фрейд, К.Г.Юнг, P.Cramer та інші) та психологічне подолання (Л.І.Анциферова, Л.В.Виноградова, О.В.Лібін та О.В.Лібіна, С.К.Нартова-Бочавер, A.Billings, C.S.Carver та M.F.Scheier, A.T.Ebata, N.S.Endler та J.D.A.Parker, R.S.Lazarus та S.Folkman, R.Moos); теоретичні та емпіричні відомості про почуття гумору як багатовимірний психологічний феномен (Ю.Б.Борев, Т.В.Іванова, Л.В.Карасьов, О.М.Лук, H.M.Lefcourt, S.S.Kazarian, N.A.Kuiper, R.A.Martin, V.Saroglou).

Завдання дисертаційної роботи зумовили вибір різноманітних методів дослідження: теоретичних (системний підхід до аналізу психічних явищ; моделювання); емпіричних (квазі-експеримент, психологічне тестування); статистичних (кластерний аналіз (алгоритм К-середніх); встановлення кореляційних зв’язків (критерій r-Пірсона); співставлення вибірок за ознакою (критерій t-Стьюдента та критерій кутового перетворення φ* Фішера); інтерпретаційних (аналіз, синтез, систематизація отриманих даних, порівняння з результатами інших досліджень).

За допомогою системного підходу до вивчення психічних явищ була розроблена модель для з’ясування стресозахисного та стресоподолаючого потенціалу почуття гумору, яка включає в якості складових частин: аналіз витоків гумористичного реагування на складну ситуацію при виникненні певного образу ситуації; урахування знаку, інтенсивності й модальності емоційного реагування на ситуацію як функції мозку; інтерпретацію виявлення гумору в складній життєвій ситуації як певної форми регуляції поведінки.
Шляхом застосування методу психологічного тестування були встановлені: 
а) особливості добору досліджуваними різних стратегій психологічного подолання у ситуаціях афіліації та досягнення успіху (тест-опитувальник SAQ, розроблений J.Nurmi, K.Salmela-Ago та T.Haavisto й адаптований до української вибірки В.М.Духневичем);

б) рівень усвідомлення суб’єктом ролі почуття гумору як ресурсу стресоподолання (тест-опитувальник R.A.Martin, адаптований нами до української вибірки); 
в) стильові характеристики гумору (тест-опитувальник R.A.Martin, адаптований нами до української вибірки);

г) рівень виявлення у досліджуваних п’яти „великих факторів” особистості (таксономічна модель Л.Р.Голдберга, адаптована до української вибірки Л.Ф.Бурлачуком і Д.К.Корольовим); 
д) рівень виявлення у досліджуваних шістнадцяти особистісних факторів Р.Кеттелла (опитувальник „16PF”); 
е) домінуючий вид психологічного захисту, притаманний суб’єкту в ситуації спілкування (тест-опитувальник В.В.Бойко);

ж) рівень стресостійкості (шкала Х.Холмса та Р.Х.Рааге). 
Необхідність вивчення перелічених вище характеристик була зумовлена обраною стратегією дослідження, яка передбачала вивчення стильових особливостей виявлення почуття гумору в залежності від особистісних рис, особливостей добору суб’єктом звичних для нього стратегій психологічного подолання і механізмів психологічного захисту, рівня стресостійкості досліджуваних, які у різній мірі усвідомлюють роль почуття гумору як ресурсу подолання негативних переживань. 
Проведення квазі-експерименту із застосуванням для його обробки статистичних методів дозволило встановити зв’язок різних стилів виявлення суб’єктом гумору з особистісними рисами та мірою усвідомлення потенційної ролі гумору як ресурсу стресоподолання.
Наукова новизна результатів дослідження полягає в обґрунтуванні змістової психологічної єдності індивідуально-суб’єктних характеристик простору соціального буття людини, що виявляється, зокрема, у доборі нею різноманітних стратегій подолання складних життєвих ситуацій й використанні гумору як усвідомленого ресурсу стресоподолання чи неусвідомленого механізму психологічного захисту.
Теоретичне значення дослідження становлять: 

– застосування когнітивно-експерієнціальної теорії формування внутрішнього світу особистості й системного підходу до аналізу психічних явищ у єдності їх когнітивного, емоційно-оцінювального та регулятивного компоненту для обґрунтування ролі почуття гумору як ресурсу стресоподолання та механізму психологічного захисту; 

– пояснення зумовленості стилів виявлення гумору й оцінки їх ефективності як засобу стресоподолання зв’язком почуття гумору з різними аспектами внутрішнього світу особистості – образом Я, образом світу в цілому, ставленням до інших як партнерів по соціальній взаємодії, – з диспозицийно-особистісними характеристиками суб’єкту, з усвідомленням ролі гумору як ресурсу впорання із складними ситуаціями життєдіяльності. 
Практичне значення дослідження визначається тим, що свідоме використання почуття гумору як особистісного ресурсу подолання станів та емоцій дозволяє розширити спектр ефективних засобів стресоподолання. Результати дослідження використовуються в курсах „Сучасні напрями зарубіжної психології” та „Психологічне консультування” на факультеті психології та соціології Дніпропетровського національного університету. Адаптовані в рамках дисертаційної роботи тести („Шкала використання гумору як ресурсу стресоподолання” та „Опитувальник стилів гумору”) можуть використовуватися в психодіагностиці психологічного благополуччя людини.

Особистий внесок автора: 

1. У статті „Походження, зміст та форми виявлення почуття гумору як ресурсу психологічного подолання”, написаній у співавторстві з науковим керівником, наведена авторська класифікація форм виявлення гумору як ресурсу психологічного подолання з тлумаченням їх психологічного змісту на основі когнітивно-експерієнціальної теорії внутрішнього світу особистості. 

2. У ході дисертаційного дослідження автором була проведена первинна адаптація для української вибірки двох опитувальників канадського автора Rod Martin, за допомогою яких вимірюються різні аспекти виявлення почуття гумору; зібрані й оброблені дані емпіричного дослідження, надана теоретична інтерпретація отриманих результатів.

Надійність та достовірність результатів роботи забезпечуються адекватним теоретичним обґрунтуванням базових положень емпіричної частини дослідження, застосуванням методів, що відповідають завданням, предмету та об’єкту дослідження; репрезентативністю вибірки досліджуваних; застосуванням надійних методів обробки статистичних даних.

Апробація роботи. Результати дослідження були представлені та обговорені на VI Костюківських читаннях „Психологія у XXI столітті: перспективи розвитку” (Київ, 2003), XIІ Європейській конференції з проблем психології особистості (Нідерланди, Гронінген, 2004), VI Міжнародній молодіжній науково-практичній конференції „Людина і космос” (Дніпропетровськ, 2004), а також на щорічних підсумкових наукових конференціях факультету психології та соціології Дніпропетровського національного університету (в період 2002-2005 років).

Публікації. Основний зміст роботи відображений у 8 публікаціях, з них 4 статті опубліковані в наукових фахових виданнях, що входять до переліку ВАК України.

Структура роботи. Дисертація складається із вступу, трьох розділів, висновків та додатків, містить 11 таблиць та 15 рисунків. Основний зміст роботи викладений на 159 сторінках. Список літератури містить 256 найменувань, із них 92 – іноземною мовою. 
ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ

На підставі теоретичного дослідження та емпіричної перевірки основних положень роботи щодо характеру використання почуття гумору як ресурсу психологічного подолання або механізму психологічного захисту можна зробити наступні висновки.
1. Почуття гумору як багатовимірний психологічний конструкт характеризується стресозахисним потенціалом. Останній виявляється у захисті суб’єкта від негативних емоцій та станів, виникнення яких зумовлене переживанням складних ситуацій життєдіяльності. Рівень травмуючого впливу ситуації на суб’єкта залежить від її когнітивної оцінки, і саме почуття гумору здатне на неї вплинути.

2. Спираючись на теорію формування внутрішнього світу особистості та визначення його складових, можна виявити потенціал почуття гумору як ресурсу стресоподолання. Запропонована в дисертації модель вивчення стресоподолаючої ролі гумору дозволяє простежити, яким чином гумор виконує всі функції, що декларуються: захисту від негативних переживань (тривоги, страху, гніву, фрустрації, негативного афекту, заздрощів тощо), зниження значущості психотравмуючих обставин і розвіювання ілюзій, сублімованого протесту, здобуття визнання й поваги з боку значущих інших. Обраний нами підхід дозволяє поєднати різноманітні класифікації видів та стилів гумору, що існують (самопідтримувальний або афіліативний, етнічний гумор або когнітивний гумор ситуації), за критерієм притаманності їм стресозахисного та стресоподолаючого потенціалу.

3. Реакція на зовнішні обставини, опосередкована зверненням до почуття гумору, може виявлятися у двох видах: психологічному захисті або психологічному подоланні. У першому випадку використання гумору відбувається як результат дії несвідомого, тому суб’єкт не дає належної оцінки адаптивній ролі гумору в опануванні власних негативних переживань. У другому випадку суб’єкт свідомо звертається до гумору як ресурсу подолання стресу, про що свідчить визнання ним ролі гумору як засобу опанування деструктивних емоцій та думок.

4. Емпіричне вивчення особливостей використання почуття гумору як ресурсу стресоподолання у вітчизняній науці ускладнювалось відсутністю відповідного психодіагностичного інструментарію. У рамках даного дисертаційного дослідження ця проблема була вирішена шляхом здійснення первинної адаптації на українській вибірці двох опитувальників відомого канадського фахівця у галузі психологічних досліджень гумору R.Martin – „Опитувальника стилів гумору” та „Шкали використання гумору як ресурсу стресоподолання”. Отримані нами показники ретестової надійності, надійності паралельних форм, внутрішньої узгодженості та конструктної валідності тестів дозволяють стверджувати придатність обох опитувальників до використання. 

5. Усвідомлення ролі почуття гумору як ресурсу психологічного подолання є свідченням у цілому більш успішного функціонування людини як суб’єкта життєдіяльності, більш повного прийняття та розуміння себе, своїх прагнень і спонукань. Така ідея знайшла емпіричне підтвердження отриманим нами в ході дисертаційного дослідження даним. Згідно з ними, особи, які свідомо звертаються до гумору як допоміжного засобу подолання стресу, характеризуються адекватною самооцінкою, відкритістю новим міжособистісним стосункам і новому досвіду, емоційною стабільністю й толерантністю, сумлінним ставленням до власного життя та схильністю до експериментування й пошуку альтернатив. Вони використовують конструктивні стилі гумору (афіліативний та самопідтримувальний), не вдаються до неконструктивних стратегій психологічного подолання (уникнення та нерелевантної поведінки), несвідомо налаштовані на пошук компромісу в конфлікті та характеризуються високим рівнем стресостійкості. На противагу їм, особам, які використовують почуття гумору з іншою метою (наприклад, для психологічного захисту або привертання уваги оточуючих), притаманний високий рівень нейротизму та тривожності, неадекватна самооцінка та низький рівень самоконтролю, ригідність у поведінці за складних умов, низький рівень стресостійкості. Такі особи переважно застосовують неконструктивні стратегії психологічного подолання й характеризуються підсвідомою агресивною позицією в ситуації конфлікту. Подібні риси можуть, у свою чергу, свідчити про переживання цією групою осіб низки невирішених внутрішньоособистісних конфліктів.

6. В ході дослідження було здійснено первинні спроби вивчення феномену „акторської самопрезентації”. На репрезентативному матеріалі було доведено, що назване явище полягає у використанні енергійними, домінантними, імпульсивними та експресивними особами всіх стилів гумористичної поведінки. Остання має за мету розв’язання проблеми конфліктності й непослідовності образу „Я”, привернення уваги й здобуття визнання оточення та пояснення й спрощення загрозливого навколишнього світу.

7. Особи, які обирають гумор як власну професію, характеризуються порівняно більш високим рівнем інтроверсії та часто вдаються до свідомого глузування з себе з метою привернення уваги оточуючих, що було зареєстровано в ході емпіричного дослідження на прикладі значущих розбіжностей між групами досліджуваних у використанні самопринизливого гумору. Подібні факти свідчать про тенденцію, з одного боку, концентруватись на внутрішньому переживанні проблем, а з іншого –опрацьовувати проблеми шляхом самоглузування й самоприниження.

8. Представники технічних професій частіше за гуманітаріїв звертаються до виявлення агресивного гумору, що становить ритуалізовану частину їхньої професійної самосвідомості та підтримується на ціннісному рівні.
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