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Введение

Актуальность темы. Ключевым фактором обеспечения жизнедеятельности государства, одной из самых важных структурных составляющих экономики Украины является топливно-энергетический комплекс (ТЭК). Несмотря на значительные природные запасы угля, высокие резервы мощностей по производству электроэнергии, топлива отечественный ТЭК на сегодняшний день находится в стадии стагнации, которая не позволяет стабильно обеспечивать экономику топливно-энергетическими ресурсами по конкурентным ценам и ставит ее в существенную зависимость от экспорта газа. 

Это обусловлено высокой стоимостью энергоресурсов, значительной моральной и физической изношенностью основных фондов (около 80% основных фондов угольных шахт, теплоэлектростанций и 60% энергораспределительных компаний полностью изношены) вследствие недостатка государственных финансовых ресурсов и непривлекательности отрасли для частных инвестиций; низкой эффективностью производства и передачи электроэнергии (потребление энергоресурсов в Украине на 35 % больше, а уровень потерь при передачи вдвое выше, чем в странах Европы) [93, 113, 124]; критическим финансово-экономическим состоянием большинства предприятий по добыче, обогащению, переработке и потреблению топлива, производству, передачи и использованию электроэнергии и тепла; отсутствием конкурентного рынка угля; непрозрачностью и непоследовательностью государственной регуляторной политики, высокой себестоимостью топливно-энергетических ресурсов. 

При этом наметилась тенденция увеличения уровня логистических расходов в ТЭК, связанная с недостаточным уровнем развития транспортной, складской инфраструктуры, низкими темпами внедрения инновационных технологий и др. Как свидетельствуют исследования, уровень логистических расходов в ТЭК Украины достигает 17 % ВВП, что в 1,5 - 2 раза превышает аналогичные показатели стран Западной Европы и США [55, 71, 93].

Таким образом, задача повышения экономической эффективности в условиях увеличения промышленного производства, внутреннего и внешнего товарооборота обусловили необходимость разработки действенных механизмов управления логистическими процессами ТЭК.

Теоретические и прикладные аспекты реформирования ТЭК как важной системообразующей отрасли экономики исследуются в работах Л. Абалкина, А. Амоши, В. Бариновой, В. Борисова, В. Веселого, О. Виноградовой, В. Гейца, Л. Глазковой, С. Лозинского, А. Некрасова, Г. Одинцова, В. Тинюкова, Е. Трифоновой, А. Тяпухина, Н. Чумаченко и других.

Проблемам разработки механизмов управления логистическими процессами посвящено много работ отечественных и зарубежных ученых. Среди них работы В. Андриенко, Г. Брэйли, Н. Брюховецкой,  Н. Гузя, К. Друри, П. Егорова, В. Зарубы, Ф. Котлера, Р.Лариной, С. Майерса, О. Пушкаря, Х. Таха, Т. Уайтина, Р. Фатхутдинова, Х Фольмута, Дж. Хедли, Ф. Хенссмена. 

Однако теоретические и методические исследования, связанные с разработкой интегрированных механизмов управления логистическими процессами ТЭК на основе цепочки поставок, а также вопросы их практического применение освещены недостаточно, что обуславливает актуальность и выбор темы диссертационной работы, ее цель и задачу, предмет и объект исследования.

Связь работы с научными программами, планами, темами. Диссертационная работа выполнена в соответствии с госбюджетной темой Донецкого национального университета «Информационное обеспечение механизмов управления интегрированных корпоративных систем» (0110U001536, Г - 10/53), в которой автор принимал участие как соисполнитель. Автором разработана концепция управления логистическими процессами ТЭК на основе цепочки поставок и эффективные механизмы ее реализации.

Цель и задачи исследования. Целью диссертационной работы является разработка механизмов концепции управления логистическими процессами ТЭК на основе цепочек поставок и системного подхода, которые обеспечивают эффективное и прозрачное управление его логистической инфраструктурой, уменьшают транспортные расходы и себестоимость продукции.

Для достижения указанной цели в диссертационной работе поставленные и решенные следующие задачи:

исследованы проблемы функционирования и определены перспективы развития ТЭК в контексте реализации энергетической безопасности Украины;

определены особенности управления логистическими процессами ТЭК Украины;

разработана концепция управления логистическими процессами ТЭК на основе цепочки поставок;

 разработан механизм стратегического и оперативного управления поставками продукции в логистической системе ТЭК;

разработан механизм управления функционированием транспортной сети и ее грузопотоков в логистической системе ТЭК;

разработан механизм управления складскими запасами угля в логистической системе ТЭК;

реализованы механизмы управления логистическими процессами на угольных предприятиях и предприятиях по генерации электроэнергии;

определены направления повышения эффективности функционирования логистической системы ТЭК с применением концепции аутсорсинга логистических услуг;

разработана структура системы поддержки принятия решений в системе управления логистическими процессами ТЭК.

 Объектом исследования является система управления логистическими процессами ТЭК на основе цепочек поставок.
 Предметом исследования являются механизмы управления логистическими процессами ТЭК на основе цепочек поставок.
Методы исследования. Методологической основой исследования являются разработки отечественных и зарубежных ученых в области экономической теории, национальной экономики, системного анализа, логистики, маркетинга, теории управления и принятия решений, стратегического управления, производственного и информационного менеджмента, контроллинга, реинжиниринга, управления инновациями.

В процессе исследование использованы такие научные методы: теоретического обобщения, научного и логического анализа – для уточнения понятия «управление логистическими процессами ТЭК»; количественного и качественного анализа, индукции и дедукции – для определения особенностей управления логистическими процессами ТЭК; системный подход и методы интегрированной логистики – для формирования концепции управления логистическими процессами ТЭК; методы контроллинга, экономико-математического моделирования – при разработке механизма стратегического и оперативного управления поставками продукции; методы и модели теории вероятности – при разработке механизма управления функционированием транспортной сети и ее грузопотоков; методы реинжиниринга – при моделировании бизнес-систем и логистических процессов; методы проектирования информационных систем – при разработке системы поддержки принятия решений в логистической системе ТЭК. 

  Научная новизна полученных результатов. В диссертации обоснована необходимость и практическая значимость решения актуальной для экономики Украины задачи разработки концепции управления логистическими процессами ТЭК на основе цепочки поставок с целью уменьшения себестоимости продукции, что опосредованно является решением вопроса обеспечения энергетической безопасности страны. Проведенные исследования позволили получить результаты, которые характеризуются существенной научной новизной:

впервые:

разработана концепция управления логистическими процессами ТЭК, которая базируется на использовании эффективных механизмов, методов и моделей управления цепочками поставок, подходов к организации корпоративных систем управления с использованием средств контроллинга, реинжиниринга и компьютерных технологий для организации виртуальных образований, которые обеспечивают повышение рентабельности и деловой активности ТЭК;

 усовершенствовано:

механизм стратегического и оперативного управления поставками продукции в логистической системе ТЭК, который основан на использовании экономико-математических методов и моделей формирования и реализации портфеля заказов и объемов производства в каждом узле логистической цепочки, что обеспечивает ритмичность их работы, снижение расходов на производство, транспортировку сырья, полуфабрикатов и готовой продукции;  

механизм эффективного управления функционированием транспортной сети и ее грузопотоков в логистической системе ТЭК, основанный на использовании методов прогнозирования запасов ресурсов на отдельных участках цепочки поставок, что обеспечивает снижение себестоимости продукции;

механизм управления складскими запасами угля, основанный на использовании методов и моделей экономической динамики, что позволяет определить излишние запасы угля, и таким образом, уменьшить расходы на его хранение, как на отдельном складе, так и в системе ТЭК;

получили дальнейшее развитие:

понятие управления логистическими процессами ТЭК, путем выделения общетеоретических и прикладных аспектов цепочки поставок, которое дает четкое представление о их месте и роли в системе менеджмента ТЭК;

структура системы поддержки принятия решений в логистической системе ТЭК, которая построена с использованием современных информационных технологий и коммуникативных сетей (систем баз данных, технологии клиент-сервер для Extranet сети, Web – технологий для реализации внешних связей), что позволяет формировать виртуальные образования и реализовывать системы взаимодействия на уровне предприятий, обеспечивать прозрачность движения информационных, материальных и финансовых ресурсов логистической системы, и, соответственно, снижать расходы на ее поддержку.   

Практическая ценность полученных результатов состоит в том, что они являются основой для исследования и практического решения проблем управления логистическими процессами ТЭК на уровне угольных предприятий, электростанций, линий электропередач, нефтяных и газовых буровых скважин; топливоемких промышленных комплексов (электроэнергетических, нефтехимических, углехимических, газопромышленных, металлургических, химических, лесохимических, и т.п.) и на макроуровне. Реализация рекомендаций, которые содержатся в работе, будет способствовать повышению эффективности функционирования ТЭК, прежде всего, за счет снижения себестоимости его продукции. Материалы диссертации могут быть использованы органами законодательной власти при формировании отраслевых программ развития ТЭК.

Результаты исследования относительно повышения эффективности управления логистическими процессами ТЭК использованы в практической деятельности Главного управления экономики Донецкой облгосадминистрации (справка № 7-090 от 24.02.2012 г.). Экономический эффект от использования основных положений диссертационной работы составил 254,8 тыс. грн (приложение 1).

Теоретические разработки и практические рекомендации, которые получены в диссертационной работе, используются в учебном процессе Красноармейского индустриального института Донецкого национального технического университета при преподавании дисциплин «Транспорт на горных предприятиях», «Транспортные машины и комплексы горных и горно-обогатительных предприятий», «Основы логистики», «Логистика предприятия и предпринимательства» (справка о внедрении №1-2/352 от 04.09.2011 г.) (приложение 2).

Личный вклад соискателя. Все научные результаты, представленные в диссертационной работе, получены соискателем самостоятельно. Из научных работ, опубликованных в соавторстве, использованы лишь идеи и положения, которые являются результатом личной работы соискателя.

Апробация результатов диссертации. Основные положения диссертационной работы докладывались и обсуждались на II Международной конференции студентов, аспирантов, молодых ученых «Современные задачи прикладной статистики, промышленной, актуарной и финансовой математики» (г. Донецк, 2004 г.); II Международной научно-практической конференции «Современные научные исследования»                                    (г. Днепропетровск, 2006 г.); Международной научной конференции студентов, аспирантов и молодых ученых «Ломоносов 2007» (г. Севастополь, 2007 г.); V Всеукраинской научно-практической интернет – конференции «Актуальные проблемы современной науки» (г. Киев, 2008 г.); Всеукраинской научной конференции «Проблемы управления производственно-хозяйственной деятельностью субъектов хозяйствования» (г. Донецк, 2009 г.); I Международной научно-практической конференции «Формирование механизмов управления качеством и повышением конкурентоспособности предприятий» (г. Днепропетровск, 2010 г.); ІХ Международной конференции молодых ученых, аспирантов и студентов «Экономика, управление, финансы: состояние, проблемы и перспективы развития» (г. Донецк, 2010 г.); ІV научно - практической конференции «Геотехнологии и охрана труда в горной промышленности» (г. Красноармейск, 2010 г.); Региональной научно – практической  конференции «Актуальные проблемы экономического и социального развития региона» (г. Красноармейск,  2010 г.); Региональной научно - практической конференции « Проблемы горной технологии» (г. Красноармейск, 2010 г.); I Региональной научно-практические конференции «Современные аспекты механизации и автоматизации энергоемких производств» (г. Красноармейск, 2011г.), Х Международной конференции молодых ученых, аспирантов и студентов «Экономика, управление, финансы: состояние, проблемы и перспективы развития» (г. Донецк, 2011 г.), научных семинарах кафедры «Информационные системы управления» Донецкого национального университета.

Публикации. По теме диссертации опубликована 21 научная работа общим объемом 3,09 п.л., из которых 6 статей в научных специализированных изданиях, 12 тезисов по материалам научных конференций, 3 статьи в других изданиях. 

Структура и объем диссертации. Диссертация состоит из введения, трех разделов и выводов по ним, изложенных на 202 страницах печатного текста, в том числе 25 рисунков, 38 таблиц. Список использованных источников содержит 215 наименований и 2 приложения.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В диссертационной работе приведено обобщение теоретических положений и рассмотрены новые методические подходы к решению актуальной научно-прикладной проблемы разработки механизмов управления логистическими процессами ТЭК Украины на основе цепочек поставок. При этом полученные следующие результаты.

1. Анализ тенденций развития ТЭК показал, что в ближайшее время и на дальнейшую перспективу главной его составляющей будет оставаться угольная промышленность, поскольку Украина имеет уголь в объемах, потенциально достаточных для практически полного обеспечения потребностей национального хозяйства. Использование разведанных в данное время запасов угля, при использовании научно - обоснованных технологий на стадиях добычи, обогащения, переработки и применения топлива и энергии обеспечит энергетическую безопасность страны без привлечения зарубежных энергоресурсов.

2. Особенностями управления логистическими процессами ТЭК Украины являются использование положений концепций динамической логистической цепочки, стратегии безопасности логистических цепочек поставок, которые базируются на управлении логистическими рисками, бенчмаркинга и развития партнерских отношений, применения инструментария аутсорсинга, управления качеством, ситуативного управления и сбалансированной системы показателей.

3. Разработана концепция управления логистическими процессами ТЭК, которая предусматривает реализацию стратегических и оперативных функций управления на уровне интегратора и координатора логистической системы и эффективных механизмов, методов и моделей их реализации на уровне узлов цепочек поставок. Взаимодействие элементов цепочек поставок осуществляется в виртуальном пространстве, которое образуется средствами современных компьютерных технологий и систем и сетевых  коммуникаций. Виртуальное образование предоставляет возможность ведения интегрированной системы контролинга, которая решает проблемы формирования и распределения портфеля заказов, мониторинга его выполнения отдельными исполнителями, перераспределения заказов в случае их невыполнения, что положительно влияет на качество обслуживания заказчиков и позволяет достичь высоких экономических показателей деятельности логистической системы.

4. Для определения стратегических партнеров система контролинга осуществляет накопление сведений о юридических лицах, которые являются потребителями логистической системы, их контрактах, графиках снабжения и оплат. Это дает возможность,  используя методы экономико-математического моделирования, прогнозировать последующее развитие производства и логистической системы в целом. Методы линейного программирования и оперативного мониторинга графиков снабжения продукта, составляют основу механизма стратегического и оперативного управления логистическими процессами ТЭК, который обеспечивает ритмичное функционирование узлов логистической системы, а также прозрачность выполнения снабжения на отдельных временных отрезках.

5. Своевременная поставка продукта заказчику зависит от организации транспортной сети и грузопотоков логистической системы. Предложен механизм, использующий экономико-математические модели описания движения потоков продукта через узлы логистической системы, обеспечивающий объективное представление об их работе, уменьшает транспортные расходы и себестоимость продукта.

6. Ритмичная работа логистической системы обеспечивается формированием складских запасов, накопление продукта в которых приводит к дополнительным расходам за счет потерь его качественных характеристик. Предложен механизм управления складскими запасами угля, который позволяет определить избыточные запасы угля на складе и тем самым принимать решения относительно рациональной загрузки складов.

7. Специфика угольной отрасли нуждается в организации особенной логистической системы в местах добычи продукта. Разработан механизм управления грузопотоками в узлах слияния системы конвеерного транспорта в процессе вывоза угля из шахты на поверхность, который учитывает особенности движения продукта из лав, очистительных забоев, накопительных бункеров и других, что позволяет прогнозировать работу отдельных узлов, увеличить объемы грузопотоков и уменьшить логистической расходы на их обслуживание.

8. Проведен анализ применения систем логистического управления на предприятиях ТЭК Украины и выявлена зависимость их финансово-экономических показателей от степени развития логистической системы.

9. Выявлены направления усовершенствования логистических систем ТЭК за счет передачи отдельных логистических функций на аутсорсинг, что способствует существенному уменьшению логистических расходов. Для этого предложенные критерии перехода на аутсорсинг, которые основаны на оценке источников создания стоимости, расчета ожидаемого интегрального экономического эффекта от реализации аутсорсинг-проекта при передаче логистических функций.

10. Предложена структура системы поддержки принятия решений в системе управления логистическими процессами ТЭК, которая использует современные компьютерные технологии и системы, средства сетевых коммуникаций и позволяет строить виртуальные образования, которые обеспечивают прозрачность движения продукта по всем узлам цепочки поставок, повышают качество предоставления услуг заказчикам, уменьшают расходы на ее поддержку.

11. Разработаны концепция и механизмы управления логистических процессов ПЕК, обеспечили получение экономического эффекта от внедрения результатов исследований в сумме 254,8 тыс. грн., что подтверждено соответствующим актом.
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