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Введение диссертации (часть автореферата) На тему "Внутренний контроль затрат на качество продукции спиртовой промышленности"
Актуальность темы исследования. В свете реализации экономической политики государства организациям (предприятиям) спиртовой промышленности отводится особое место в решении финансовых и социальных программ. С одной стороны, это связано с необходимостью увеличения поступлений в федеральный бюджет за счёт акцизов и регулирования минимальной цены продукции, с другой, - с целью сохранения здоровья нации требуется жесткий контроль качествавыпускаемой продукции.
На первый план выходят неценовые факторы завоевания рынка, такие как качество продукции и соизмеримость ее цены с предлагаемым качеством. В связи с этим формирование достоверной информации о затратах является необходимым условием осуществления внутреннего и внешнего контроля. Современная организация учета затрат и калькулирования себестоимости продукции в организациях спиртовой промышленности не позволяет в полной мере реализоватьуправленческие и контрольные функции бухгалтерского учета, так как не обеспечивает полной и своевременной информацией о затратах на качество. Информационные потребности управления требуют совершенствования организации бухгалтерского учета и внутреннего контроля всех затрат, особенно связанных с качеством продукции.
Состояние изученности проблемы. Исследованию затрат на качество продукции посвящены труды отечественных учёных: JI.T. Гиляровской, Н.Е. Гембера, К.С. Витошки, Р.А. Алборова, В.А. Ерофеевой, Ю.А. Данилевского, JI.B. Сотниковой, А.Д. Шеремета, М.А. Бахрушиной, С.А. Николаевой, В.Ф. Палия, П.С. Безруких, А.Ф. Аксёненко, Т.П. Карповой и др.; а также зарубежных специалистов: Д. Робертсона, Д. Джурана, Г. Фримана, А. Фейгенбаума, Г. Тагути, Ф. Кросби и др.
Однако в трудах перечисленных ученых недостаточно проработаны вопросы методического обеспечения, классификация и оценка затрат на качество продукции, учитывающие современные информационные потребности управления и возможность применения аналитического инструментария для выявления проблемных областей и приоритетных статей расходов.
Таким образом, возрастание значения контрольно-аналитического обеспечения управления затратами на качество продукции обусловливает актуальность и значимость диссертационной работы, определяет ее цель и задачи.
Цель диссертационного исследования - обобщение теоретических положений и разработка организационно-методического обеспечения внутреннего контроля затрат на качество продукции спиртовой промышленности.
Для достижения цели поставлены и решены следующие задачи:
- рассмотрены подходы к определению экономических категорий: «затраты» и «качество», необходимые для уточнения понятия «затраты на качество» продукции;
- обобщены группировочные признаки затрат на качество продукции и критически оценена существующая классификация с целью расширения признакового пространства путём дополнения классификационных признаков;
- определены основные элементы организации системы внутреннего контроля затрат на качество;
- разработаны критерии отнесения расходов к затратам на качество;
- адаптирован циклический подход к организации внутреннего контроля затрат на качество;
- разработана и апробирована методика оценки системы внутреннего контроля затрат на качество продукции организаций спиртовой промышленности.
Предметом исследования являются теоретические, методические и организационные аспекты оценки системы внутреннего контроля затрат на качество продукции организаций спиртовой промышленности.
Объектом исследования выступает система внутреннего контроля и бухгалтерского учёта затрат на производство продукции спиртовой промышленности.
Область исследования. Содержание диссертации соответствует специальности 08.00.12 «Бухгалтерский учёт, статистика», области исследования - п. 2.5 «Аудиторское и контрольно-статистическое тестирование систем внутреннего контроля» Паспорта номенклатуры специальностей научных работников (экономические науки).
Теоретическую, методологическую и информационную основу диссертационного исследования составили труды ведущих отечественных и зарубежных учёных по проблемам контроля; законодательные и нормативные акты Российской Федерации в области регулирования бухгалтерского учёта, аудита; первичные документы, бухгалтерская (финансовая) отчётность и материалы, полученные автором в результате непосредственного изучения системы затрат на качество продукции организаций спиртовой промышленности.
Методы исследования. В процессе исследования применялись общенаучные методы (анализ и синтез, индукция и дедукция, сравнение, систем-' ный подход); экономико-статистические методы сбора и обработки информации (наблюдение, многомерная группировка). Для обработки информации и представления результатов использовался стандартный пакет программ «Microsoft Word», «Microsoft Excel».
Научная новизна диссертационного исследования заключается в следующем:
- предложена авторская трактовка экономической категории «затраты на качество», основанная на уточнённых определениях затрат, качества и требованиях к качеству, отличающаяся целевой направленностью и означающая стоимостное выражение использованных в процессе хозяйственной деятельности организации ресурсов с целью достижения совокупности свойств продукции, характеризующих её соответствие стандартам, условиям договоров и запросампотребителей;
- дополнена классификация затрат на качество, которая, в отличие от существующей, характеризуется введением таких группировочных признаков, как соответствие требованиям к качеству, возможность осуществления контрольных функций, позволяющих формировать полезную информацию для осуществления внутреннего контроля затрат в зависимости от достигнутого или требуемого качества;
- впервые сформулированы элементы организации внутреннего контроля затрат на качество продукции, которые состоят из определения содержания внутреннего контроля, цели, задач и направлений его реализации, позволяющие осуществлять внутренний контроль в соответствии с совокупными требованиями, предъявляемыми к качеству продукции спиртовой промышленности;
- предложены критерии отнесения расходов к затратам на качество, основанные на том, что расходы должны быть осуществлены с целью обеспечения требований к качеству, предъявляемых стандартами, договорами (контрактами), запросами потребителей; расходы оформляются документами,.: подтверждающими их способность оказывать влияние на обеспечение требований, предъявляемых к качеству. Применение предложенных критериев обеспечивает возможность идентификации затрат и формирование полной и своевременной информации для осуществления внутреннего контроля затрат на качество продукции;
- адаптированы применяемые в аудите бухгалтерской (финансовой) отчетности принципы циклического подхода к организации внутреннего контроля затрат на качество продукции спиртовой промышленности, позволяющего формировать релевантную информацию для реализации контрольных функций по местам возникновения затрат с учетом особенностей технологического процесса;
- разработаны методические подходы к оценке системы внутреннего контроля затрат на качество, в отличие от существующих, объединяющие возможности аналитических и других процедур по существу в определении приоритетных статей расходов, что обеспечивает соблюдение совокупности требований к качеству продукции и выявление проблемных областей внутреннего контроля.
Данные положения выносятся на защиту.
Практическая значимость результатов исследования. Выводы, методические разработки, основные положения диссертационной работы можно применять в практической деятельности организаций спиртовой промышленности и других коммерческих организаций. Результаты исследования рекомендуется использовать в учебном процессе, а также в целях повышения квалификации профессиональных бухгалтеров, аудиторов, работников ревизионных служб и руководителей разных уровней управления.
Апробация результатов исследования. Результаты диссертационного исследования нашли практическое применение в деятельности организаций Новосибирской области: ОАО «КАОЛВИ» (акт о внедрении от 16.05.2007 г. № 236-18/41), ОАО «Спирт» (акт о внедрении от 19.05.2007 г. № 179/15). Теоретические и методические разработки автора используются в учебном процессе Сибирского университета потребительской кооперации (справка о внедрении от 12.10.2007 г. № 16-1259).
Основные положения диссертационного исследования докладывались на межвузовских научных конференциях студентов и аспирантов: «Аудит и экономический анализ: инструменты, методы, перспективы» (Новосибирск,
2006 г.), «Современные направления теории и практики экономического анализа и аудита» (Новосибирск, 2007 г.); международных научно-практических конференциях: «Актуальные проблемы финансов и учёта в организациях потребительской кооперации, других сферах и отраслях» (Новосибирск, 2007 г.), «Евразийский мир: единство и многообразие» (Казань,
2007 г.).
Публикации. По теме исследования опубликовано пять работ, общим объёмом 1,54 п.л., из них авторские - 0,98 п. л., в том числе одна статья объёмом 0,50 п.л. (авторские - 0,25 п.л.) - в ведущем рецензируемом научном издании, рекомендуемом Высшей аттестационной комиссией.
Объём и структура диссертации. Работа изложена на 159 страницах основного текста, состоит из введения, трёх глав, заключения и библиографического списка, включающего 181 наименование. Содержит 29 таблиц, 16 рисунков, 16 приложений.
Заключение диссертации по теме "Бухгалтерский учет, статистика", Еременко, Елена Сергеевна
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Исследование теоретических основ и экономических категорий «затраты» и «качество» позволило нам обобщить сущность и выделить основные характеристики для формулировки определения «затраты на качество». По нашему мнению, затраты на качество - это стоимостное выражение использованных в ходе хозяйственной деятельности организации ресурсов с целью достижения совокупности свойств продукции, характеризующих её в соответствии со стандартами, условиями договоров и запросами потребителей.
Наше представление о порядке формирования затрат на качество совпадает с «цепочкой качества», предложенной известными специалистами в области менеджмента М.Х. Мексоном, М. Альбертом, Ф. Хедоури. «Цепочка качества» адаптирована к цели и задачам нашего исследования. При этом в его основу положены важнейшие аспекты качества, согласующиеся с логикой нашего исследования, такие как качество в соответствии со стандартами, в соответствии с договорами (контрактами) и в соответствии с запросами потребителей.
Существующие методические разработки в области исследования затрат недостаточно полно отвечают современным информационным потребностям управления, так как не позволяют сформировать необходимую информацию об эффективности и целесообразности производимых затрат, в том числе затрат на качество. Результаты анализа существующих классификаций затрат на качество позволили нам дополнить их признаками, учитывающими особенности контрольных функций и предъявляемые требования к качеству. Для осуществления внутреннего контроля затрат на качество продукции классификацию затрат на качество, на наш взгляд, целесообразно дополнить следующими классификационными признаками: • соответствие требованиям к качеству продукции:
- затраты на качество продукции в соответствии со стандартами качества;
- затраты на качество продукции в соответствии с условиями договоров (контрактов);
- затраты на качество продукции в соответствии с запросами потребителей;
• возможность осуществления контрольных функций:
- затраты, требующие предварительного контроля;
- затраты, требующие текущего контроля;
- затраты, требующие последующего контроля.
По результатам изучения особенностей формирования и бухгалтерского учета затрат на качество основными элементами организации внутреннего контроля затрат на качество, на наш взгляд, являются:
• определение цели внутреннего контроля затрат на качество;
• постановка задач внутреннего контроля;
• определение содержания контрольных функций;
• определение направления реализации внутри контроля.
Организованный с учётом предложенных нами элементов внутренний контроль затрат на качество обеспечит организации не только возможность оперативно управлять качеством продукции, но и повысит уровень деловой активности организации при условии его осуществления в соответствии с элементами.
Анализ специальной литературы, посвященной исследованию проблем бухгалтерского учета, экономического анализа и аудита затрат, позволил нам выделить несколько точек зрения на решение проблемы формирования информации по затратам на качество. Позиция большинства авторов заключается в необходимости выделения отдельной статьи на счете 20 «Основное производство». Некоторые исследователи предлагают ввести в план счетов бухгалтерского учета специальный счет «Затраты на качество».
По нашему мнению, для организации бухгалтерского учета и калькулирования себестоимости необходимо выделить статьи, позволяющие получить информацию о затратах на сертификацию продукции, на повышение квалификации персонала, на лабораторные исследования и другие. Но выделение этих статей должно быть согласовано с экономической природой конкретных расходов, так как это необходимо для формирования информации по элементам. При этом целесообразно формировать информацию по затратам на качество продукции в разрезе циклов хозяйственной деятельности, что обеспечит получение информационного массива необходимого для оперативного управления качеством производимой продукции. Так например, для целей организации такого учёта на предприятиях спиртовой промышленности с учетом особенностей технологического процесса, целесообразно весь производственный процесс представить в виде семи циклов и в разрезе циклов хозяйственной деятельности организовать учёт затрат на качество продукции. Тем самым обеспечивается формирование и контроль затрат на качество продукции непосредственно по местам их возникновения.
Выделение затрат на качество на практике сталкивается с двумя главными трудностями: точность количественной оценки, форма подачи информации. По нашему мнению, для решения этих проблем возможно расширение и конкретизирование критериев признания расходов, предусмотренных ПБУ 10/99 «Расходы организации», к цели и задачам исследовании. Это позволило разработать следующие критерии для отнесения расходов к затратам на качество:
1. Расход производится с целью обеспечения требований к качеству, предъявляемых стандартами, договорами (контрактами), запросами потребителей.
2. Сумма расхода может быть определена.
3. Имеется уверенность в том, что в результате конкретной операции произойдёт уменьшение экономических выгод организации.
4. Наличие документов, подтверждающих целевой характер расхода, а именно обеспечение требований к качеству.
5. Способность оказывать влияние на обеспечение требований, предъявляемых к качеству.
Используя принцип признания расходов, заложенный в Положении по бухгалтерскому учёту 10/99, мы считаем, что в отношении признания затрат на качество не соблюдение хотя бы одного критерия приведёт к невозможности признания конкретных расходов в затратах на качество, что в свою очередь окажет влияние на их величину.
Осуществление внутреннего контроля затрат на качество предполагает анализ структуры затрат. Для этого нами адаптирована модель потенциала многомерного динамического объекта, разработанная профессором Н.В. Шалановым, основанная на определении «эталона». При помощи данной модели возможно определение влияния соблюдения структуры затрат по циклам деятельности на объём реализации спирта-сырца из природного сырья в натуральном выражении. Для определения весомости конкретных затрат на качество нами применена дискриминантная функция. В результате её применения значимыми элементами затрат на качество продукции спиртовой промышленности являются затраты на лицензирование, сертификацию оборудования, расходные материалы для лаборатории, материалы (ферменты), реагенты, расходы на оплату труда работников лаборатории и технологов и отчисления от их оплаты труда, а также расходы, связанные с проверкой и обслуживанием оборудования. Следовательно, факторы и элементы контрольной среды, средств контроля и системы бухгалтерского учёта этих расходов являются приоритетными направлениями реализации внутреннего контроля затрат на качество.
Апробация, разработанной нами методики в условиях деятельности ОАО «Спирт», позволила сформировать направления совершенствования внутреннего контроля затрат на качество:
1. Разработка раздела учётной политики, касающегося учёта затрат на качество, раскрывающего все способы ведения бухгалтерского учёта в отношении формирования затрат на качество. При этом в рабочем плане счетов, также необходимо разработать раздел, посвящённый учёту затрат на качество.
2. Включение в должностные инструкции работников, непосредственно имеющих отношение к качеству продукции, разделов, регламентирующих круг обязанностей по планированию, учёту и контролю затрат, обеспечивающих достижение необходимого качества в соответствии с требованиями стандартов, договоров (контрактов) и запросами потребителей. При этом необходимо учитывать принцип разделения обязанностей и полномочий в отношении учёта и контроля затрат на качество.
3. Формирование внутренней отчётности по затратам на качество, позволяющей оценивать, анализировать и контролировать объём необходимых и фактических затрат в разрезе циклов хозяйственной деятельности.
4. Разработка графика документооборота по учёту и внутренней отчётности затрат на качество, который должен способствовать улучшению всей учётной работы, усилению контрольных функций бухгалтерского учёта, повышению уровня автоматизации учётных работ.
5. Внедрение автоматизированной системы обработки данных о формировании затрат на производство, в т. ч. на качество продукции, позволяющей формировать оперативную информацию и устанавливать меры защиты от несанкционированного доступа к информации.
6. Внедрение стимулов и поощрений персонала по результатам деятельности по обеспечению качества продукции.
Таким образом, разработанная нами методика оценки системы внутреннего контроля затрат на качество позволит своевременно и оперативно выявлять недостатки систем бухгалтерского учёта и внутреннего контроля затрат на качество и формировать корректирующие мероприятия, направленные на повышение надежности этих систем.
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206. Смертность населения от причин, связанных со случайным отравлением алкоголемпо Сибирскому федеральному округу за 2001—2005 гг., чел.
207. Наименование округа (области) Всего умерших2001 г. 2002 г. 2003 г. 2004 г. 2005 г.
208. Всего В том числе Всего В том числе Всего В том числе Всего В том числе Всего В том числемужчин женщин мужчин женщин мужчин женщин мужчин женщин мужчин женщин
209. Сибирский федеральный округ 7601 5496 2105 8996 «6477 2519 9381 6741 2640 8600 6198 2402 9958 7251 2707
210. Республика Алтай 176 122 54 233 157 76 236 154 82 183 141 42 197 144 53
211. Республика Бурятия 573 410 163 864 607 257 924 661 263 612 443 169 603 404 199
212. Республика Тыва 228 134 94 277 164 ИЗ 329 193 136 242 138 104 208 140 68
213. Республика Хакасия 368 264 104 355 258 97 502 350 152 328 216 112 286 191 95
214. Алтайский край 565 422 143 934 689 245 839 615 224 965 737 228 1112 849 263
215. Красноярский край 1035 786 249 1200 863 337 1229 896 333 1219 892 327 857 688 169
216. Иркутская область 935 682 253 1337 957 380 1274 934 340 1118 798 320 989 734 255
217. Кемеровская область 1343 936 407 1301 908 393 1417 1026 391 1305 932 373 1348 945 403
218. Новосибирская область 843 616 227 812 614 198 786 593 193 804 609 195 1417 •1060 357
219. Омская область 592 454 138 604 477 127 607 455 152 614 463 151 732 552 180
220. Томская область 183 132 51 215 160 55 332 243 89 371 281 90 587 405 182
221. Читинская область 760 538 222 864 623 241 906 621 285 839 548 291 1622 1169 453
222. Тест оценки надёжности системы внутреннего контроля и бухгалтерского учёта затрат на качество продукции в организациях спиртовой промышленностип/п Тестируемый аспект Оценка надёжности
223. Варианты ответа Низкий уровень Средний уровень Высокий уровень1 2 3 4 5 6
224. Система бухгалтерского учёта
225. Организаци- 1. Фирма, оказы- Нейтраль- Ней- Нейонная служба бухгалтерской службы вающая бухгалтерские услуги 2. Бухгалтер 3. Бухгалтерская служба во главе с главным бухгалтером ное тральное тральное
226. Проходят ли 1. Проходит по- Негативное Негатив- Позитивбухгалтеры, вышение квали- влияние ное влия- ное влиязанятые учё- фикации ние ниетом затрат, 2. Не проходят повышение повышение ква- квалификации в этой области лификации
227. Текучесть 1. Высокая Нейтраль- Ней- Нейкадров, занятых в учёте 2. Умеренная 3. Низкая ное тральное тральноезатрат, в том числе затрат на качество продукции
228. Наличие в 1. Отсутствует Негативное Негатив- Позитивприказе по 2. Имеется влияние ное влия- ное влияучётной поли- ние ниетике раздела, касающегося учёту затрат, в том числе за- трат на каче- ство продук- ции
229. Первичные документы не отвечают требованиям и неунифици-рованы
230. Наличие в рабочем плане счетов раздела, касающегося учёту затрат на качество 1. Не разработан 2. Составлен формально и не соответствует особенностям организации 3. Разработан и утверждён документально Нейтральное Нейтральное Нейтральное
231. Наличие графика документооборота по разделу учёта затрат на качество продукции 1.Отсутствует 2. Разработан и утверждён документально Негативное влияние Негативное влияние Позитивное влияние
232. Наличие должностных инструкций работников, занятых в учёте затрат на качество продукции 1. Не разработаны 2. Разработаны и утверждены документально Нейтральное Нейтральное Нейтральное
233. Организация 1. Консультаци- Нейтраль- Ней- Нейдоговорной онные услуги ное тральное тральноеработы юридический и консалтинговых фирм 2. Наличие юридического отдела и отдела внутреннего контроля 1 2 3 4 5 6
234. Соответствие 1. Соответствует Нейтраль- Ней- Нейорганизаци- 2. Не в полной ное тральное тральноеонной струк- мере соответст- туры размеру вует и характеру 3. Не соответст- деятельности вует наличие отдела качества)
235. Установление 1. Не установленакадровой по- 2. Частично ус- литики тановлена 3. Установлена и проработана де- тально 1 2 3 4 5 6
236. Осуществле- 1. Не осуществ- Негативное Негатив- Позитивние плановых ляется влияние ное влия- ное влияи внезапных 2. Осуществля- ние ниепроверок ка- ются чества сырья, ферментов, готовой про- дукции, соблюдения технологии производства
237. Осуществле- 1. Не проводятся Негативное Негатив- Позитивние исследо- 2. Проводятся влияние ное влия- ное влиявания каче- один раз в год ние ниества готовой продукции внешними контрольными органами
238. Проверка ве- 1. Не проводится Негативное Негатив- Позитивдения и пра- 2. Проводится влияние ное влия- ное влиявильности за- один раз в год ние ниеполнения тех- нологических карт, журна- лов и т. д.
239. Наличие рас- 1. Не имеются Нейтраль- Ней- Нейпорядитель- 2. Имеются ное тральное тральноеных подписей уполномочен- ных лиц на документах
240. Рабочие документы (РД), заполняемые в процессе проверки ОАО «Спирт» за 2003 2005 гг.
241. РД-1 Проверка приказов о назначении материально-ответственных лиц
242. Перечень материально-ответственных лиц Наличие договора о материальной ответственности Замечания к оформлению договора о полной материальной ответственности Замечания к оформлению приказа (распоряжения) о приёме на работу
243. Дружбина Т.В. Договор о полной материальной ответственности №4 от 01.01.2005 г. Замечаний нет Замечаний нет
244. Мишина J1.A. Договор о полной материальной ответственности №6 от 15.03.2005 г. Замечаний нет Замечаний нет
245. РД-2 Проверка приказа об установлении круга лиц, которым предоставлено право подписи документов на получение
246. Вопрос для проверки Вариант ответа (да, нет) Замечания Рекомендации
247. Имеется ли перечень лиц, которым предоставлено право подписывать документы на получение и отпуск материалов Да Нет замечаний —
248. Утверждён ли данный перечень приказом руководителя организации Да Нет замечаний —
249. Имеется ли данный перечень у лиц, ответственных за выдачу материалов со склада Нет Отсутствуют приказы у материально ответственных лиц Предоставить копию приказа лицам, ответственным за выдачу материалов
250. Имеется ли у лиц, ответственных за выдачу материалов со склада, образцы подписей лиц, внесённых в перечень Нет Отсутствуют образцы подписей Предоставить образцы подписей на склад
251. Выдаются ли материалы (ферменты) только лицам, внесённым в перечень Да Нет замечаний —
252. РД-3 Проверка установленных норм расхода материалов в соответствии с уровнем технического состояния и технологии производства
253. Виды материалов (ферментов)
254. Утверждённые нормы расхода1. Замечания1. Рекомендации1. Глюковамарин1 :230
255. Отмечены случаи превышения нормы
256. Рекомендовано усилить контроль соблюдения норм расходования1. Амилосубтилин1 : 1 050
257. РД-4 Проверка правильности оценки материалов (ферментов), списанных на производство продукции
258. Способ оцен- Общая сумма материаль-
259. По средней По средней 6 695 953,68 6 695 953,681. Сумма отклонений
260. РД-5 Проверка правильности организации аналитического и синтетического учёта расхода материалов в производство
261. Стоимость материалов, израсходованных на производствоX
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