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Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата технічних наук за спеціальністю 05.13.22 - управління проектами та розвиток виробництва. – Національний аерокосмічний університет ім. М.Є. Жуковського «Харківський авіаційний інститут», Харків, 2004.
У дисертаційній роботі розроблено методи, моделі й інструментальні засоби управління якістю проектів створення автоматизованих систем (АС) для об'єктів ядерної енергетики (ОЯЕ) і удосконалювання систем якості (СЯ) підприємств, реалізовані у вигляді прикладної інформаційної технології моніторингу мережі процесів розробки і виробництва, аналізу і формування коригувальних дій щодо усунення невідповідностей за допомогою знанняорієнтованих методів. Особливу увагу приділено розробці системи управління якістю, що має додатковий контур управління, за допомогою якого забезпечується реалізація циклу постійного удосконалювання СЯ підприємства.




		У роботі вирішено актуальну науково-прикладну задачу розробки науково-методичного забезпечення для управління якістю проектів створення автоматизованих систем безпеки для об'єктів ядерної енергетики. Ця задача має важливе значення для підприємств, що здійснюють формування системи якості відповідно до вимог нової редакції стандартів ISO 9000/2000 (ДСТУ 9000/2001).
Основні результати дослідження:
1. Двоконтурна система управління якістю проектів створення автоматизованих систем управління і контролю для об'єктів ядерної енергетики.
2. Теоретико-множинне уявлення створення АС, що забезпечуює ув'язування задач (робіт проекту) та дій, спрямованих на контроль якості, з елементами виробничої системи і системи якості підприємства.
3. Системні структурні та подійні моделі системи якості підприємства за допомогою мови регулярних схем системних моделей (РССМ).
4. Просторово-часова алгоритмічна модель процесу створення АС для ОЯЕ як єдиної мережі процесів розробки, виробництва, контролю, випробувань та управління якістю.
5. Метод ідентифікації причин виникнення невідповідностей і формування коригувальних дій, спрямовання на удосконалювання системи якості на основі знанняорієнтованих моделей.
6. Системний сценарій прийняття рішень щодо управління якістю.
7. Архітектура комп'ютерної системи моніторингу і управління якістю (КСМУЯ), основана на сучасній знанняорієнтованій постреляційній інформаційній технології.
8. Результати досліджень у вигляді методів, моделей та інформаційних технологій управління якістю впроваджені в практику виконання проектів створення автоматизованих систем забезпечення безпеки ОЯЕ й удосконалювання систем якості підприємств.
Результати роботи можуть бути використані фахівцями в області управління якістю проектів створення складних автоматизованих систем.






