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1) 

2) Вступ

Актуальність теми. На сучасному етапі розвитку вітчизняної економіки її трансформації безпосередньо пов’язані з вирішенням комплексу проблем зміни механізмів управлінням інноваційним розвитком підприємств. Найважливішими проблемами досліджень стають: з’ясування особливостей процесу забезпечення інноваційного розвитку промислових підприємств, формування й використання їх інноваційних потенціалів, врахування дії зовнішніх і внутрішніх факторів на ефективність господарювання підприємств (організацій) в інноваційній сфері діяльності. Дані питання набули висвітлення в наукових працях багатьох сучасних вчених і практиків: М. Білопольського, 
Т. Бень, Т. Близнюк, А. Воронкової, В. Диби, О. Єфремова, С. Ілляшенка, 
О. Кендюхова, Г. Козаченко, К. Кравцової, Н. Краснокутської, С. Коверги, 
В. Каюди, О. Кузьменко, Т. Логутової, В. Максимова, А. Никифорова, 
В. Онищенка, В. Пазинич, В. Порохні, О. Рудики, О Савчука, Г. Семенова, 
Л. Федулової, А. Чухно та інш. Проблеми визначення складових інноваційного потенціалу підприємств, виділення показників його оцінки, створення механізму подальшого розвитку інноваційних можливостей підприємств розглядались такими вітчизняними і зарубіжними вченими як Д. Верба, 
Є. Галушко, В. Захарченко, В. Калишенко, С. Кравченко, Л. Мартюшева, 
І. Новікова, О. Овєчкіна, О. Терещенко, І. Фесенко.

Дослідниками виділені ресурси, найбільш задіяні в ході інноваційної діяльності підприємств; описані необхідні ресурсні комбінації в процесі формування їх інноваційних потенціалів; охарактеризовані можливості досягнення нових більш складних цілей інноваційної діяльності підприємств завдяки використанню комбінацій ресурсів. Проте в цілому проблема комплексної оцінки інноваційного потенціалу не набула повного розкриття через неповне з’ясування характеру зв’язків ресурсів та змін їх сформованої структури; неузгодженість питання вибору конкретних методик розрахунків інноваційного потенціалу та резервів його зростання за певних зовнішніх умов господарської діяльності підприємства. Залишаючись відкритою, дана проблема, в теоретичному аспекті, перешкоджає визначенню інноваційного потенціалу як системного утворення зі синергетичними ефектами взаємодії його елементів, в практичному аспекті, гальмує розробку й впровадження відповідних заходів щодо вдосконалення управління інноваційним потенціалом як динамічною системою. Необхідність вирішення даної проблеми підсилюється також наявністю ознак кризових явищ вітчизняної економіки, коли вкрай актуалізується потреба у з’ясуванні адаптаційних можливостей інноваційних потенціалів підприємств під впливом різноспрямованих факторів середовища. Наявність означеної проблеми та необхідність її розв’язання в методичному й науково-практичному плані зумовили актуальність дисертаційної роботи і стали підставою для вибору теми дисертації.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційну роботу виконано відповідно до тематики держбюджетних науково-дослідних робіт Технологічного інституту Східноукраїнського національного університету імені Володимира Даля (м. Сєвєродонецьк): "Організаційно-економічний механізм забезпечення ефективності господарської діяльності підприємств" (номер державної реєстрації 0103U007720) та "Економічне управління розвитком потенціалу підприємств регіону" (номер державної реєстрації 0108U001003), де дисертантом були представлені вдосконалені методики визначення стану інноваційного потенціалу підприємств, динаміки ресурсних складових та оцінки синергетичних ефектів системної взаємодії. Результати дисертаційного дослідження були складовою частиною наукових розробок Макіївського економіко-гуманітарного інституту "Інноваційний розвиток суб’єктів господарювання: проблеми та шляхи їх вирішення" (номер державної реєстрації 0109U0052270), де автором була розроблена концепція забезпечення поетапної зміни характеру зв’язків ресурсних елементів інноваційного потенціалу з формуванням високо інтегрованих потенціалів-чинників; а також Донецької філії Європейського університету "Розробка системи управління сталим інноваційним розвитком підприємств" (номер державної реєстрації 0109U003707), де автор сформувала концепцію управління багаторівневою інтеграцією ресурсних елементів інноваційного потенціалу промислових підприємств, які функціонують у ринковому середовищі.

Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційної роботи є теоретико-методичне обґрунтування шляхів вирішення науково-практичного завдання вдосконалення управління інноваційним потенціалом промислових підприємств в умовах мінливого внутрішнього і зовнішнього середовища. Для досягнення означеної мети в роботі поставлено й вирішено такі теоретичні й практичні завдання:

· дослідження сутності, структури та етапів функціонування інноваційного потенціалу підприємств;

· класифікація зовнішніх і внутрішніх факторів впливу на інноваційний потенціал вітчизняних підприємств з розробкою критеріїв структуризації та показників оцінки;

· аналіз та вдосконалення існуючої системи методів оцінки інноваційного потенціалу її з адаптацією до специфіки інноваційної діяльності промислових підприємств;

· виявлення проблем вдосконалення функціональних елементів процесу управління інноваційним потенціалом;

· обґрунтування поетапного вибору за сформульованими критеріями промислових підприємств, здатних стати "точками" інноваційного зростання ключової галузі регіону; 

· розробка методики діагностування стану, динаміки та взаємодії ресурсних складових інноваційного потенціалу промислових підприємств;

· розробка стадійної технології виявлення резервів інноваційного потенціалу для організації оптимального ресурсозабезпечення, вдосконалення процесів планування резервів зростання інноваційного потенціалу, контролю та корегування з метою досягнення його зовнішньої та/або внутрішньої гармонійності. 

Об’єктом дослідження виступає процес функціонування інноваційного потенціалу промислових підприємств. Предмет дослідження – теоретико-методичні й практичні аспекти вдосконалення управління інноваційним потенціалом промислових підприємств.

Методи дослідження. Теоретичну базу дисертаційної роботи склали фундаментальні положення сучасної теорії інноваційного розвитку підприємств як мікроекономічних суб’єктів національного господарства; теорії ринкових трансформацій та їх впливу на інноваційні процеси, що відбуваються на вітчизняних підприємствах; наукові праці вітчизняних і зарубіжних вчених з питань управління інноваційною діяльністю та розвитком промислових підприємств. Інформаційною базою дослідження стали законодавчі та нормативні акти України, офіційні статистичні збірники і звітні дані промислових підпри​ємств металургійної галузі.

Основними загальнонауковими і спеціальними методами досліджень, використаними у роботі, є такі: метод теоретичного узагальнення – для визначення теоретичних основ та існуючих підходів оцінювання рівня інноваційного потенціалу промислових підприємств; метод аналізу і синтезу – для уточнення сутності категорій й понять, розглянутих в дисертаційній роботі (наприклад, сутності й особливостей формування ресурсної структури інноваційного потенціалу вітчизняних підприємств) та надання цілісної характеристики предмета досліджень; метод системного аналізу, який дозволив встановити рівні інтеграції ресурсних елементів інноваційного потенціалу та виявити послідовність етапів його функціонування; кореляційно-регресійний аналіз – для вивчення тенденцій функціонування інноваційного потенціалу (при з’ясуванні функціональних залежностей між розрахованими показниками); графічний метод – для наочної демонстрації динаміки розрахованих показників, коефіцієнтів та схематичного представлення висновків та узагальнень. 

Наукова новизна одержаних результатів полягає в подальшому розви​тку теоретико-методичних положень вдо​сконалення процесу управління інноваційним потенціалом промислових підприємств з виявленням резервів його збільшення під дією зовнішніх і внутрішніх факторів середовища. 

Основні результати дисертаційної роботи, які мають наукову новизну, полягають у такому:

вперше:

виділено типи взаємозв’язків ресурсних складових інноваційного потенціалу підприємств ("донор-реципієнт" та гармонійна взаємодія), що дозволяє: в теоретичному аспекті – поглибити визначення сутності категорії "інноваційний потенціал" як ієрархічної системи зв’язків ресурсних елементів/складових; в практичному аспекті – вдосконалити існуючі й розробити нові методики оптимізації його ресурсної структури;

вдосконалено:

систему показників оцінки зовнішніх та внутрішніх факторів впливу на процес функціонування інноваційного потенціалу промислового підприємства додаванням спеціальних індикаторів (трансформаційного коефіцієнту очікування результативності інноваційних заходів; співвідношення між деформами та трансформами; індексу інтеграції інноваційної діяльності; індексу загальної інноваційності діяльності, тощо). Розрахунки додаткових індикаторів поглиблять оцінку сприятливості внутрішнього і зовнішнього середовища функціонуванню інноваційного потенціалу підприємств;

систему методів оцінки інноваційного потенціалу підприємства за допомогою: селекції загальновживаних показників; додавання специфічних коефіцієнтів (зведеного індексу локалізації, спеціалізації та інноваційності виробництва; комплексного коефіцієнту інноваційної активності; показника суперефективності інноваційної діяльності); впорядкування відібраних методів за розробленими критеріями. Вдосконалення означеної системи методів надає змогу отримати більш точні оцінки інноваційного потенціалу, обумовлені його внутрішніми змінами на різних етапах функціонування;

комплекс методів оцінки можливостей нарощування інноваційних потенціалів підприємств шляхом його структуризації за пропонованими критеріями та виділення кумулятивних або біфуркаційних резервів, що дозволяє вдосконалити процес визначення досяжних резервів інноваційного потенціалу на поточному етапі функціонування, враховуючи зміни його взаємодії із зовнішніми інноваційними потенціалами;

дістали подальшого розвитку:

збалансована система показників, яка перетворена у матрицю індикаторів складових другого рівня інтеграції інноваційного потенціалу металургійних підприємств, що дозволяє встановити залежність стану інноваційного потенціалу від характеру взаємодії інноваційних ресурсів та поглибити його оцінку;

концепція синергії шляхом розробки моделей визначення від’ємного, додатного і повного синергетичних ефектів системної взаємодії ресурсних складових інноваційного потенціалу підприємств з побудовою "пелюсткових діаграм", що дозволяють оцінити внутрішню гармонійність інноваційного потенціалу та розробити рекомендації щодо встановлення певного типу його внутрішніх зв’язків;

методика "гребінцевого аналізу" організаційного середовища підприємств з розробкою стадійної технології виявлення резервів їх інноваційних потенціалів, застосування якої дозволяє виявити можливості й доцільність залучення внутрішніх і зовнішніх ресурсів нарощування останніх.

Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що здійснені в роботі теоретичні розробки й обґрунтування нових положень про структуру інноваційного потенціалу, особливості функціонування та фактори впливу на його стан і динаміку доведено до рівня конкретних практичних пропозицій; розроблені алгоритми розрахунків та моделі поглибленої оцінки інноваційного потенціалу промислових підприємств з визначенням резервів зростання складуть методичну базу вдосконалення процесу управління формуванням, адаптацією і розвитком інноваційного потенціалу в ході взаємодії підприємств з мікро-, мезо- та макрооточенням в сфері інноваційної діяльності.

Запропоновані у дисертації розробки, що мають прикладний характер, набули практичного використання при прийнятті управлінських рішень у ПАТ ММК ім. Ілліча (довідка №13м/1295 від 08.11.2010), ТОВ "Запоріжметал Холдінг" (довідка №01/06/01 від 11.01.2010), ТОВ НДПІ "Водоочисні технології" (довідка №65 від 22.02.2010). Окремі положення дисертації використано також у навчальному процесі на кафедрі економіки підприємства Технологічного інституту Східноукраїнського національного університету імені Володимира Даля (м. Сєвєродонецьк) в ході підготовки методичних вказівок та при проведенні практичних занять з дисциплін "Стратегія підприємства" та "Стратегічне управління підприємством" (довідка № 01-17/14.05-910 від 20.10.10 р.), а також у дипломному проектуванні та для економічного обґрунтування пропозицій по науково-дослідним роботам на кафедрі комп’ютерно-інтегрованих систем управління Технологічного інституту Східноукраїнського національного університету імені Володимира Даля (м. Сєвєродонецьк) (акт № 1 від 02.10.10 р.).

Особистий внесок здобувача полягає в формуванні методичних рекомендацій щодо оцінки впливу факторів зовнішнього середовища на інноваційний потенціал; пропозиції взаємодоповнюючого комплексу методів оцінки інноваційного потенціалу, сили та динаміки зміни його ресурсних складових з визначенням синергетичного ефекту взаємодії останніх; з'ясуванні стратегічних напрямів гармонізації інноваційного потенціалу промислових підприємств з зовнішніми інноваційними потенціалами з метою залучення резервів його зростання. 

Дисертація є самостійною науковою роботою. З наукових праць, опублікованих у співавторстві, в дисертаційній роботі використано лише ті положення, які є результатом особистого дослідження автора. Особистий внесок автора в ці спільні публікації відображено в списку опублікованих праць за темою дисертації.

Апробація результатів дисертації. Основні положення й результати дисертаційної роботи доповідались і дістали схвалення на Другій Всеукраїнській науково-практичній конференції "Концептуальні засади формування менеджменту в Україні" (м. Київ, 2007 р.), Четвертій міжнародній науково-практичній конференції “Наукові дослідження – теорія та експеримент ’2008” (м. Полтава, 2008 р.), Першій міжнародній науково-практичній конференції "Економіка та фінанси в умовах глобалізації: досвід, тенденції та перспективи розвитку" (м. Макіївка, 2009 р.), Другій міжнародній науково-практичній конференції "Економіка та фінанси в умовах глобалізації: досвід, тенденції та перспективи розвитку" (м. Макіївка, 2010 р.), Четвертій міжнародній науково-практичній конференції "Маркетинг інновацій і інновації у маркетингу" (м. Суми, 2010 р.).

Публікації. Основні результати дослідження опубліковано у 18 наукових працях, серед яких 2 монографії (у співавторстві), 11 статей у наукових журналах, 5 публікацій у матеріалах наукових конференцій. Загальний обсяг публікацій становить 29,72 д.а., з яких авторові належать 10,5 д.а.

Структура та обсяг дисертації. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків та містить 143 сторінки комп'ютерного тексту, 21 таблицю, 10 рисунків, 23 додатка на 49 сторінках, список використаних джерел із 208 найменувань на 24 сторінках.

3) Висновки

У дисертаційній роботі здійснено теоретико-методичне обґрунтування шляхів вирішення науково-практичного завдання вдосконалення управління інноваційним потенціалом металургійних підприємств на базі комплексного економіко-математичного аналізу стану та типів взаємодії його ресурсних елементів/складових з урахуванням впливу різноспрямованих факторів внутрішнього і зовнішнього середовища. Основні висновки і результати, одержані у процесі дослідження, полягають у такому.

1. Уточнення сутнісних характеристик інноваційного потенціалу, зокрема, виділення основних підходів до його визначення (ресурсний, процесний, структурний та інтегральний підходи) дозволило з’ясувати трирівневу внутрішню структуру інноваційного потенціалу, побудова якої відбувається в ході поступової зміни етапів функціонування: а) формування, пов’язаного з кількісним накопиченням інноваційних ресурсів; б) адаптації як утворення якісно нових інноваційних можливостей підприємства під впливом факторів середовища; в) розвитку – системного оновлення ресурсної структури інноваційного потенціалу.

2. На основі класифікації комплексу факторів середовища за рівнями організації економічної системи (зовнішніх макро-, мезофакторів і внутрішніх мікрофакторів) та характером їх впливу („деформи”, „трансформи” та нейтральні форми) розроблено показники узагальнюючої оцінки сприятливості зовнішнього та внутрішнього середовища на стан інноваційного потенціалу підприємств (трансформаційний коефіцієнт очікування результативності інноваційних заходів, співвідношення між трансформами та деформами, індекс інтеграції інноваційної діяльності, тощо).

3. На базі існуючих показників оцінки інноваційного потенціалу розроблена вдосконалена система відібраних методів, адаптованих до особливостей інноваційної діяльності промислових підприємств з урахуванням поточного етапу функціонування їх інноваційного потенціалу і підходів до визначення останнього.

4. Виявлено проблеми вдосконалення функціональних елементів процесу управління інноваційним потенціалом підприємств за етапами його функціонування: недостатня обґрунтованість плануван​ня цільового стану інноваційного потенціалу на етапі формування; складнощі організації інноваційного потенціалу в ході пошуку оптимальної моделі ресурсного забезпечення на етапах формування та адаптації; утрудненість контролю і корегування досягнення бажаного стану інноваційного потенціалу з урахуванням впливу різноспрямованих факторів зовнішнього середовища на етапі адаптації. Розв’язання означених проблем прискорить пошук і задіювання можливостей нарощування інноваційного потенціалу підприємств.

5. Викладена авторська інтерпретація поетапного пошуку "точок" інноваційного зростання – промислових підприємств, здатних стати рушіями розвитку різнорівневих економічних систем. Виявлення таких регіональних галузевих підприємств стає відправним пунктом побудови комплексу методик оцінки можливостей нарощування їх інноваційних потенціалів шляхом активізації економічних зв’язків в межах існуючих (кумулятивні резерви) та перспективних (біфуркаційні резерви) напрямів використання інноваційних ресурсів.

6. Розроблена методика діагностування стану та динаміки ресурсних складових інноваційного потенціалу промислового підприємства на базі матриці їх індикаторів. Виділені типи взаємного впливу ресурсних складових (гармонійний тип або "донор-реципієнт") та обґрунтовані авторські моделі визначення від’ємного, додатного і повного синергетичного ефекту з графічною інтерпретацією у вигляді пелюсткових діаграм, які дозволяють візуалізувати ступінь гармонійності взаємодії ресурсних складових інноваційного потенціалу досліджуваних підприємств. 

7. Запропонована "стадійна технологія виявлення резервів", яка передбачає оцінку наявного стану і додаткових можливостей нарощування інноваційного потенціалу промислових підприємств на основі порівняння з мезо- та макроінноваційними потенціалами (з побудовою відповідних "гребінців" потенціалів). Впровадження означеної технології вдосконалює методичну базу розробки заходів щодо організації ресурсного забезпечення інноваційного потенціалу досліджуваних підприємств, планування його резервів, контролю та корегування на базі гармонізації взаємодії з зовнішніми потенціалами.

Використання на вітчизняних металургійних підприємствах заходів та рекомендацій, обґрунтованих у дисертаційній роботі, сприятиме нарощуванню інноваційного потенціалу, розширенню зв’язків з приводу залучення додаткових інноваційних ресурсів в межах макро-, мезо- та метамікроекономічних систем.
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