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Р О З Д І Л 1

СУТНІСТЬ ІНСТИТУЦІЙНОГО РЕГУЛЮВАННЯ
ІННОВАЦІЙНИХ ПРОЦЕСІВ 
Ринок і на початку ХХІ ст. є фундаментальним поняттям для розуміння ключових шляхів економічного розвитку і напрямів підвищення ефективності господарської діяльності та міжнародних економічних відносин на мікро- і макрорівні. Його єство відображає сукупність відносин товарного обміну всіх господарюючих суб'єктів, людей і суспільства в цілому. Разом з тим, вплив ринку на соціально-економічні відносини, і навіть на відносини продавців і покупців через використання таких атрибутів, як ціна, попит і пропозиція, конкуренція, прибуток і збитки, тобто всього того, що включається в поняття «ринковий механізм», є далеко не вичерпним формуючим фактором, що особливо відчувається в умовах становлення інформаційної економіки. 
Розширюється сфера функціонування державних інститутів та використання спеціальних структур, фондів для прискорення НТП на всіх рівнях управління. Причому такі структури за своєю сутністю є суспільними представниками, а означені фонди за своєю економічною природою – частиною суспільних витрат виробництва, що формуються і слугують як спосіб перенесення фінансових пріоритетів суспільного розвитку у найбільш функціонально важливі, пріоритетні сфери. Все це привертає увагу до численних питань інституційного регулювання в умовах інноватизації розвитку, які мають фундаментальний та прикладний характер. Ці питання пов’язані з виявленням параметрів впливу держави на міжнародно-конкурентні позиції бізнесу в контексті глобалізації, ролі державних інститутів соціально-економічного регулювання та інноваційних процесів у менеджменті у системі пріоритетів національного розвитку. 

1.1.
Роль інститутів соціально-економічного регулювання
на етапі глобалізації та становлення інформаційного суспільства
Глобалізація є найбільш повною, географічно граничною просторовою характеристикою інтернаціоналізації господарського життя на сучасному історичному етапі, який розпочався у останній чверті ХХ ст. і триває й на початку ХХІ ст. Глобалізація стає наслідком диверсифікованих процесів та факторів, що мають різну природу, але проявляються одночасно: інтернаціоналізації господарського життя, зокрема інтеграції та лібералізації міжнародних економічних відносин, цілеспрямованого впливу з боку найвпливовіших міжнародних організацій – МВФ, СБ, СОТ, регіональних організацій, транснаціональних корпорацій, інвестиційних фондів, страхувальних компаній, навіть суспільних об'єднань, общин і «окремих фінансово могутніх індивідів (Сорос, Гейтс)», які «заінтересовані в усуненні державних бар'єрів» [
, c. 33]. 

Деякі автори відзначають у цьому зв’язку суперечності та антагонізми глобалізації, зокрема те, що «глобалізація під егідою США – це спроба змінити парадигму розвитку за допомогою кардинальної перебудови світової економічної системи, міжнародного права, культури і статусу націй і народів» [
]. Інші відзначають особливо велику роль у цих процесах провідних ТНК, які знаходяться серед найбільш потужних світових господарських суб’єктів [23, с. 31—37; 
, с. 138—143]. 

Слід зважити й на «технологічний супровід» процесів інтернаціоналізації. Економічний розвиток як окремих суспільств, так і людства в цілому відбувається у зв'язку із становленням та еволюцією двох типів відносин, що визначають життєдіяльність людей. Перший з них – це відносини людини, а також оточуючого її природного середовища (система відносин «людина – природа»), а другий – відносини між людьми в суспільстві, тобто соціальні відносини. І якщо історично змістом суспільних відносин було створення матеріальної бази «протистояння» явищам природи, то сучасні імперативи розвитку підвищують роль тих відносин між людьми з приводу створюваних ними цінностей, які мають ментальний характер і дедалі більшою мірою ці цінності «переносяться» у сферу інформаційної діяльності. 
Щодо пропорцій державного і ринкового регулювання, а також кордонів і напрямів втручання з боку інститутів за умов існування сучасних відкритих економік, існує широкий спектр думок і підходів – від повного державного монополізму до крайнього економічного лібералізму. Проте необхідність виконання державою певних функцій в економіці, що дедалі більшою мірою залежить від зовнішнього фактору, в жодному разі не ставиться під сумнів. 

За таких умов вимоги до конкурентних агентів (як окремих фірм, так і держав як вищих одиниць в ієрархії соціальних квазіорганізмів) стають жорсткішими, оскільки «щільність спілкування» означає, що ефективно реалізовувати підприємницькі функції та макровідтворювальні процеси при обмеженості ресурсів, що виявляється дедалі виразніше, стає дедалі складніше. І в цьому відношенні варто зауважити на тому, що відбуваються швидкі зміни у «інструментарії успіху». Так, у основі успіхів США, провідних держав ЄС, Японії, Південної Кореї у ХХ ст. були національно своєрідні системи демократії, що дозволяли кожній країні в умовах розвинутої індустріальної системи оптимально поєднувати свободу регулюючих функцій конкуренції з культурними традиціями, особливостями національної психології і специфіки геополітичних умов. Але наприкінці ХХ ст. та на початку ХХІ ст. вимоги до успішних країн істотно змінилися. Ключовим критерієм ефективного та динамічного розвитку постала здатність розвивати інформаційно місткі виробництва, причому здатність розвивати такі виробництва, сприяти бізнесовим структурам, власне, і постала новим силовим чинником сучасного світового порядку. 
Такі нові реалії породили в економічній та суспільній думці нові й суперечливі теорії та погляди. На початку ХХІ ст. поширилися думки про те, перспективи взаємин держави з формальними і неформальними недержавними структурами не є сприятливими для перших. Так, згідно однієї з позицій, транснаціональні корпорації і наднаціональні структури набули такої потужності, що вже в недалекому майбутньому повністю замінять собою національні держави. Інакше кажучи, презюмується, що «настає світ корпорацій», які й «вершитимуть» всі серйозні справи в соціально-економічному житті планеті, зневажаючи інтереси народів і звівши роль особи й соціуму до мінімуму в корпоративних машинах. Згідно іншої позиції, національні держави просто віджили своє, і повинні бути замінені прогресивнішими формами об'єднань людей, на зразок мережевих структур, що принесе людям «довгождану свободу» від тисячолітнього гніту бюрократії і тоталітаризму ієрархічних структур. Така, нібито, зрозуміла заміна буцімто приведе до небаченого розквіту особистості, яка нарешті зможе повністю розкрити свій творчий потенціал. Водночас, як відзначає А.Ходов, в обох наведених випадках має місце істотне перебільшення, оскільки «в будь-якому з варіантів осяжного майбутнього національні держави залишаться головною і визначаючою формою сумісного буття великих груп людей», а «під красивими назвами «транснаціональна корпорація», «мережева структура», «неформальні об'єднання» і так далі приховуються сумно знайомі людству кланові структури» [
]. 

Тому ідеї «лібералізаційного підйому» трансформаційних країн слід, на нашу думку, трактувати як неадекватні (те ж саме можна сказати і про концепцію наздоганяючого розвитку), і ключову роль при здійсненні великомасштабних cтруктурних і глобальних змін таки відіграють саме держави. Не дивно, що у даний період країни Центральної та Східної Європи вимушені докладати максимум зусиль, щоб наздогнати країни Західної Європи в плані конкурентоспроможності та інституціоналізації. Ці зусилля є необхідними, якщо розглядати завдання уникнути перетворення на «бідного родича», або, що ще гірше, на «колонії нового типу» по відношенню до Західної Європи і США. 
Сказане означає необхідність для суспільних інститутів гнучко реагувати на реалії часу, швидко адаптуватися до умов інтернаціоналізації. Як зазначав І.Лукінов, «глобальні науково-технічні і соціально-економічні перетворення ... не мо​жуть не впливати і на внутрішні структурно-інституціональні зміни в кожній країні», причому «вони стосуються економічних і правових відносин, форм власності, во​лодін​ня і господарювання всієї системи державного і ринкового регулювання і управління» [
, c. 86]. Також справедливою слід вважати думку Т.Кулініч про те, що «сучасний технологічний прогрес висуває жорсткі вимоги до власного “зовнішнього” середовища, до тих складових життя суспільства, які пов'язані з освітою, підготовкою фахівців, станом науки, а також усіх сфер життя, які прийнято вважати «соціальними»». Причому наголошується на необхідності «вироблення національної стратегії держави» з метою «переродження економіки і суспільства за допомогою інформаційних технологій, які становлять собою фундаментальну стратегію при формуванні майбутнього нації» [
, с. 51].
Інституційний механізм у комплексі організаційних та нормативних складових фактично є домінуючим способом економічної координації у суспільстві, узгодження інтересів його членів та долання суперечностей. Інструментами реалізації даного механізму є комплекс заходів прямого й непрямого державного втручання з метою реалізації певної економічної політики. І оскільки саме держава є компетентним регулятором ряду життєво важливих соціально-економічних сфер, а також повноправним представником і захисником вітчизняних товаровиробників на світовій арені, ключовою умовою структурної оптимізації української економіки і досягнення високих темпів розвитку є наукове обґрунтовування перспектив державної інновацій​ної політики. Таке наукове обґрунтовування дозволяє як визначити стратегіч​ні напрями соціально-орієнтованої інноваційної діяльності, так і сформувати сприятливий інвестиційний клімат, а також виробити заходи стимулювання інноваційної діяльності, у тому числі фіскальними, податковими методами. 

Дійсно, фіскальні, податкові методи є виключною «парафією» держави, яка є безальтернативним регулятором даної сфери. Водночас і у даній сфері ефективність державного втручання залежить від міри узгодження інтересів суспільства в цілому та конкретних господарських агентів, суб’єктів ринку. Так, як відзначає В.Заварухін, успіх податкового регулювання досягається тільки при його цільовому орієнтуванні, наприклад для заохочення поширення технологій, навчання й перепідготовки кадрів, співробітництва університетів і промисловості або стимулювання окремих стадій розвитку компаній. Одним із принципів державної підтримки досліджень і розробок, крім прямого фінансування, є використання в різній комбінації важелів непрямого регулювання. При цьому для різних галузей застосовуються своя науково-технологічна політика та свій набір регулюючих інструментів (наприклад, сильний патентний захист необхідний у фармакології й меншою мірою – в комп'ютерній області, де відбувається швидке номенклатурне оновлення, постійне впровадження компаніями все нових інновацій). 
Серед макроекономічних критеріїв, за які «несе відповідальність» держава, одне з найважливіших місць посідає рівень інфляції. Він, у свою чергу, пов'язаний як із політичними ризиками, які, як і сама інфляція, є стримуючим чинником для вироблення тривалих бізнесових стратегій, прогнозування економічного ефекту і окупності інвестицій та майбутнього підприємства. Відтак інфляційні тенденції можуть спричинитися до звуження горизонту планування і ухвалення бізнес-рішень. 

Певне значення має стимулювання виробництва за допомогою державної політики прискореної амортизації основного капіталу, що можна трактувати водночас і як інструмент, що вписується у схему вільного функціонування ринку, і як ключ до розв'язання проблеми прискорення економічного зростання. 
У державній науково-технологічній політиці провідних ринкових країн, і зокрема у США, сьогодні використовуються нові інструменти, такі як науково-технологічне прогнозування, визначення критичних технологій, більша прозорість витрат бюджету. Крім того, постійно вдосконалюються механізми державно-приватного партнерства в сфері НДДКР. Причому «ключові елементи успіху технологічної політики США на зламі століть – це економічне зростання, ясна політична позиція відносно важливості державної підтримки досліджень і розробок, широка система консультацій, наступність адміністрацій у проведенні політики й відстеженні економічних тенденцій у сфері науки й технологій» [
]. 
Інформатизація світової господарської системи зумовлює нову структуризацію міжнародного поділу праці. Зростання національного багатства, підвищення рівня освіти населення, активність та ефективність наукового процесу, привабливість життя, здатність концентрувати на національній території інформаційні ресурси – ці складові соціально-економічного розвитку постали вирішальними чинниками прогресу та успіху у глобальній конкурентній боротьбі. Країни, до яких спрямовуються потоки мігрантів (серед яких відтепер проводиться жорсткий відбір на таких, чиї якості пасують реаліям інформаційної економіки, та таких, що вважаються аутсайдерами), ідей і капіталів. 

Сучасна держава бере участь в економічному регулюванні за допомогою кадрової політики (причому дедалі частіше доводиться казати про випереджальну кадрову політику), тобто за допомогою підготовки і навчання співробітників підприємства, а також встановленням для них певних умов і наданням можливості захисту своїх прав щодо кваліфікаційного росту та реалізації творчих здібностей. Тому не дивно, що саме Сполучені Штати, які не тільки практикують активну політику державних закупівель, але й найбільш ефективно наслідують стратегії концентрації на власній території інформаційного капіталу у вигляді професійної кваліфікації фізичних носіїв знань (вчених і спеціалістів), є світовим лідером за показником ваги інтелектуального потенціалу, випереджаючи Західну Європу. 

Вырезано
Для приобретения полной версии работы 
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-
поліпшений доступ МСП до внутрішнього і зовнішнього ринків, особливо для підприємств прикордонної зони;

-
зменшення бюрократичних, регуляторних й адміністративних перешкод для ведення бізнесу, зокрема постійний моніторинг проектів законодавчих актів з погляду їх впливу на МСП та перегляд податкового законодавства як в частині непрямих, так і прямих податків;

-
удосконалення здатності МСП до розвитку, зокрема сприяння зростанню потенціалу підприємств, поліпшення доступу МСП до фінансів для провадження досліджень, інновацій, інформаційних і комунікаційних технологій, ЄС, фінансова підтримка, реалізація щорічної програми для підприємств і підприємництва, буде збільшена відповідно до майбутньої програми (Competitiveness and Innovation Framework Programme); 
-
посилення діалогу з власниками МСП з метою подолання дефіциту інформації, зокрема забезпечення більш систематичної спільної співпраці і консультацій через спеціального представника та з допомогою нової інформаційної мережі (Euro Info Centres Network).

Для бізнес-середовища сказане має додатковий нюанс: потенційні підприємці не можуть не замислюватися про ризики, і, за умов високих ставок топ-менеджменту, наявні ризики макроекономічного порядку можуть знизити кількість «нових бізнесів», оскільки можуть зумовити рішення про те, що краще бути високооплачуваним найманцем, керівником існуючого підприємства (фірми), ніж відкривати власну справу. Причому за умов існування колосальних мас ліквідності в світі, потенційні інвестиційні ресурси, грошово-фінансові ресурси не йдуть на відкриття нових підприємств і на розвиток бізнесу, а спрямовуються на спекулятивні активи і за кордон, або просто «проїдаються». 

Більш того, в певних випадках саме міркування співвідносної сприятливості ведення бізнесу відіграють визначальну роль для вибору місця діяльності тих або інших бізнесових структур та підрозділів компанії. Трапляються випадки, коли певна корпорація, навіть велика корпорація транснаціональна, значною мірою або навіть повністю перебудовує свою всесвітню структуру, виходячи із цих міркувань. Останні зокрема включають внутрішньофірмове, але міжнародне за обсягом та географічною локалізацією податкове планування, тобто цілком легітимну діяльність з мінімізації податків в міжнародному бізнесі. 

В найпростішому випадку, як відзначається в економічній літературі, підприємство може просто перебратися в сусідню країну, де ставка податку нижче. Проте в міжнародному бізнес-плануванні існують і значно складніші завдання. Так, сучасна транснаціональна корпорація може, наприклад, мати штаб-квартиру в Лондоні, виробничі потужності в Сінгапурі, дочірню компанію для володіння патентами фірми на Джерсі, фінансовий центр – в Нідерландах, холдингову компанію – в Люксембурзі, торгову фірму – на Гібралтарі, страхувальну компанію для страхування власних ризиків – на Бермудах і т.ін. (Докл. див.: [
, 102 с.]). 

При цьому відбувається зрощування пріоритетів макро- та мікрорівня, а корпоративізм дедалі частіше постає рушійною силою інноваційного процесу, що особливо є помітним у Японії [
, 322 p.]. Так, відмітною особливістю японської організації є те, що в ній, як правило, не існує достатньо жорсткого та чіткого розмежування рівнів влади і відповідальності, оскільки остання розподіляється між усіма працівниками. Відтак керівник, як і будь-який працівник, від якого виходить ініціатива про ухвалення рішення, складає спеціальний уніфікований документ, відомий під назвою «рингісе», у якому всебічно описується проблема, і пропонуються рекомендації по її вирішенню. Відповідно оформлений документ передається на розгляд до тих корпоративних підрозділів, діяльність яких пов'язана із розглядуваною проблему, у тому числі й тих підрозділів, від яких можна отримати необхідну інформацію з даного питання або допомогу в здійсненні необхідних заходів. 
На попередній стадії «горизонтального» розгляду запропонованого проекту йде активна підготовка умов для досягнення згоди всіх керівників, співробітників, груп, підрозділів, що зачіпають і зацікавлених працівників, виявляються альтернативні способи розв’язання завдання. Але після того, як «рингісе» обійде всіх зацікавлених керівників того рівня, на якому воно складено, документ передається на наступний, більш високий адміністративний рівень управління, де воно знову-таки розглядається керівниками і співробітниками всіх підрозділів, що мають навіть непряме відношення до вказаної проблеми. Аналогічним чином, поки «рингісе» просувається все вище й вище по ієрархічним сходинкам управління, ініціатива потрапляє, нарешті, до керівника вищого рангу (віце-президенту або президенту компанії), і вже після того, як вищий керівник, або його представник схвалить документ, рішення вважається прийнятим і набуває характеру внутрішньої планової директиви. 

Взагалі, можна стверджувати, що за умов інформатизації виробництва та відтворювальних процесів, ініціативи щодо оптимізації господарської діяльності та технологічної модернізації, навіть формальні процедури ухвалення рішення частіше за все походять знизу та реалізуються на низових ланках. 

Фактично вище керівництво створює умови для цього, але коли відповідні рішення та пропозиції є назрілими, лише завжди погоджується з висунутою пропозицією, і його затвердження носить швидше суто формальний, навіть «ритуальний» характер, тим більше що на документі вже стоять підписи розташованих нижче компетентних керівників. Така роль більш високого керівника в цій груповій системі підготовки і ухвалення розв’язування зводиться до стимулювання необхідного типа поведінки членів групи і створення потрібної атмосфери, соціально-психологічного клімату, який вже сам по собі є заставою правильної організації інноваційного процесу. Причому у низових працівників та навіть керівників створюється враження, що влада походить від них і реалізується цілою групою, і вони схильні визнати її більш дієвою, демократичною та справедливою. Тому можна стверджувати, що філософією ринкового управління та менеджменту є передбачливість, обережність, взаємна відповідальність, як засіб підтримки злагоди й гармонії в організації.

Питання «зручності» ведення бізнесу, сприятливості режиму комер​ційної діяльності постають об'єктом уваги не тільки національних урядів, але й міжнародних організацій, які публікують відповідні рейтинги, що у свою чергу, мають значення для міжнародних інвесторів та фірм, що ведуть між​народну економічну діяльність, здійснюють відповідні трансакції. Так, поміт​ною подією стало дослідження Світового Банку та Міжнародної фінансової корпорації, яке проводилося в 155 країнах щодо зручності ведення бізнесу. Як відзначають експерти [
; 
], оцінка проводилася по 10 параметрам, зокрема оцінювалися вхід і вихід з бізнесу; процедура отримання ліцензій і кредитів; відношення до персоналу; реєстрація власності; захист прав інвесторів; податковий тягар; зовнішньоторговельні операції і виконання контрактів. В результаті, найдоступнішим було визнано бізнес в Новій Зеландії, Сінгапурі, США, Канаді і Норвегії, а найгірші умови для бізнесу було зафіксовано в африканських країнах, що пов'язано з тим, що Африка є «найповільнішим регіоном» в світі в плані проведення реформ. Причому місце України (124; після Афганістану (122) та Сан-Томе і Прінсіпі (123)) характеризує майже катастрофічний стан із якістю умов для підприємницької діяльності. Ще гірші оцінки дають експерти проекту «Doingbusiness.org» [
]. Докладніше сказане підтверджують, з урахуванням складових глобальної конкурентоспроможності, дані Таблиці 1.1, а також Додатку А.

Слід уточнити, що, згідно даних по 2007 р. у рейтингу відбулися певні зміни: лідери, Сінгапур та Нова Зеландія, помінялися першим та другим місцями, на п’яте та шосте місця піднялися, відповідно, Гонг Конг та Великобританія, мали місце й інші перестановки, які, водночас, не змінили на краще оцінок України, які опустилася вже на 128 місце [
, p. 6]. 

Роль міжнародних організацій, звичайно, не вичерпується «констатуючими» функціями. Передусім слід відзначити різноманітність теоретичних підходів до вивчення проблематики інституційного регулювання з боку міжнародних структур. Зокрема те, що уявлення про процеси міждержавної співпраці, аналіз окремих її форм організації і функціонування, пройшли декілька етапів в своєму розвитку. Так, з утворенням ООН, як відзначає М.Смаус, в центрі вивчення опинилися процеси ухвалення управлінських рішень, розстановка сил і коаліції, що утворюються, в рамках формальних міжурядових організацій, а також їх взаємодія один з одним і з державами-членами. Причому вони є головним генератором програм забезпечення стійкого розвитку людства, відіграють вирішальну роль в наданні фінансової допомоги, все активніше залучаються до розв’язання внутрішніх проблем суверенних держав [
]. 

Таблиця 1.1

Найсприятливіші країни для бізнесу

	№
	Країна
	Старт бізнесу
	Отримання ліцензій
	Найм і звільнення персоналу
	Реєстр. власн.
	Отримання кредитів
	Захист прав інвесторів
	Податковий тягар
	Зовнішньоторговельні операції
	Виконання контрактів
	Закриття бізнесу

	1
	Нова Зеландія
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Сінгапур
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	США
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Канада
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Норвегія
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Австралія
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Гонг Конг, Китай
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Данія
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Великобританія
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Японія
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	79
	Росія
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	122
	Афганістан
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	123
	Сан-Томе і Прінсипі
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	124
	Україна
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	155
	Дем. Респ. Конго
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Джерело: Самые благоприятные страны для бизнеса. – Rating.rbc.ru. – http://rating.rbc.ru/article.shtml?2005/11/03/1242778.
Відповідно до інтересів провідних світових гравців розвинулося й міжнародне право, а також модифікувалися або виникли нові інститути інституційно-правового регулювання міжнародних економічних відносин. 

Підсумовуючи викладене у параграфі, можна відзначити наступне. 

Найбільш ефективним способом економічної координації у суспільстві та підвищення ефективності розвитку є інституційний механізм у комплексі організаційних та нормативних складових. Його призначення – утвердження науково виважених пріоритетів розвиту та узгодження інтересів членів соціуму та долання суперечностей. Відповідні цілі досягаються завдяки використанню інструментів прямого й непрямого державного втручання. Причому саме держава є безальтернативним компетентним регулятором ряду життєво важливих соціально-економічних сфер, а також представником і захисником вітчизняних товаровиробників на світовій арені. 

Істотними елементами планування в національному масштабі в сучасних розвинутих економіках постають управлінські рішення, які приймаються на рівні конкретних господарських організацій, причому саме на цьому рівні можливе максимальне врахування усього спектру мотивації і систем контролю. Причому типовою є ситуація, за якої, скажімо, адміністрація фірми відчуває нюанси людської мотивації, всемірно залучає рядових працівників до підготовки рішень, а з урахуванням очікуваної від низів ініціативи організовується стандартна процедура підготовки, обговорення і санкціонування реальних управлінських рішень.
Всесвітнє охоплення інтернаціоналізацією відтворювальної діяльності, яке відбувається до гранично можливих масштабів, супроводжується технологічними змінами, які надають такій інтернаціоналізації нових рис, поглиблюючи та диверсифікуючи її форми. Передусім йдеться про органічні зв'язки інтернаціоналізації з тенденціями інформатизації та інноватизації, зростання ролі приватних агентів – корпорацій та інших глобальних приватних структур власне і описує три основні риси сучасних міжнародних економічних відносин та світового ринку: 

1)
глобалізація як нова якість інтернаціоналізації, яка зокрема пов'язана із поглибленням процесів міжнародної інтеграції, зрощуванням національних ринків товарів, послуг, капіталів, технологій, інформації і робочої сили із формуванням універсального соціально-економічного організму із єдиними для учасників міжнародних економічних відносин, відкритих економік та їхніх суб'єктів функціональними системами (наприклад, валютно-фінансовою, правовою); 

2)
формування інформаційного суспільства, за якого головним критерієм розвитку та його успішності є здатність до ефективної реалізації інноваційних стратегій;
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1.2.
Роль державних інститутів соціально-економічного регулювання на етапі становлення інформаційного суспільства

У відповідності до процесів інтернаціоналізації та логіки еволюції систем ринку змінюються і схеми стосунків між суб’єктами регулятивного процесу. Застосовуються дедалі більш ефективні методи державного втручання у справи бізнесу, причому ступінь активності втручання у групі країн, які прийнято трактувати як «успішні», прямо пропорційний реальним глобально-конкурентним успіхам, в той час, як ефективні методи втручання, які є властивими сучасній ринковій економіці, практично не застосовуються в «слабких країнах», де здебільшого застосовуються «грубі» методи адміністративного регламентування. 

Про сказане свідчать і статистичні дані. Як відзначають експерти, при загальній вартості активів в світі, які оцінюються в 125 трлн. доларів (це приблизно в 3 рази більше об'єму світового промислового виробництва), кожному землянину при рівномірному розподілі дісталося б по 20,5 тис. доларів. Проте середній показник багатства для жителя Японії складає 181 тис. доларів, США – 144 тис. доларів, в той час як в Індонезії і Зімбабве цей показник рівний 1,4 тис. доларів, в Індії – 1 тис. доларів, а в Демократичній Республіці Конго – 180 доларів [
]. Втім, слід враховувати ще й «якість» багатства: в країнах, що розвиваються, за звичай йдеться про землю і ферми, в багатих країнах більше значення мають ощадними рахунки і акціями. Крім того, деякі громадяни розвинутих держав мають більше боргів, ніж якогось багатства, що ставить їх по рівню заможності навіть нижче, ніж людей з бідних країн, проте оскільки вони споживають, їм все одно живеться краще. 

Тому, не ставлячи під сумнів класичну схему розподілу регулятивних повноважень у відкритій економіці, відзначимо, що традиційний варіант розподілу повноважень між регуляторами господарських інтересів – суб'єктами державного регулювання економіки (інститутами трьох гілок влади, побудованими за ієрархічним принципом, а також центральним (національним) банком) вже можна вважати неповним. Мають значення і виникнення нових інститутів національного рівня, і діяльність некомерційних регулятивних та стимулюючих структур, і зростання ролі міжнародних інститутів та міжнародних правових норм. 

З точки зору аналізу взаємин «держава—ринок» йдеться про своєрідний варіант економічного «суспільного договору», про взаємну довіру учасників соціально-економічного життя. Як писав у цьому зв'язку Дж.Стіглиць, «ринковому суспільству необхідний саме неявний соціальний контракт, який не можна просто узаконити, декретувати або ввести ухвалою реформаторського уряду». Він пише також про «соціальний клей», який потрібний будь-якому суспільству як основа діяльності «нових узаконених інститутів», які виникають в результаті реформ. Причому у випадку відсутності дієвої системи подібних структур будь-які «реформи будуть дискредитовані, а реформатори стануть винити свої жертви в неправильному здійсненні їх погано продуманих проектів» [
]. 
Як відзначають вітчизняні автори, серед інституційних систем, які представлені в сучасних міжнародних економічних відносинах, можна виділити наступні класифікаційні елементи: 
-
традиціоналістські інституційні системи, які спираються на народні звичаї і традиції, історичні для певного етносу писані або неписані норми суспільного життя і державного устрою – йдеться про реалії таких країн, як — Китай, В'єтнам, Таїланд, Японія, ряд держав Центральної Африки та недержавних племінних соціальних форм;

-
інституційні системи, в основу яких покладений канонічний підхід, зокрема це – системи мусульманського, іудейського, індійського, християнського (наприклад, для деяких релігійних общин) права; 

-
ідеологізовані інституційні системи, які функціонують у відповідності до специфічних ідеологічних настанов і вимог, типові приклади яких надають сьогоденна Північна Корея, частково Китай та В'єтнам, які повільно відмовляються саме від такої парадигми державного будівництва, і, звичайно, колишній Радянський Союз та країни Східного табору;

європейська континентальна, або романо-германська система інституційного устрою; 

-
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Враховуючи сказане, а також для того, щоб дати оцінку діючим та перспективним інституційно-регулятивним схемам у відкритій економіці, необхідно з'ясувати ті фактори, які, власне, і зумовлюють «інституційний динамізм», визначають параметри еволюції відносин «держава–бізнес» у сучасній відкритій економіці. Ці відносини вже будуються на нових факторних засадах та з урахуванням природи сучасних репродуктивних механізмів. Адже відійшли в минуле регулятивні концепції, які будувалися на презумпції традиційних чинників зростання виробництва. Так, наприклад, модель Р.Харрода (Див.: [
]), виходила з того, що факторами, які забезпечують стійкі темпи економічного зростання, є приріст населення, продуктивність праці і розміри накопичення капіталу, відповідно до чого темп економічного зростання залежить від частки накопичення в національному доході і капіталоємності виробництва продукції, а програма практичних заходів по підтримці динамізму розвитку включала такі компоненти, як антициклічна політика короткострокового плану, а також політика тривалого стимулювання темпів економічного розвитку з метою наближення гарантованого темпу зростання (під гарантованим темпом розумілася узагальнена макроекономічна прогнозна величина, що впливає на вибір підприємців, яка робить передбачуваний розмір накопичень рівним вже наявним фактичним заощадженням) до природного (максимально можливого темпу руху економіки при даному зростанні населення і технічних можливостях), яка має наслідком зростання зайнятості та попередження масового безробіття. 

На наш погляд, доцільним є вироблення комбінованої класифікації напрямів державного регулювання сфери бізнесу у сучасній відкритій економіці, яка враховує суб'єктну сторону та функціональні завдання регулятивних органів, специфіку організаційного устрою та діяльності представників бізнесу, а також складний системний характер взаємного впливу інститутів державної влади, які є носіями суспільних інтересів, а також комерційних структур та їхніх об'єднань. Разом з тим, ця схема відокремлює, умовно кажучи, статичні цільові настанови, фактори та елементи інституційної системи, а також ті функції (як правило, новітні, характерні для міжнародно-конкурентних завдань інформаційної доби), фактори та елементи, які зумовлюють її динамізм.

Формування ефективної ринкової інфраструктури. 
Традиційно важливою функцією держави, її регулятивних інститутів є такий універсальний вплив на параметри ринку, який передусім передбачає створення оптимального конкурентного середовища, забезпечення механізму реалізації суб'єктами відкритої економіки своїх «природних» інтересів (конкуренцію визнаються «об'єктивні економічні відносини у процесі динамічного суперництва (яке має примусовий, суперечливий та евристичний характер) між господарюючими суб'єктами, які мають спільні цілі» [
, c. 133]).
Суб'єктами міжнародноекономічної діяльності в умовах відкритого національного господарства є представники різноманітних соціальних груп, які є відмінними один від одного за економічними інтересами (мається на увазі не тільки належність до комерційної та регулятивної сфер, але й різних класифікаційних бізнесових груп, типів майнового, факторного володіння, груп доходів), а також за професійними, галузевими, регіональними ознаками.

Формування передумов функціонування бізнесу згідно цілей суспільного розвитку та реалій глобальної конкуренції. 

У сучасних умовах дедалі більш важливою формою зв'язку господарських інтересів з державним апаратом, який здійснює регулювання національного господарства, є формування програмно-цільових засад розвитку, становлення інформаційного суспільства. Причому сучасні завдання «спрямування» діяльності бізнесу у вигідному для суспільства напрямі, як ніколи раніше, співпадають із цілями забезпечення міжнародної конкурентоспроможності як національної економіки в цілому, так і її підприємницьких агентів. 

Конкурентоспроможність країни – це, за своєю сутністю, синтетичний показник, який об'єднує потенціал суб'єктів господарювання, що належать до юрисдикції певної держави, а також складається з наявних рівнів конкурентоспроможності і характеризується положенням певної країни на світовому ринку, у системі міжнародного поділу праці. В найбільш загальному вигляді конкурентоспроможність країни можна визначити як її здатність виробляти й збувати товари і послуги, що задовольняють вимогам світового ринку, реалізація яких збільшує добробут країни і окремих її громадян за умов вільної конкуренції. Причому йдеться не просто про якусь масу виробленого продукту. З точки зору глобальної конкуренції має значення якість продукції, її інформаційна місткість, оскільки продукція з високою доданою вартістю не тільки забезпечує більші валютні надходження: вона є важливим фактором формування глобальної спеціалізації у подальшому, засобом концентрації фінансового ресурсу по ключових напрямах НТП та стратегічно важливих видах виробництва. 

Конкурентоспроможність у бізнесі є більш очевидним феноменом. Варто лише відзначити, що засобом її забезпечення є впровадження інновацій, передових технологічних та організаційних рішень. Суб'єкти відкритої економіки побудовані згідно галузевої й територіальної ознаки, причому відповідні регулятивні інститути (всі галузеві і місцеві органи тощо, причому місцеві органи різних країн інколи утворюють спільні управлінські та комерційні структури) є ієрархічно підлеглими відповідним загальнонаціональним центрам. Інший аспект справи – те, що у сучасному світі національні інститути далеко не завжди виступають «останньою ієрархічною інстанцією», яка є відповідальною за прийняття рішень, і, у свою чергу, входять в міжнародні, регіональні і світові об'єднання (приклади – Євросоюз, участь більшості держав світу у СОТ). 

Зважаючи на міжнародний досвід, можна констатувати, що тенденції посилення ролі місцевих владних інститутів не мають абсолютного характеру (вони спрямовані на локальні цілі, як наприклад, у випадках функціональної визначеності моделі того або іншого єврорегіону, або мають флуктуаційну природу), що означає «непохитність» значення та ролі центральних органів влади серед суб'єктів державного економічного регулювання взагалі. Можна констатувати хіба що інше: все більш незалежними стають виконавські органи, що характерно як для центральних регулятивних апаратів, так і для місцевих влад. Причому особливе значення має своєрідна «інституційна творчість»: часто виникає ситуація, за якої фактично відбувається ініційований інститутами виконавчої «розподіл повноважень» між урядом та представницькими інститутами. Перші розробляють концептуальні засади діяльності таких утворень, як технопарки, бізнес-інкубатори, фінансово-промислових груп, в той час як другі здійснюють нормативно-правове забезпечення роботи подібних структур. 

Слід особливо наголосити на тому, що вплив з боку держави на економічних агентів здійснюється далеко не тільки в односторонньому порядку: з одного боку, існують достатньо потужні зворотні впливи, а з іншого – й самі суб'єкти комерційної діяльності у сучасних відкритих економіках об'єднуються в численні угруповання, союзи, асоціації з метою відстоювання власних інтересів. 
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Екзогенними, зовнішніми по відношенню до ринку змінами та новими функціональними рисами є наступне:

-
універсальна та комплексна інституційна система державного соціально-економічного регулювання з метою забезпечити динамізм, міжнародну конкурентність економіки, відносну стійкість і рівномірність зростання; 
-
нормативно-правова основа функціонування механізму вільної конкуренції із створенням відповідних гарантій, зокрема проведення активної антимонопольної політики, формування ефективного ринкового середовища; 

-
інститути та мережа соціальної підтримки, які вирішують завдання не тільки компенсації негативних наслідків розвитку ринку, але й забезпечення темпів і якості зростання через підвищення значення гуманітарних чинників прогресу; зокрема можна відзначити систему соціального страхування, яка охоплює найширші верстви населення, систему підтримки науки, освіти, охорони здоров'я тощо; 

-
розгалужена система державної і приватної підтримки підприємництва, як великого, так і середнього і малого. 
На відміну від екзогенних, внутрішніми, «вмонтованими» до механізму ринку інститутами, ендогенними чинниками сучасного ринкового середовища є: 

-
диверсифіковані відносини власності, яким було надано додатковий динамізм і адаптативність (можна відзначити широту спектру заходів у діапазоні від націоналізації до приватизації, причому остання може відбуватися як у формі концентрації капіталу, так і розпорошення акціонерного капіталу); 

-
гнучкий режим найму та трудових відносин, який засновано на компромісі інтересів; йдеться про компроміси між працедавцями та найманими працівниками, суспільством в цілому та корпоративними угрупованнями, інструментами чого виступають угоди між профспілками та адміністрацією підприємств, погоджені рішення в плані підвищення заробітної платні, поліпшення умов праці, кількості годин роботи тощо; 

-
нові механізми впровадження інновацій, відповідальності за прийняті рішення, диференційовані та навіть змішані форми управління бізнесом. 

Державний вплив на сферу бізнесу є явищем історичним, яке модифікується у відповідності до конкретно-історичних форм розвитку продуктивних сил. Так, в умовах сучасної інтернаціоналізації реалізація цілей суспільного розвитку не може не відбуватися через використання тієї моделі суспільних відносин і функціонування, яка відповідає тим змінам в структурі капіталу, які зумовлюються історично, підчас становлення та подальшого розвитку інформаційних відтворювальних систем. Передусім слід наголосити на новій системі ролей суб'єктів приватного сектора, такій еволюції структури виробничого капіталу, згідно якої відбуваються насправді глибинні тектонічні зсуви у відносинах власності. 
Ключовою характеристикою домінування суб'єктів великого бізнесу наприкінці ХХ cт. та на початку ХХІ ст. є те, що переважну частину всіх доходів в економіці створюється в корпоративному секторі господарства, тобто в акціонерних товариствах (так, у США відповідний показник становить близько 90%). Корпоративна власність стала переважаючою в порівнянні з іншими формами приватної власності (партнерствами, об'єктами індивідуальної приватної власності, і це пов'язано із тим, що вона є найбільш ефективною з погляду залучення додаткових капіталовкладень, віднаходження можливостей використання новітні управлінських методів, підвищення продуктивності праці і вдосконалення трудових, усього спектру суспільно-економічних відносин. 

Резюмуючи викладене, слід відзначити, що роль державних інститутів як регуляторів соціально-економічного розвитку на етапі становлення інформаційного суспільства зростає, причому у різних напрямах. Норми, що встановлюються державними інститутами, створюють систему вимог до конкурентної поведінки національних та іноземних за походженням господарюючих суб'єктів на ринку. Державні ж інститути здійснюють контроль за дотриманням антимонопольного законодавства і опікуються проблемою припинення його порушень (встановлюючи заборони на монополістичну діяльність, зловживання домінуючим положенням на ринку, відстежуючи антиконкурентні угоди). Елементом зовнішньоекономічної стратегії держави є виявлення фактів антиконкурентної діяльності державних органів іноземних країн, які можуть приймати акти, реалізовувати дії, угоди органів державної влади, що обмежують конкуренцію в частині, яка стосується національних агентів, передусім експортерів товарів та капіталів. 
Водночас підвищення ефективності господарської системи та вироблення найбільш придатної для формування конкурентних переваг країни в сучасних умовах регулятивної моделі пов'язано з подоланням суперечності між необхідністю, з одного боку, державної підтримки національних монополістів на світових ринках і розвитком конкурентного середовища для учасників внутрішнього ринку, – з іншого. Тому формулювання основних принципів структурної політики по відношенню до фінансово-промислових груп і політики захисту конкуренції, застосування антимонопольної законодавства як додаткової інституційної конкурентної переваги має засновуватися на засадах загальнонаціональної інноваційної стратегії, посилення потенціалу конкурентоспроможності підприємств і галузей. 

Зростає значення об'єднань та сумісних утворень державних і приватних інститутів (йдеться про ради експертів при уряді, центральному банку, фінансово-економічних та профільних міністерствах і відомствах), причому хоча переважна частина таких інститутів або органів формально здійснює консультативну, інформаційну діяльність на громадських засадах, але насправді багато з них істотним чином впливають на державну економічну політику, реалізують окремі функції управління. Їх рекомендації відносяться до вироблення принципів державної економічної політики, навіть до питань, пов'язаних із витрачанням коштів з бюджету і різних фондів.
1.3.
Інноваційні процеси у менеджменті у системі
пріоритетів національного розвитку 

Економічна теорія визначає підприємництво як ініціативну, самостійну господарську діяльність людей, спрямовану на отримання прибутків за допомогою відповідної організації, а також використання ресурсів в цілях виробництва і реалізації товару. Водночас еволюція інституційних систем та виклики інформаційної доби дозволяють констатувати, що наукові підходи до розуміння феномену підприємництва дедалі більшою мірою повинні враховувати саме ті його аспекти, які пов’язані із свідомими, цілеспрямованими впливами на параметри ринкової діяльності. 

Господарська організація, як основний суб’єкт інноваційної діяльності, – це компанія, корпорація, фірма, підприємство, установа, орган влади (варіант: її частини або комбінації), що поєднана з іншими, або ні, приватна або державна структура, яка виконує свої функції й має систему управління. В тому випадку, якщо в організацію входять декілька структурних одиниць, такі одиниці (підрозділи) можуть розглядатися як автономні організації. 

У будь-якій організації, якщо вона є життєздатною, особливо за умов глобальної конкуренції, завжди присутнє планове начало, яке передує постановці комерційних завдань та практично реалізується на етапі досягнення запланованих цілей. Фактично йдеться про певну якість та способи реалізації функцій управління шляхом цільового упорядкування технічної, економічної, соціально-психологічної і правової сторін діяльності підприємства (організації). Завдяки плануванню на комерційному рівні забезпечується упорядкування цілей загальної господарської діяльності, індивідуальної діяльності менеджера і виконавців. За допомогою планування визначається, хто саме повинен виконувати кожне конкретне завдання з великої кількості таких техніко-економічних завдань і які для цього будуть потрібні кошти, засоби та інструменти. Діяльність з планування веде до підвищення ефективності роботи підприємства, а з погляду технології управління персоналом вона передає зміст роботи і розподіляє її по виконавцях. 
Критерієм успішності науково обґрунтованого управління є комплексність та здатність ефективно впливати на параметри господарського розвитку. В сферу інноваційної діяльності сьогодні залучені всі найважливіші форми відтворювальної діяльності людини, включаючи науку, технічні розробки, власне інформаційно містке виробництво, управління. Така діяльність включає усі технологічні етапи створення продуктів, починаючи з теоретичного вивчення закономірностей пізнання природи, її явищ та об'єктів, досвіду її перетворення матеріальних об'єктів, аж до створення матеріальних та інформаційних засобів і передумов виготовлення кінцевих продуктів та благ, а також вдосконалення способів, раціоналізацію дій при вирішенні виробничих і інших завдань, систем управління. При цьому в процеси інноваційної діяльності можуть бути включені як одночасно всі форми відтворювальної, соціально-економічної діяльності людини, так і їх будь-які сполучення.

Традиційне та найбільш поширене трактування інновацій передбачає розуміння їх як таких нововведень, які пов'язані із створенням, або освоєнням нових, або вдосконалених технологій, а також як нових видів товарної продукції або послуг, або організаційно-технічні рішення виробничого адміністративного, комерційного або іншого характеру, які сприяють просуванню технологій, товарної продукції і послуг на ринок. «Інноваційність як феномен соціально-економічного життя має багато різноманітних проявів і пов'язана з різними факторами, регулятивними нюансами, стимулами економічного та неекономічного порядку, причому в сучасних умовах зростання взаємної залежності країн і загострення глобальної конкуренції інноваційність є запорукою прогресу, а також фактором формування та нарощування конкурентної сили, забезпечення добробуту населення» [
, с. 46].

На практиці необхідно враховувати, що принципове значення мають й інші види інновацій, які пов'язані із управлінською діяльністю. Адже до науково-технічної діяльності відносяться також роботи по керівництву інформаційно місткою виробничою діяльністю, організаційно-методичному і технічному забезпеченню безпосереднього проведення наукових досліджень і розробок, науково-методичних, патентно-ліцензійних видів діяльності, програмного забезпечення, а також їх розповсюдження і застосування результатів. 

Вырезано
Для приобретения полной версии работы 
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Інноваційні процеси якісно змінили характер сучасної конкуренції як боротьби між виробниками або постачальниками, підприємствами, фірмами, а також споживачами за найвигідніші умови виробництва і збуту в цілях досягнення кращих результатів в своїй підприємницькій діяльності на національному та на міжнародному ринках. Боротьба за споживача, за якомога більш повне задоволення його потреб як основний зміст конкуренції в ринковій системі залишає своє значення, адже успіх суб'єкта господарської діяльності на будь-якому ринку сьогодні так само, як і раніше, залежить від дешевизни і якості товарів. Сучасний маркетинг в умовах інформаційної економіки та глобальної конкуренції пропонує ще одну – сервісну концепцію. Вона поки не отримала достатнього теоретичного обґрунтовування, проте, її основні характеристики окреслені провідними фахівцями вітчизняної і зарубіжної наукових шкіл, згідно яких специфіка сервісної концепції маркетингу – концентрація уваги на наданні послуг з обслуговування процесу експлуатації товару, складного технологічного виробу протягом всього терміну його служби. (Сервісне виробництво виступає як додатковий елемент, який за певних умов може домінувати в ланцюжку «виробництво – споживання». На міжнародних ринках дедалі частіше сервісні послуги стають джерелом конкурентної переваги.) 

Проте за умов інформаційної економіки споживач є не єдиним мірилом успішності підприємницької діяльності. Сьогоденна конкуренція – це боротьба за частку інформаційного сегменту виробничої діяльності у суспільстві та в міжнародному масштабі. Адже навіть успішний та стабільний збут можуть мати наслідком закріплення за певним суб'єктом міжнародних економічних відносин статусу технологічного додатку, країни з низьким ступенем переробки та доданої вартості. 

Із зростаючою роллю теоретичного знання як джерела інновацій в різних областях, а також в зв'язку з поширенням інформаційних («нематеріальних») технологій, пов'язана зміна самого поняття послуги. Традиційно в сферу послуг включається охорона здоров'я, освіта, значна частина дослідницької і управлінської діяльності. Проте на початку нового сторіччя бурхливо розповсюджуються інформаційно місткі види виробництва, які потребують використання великих інформаційних масивів, баз даних. Відбувається і широке розповсюдження освітніх і інтелектуальних інститутів, що навіть стає предметом міжнародної спеціалізації для багатьох країн. Фактично, з погляду індивідів, виникає нова еліта, заснована на кваліфікації, одержуваній індивідами завдяки освіті, а не на спадкоємстві або на політичній позиції. Разом з тим, з позиції держав, саме концентрація багатства, навіть геоекономічні чинники є важливими для забезпечення інформаційного розвитку, залучення капіталів в інтелектуальній формі. 

Отже дедалі більш значущим важелем ринкового регулювання суспільного виробництва стають ті механізми стимулювання розвитку, які сприяють максимізації інформаційної компоненти в структурі виробленого продукту та доданої вартості, а також пасують новим – внутрішньогалузевим і міжгалузевим формам конкуренції. 
Перша з означених комплексних форм – внутрішньогалузева конкуренція – є конкуренцією між товаровиробниками однієї і тієї ж галузі, причому не тільки на національному, але й на міжнародному рівні. Це означає, що в процесі взаємодії різноманітних чинників розвитку на світових товарних ринках формується відповідна ринкова кон'юнктура, яка вказує на зміни конкретних умов функціонування ринку, а також співвідношення попиту і пропозиції, що, у свою чергу, пов'язано з динамікою цін на товари і з прибутками фірм. 
Внутрішньогалузева конкуренція проявляє себе в системі відтворення технічних і економічних параметрів продукції на всіх стадіях її проектування, виготовлення, передпродажного і післяпродажного обслуговування і споживання (експлуатації). Її основна логіка така: підприємства з більш високою, ніж середня, продуктивністю праці одержують додатковий прибуток, і навпаки – технічно і організаційно відсталі підприємства, суб'єкти міжнародної економічної діяльності, втрачають частину індивідуальної вартості вироблюваних ними товарів і розоряються (П.Самуэльсон і В.Нордхаус писали у цьому зв'язку, що «в сучасній економіці абсолютно конкурентні ринки зустрічаються рідко – це швидше ідеал, до якого можна прагнути, ніж реальна дійсність». Причому «багато ринків в сучасній економіці знаходяться у владі декількох великих фірм, іноді всього двох або трьох» [
, с. 190]). Відзначимо, що глобалізація надзвичайно наближує крах підприємств, що відстають, прикладів чому є багато, зокрема варто згадати долю американського «Крайслера». 
Звичайно, внутрішньогалузева конкуренція стимулює на підприємствах розвиток науково-технічного прогресу, і вплив на підприємницьку діяльність з боку держави передбачає комплекс захисних та стимулюючих заходів (тарифна, нетарифна, амортизаційна політика, а за сучасних умов – формування інфраструктури для науково-інформаційних осередків, містечок, технопарків тощо). Відтак обидва чинники – і внутрішньогалузева конкуренція, і інституційне втручання є системоутворюючими складовими ринкових відносин, визначаючи всю сукупність властивих їм елементів (витрати виробництва, формування ціни, адаптивна підприємств і організацій до вимог ринку, задоволення потреби в товарах і послугах і ін.).

Друга з форм конкуренції – міжгалузева – є конкуренцією між підприємствами різних галузей, причому таких, що можуть належати і одній, і декільком, багатьом країнам (Див. також: [
, р. 805-824]). Її важливий прояв – переливання капіталів з галузей, що мають низьку норму прибутку, в галузі з високою часткою прибутку, незалежно від національної належності певних галузей (в ідеальному випадку, а в реальному житті така логіка проявляється як помітна тенденція). Причому притік капіталів сприяє водночас комерційній діяльності конкретних агентів економічного життя, збільшенню пропозиції найнеобхідніших товарів, розширенню найбільш потрібних в суспільному відношенні виробництв, а також покращенню макроекономічного положення відповідної країни. І навпаки: відтік капіталу з низькоприбуткових галузей зумовлює скорочення об'ємів виробництва, перевищення попитом на товари їхньої пропозиції, в результаті чого піднімається ціна, а з нею (в масштабах відкритої економіки) ростуть норма прибутку та інфляція. 
Відзначимо, що за умов міжнародного ринку ціни слугують сигналами глобального перерозподілу ресурсів у відповідь на зміну кон'юнктури, смаків і платоспроможності споживачів, технологічні прориви окремих країн, а також на дію інших чинників (Див. також: [
, 323 р.; 
, 186 р.]). Відтак за допомогою як цінового фактору, так і фактору прибутку, доходності на капітал міжгалузева конкуренція (знову-таки, в ідеальному випадку, а насправді у вигляді тенденції) створює динамічну рівновагу, забезпечуючи отримання рівного прибутку на рівний капітал незалежно від того, до якої сфери діяльності він вкладений, стимулюючи науково–технічний прогрес. 
Слід враховувати й те, що інноваційні процеси у сучасному менеджменті реалізуються з урахуванням і принципово іншої логіки – логіки ринку монополістичної конкуренції, адже все більшу значущість набуває тенденція посилення впливу транснаціональних корпорацій і глобальних монополій. Ринок монополістичної конкуренції складається з певної кількості покупців і продавців (від лічених одиниць до умовної «майже нескінченості»), що здійснюють операції не за єдиною ринковою ціною, а в широкому діапазоні цін. Але на такому ринку явно прослідковується «лідерство» - наявність контролюючої структури, частка якої на ринку є найбільшою, а ринкова роль характеризується особливо великою функціональною вагою. Причому в результаті діяльності таких симбіозів (велика контролююча структура і «васальні» ринкові інститути) відбувається вельми диверсифікована діяльність (як по цінах, про що йшлося, так і в номенклатурному аспекті). 

Відзначимо, що наявність широкого (значно ширшого, ніж можна було б очікувати від ситуації, яка характеризується поняттям «монополізм») діапазону цін пояснюється реальною здатністю продавців запропонувати покупцям різні варіанти, модифікації товарів. Причому на ринку (а сьогодні йдеться про відкриті та міжнародні ринки) реальні вироби можуть відрізнятися один від одного за різними параметрами, а саме якістю, функціональними властивостями, зовнішнім оформленням, порядком післяпродажного обслуговування. 
Інноваційні тенденції у менеджменті проявляються і в тому, що диверсифікуються й супутні щодо товарів послуги. Зокрема контрагенти враховують наявність різних споживацьких сегментів, у відповідності до чого застосовують методи особистого продажу, користуються брендовою політикою, вдаються до використання інструментів, що породжуються реаліями інформаційної економіки. 
За умов інформатизації економік пріоритетну роль у формуванні доданої вартості та забезпеченні конкурентних переваг становлять знання, інформація як економічний ресурс. Обсяг цього ресурсу з економічної ж точки зору є колосальним. Згідно даних експертів аналітичної компанії IDC, за 2006 рік світовою спільнотою було створено близько 161 мільярда гігабайт цифрового контенту. Такий результат вийшов у співробітників IDC після того, як вони на основі проведення приблизних підрахунків усіх фотографій, відеороликів, електронних листів, Інтернет-сайтів і миттєвих повідомлень, а також телефонних дзвінків і всіх інших цифрових даних, якими обмінювалося в минулому році населення Землі, повідомляється на сайті Inquirer. (Для наочності, IDC вирішили описати цю кількість даних як співставну за розмірами бібліотеку з 12 стелажами з книгами, кожний з яких має довжину, до дорівнює відстані від Землі до Сонця; причому цей об'єм даних в три мільйони раз перевищує кількість інформації, що міститься у всіх коли-небудь виданих книгах [
]). 

Відтак конкурентні переваги забезпечуються інноваціями, випереджальним зростанням інтелектуальної складової бізнесу та наявного капіталу, оскільки забезпечити перемогу у конкурентній боротьбі тільки матеріальними ресурсами сьогодні не тільки важко, але й неможливо. Причому якомога більш широке та ефективне залучення інтелектуального ресурсу відповідає тенденції стрімкого скорочення життєвого циклу інновацій, стає об’єктивною необхідністю для забезпечення довгострокового стратегічного розвитку будь-якої сучасної компанії.

Ще у 80-ті роки в інноваційній політиці великих фірм чітко проявилася тенденція до переорієнтації спрямованості науково-технічної та збутової-виробничо-збутової діяльності. Вона виражалася насамперед у прагненні до підвищення в асортименті продукції, що випускається, питомої ваги інноваційних продуктів, наукомістких виробів. Це пов'язано із прагненням до «технологічно-монопольних» прибутків, коли ціна на новий виріб є високою через відсутність конкурентної пропозиції та до зниження витрат виробництва традиційної продукції. Крім того, характерно, що збут високотехнологічної продукції, у свою чергу, веде до подальшого розширення інноваційного виробництва, розвитку сфери супутніх технічних послуг: інжинірингових, лізингових, консалтингових та ін. 

Інноваційний менеджмент пов'язаний із максимізацією інформаційних продуктів не тільки на певній національній території, що відповідає загальнодержавним пріоритетам, але й у розпорядженні підприємницьких структур. Причому реально забезпечувати дохід великій фірмі можуть тільки 3-5% від загального числа об'єктів інтелектуальної власності, що означає доцільність застосування у міжнародній комерційній діяльності алгоритмів, що є аналогічними тим, які застосовуються в інституційній стратегії держави. Тому в сучасних регулятивних моделях інтереси приватних агентів та суспільства в цілому розглядаються в неподільній цілісності. 

Слід враховувати, що сьогодні частка, яку у обсязі ВВП розвинених країн забезпечують технологічні інновації, основним джерелом походження яких є інноваційно орієнтовані фірми та корпорації, становить від 70% до 90% [
, с. 4]. 
У зв’язку із цим процедура регулювання інноваційних циклів, конкретних проектів та комерційної оцінки доцільності створення та впровадження інноваційних продуктів виглядають єдиний алгоритм, який представлено на наступному рисунку у вигляді логічної схеми вироблення техніко-економічної оцінки розробки, виробництва й реалізації інноваційного продукту.


Рис. 1.2. Логічна схема вироблення техніко-економічної оцінки розробки, виробництва й реалізації інноваційного продукту

Поширюються та диверсифікуються суто інформаційні форми бізнесу, які пов’язані зі спеціалізованою діяльністю інтелектуального характеру. Так, з початку 90-х важливим напрямом діяльності консалтингових компаній може бути консалтинг в області управління запасами і планування виробництва, причому для оптимізації управління виробничими запасами застосовуються методології DRP (Distribution Requirements Planning), SIC (Statistical InventoryControl), FRP (Finite Requirements Planning); в області управління якістю продукції поширеними підходами є CPI (Continous process improvment) і TQC/TQM (Total quality control/managment), а також упровадження стандарту ISO 9000 (методології управління якістю є різновидом методологій управління бізнес-процесами у сфері підвищення якості продукції); для оптимізації управління і автоматизації виробничого процесу застосовуються як базові моделі MRP і CRP (Material and Сараcity Requirements Planning), так і інтегровані MPR II, ERP (Enterprise Resource Planning), CSRP (Customer Synchronized Resource Planning) (Див.: [
, 380 с.]). 

Крім того, одним із найпопулярніших видів послуг став реінжиніринг бізнес-процесів, технологічних систем. Причому за умов поширення міжнародних коопераційних проектів, зростання масштабності технологічних процесів, проникнення корпоративного капіталу до зарубіжних економік, реінжинірингові послуги «природно» набули якостей міжнародного економічного співробітництва. 

Вырезано
Для приобретения полной версии работы 

воспользуйтесь поиском на сайте  www.mydisser.com
Поширеність та вигідність передачі технологій зумовлюють диверсифікованість форм, у яких ці процеси реалізуються. Зокрема, В.Любецький виділяє наступні основні шляхи технологічного трансферту:
1. На некомерційній основі:

-
спеціальна література, комп'ютерні банки даних, довідники, ділові ігри і др.;

-
конференції, виставки, симпозіуми, семінари, зарубіжне навчання, стажування, практика;

-
міжнародна міграція учених і фахівців, у тому числі і «витік розуму».

2. На комерційній основі:

-
продаж втілених технологій;

-
прямі зарубіжні інвестиції і супроводжуючі їх будівництво, реконструкція, модернізація підприємств;

-
продаж патентних ліцензій і «ноу-хау»;

-
спільні НДДКР через створення сумісних колективів, робота фахівців за кордоном;

-
координування і кооперація НДДКР; науково-технічна і виробнича кооперація;

-
лізинг;

-
інжиніринг;

-
консалтинг;

-
портфельні інвестиції, у тому числі створення спільних підприємств, якщо вони супроводжуються потоком інвестиційних товарів.

3. Нелегальна передача технологій:

-
промислове шпигунство — вид несумлінної конкуренції; діяльність із незаконного добування відомостей, що представляють комерційну цінність;

-
технічне піратство — масовий випуск і продаж товарів-імітацій тіньовими структурами [
].

Взагалі, такий перехід до інноваційної моделі розвитку вимагає значних і серйозних економічних перетворень, прийняття цілого спектру організаційно-економічних та інституціональних рішень. 

Ефективне корпоративне управління, а також регулювання корпоративної діяльності можна забезпечити тільки, використовуючи якнайкращі досягнення в області управління виробництвом і життєзабезпеченням, залучаючи вже наявні напрацювання і досвід технології управління всіх країн. США володіють найефективнішою системою заохочення розробки і упровадження інновацій (у цій країні метою розвитку інноваційної політики в 2006 р. було зроблено такими, що діють постійно, податкові знижки на витрати у області НДДКР, а федеральні витрати на ці завдання збільшено до 132 млрд. дол.; крім того, було додатково простимульовано дослідження у області нанотехнологій, інформаційних систем, наукових і технологічних стандартів), Японія демонструє кращий зразок професійного управління, переходу на використання творчого потенціалу та розуму кожного члена суспільства в управлінні виробництвом, Франція демонструє вдалу систему довгострокового узгодження інтересів суспільства в цілому і корпорацій. 

Підсумовуючи викладене у параграфі, відзначимо, що проблематика глобалізації актуалізує питання впорядковування інформаційного і економічного простору, динамічного розвитку відкритих економічних систем, створення такого світового економічного порядку, який би був справедливий, захищений від загроз дестабілізації і гарантував би економічну ефективність міжнародного економічного співробітництва. 

Основу стратегічних переваг економічного зростання в сучасній економіці формують передусім нематеріальні активи, інтелектуальна складова бізнесу. За таких умов ринкова стратегія підприємств нагадує гонитву за конкурентними інформаційними перевагами. 

Перехід на шлях поетапних змін, з метою швидкого одержання максимальної віддачі від використання нових технологій виступає базовим принципом організації менеджменту. Причому вирішальним «аргументом» глобальної конкурентної боротьби є можливість створення унікальної продукції. За рахунок монополізації випуску високотехнологічних виробів, лідери в певних секторах ринку можуть забезпечувати швидку амортизацію капіталу та високі ціни, знижаючи витрати виробництва в традиційних галузях з метою підвищення конкурентоспроможності.
Висновки з дослідження у розділі 1
Конкуренція, яка виникла одночасно з товарним виробництвом, а за умов капіталізму перетворилася на головний стимул розвитку, причому в ситуаціях, коли регулювання з боку держави було мінімальним, отримала новий статус та нові форми прояву на етапі від переходу вільної конкуренції до формування інституційної системи. На сучасному етапі вплив ринку на товаровиробників виключно через механізм попиту і пропозиції і коливання цін, що постійно примушують зважати на вимоги споживачів, покращувати якість, підвищувати продуктивність праці, розширювати виробництво, знижувати витрати, є лише одним із компонентів конкуренції. Інші важливі її компоненти складають нові інституційні рамки виробничої діяльності та перенесення центру уваги на прискорений розвиток інформаційних систем та технологій. 
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Положення та висновки, які було висвітлено в 1 розділі, знайшли ві​дображення в публікаціях автора у фахових ([
, с. 101—106; 
, С. 37—42; 
, с. 54—59]) та інших ([
, с. 298–300]) виданнях. 







Оцінка вартості, капітало- і працемісткості розробки й тривалості процесу освоєння серійного виробництва





Орієнтовна вартість життєвого циклу виробу, в тому числі і серійного виробництва, технічного обслуговування у процесі експлуатації





Комерційна оцінка переваг інноваційного про�дукту в порівнянні з кращими аналогічними виробами (вітчизняними і зарубіжними) типу








Технічна і техніко-економічна реалізація заявок на поставку інноваційного продукту, оцінка доцільності конкретних модифікацій продукту





Вивчення ринку на предмет наявності/відсутності аналогічних продуктів
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