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ВСТУП

Актуальність теми. В умовах розбудови прийнятої моделі розвитку економіки України як інноваційно-інвестиційної, важливого значення для виробництва продукції набуває обґрунтована закупівельна діяльність промислових підприємств. Вибір організаційної форми здійснення закупівель, постачальників, визначення виду відносин між ними і підприємствами-виробниками є одними з найважливіших етапів і завдань закупівельної діяльності, оскільки важливість налагодження ефективних відносин підтверджується їх впливом на формування додаткової вартості продукції. Максимізація вартості полягає в узгодженні роботи постачальників і виробників. Тому важливим завданням менеджерів є визначення пріоритетних, привабливих постачальників, налагодження з ними конструктивних відносин, їх розвиток з метою формування однієї з конкурентних переваг підприємств – виробництва високоякісної продукції, і, як наслідок, підвищення конкурентоспроможності, що підтверджує актуальність теми дослідження.  

Теоретичні, методологічні, методичні питання перебігу закупівельної діяльності знайшли відображення в працях таких вітчизняних і зарубіжних учених як Г.Дж. Болт, Дж.С. Джонсон, А.Г. Кальченко, Дж.Ф. Келлі, Є.В. Крикавський, М. Кристофер, К. Лайсонс, П.А. Орлов, Л.В. Фролова, Н.І. Чухрай, Л.Я. Якимишин. Проблеми стратегічного управління її здійсненням досліджувалися в роботах П. Дойля, Ж.-Ж. Ламбена, В.С. Пономаренко, Дж.Р. Стока, Д.М. Ламберта, П. Кузинса, О.М. Тридіда. Питаннями взаємодії підприємств з партнерами, постачальниками займалися такі вчені як П. Гембл, Ян.Х. Гордон, Д.Ф. Енджел, С.П. Кущ, Дж.М. Лайхіфф, Д.В. Райко, Н.І. Чухрай, О.І. Юлдашева. Результати досліджень зазначених науковців стали науковим підґрунтям дисертаційної роботи.

Віддаючи належне науковій та практичній значущості праць учених, необхідно зазначити, що в них більше уваги приділяється вибору постачальників за обмеженою кількістю показників методами експертного опитування як одному з етапів управління збутовою діяльністю, управлінню розподілом і збутом продукції, плануванню і регулюванню запасів, загальній комунікаційній політиці промислових підприємств. В той же час недостатню увагу в дослідженнях приділено формуванню відносин промислових підприємств з постачальниками з урахуванням їх економічних можливостей, вигідності умов і наслідків співробітництва в процесі закупівель, стратегічному управлінню відносинами з урахуванням соціально-економічної сутності інформаційних повідомлень. Саме ці існуючі невирішені питання зумовлюють невідповідність здобутків теорії вимогам практики, що актуалізує тему дисертації, мету, перелік і зміст завдань дослідження для її повного розкриття.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертація виконана згідно з планами наукових досліджень Харківського національного економічного університету у 2010 – 2012 рр. за безпосередньою участю автора за темами – «Реорганізація системи управління матеріальними ресурсами підприємства на засадах логістики (№ ДР 0110U002786) (розділ «Науково-методичні положення управління матеріально-технічним забезпеченням підприємства на засадах логістики»); «Формування логістичної системи промислового підприємства» (№ ДР 0111U009514) (розділ «Практичні рекомендації щодо удосконалення логістичної діяльності на підприємстві»).

Мета і задачі дослідження. Метою дисертації є подальший розвиток й удосконалення теоретичних положень і методичного забезпечення з формування відносин між машинобудівними підприємствами-виробниками продукції виробничо-технічного призначення і підприємствами-постачальниками в процесі закупівельної діяльності.

Для досягнення мети дослідження поставлено і вирішено такі задачі:

узагальнено зміст, уточнено визначення закупівельної діяльності;

удосконалено види відносин між промисловими підприємствами виробниками та постачальниками продукції в процесі здійснення закупівельної діяльності;

визначено особливості управління закупівельною діяльністю на промислових підприємствах та моделі їх відносин з постачальниками;

виявлено основні тенденції розвитку промисловості і машинобудівних підприємств на макро-, мезо-, мікроекономічних рівнях з урахуванням особливостей закупівельної діяльності;

розроблено систему показників формування відносин з підприємствами-постачальниками з урахуванням результатів їх господарювання;

обґрунтовано методичний підхід до кількісного оцінювання умов і наслідків співпраці промислових підприємств з постачальниками у закупівельній діяльності;

удосконалено класифікацію стратегій формування відносин промислових підприємств з постачальниками та постачальників з підприємствами;

розроблено методичний підхід до визначення стратегій формування відносин машинобудівних підприємств з постачальниками в процесі закупівельної діяльності. 

Об’єктом дослідження є закупівельна діяльність промислових підприємств.

Предметом дослідження – види та моделі відносин між виробниками і постачальниками, методи, методичні підходи до здійснення закупівельної діяльності, інформаційної взаємодії між підприємствами в процесі закупівель, теоретичне та методичне забезпечення з стратегічного управління закупівельною діяльністю промислових підприємств.

Методи дослідження. Теоретико-методологічною основою дисертації є положення економічної теорії, теорії менеджменту, логістики, маркетингу партнерських відносин. Для досягнення визначеної мети в роботі було використано загальнонаукові і спеціальні методи дослідження: абстрактно-логічний метод, системний підхід, методи аналізу і синтезу – для уточнення поняття закупівельної діяльності, класифікації видів та моделей відносин з постачальниками, класифікації стратегій формування відносин між підприємствами-виробниками і підприємствами-постачальниками у машинобудуванні; багатовимірний факторний аналіз – для виявлення основних тенденцій, обґрунтування системи показників результатів господарювання підприємств-постачальників машинобудівної продукції; метод нейронних мереж – для прогнозування кількісного значення результатів господарювання машинобудівних підприємств-постачальників; теорію нечітких множин – для уточнення якісних ознак та кількісних значень інтервалів рівнів інтегральних показників результатів господарювання, умов і наслідків співпраці та привабливості постачальників машинобудівної продукції; метод матричного позиціонування – для визначення стратегій формування відносин в процесі закупівельної діяльності; метод експертних оцінок – для визначення характеристик умов і наслідків співпраці підприємств в процесі закупівельної діяльності; графічний – для візуалізації отриманих результатів.

Інформаційною базою дослідження стали праці провідних вітчизняних та зарубіжних учених з проблем управління закупівельною діяльністю промислових підприємств та формування відносин між ними, нормативні документи, офіційні матеріали Державної служби статистики України й Харківського обласного статистичного управління, дані фінансової і статистичної звітності машинобудівних підприємств Харківського регіону, результати експертних опитувань, виконаних автором.

Наукова новизна результатів дослідження полягає в удосконаленні теоретичного і методичного забезпечення формування відносин машинобудівних підприємств з підприємствами-постачальниками в процесі закупівельної діяльності. Основні положення наукової новизни полягають у такому:

удосконалено:

методичний підхід до визначення стратегій формування відносин з постачальниками в процесі закупівельної діяльності, відмінністю якого є використання двох складових: результатів господарювання підприємств-постачальників, що об’єктивно характеризують їх економічний стан, та умов і наслідків співпраці з ними у закупівельній діяльності за уявленнями підприємств-виробників, що формують 9-ти квадрантну матрицю, яка містить види і моделі відносин, стратегії їх формування з постачальниками, стратегії формування відносин постачальників з підприємствами-виробниками, стратегії їх інформаційної взаємодії та використання інструментів інтегрованих комунікацій;

види відносин промислових підприємств з постачальниками за класифікаційною ознакою «цінність відносин», за якою виділено періодичні (разові), партнерські, інтегровані відносини; їх відмінність полягає у розподіленні партнерських відносин на 3 підвиди: інсорсингові або аутсорингові, вертикальні або міжгалузеві, комплементарні у відповідності з якісними інтервалами середнього рівня інтегрального показника привабливості постачальника, яким поставлені у відповідність стратегії партнерства, що відрізняються глибиною координації за функціями управління, функціональними сферами діяльності та періодом;

методичний підхід до кількісного оцінювання умов і наслідків співпраці підприємств з постачальниками у закупівельній діяльності, особливості якого полягають в урахуванні в якості умов таких характеристик як: вигідність умов та виду розрахунку за поставки продукції, витратність та стабільність відносин; в якості наслідків співпраці – характеристик: взаємозалежності, задоволеності відносинами, досягнення поставлених цілей, покращення обслуговування, якості виробленої продукції, зростання іміджу, поглиблення ключових компетеностей підприємства-виробника. Кількісні значення показників запропонованих характеристик, визначені експертним методом, об’єднано з урахуванням їх значущості в інтегральний показник методом адитивної згортки;

систему показників формування відносин між підприємствами виробниками і постачальниками у машинобудуванні, відмінністю якої є ієрархічна побудова з визначенням за методом адитивної згортки інтегрального показника привабливості постачальника на основі інтегральних показників результатів господарювання та умов і наслідків співпраці з ним за запропонованими частковими показниками використання економічних ресурсів, результатів інвестиційно-інноваційної та закупівельної діяльності з урахуванням їх значущості, що дозволить визначити вид відносин між підприємствами в процесі закупівельної діяльності; 

дістали подальшого розвитку:

визначення поняття закупівельної діяльності, відмінністю якого є врахування відносин підприємства з компетентними постачальниками, що спроможні забезпечити покращення результатів господарювання, умов і очікуваних наслідків співпраці з придбання товарів та надання послуг, необхідних для задоволення платоспроможного попиту кінцевих споживачів продукції;

види моделей відносин промислових підприємств з постачальниками, їх особливість полягає в розподіленні за класифікаційними ознаками: основною метою перебігу закупівельної діяльності, наявністю посередників, компетентністю осіб, які ухвалюють рішення щодо формування відносин у закупівельній діяльності, її терміном та умовами отримання ефекту; уточнено зміст та сутність моделей, визначено їх взаємозв’язок з стратегіями формування відносин між промисловими підприємствами виробниками і постачальниками у відповідності з принципами прокьюремента;

класифікація стратегій формування відносин промислових підприємств з постачальниками за додатковою класифікаційною ознакою «вид відносин з постачальником» з виділенням стратегій крапкових або періодичних закупівель, партнерства з їх відповідним розподілом за якісним рівнем середньої привабливості постачальника, інтеграції; класифікація стратегій формування відносин постачальників з підприємствами-виробниками за: класифікаційною ознакою їх спрямованості з виокремленням стратегій підтримки результатів господарювання та покращення умов і ймовірних наслідків співпраці в процесі закупівельної діяльності, класифікаційною ознакою актуалізації та інформаційної сутності повідомлень з виділенням стратегій інтенсифікації інформації про відповідні складові привабливості постачальника, підтвердження інформаційних повідомлень, компетентності. 

Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що використання теоретичних і методичних положень дисертаційної роботи доведені до рівня конкретних методик і рекомендацій щодо визначення видів, моделей, стратегій формування відносин машинобудівних підприємств з підприємствами-постачальниками в процесі закупівельної діяльності з урахуванням принципів прокьюремента та стратегій інтегрованих маркетингових комунікацій. Обґрунтовані в дисертації теоретичні, методичні положення, висновки та рекомендації можуть бути використані власниками, менеджерами промислових підприємств в процесі управління закупівельною діяльністю. Також теоретичні розробки та науково-практичні рекомендації, подані в дисертаційній роботі, доцільно використовувати в навчальному процесі для підготовки магістрів за спеціальностями «менеджмент організацій і адміністрування», «менеджмент інноваційної діяльності», «логістика» при викладанні дисциплін «Логістичний менеджмент», «Маркетинг інновацій», «Стратегічний маркетинг», «Стратегічне управління інноваційним розвитком підприємства». Результати дисертаційної роботи було впроваджено у ДП  «Харківський машинобудівний завод «ФЕД» (м. Харків, довідка № 205/05-1235  від 04.09.2012 р.) та ПАТ «Завод ім. Фрунзе» (довідка № 011-301 від 10.09.2012 р.), де впроваджено методичний підхід до визначення стратегій формування відносин між машинобудівними підприємствами і постачальниками; пропозиції щодо видів постачальників, моделей відносин, класифікації стратегій їх формування використовуються у навчальному процесі Харківського національного економічного університету при викладанні дисциплін «Логістика» та «Стратегічний маркетинг» (довідка № 12/86-26-231 від 14.11.12 р.). 

Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є самостійною науковою роботою, всі результати якої одержані автором особисто та знайшли відображення в наукових публікаціях. Внесок автора у роботи, виконані у співавторстві, наведено у списку основних опублікованих праць за темою дисертації. 

Апробація результатів дисертації. Основні теоретичні положення та практичні результати дисертації доповідались і обговорювались на Міжнародних науково-практичних конференціях «Сучасні технології менеджменту: проблеми теорії і практики» (Харків, 2008), «Науковий прогрес на рубежі тисячоліття» (Дніпропетровськ, 2009), «Глобалізаційно-інтеграційні процеси соціально-економічного розвитку країни (Харків, 2009), «Проблеми та шляхи вдосконалення економічного механізму підприємницької діяльності» (Харків, 2009), «Науковий прогрес на межі тисячоліть – 2010»  (Прага, 2010), «Маркетинг та логістика в системі менеджменту» (Львів, 2010), «Розвиток економіки України в умовах європейської інтеграції» (Харків, 2011), «Сучасні проблеми управління підприємствами: теорія та практика» (Харків, 2011), «Конкурентоспроможність та інновації: проблеми науки та практики» (Харків, 2012), «Економічний дисбаланс країни: проблеми та шляхи вирішення» (Львів, 2012), «Актуальні питання економічних наук» (Одеса, 2012).
Публікації. Положення наукової новизни, пропозиції та висновки дисертації опубліковано в 19 наукових роботах, загальний обсяг – 6,175 ум.-друк. арк., обсяг, що належить автору становить 4,68 ум.-друк. арк., серед них 8 статей у наукових фахових виданнях, 11 тез доповідей та матеріалів конференцій. Також матеріали дисертації опубліковано у навчальному посібнику з грифом МОН України.

ВИСНОВКИ

У дисертації вирішено важливе науково-практичне завдання з подальшого розвитку теоретичних положень та методичного забезпечення формування відносин між машинобудівними підприємствами та постачальниками в процесі закупівельної діяльності. Основні результати дослідження полягають у такому.

1. Уточнено визначення закупівельної діяльності, за яким вона розуміється як діяльність підприємства з компетентними постачальниками з придбання товарів та надання послуг, необхідних для задоволення платоспроможного попиту кінцевих споживачів у продукції, успішність якої ґрунтується на формуванні відносин з постачальниками, що спроможні забезпечити покращення результатів господарювання, умов і очікуваних наслідків співпраці. Відмінність і практична значущість запропонованого визначення полягає в урахуванні компетентності постачальників, яка проявляється через результати господарювання та можливі умови і наслідки співпраці з ними. 

2. Доведено доцільність практичного використання додатково запропонованої класифікаційної ознаки «цінність відносин», за якою виділено такі види відносин промислових підприємств з постачальниками як періодичні (разові), партнерські, інтегровані відносини; їх відмінність полягає у розподіленні партнерських відносин на 3 підвиди: інсорсингові або аутсорингові, вертикальні або міжгалузеві, комплементарні у відповідності з якісним рівнем середньої привабливості постачальників. 

3. Доведено доцільність використання маркетингово-логістичної концепції для управління закупівельною діяльністю промислових підприємств, основним етапом якої є обґрунтований вибір постачальників та формування з ним конструктивних відносин в залежності від результатів господарювання та умов і наслідків співпраці. Узагальнено класифікацію моделей відносин підприємства-виробника з підприємствами-постачальниками в процесі закупівельної діяльності, яка враховує їх інформаційну сутність і класифікаційні ознаки: наявність посередників, компетентність осіб, що приймають рішення про формування відносин у закупівельній діяльності, термін та умови здійснення, отримання ефекту від закупівельної діяльності, а також додатково запропоновану класифікаційну ознаку «основна мета здійснення закупівельної діяльності». Відмінністю запропонованих видів моделей відносин є базування на існуючих стереотипах поведінки підприємств-виробників і підприємств-постачальників з урахуванням принципів прокьюремента. 
4. Визначено стан промислового комплексу України та Харківського регіону, його складової – машинобудування, який є достатньо складним. Проте стратегічна модель розвитку України, розроблена стратегія сталого розвитку Харківської області до 2020 р. передбачає, що промисловість та машинобудування за рахунок інвестування інновацій зможуть забезпечити їх зростання. Аналіз результатів господарювання 20 машинобудівних підприємств за період з 2007 по 2011 рр. дозволив виявити існування певних резервів щодо зростання виробництва та активізації закупівельної діяльності.

5. За допомогою багатовимірного факторного аналізу за даними статистичної звітності 20 машинобудівних підприємств з 2007 по 2011 рр. обґрунтовано і запропоновано систему показників формування відносин з підприємствами-постачальниками у машинобудівний галузі за складовою результатів господарювання. Відмінністю запропонованої системи є ієрархічна побудова на основі часткових показників за двома складовими: результатів господарювання підприємств за економічними ресурсами й інвестиційно-інноваційною діяльністю та умов і наслідків співпраці з постачальниками, що об’єднанні в окремі інтегральні показники, які за методом адитивної згортки з урахуванням значущості складають інтегральний показник привабливості постачальника, використання якого дозволить визначити вид відносин між ним і підприємством-виробником продукції машинобудування виробничо-технічного призначення в процесі закупівельної діяльності.

6. Розроблено методичний підхід до кількісного оцінювання умов і наслідків співпраці підприємств з постачальниками у закупівельній діяльності, особливості якого полягають в урахуванні в якості умов таких характеристик як: вигідність умов та розрахунку за поставки продукції, витратність та стабільність відносин, а в якості наслідків співпраці характеристик взаємозалежності, задоволеність відносинами, досягнення поставлених цілей, покращення обслуговування, якості виробленої продукції, зростання іміджу, поглиблення ключових компетеностей підприємства-виробника. За методом адитивної згортки показники, що кількісно вимірюють запропоновані характеристики, об’єднано з урахуванням їх значущості в інтегральний показник. Практичну значущість методичного підходу доведено на прикладі 20 машинобудівних підприємств Харківського регіону. 

7. Розвинуто класифікацію стратегій формування відносин промислових підприємств з постачальниками за додатковою класифікаційною ознакою «вид відносин з постачальником» з виділенням стратегій крапкових або періодичних закупівель, партнерства з їх відповідним розподілом за якісним рівнем середньої привабливості постачальника, інтеграції. Удосконалено класифікацію стратегій формування відносин постачальників з підприємствами-виробниками за: класифікаційною ознакою їх спрямованості з виокремленням стратегій підтримки результатів господарювання та покращення умов і ймовірних наслідків співпраці в процесі закупівельної діяльності, класифікаційною ознакою актуалізації та інформаційної сутності повідомлень з виділенням стратегій інтенсифікації інформації про відповідні складові привабливості постачальника, підтвердження інформаційних повідомлень, компетентності. 

8. Обґрунтовано і розроблено методичний підхід до визначення стратегій формування відносин машинобудівних підприємств з постачальниками в процесі закупівельної діяльності, відмінністю якого є використання двох складових: результатів господарювання підприємств-постачальників, що характеризують їх економічний стан за результатами прогнозування за моделлю багаторівневого персептрона, та умов і наслідків співпраці з ними у закупівельній діяльності за уявленнями підприємств-виробників, що формують матрицю, з розподілом у ній видів і моделей відносин, стратегій їх формування з постачальниками, стратегій формування відносин постачальників з підприємствами-виробниками, стратегій їх інформаційної взаємодії та використання інструментів інтегрованих комунікацій. Позиціонування 20 підприємств машинобудування у запропонованій матриці доводить практичну значущість методичного підходу.
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2. Складові фінансового ринку України знаходяться у постійній взаємодії та існує зв’язок між динамікою показників, які їх характеризують
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