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ВСТУП                                         

Актуальність теми дослідження. Однією з актуальних проблем сучасної психології є розкриття потенційних можливостей емоційної сфери в управлінні діяльністю людини. Одним з головних напрямів практичної психології другої половини ХХ століття стало вивчення змісту практичної діяльності людей і, зокрема, неоднозначності впливу емоцій на доцільність поведінки та продуктивність діяльності людини.

Найбільш активно в останні роки проблема емоційної стійкості (ЕС) та її формування  розв’язуються в авіаційній, інженерній психології, в психології спорту, в дослідженнях закономірностей психологічного стресу, при визначенні критеріїв професійної придатності (Л.І.Бучек, 1993; П.Б.Зільберман, 1974; Т.С.Кириленко, 1987, 2003; Г.В.Ложкін, 1998; С.Д.Максименко, 1999; В.О.Соловієнко, 2000; О.Я.Чебикін, 1995; А.І.Черкашин, 1995), у військовій психології (О.А.Блінов, 1999;  М.С.Корольчук, 1993, 1996, 2003; В.М.Крайнюк, 1999; П.П.Криворучко, 1985, 1998; В.В.Стасюк, 1999). 

В більшості робіт (Л.М.Аболін, 1987; В.Л.Марищук, 1964; А.Я.Чебикін, 1995; А.І.Черкашин, 1995) емоційну стійкість розуміють як властивість особистості, що сприяє успішному виконанню діяльності в емоціогенній обстановці. На сьогодні існує значна кількість праць, присвячених емоційній стійкості, а отже і велике різноманіття визначень та тлумачень цього поняття. Розв’язання завдань дослідження, діагностики та формування емоційної стійкості вимагає аналізу чинників, якими вона детермінується. Важливість психологічної діагностики емоційної стійкості визначається й тим, що на даний час відсутній чіткий психодіагностичний комплекс методик визначення рівня сформованості емоційної стійкості. Не існує єдиного підходу і до визначення детермінант емоційної стійкості (Т.С.Кириленко, М.С.Корольчук, А.Ф.Косенко, Т.І.Кочергіна, 2002; В.М.Писаренко, 1986; О.Я.Чебикін, 1995). 

У той же час тематика емоційної стійкості розроблена недостатньо. В спеціальній літературі розкриваються лише окремі емоційні особливості раннього юнацького віку, а цілісних досліджень, присвячених обгрунтуванню методів діагностики та корекції емоційної стійкості молоді, немає. Окремі роботи стосуються інших вікових категорій. З іншого боку, діяльність людини в різноманітних професійних сферах нерідко здійснюється за складних емоціогенних умов. Але важко говорити про ті чи інші абсолютно напружені умови, скоріше можна сказати, що будь-які умови можуть стати напруженими у випадку невідповідності психологічних особливостей людини вимогам середовища і діяльності. Тому доцільно розпочати вивчення рівня сформованості ЕС як позитивної якості індивіда на більш ранніх етапах онтогенезу, коли тільки-но відбувається професійне самовизначення молоді, а за необхідності – проводити її корекцію. 

Зважаючи на актуальність проблеми формування і розвитку емоційної стійкості в ранньому юнацькому віці предметом була обрана навчальна діяльність старшокласників. Відомо, що для цього віку характерна наявність значної кількості стрес-факторів навчальної діяльності: зростає інтенсивність інформаційного потоку, збільшується кількість видів діяльності, актуалізується потреба у професійному самовизначенні, зростає особиста відповідальність за успішність навчальної діяльності, значно збільшуються інтелектуальні навантаження. Аналіз літературних джерел показує, що найбільш широко висвітлені основні емоційні властивості раннього юнацького віку, які  мають різноманітні форми прояву в порівнянні з іншими віковими групами, а саме: рівень тривожності у всіх сферах спілкування, вища диференціація за силою емоційної реакції, більша екстравертованість, менша імпульсивність і емоційна збудливість, більша емоційна стійкість порівняно з підлітками, розвиток психічної саморегуляції (Л.І.Божович, 1978;  М.Й.Боришевський, 1992; О.В.Запорожець, 1986; Т.С.Кириленко, 1987). Проте, не виступають предметом дослідження особливості прояву ЕС в ранньому юнацькому віці.

Недостатність розробки проблеми формування емоційної стійкості у ранньому юнацькому віці, відсутність цілісних комплексних досліджень щодо методів діагностики та корекції емоційної стійкості, важливість та актуальність проблеми зумовили вибір теми дослідження “Формування емоційної стійкості у ранньому юнацькому віці”.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційне дослідження є складовою розробки загальноуніверситетської теми “Європейський вибір незалежної України” та перспективного плану наукової роботи кафедри психології Київського міжнародного університету. Тема дисертації затверджена Вченою радою Київського міжнародного університету 25 листопада 2000 року, протокол №4 й узгоджена рішенням бюро Ради з координації наукових досліджень АПН України 28.10.03р., протокол №8.

Об’єкт дослідження  – особливості прояву емоційної стійкісті у ранньому юнацькому віці.

           Предмет дослідження – умови ефективності формування емоційної стійкості в ранньому юнацькому віці під час навчальної діяльності.

Мета дослідження – дослідити  ефективність психокорекційних методів формування емоційної стійкості у ранньому юнацькому віці.

Гіпотеза дослідження полягала в тому, що: емоційна стійкість в ранньому юнцькому віці є складною інтегративною властивістю особистості, що характеризується низкою індивідуально-типологічних особливостей. Умовою ефективного формування емоційної стійкості у ранньому юнацькому віці є застосування вправ спеціального психофізичного тренінгу та рання психодіагностика, що враховує параметри емоційної стійкості на різних рівнях її прояву. Головними засобами формування емоційної стійкості є здійснення емоційно-вольової регуляції на психологічному та фізичному рівнях, розвиток та вдосконалення індивідуальних властивостей та психічних функцій особистості, що зумовлюють емоційну стійкість. Застосування цілісного комплексу психокорекційного впливу дозволить оптимізувати емоційну стійкість у старшокласників під час навчальної діяльності. 

Відповідно до мети та гіпотези було поставлено такі завдання дослідження :

1. Вивчити рівень розробки проблеми формування  емоційної  стійкості у сучасній психологічній літературі.

2. Охарактеризувати психологічні фактори та особливості умов навчальної діяльності в ранньому юнацькому віці. 

3. Визначити комплекс психодіагностичних методик та з’ясувати особливості прояву емоційної стійкості у ранньому юнацькому віці.

4. Перевірити ефективність впливу методів психокорекції на підвищення рівня емоційної стійкості.

5. Розробити практичні рекомендації з формування емоційної стійкості у  ранньому юнацькому віці.
Вихідною позицією при вирішенні вказаних завдань було розуміння емоційної стійкості як складної інтегративної полісистемної якості особистості, що забезпечує високу продуктивність діяльності в складних емоційно напружених умовах. 

Основою нашого психологічного дослідження стали фундаментальні положення про структуру особистості та її взаємозв’язки з діяльністю (О.М.Леонтьєв, 1975; С.Д.Максименко, 1990; К.К.Платонов, 1986; С.Л.Рубінштейн, 1976); теорія функціональних систем П.К.Анохіна (1973); вплив емоційних переживань в результаті стресу на ефективність діяльності (Г.Сельє, 1992); положення про єдність афекту та інтелекту (Л.С.Виготський, С.Л.Рубінштейн); про емоції та їх роль в психічній регуляції діяльності (Л.М.Аболін, 1989; К.Ізард, 2000; Т.С. Кириленко, 2003; О.К.Конопкін, 1980; В.Л.Марищук, 1982, 2001).

Методологічною основою дослідження став системний підхід до вивчення психічного розвитку та формування особистості (Б.Г.Ананьєв, 1967; М.Й.Боришевський, 2002; Г.С.Костюк, 1989; Б.Ф.Ломов, 1984; С.Д.Максименко, 1999, 2002; В.Ф.Моргун, 1986; В.О.Соловієнко, 2000; Т.М.Титаренко, 1996); теорія та практика психолого-педагогічного дослідження (Л.Ф.Бурлачук, 2001; С.Д.Максименко, 1990); теоретичні та емпіричні розробки в галузі психології праці, спорту (В.Л.Марищук, 1982; Т.С.Кириленко, 2003; В.В.Клименко, 1997; Г.В.Ложкін, 1998; Ю.Л.Трофімов, 1999); військової, авіаційної психології (О.А.Блінов, 1999; М.С.Корольчук, 1995, 1997; В.М.Крайнюк, 1999); психофізіології людини (М.С.Корольчук, 2003; В.Д.Небиліцин, 1976; В.М.Русалов, 1989), комплексний підхід до вивчення емоційної стійкості за прямими та побічними показниками працездатності (О.А.Блінов, 1999; М.С.Корольчук, 1993, 1996, 2003; В.І.Осьодло, 2001; В.В.Стасюк, 1999).
Наукова новизна дисертаційного дослідження полягає в тому, що набула подальшого розвитку система наукових поглядів щодо використання комплексного  підходу для вивчення ЕС, вперше проведено комплексне дослідження емоційної стійкості у ранньому юнацькому віці, виокремлено психологічні фактори та особливості умов навчальної діяльності юнаків, які впливають на емоційну стійкість. Розроблено комплекс методів психодіагностики емоційної стійкості у осіб ранньої юності. Розширено та доведено ефективність комплексу методів психокорекційної роботи по формуванню емоційної стійкості. Впрше підготовлено практичні рекомендації: методика психодіагностики та психокорекції формування емоційної стійкості у  ранньому юнацькому віці, основу яких складають прийоми довільної психічної та психофізичної саморегуляції.

Теоретичне значення дослідження полягає у визначенні рівня наукової розробленості проблеми формування емоційної стійкості, в обгрунтуванні психодіагностичних методик дослідження емоційної стійкості у ранньому юнацькому віці. Уточнено ряд умов і чинників навчальної діяльності, які впливають на формування рівня емоційної стійкості в юнацькому віці. Теоретично обгрунтовано застосування комплексу психокорекційних методів, які позитивно впливають на рівень емоційної стійкості юнаків. 

Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що рекомендовано засоби формування, підтримання та відновлення емоційної стійкості, розроблено методи корекції надмірної емоційності у осіб ранньої юності, які спрямовано на поліпшення ефективності навчальної діяльності; запропоновано методику комплексного психофізичного тренування, що дозволяє застосовувати індивідуальний підхід до використання адекватних засобів оптимізації ЕС в умовах навчальної діяльності. 

Запропонований комплекс психодіагностичних методів дав змогу виявити особливості проявів емоційної стійкості у осіб ранньої юності та підготувати практичні рекомендації щодо формування емоційної стійкості, психопрофілактики несприятливих станів, що виникають в емоціогенних умовах діяльності. Розроблено навчальні комплекси і проведено заняття в Київському міжнародному університеті з дисциплін: Психологічні основи формування емоційної стійкості; Тренінг особистісного зростання; Фізичне виховання та психофізичний тренінг; Психологічний тренінг керівника навчального закладу. Результати дисертаційного дослідження використовуються під час підготовки військових психологів в НАО України, військових лікарів в УВМА. 

Результати досліджень використано під час підготовки юнаків до виконання навчальних завдань (семестрова, річна атестація) у державному ліцеї м.Києва; під час підготовки майбутніх практичних психологів, соціологів, студентів факультету міжнародних відносин у Київському міжнародному університеті.

Впровадження результатів дослідження підтверджується відповідними актами.

Отримані результати дослідження можуть бути рекомендовані для забезпечення кваліфікованої роботи психологічної служби системи професійно-технічної та вищої освіти, розбудови системи психофізіологічного забезпечення ЗС України (А.І.Єна, 2001), для комплексної психодіагностики, психокорекції тощо.

Апробація результатів дослідження.  Матеріали дисертації доповідались та обговорювались на засіданнях кафедри психології Київського міжнародного університету, м.Київ, 2000-2003 рр., Міжнародній науково-практичній конференції «Україна в ХХ столітті: уроки, проблеми, перспективи» (Київ, 2001),  на Міжнародній науково-практичній конференції, присвяченій 10-й річниці незалежності України «Проблеми державного будівництва в умовах європейського шляху розвитку незалежної України» (Київ, 2001); на І Міжвузівській науково-практичній конференції «Магістратура: досвід, проблеми, перспективи» (Київ, 2002); на Міжнародній науково-практичній конференції «Подолання суперечностей в умовах європейського шляху розвитку України» (Київ, 2003); на ІІ Міжвузівській науково-практичній конференції «Магістратура: навчальна та наукова робота» (Київ, 2003).
Наукові публікації. Основні результати дисертаційного дослідження знайшли своє відображення у 7 публікаціях у фахових виданнях.

Структура дисертації. Дисертація складається із вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел та додатків. Рукопис дисертації складає           сторінок компьютерного тексту. 
Підбиваючи підсумки проведеного дослідження, можна зробити наступні ВИСНОВКИ:

1. У дисертації наведено теоретичне узагальнення, ступінь наукової розробленості проблеми формування емоційної стійкості у ранньому юнацькому віці, нове розв’язання науково-прикладного завдання педагогічної та вікової психології. В роботі схарактеризовано умови та фактори навчальної діяльності, які негативно впливають на рівень емоційної стійкості юнаків, визначено комплекс психодіагностичних методик  діагностики  проявів емоційної стійкості, представлено і апробовано комплекс ефективних методів психодіагностики ЕС у ранньому юнацькому віці. 

На підставі аналізу літературних джерел виявлено, що наукові підходи до проблеми формування ЕС  у осіб юнацького віку відрізняються різноманіттям поглядів, недостатньою чіткістю і низьким рівнем  практичної реалізації. Виходячи з методологічних засад визначено зв’язки емоційної стійкості з умовами і чинниками діяльності, віковими особливостями розвитку та індивідуальними властивостями. Ми розглядаємо емоційну стійкість як якість особистості, яка впливає на успішність навчальної діяльності. 

Генезис проблеми емоційної стійкості дозволяє виділити два головних етапи у її становленні та розвитку: констатуюче-описовий (пресинтитичний) та фахово-орієнтований (формуючий). Під емоційною стійкістю ми розуміємо складну інтегративну полісистемну якість особистості, що забезпечує високу продуктивність діяльності та цілеспрямованість поведінки в складних емоційно напружених умовах. 

2. Ефективність формування емоційної стійкості у ранньому юнацькому віці визначається застосуванням вправ спеціального психофізичного тренінгу та ранньою психодіагностикою, що враховує характеристики емоційної стійкості на різних рівнях її прояву. Головними засобами формування емоційної стійкості є здійснення емоційно-вольової регуляції на психологічному та фізичному рівнях, розвиток та вдосконалення індивідуальних властивостей та психічних функцій особистості. Застосування цілісного комплексу психокорекційного впливу дозволить оптимізувати емоційну стійкість у ранньому юнацькому віці під час навчальної діяльності. 

3. Вивчення психологічних умов та особливостей навчальної діяльності старшокласників визначило доцільність та необхідність формування емоційної стійкості саме у цієї вікової категорії, зумовило адекватність добору комплексу психодіагностичних та психокорекційних методик. Це також дало змогу виокремити фактори, які суттєво впливають на емоційну стійкість – постійна висока інтенсивність інформаційного потоку; лімітованість часу діяльності; професійне самовизначення; особиста відповідальність за успішність навчально-професійної діяльності; одночасна реалізація цілого ряду інтелектуальних та сенсомоторних навичок.

4. Для своєчасної діагностики емоційної стйкості осіб раньої юності необхідно враховувати характеристики емоційної стійкості на  раціональних, емоційних та тілесних рівнях її прояву. Інформативними показниками, що свідчать про зміну рівня емоційної стійкості, слід вважати: шкалу нейротизму, ситуативної тривожності, нервово-психічної стійкості; гіпертимні, тривожні, збудливі, емотивні типи акцентуацій; рівень суб’єктивного контролю, предметної та соціальної ергічності, предметної та соціальної пластичності, соціального темпу, предметної та соціальної емоційності; емоційної стійкості; такі емоційні стани як тривожність, агресивність, ригідність, працездатність та успішність навчальної діяльності. 

5. Під час дослідження виявлено індивідуально-типологічні особливості у осіб з низькою ЕС, яким притаманні низька активність, працездатність і самопочуття, низький рівень предметної і соціальної пластичності, висока емоційність та ергічність; високі збудливість, емотивність, дистимічність, виражений нейротизм та особистісна тривожність, що свідчить про дисбаланс в структурних елементах особистості, суттєво впливає на успішність навчальної діяльності у ранньому юнацькому віці і потребує корекції. 

6. Проведений аналіз отриманих даних дає змогу виділити найбільш високі і виражені кореляційні зв’язки ЕС і  успішності навчальної діяльності з певними показниками, що свідчить про інформативність показників певних методик і необхідність їхнього застосування для  діагностики ЕС в ранньому юнацькому віці, а саме – методики визначення ЕС (створеної співробітниками лабораторії психофізіологічних проблем вищої школи Казанського університету), методики ТПАНС (визначення тривоги, працездатності, активності, настрою і самопочуття), методики діагностики емоційних станів Г.Айзенка; методики визначення темпераменту Русалова, локус контролю Дж.Роттера і нейротизму Г.Айзенка. 

7. Використання старшокласниками експериментальної групи прийомів довільної психічної та психофізичної саморегуляції психофізичної регуляції стану дало можливість більш ефективно здійснювати навчальну діяльність в емоціогенно напружених умовах, зняти ефект втоми наприкінці навчального семестру, що дає змогу рекомендувати запропонований комплекс психофізичного тренування як ефективний психокорекційний засіб формування емоційної стійкості у ранньому юнацькому віці.
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