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ВСТУП

Актуальність дослідження. Україна вступила в період духовного піднесення. Ми маємо унікальний шанс ствердитися як держава високоосвічених, вільних громадян, яких поважатимуть у світі.

Переорієнтація на загальнолюдські цінності призвела до змін у суспільній свідомості щодо релігії як елементу духовної культури, її ролі у формуванні ціннісних орієнтацій і спілкуванні молоді. Суспільна думка позбавилася від однобічної і однолінійної оцінки релігії як негативного явища, якому немає місця у нашому суспільстві. Стало очевидним, що протиставлення атеїзму і релігії як центрального питання духовного життя суспільства не має під собою підстав.

Не підлягає сумніву той факт, що при розгляді цієї проблеми першочергову роль відіграють морально-психологічні аспекти, а саме: сприяння всебічному розвиткові особистості, забезпечення гармонізації розвитку в єдності її екстенсивного та інтенсивного аспектів (що наголошують відповідно на різнобічності особистості та ієрархії її цінностей, узгодженості її складових); запровадження в освіті діалогічних засад, що мають виявлятися на різних рівнях – міжособовому, міжгруповому, міжкультурному, внутрішньоособистісному. Досить важливим фактором є надання особистості достатнього обсягу зовнішньої свободи і дієвої допомоги у здобутті внутрішньої (особистісної) свободи в єдності її взаємодоповнювальних аспектів – формальних (базованих на вільному розгортанні життєвих сил особистості) і змістових (що передбачають врахування досягнень цивілізації і включення в діалогічні процеси творення культури).

Значною мірою саме релігія допомагає формуванню духовного світу особистості. Релігія зобов'язує йти до самопізнання Духу. Ми сприймаємо релігію історично, із духу нації. Сила цього природного авторитету велика в духовному житті народу. Релігія запропонувала найкращу шкалу цінностей: цінність людського життя, рівність усіх людей, цінність внутрішньої свободи.

Період формування демократичного суспільства в Україні співпав з поверненням віри в Бога, відродженням релігії і позиції християнства в суспільстві та добродійству християнської моралі в думках людей.

Так, в преамбулі Конституції України прямо вказано, що Верховна рада України, приймаючи дану Конституцію, усвідомила свою відповідальність перед Богом, тобто приймаючи дану Конституцію, як таку, яка в своїх кращих прагненнях намагається сприйняти ті досягнення християнської моралі, які довели свою істинність та життєздатність у віках.

Серед процесів, що визначають нову якість духовного життя суспільства, значне місце посідають зміни у відносинах між державою і релігійними інституціями.

Однак це не дає підстави про твердження, що як би не були мотивовані доброчинність, доброзичливість, вони є реальним утвердженням християнських моральних цінностей, ідеалу братньої любові як абсолютно досконалої моральності. Незалежно від особливостей мотивації, дієва доброчинна поведінка є благом для тих, на кого вона спрямована, і для його суб'єкта, оскільки забезпечує ефективність його стосунків, спілкування, душевний спокій, ушляхетнює мотиваційну сферу його психіки. Моральна поведінка, оволодіння культурою спілкування підносить на якісно вищий рівень, виводить на шлях самоідентифікації з нескінченністю.

Опанування людиною своєї волі, свободи, усвідомлення гуманістичних ідеалів – процес, який безпосередньо пов’язаний з проблемою духовності, духового розвитку. Велика роль у вирішенні проблеми надається духовному спілкуванню. Наш час “інформаційного вибуху” характеризується стрімким розширенням контактів між людьми в рамках не лише окремих установ, але й у масштабах всієї держави, відповідно проблема формування культури спілкування викликає особливий інтерес.

Стан дослідження проблеми. Культура спілкування є предметом дослідження багатьох наук, серед яких філософські, соціологічні, психологічні. Однак аналіз вітчизняної і зарубіжної літератури показує, що системний підхід до проблеми розгляду культури спілкування розроблений недостатньо повно.

Представники філософської науки (Г.Гегель, Р.Декарт, І.Кант, А.Камю, Є.Кассирер, Ж.-П.Сартр, Г.Сковорода, С.Франк, В.Франкл, К.Ясперс, М.І.Бердяєв, О.В.Бучма, В.І.Єленський, А.М.Колодний) розглядають спілкування, в першу чергу, з точки зору його зв'язків з системою суспільних відносин. Спілкування розуміється як всезагальний матеріальний та духовний взаємозв'язок у відношенні до інших людей, суспільства і природи. Філософи вказують на залежність духовного спілкування від матеріальних відносин.

У соціологічному аспекті (М.Вебер, Р.Дарендорф, О.Конт, Л.Козер, К.Маркс, О.І.Дем'янов) культура спілкування характеризується взаємодією індивідів, що володіють певними соціальними характеристиками.

У численних психологічних працях (К.О.Абульханова-Славська, Г.М.Андрєєва, М.М.Бахтін, О.О.Бодальов, Г.О.Денисенко, А.Б.Коваленко, М.Н.Корнєв, В.А.Семиченко, Т.М.Титаренко, Н.В.Чепелева та ін.) по-різному розумється роль і місце спілкування та його культури у становленні і розвитку особистості. Це поняття наповнюється специфічним смислом і щодо проблеми етнокультурних особливостей культури спілкування (Н.Р.Вітюк, Л.М.Карамушка, О.М.Коропецька, С.Д.Максименко, Л.Є.Орбан-Лембрик, М.І.Пірен, М.В.Тоба, Т.К.Чмут, В.Т.Циба, О.М.Швед, Т.С.Яценко). 

Недільні релігійні школи намагаються задовільнити потреби у спілкуванні, даючи йому релігійну інтерпретацію. Богослови стверджують, що душа будь-якої людини, а особливо віруючої, прагне до спілкування з Богом.

Водночас сьогодні змінюється ставлення соціальних психологів до релігії і релігійні цінності виступають в ролі детермінантів поведінки та процесу спілкування, тому є сенс дослідити фактори, які впливають на культуру спілкування учня недільної релігійної школи, відмінності у культурі спілкування між учнями світських шкіл і тими, хто додатково відвідує заняття у недільних релігійних школах.

Недостатньо дослідженою на сучасному етапі є також проблема впливу релігійних цінностей на формування культури спілкування. Актуальність і недостатня розробленість проблеми зумовили вибір теми: "Соціально-психологічні особливості культури спілкування учнів недільних релігійних шкіл".

Вибраний напрям дослідження має зв'язок з науковими програмами Прикарпатського університету ім. В.Стефаника. Тема дисертації входить до плану науково-дослідної роботи кафедри соціальної психології як складова теми "Психологічні проблеми професійної підготовки спеціаліста" (протокол №2 від 5 вересня 2001 року). Тема роботи затверджена рішенням бюро Ради з координації наукових досліджень в галузі педагогіки та психології в Україні (протокол №4 від 28 квітня 2004 року).

Об’єкт дослідження – процес спілкування учнів недільних релігійних шкіл.

Предмет дослідження – культура спілкування учнів недільних релігійних шкіл як чинник регуляції соціальної поведінки особистості. 

Мета дослідження – з'ясувати психологічні особливості спілкування учнів недільних релігійних шкіл; визначити основні шляхи оптимізації культури їхнього спілкування.

Гіпотези дослідження: 

1. В основі спілкування між учнями недільних релігійних шкіл лежать поведінкові нормативи, що включають синтезовані цінності суспільної моралі та релігійної культури.

2. Процес спілкування учнів недільних релігійних шкіл детермінований як індивідуальними комунікативними властивостями особистості, так і соціокультурними, етнопсихологічними особливостями спілкування.

3. Формування культури спілкування учнів недільних релігійних шкіл відбувається під впливом загальнорелігійних цінностей, які нав'язує школа.

У відповідності з поставленою метою та висунутою гіпотезою визначені наступні завдання дослідження: 

1. Провести теоретичний аналіз стану розробленості досліджуваної проблеми.

2. Проаналізувати механізми формування світоглядних орієнтацій і культури спілкування учнів недільних релігійних шкіл.

3. Визначити, як за період навчання у недільній релігійній школі змінюються світоглядні установки і цінності молодої людини.

4. Розробити основні шляхи оптимізації культури спілкування учнів недільних релігійних шкіл.

Теоретико-методологічною основою дослідження виступили сучасні досягнення у галузі методології гуманітарного знання, зокрема, соціальної психології та релігієзнавства: вивчення закономірностей функціонування і розвитку особистості в процесі навчання і виховання (Л.С.Виготський, Г.С.Костюк, С.Д.Максименко); теорія соціальної ідентичності (Дж.Гевіртц, К.В.Коростеліна, Т.І.Комісаренко, О.Маурер, В.С.Мухіна, Б.Ф.Поршнєв, С.Л.Рубінштейн); моделі культури спілкування (О.І.Даниленко, Л.Е.Орбан-Лембрик, В.А.Семиченко, М.І.Пірен, Т.К.Чмут, Ю.М.Швалб, Т.С.Яценко); концепції етнопсихологічних особливостей культури спілкування (А.Б.Коваленко, М.Н.Корнєв, Л.Е.Орбан-Лембрик, В.А.Семиченко, В.Г.Панок, М.І.Пірен, В.Т.Циба, Т.С.Яценко); модель формування Христоподібного характеру (Б.Грагам, D.W.Johnson, R.Luce, R.Matross, H.Raiffa). Використовуються положення, викладені у працях філософів-релігієзнавців (Г.Гегель, А.Камю, І.Кант, В.Франкл, С.Франк, К.Ясперс, М.І.Бердяєв, О.В.Бучма, В.І.Єленський, А.М.Колодний); аналіз психологами проблеми духовності особистості, структури і динаміки ціннісних орієнтацій (А.Маслоу, К.Роджерс, М.Рокич та ін.).

Методи дослідження. Для розв'язання накреслених завдань була розроблена програма дослідження, реалізація якої передбачала застосування комплексу методів: теоретичних (аналіз, осмислення та узагальнення положень, що містяться у філософській, соціологічній, психолого-педагогічній, соціально-психологічній, релігійній літературі); емпіричних (анкетування, тестування, спостереження, індивідуальні та групові бесіди, аналіз продуктів діяльності, констатуючий, формуючий та контрольний етапи психолого-педагогічного експерименту); методів статистичного аналізу отриманих даних та якісної інтерпретації результатів дослідження.

Емпіричне дослідження проводилось впродовж 1998-2003 рр. Різними видами дослідно-експериментальної роботи було охоплено 350 студентів Хмельницького інституту регіонального управління та права, 105 учнів недільної школи євангельських християн баптистів, 110 учнів недільної школи п'ятидесятників, 120 учнів недільних християнських (православних) шкіл Хмельницької та Чернівецької областей.

Наукова новизна і теоретичне значення дослідження полягає у поглибленні характеристики спілкування як соціально-психологічного феномену і форми задоволення духовних потреб молоді; у виявленні системи умов і чинників, що впливають на культуру спілкування учнів; у визначені ціннісних орієнтацій, які зумовлюють зміст культури спілкування учнів недільних релігійних шкіл; у характеристиці релігійного компонента культури спілкування як важливої складової духовної культури особистості; у розкритті значення релігійного макро- і мікросередовища у становленні культури спілкування.

Практичне значення дослідження: рекомендації та результати дослідження можуть використовуватись у різних системах суспільно-практичної діяльності вчителями, працівниками служб по роботі з молоддю, а також духовними наставниками у недільних релігійних школах. Висновки, одержані в процесі дослідження, можуть бути корисними при аналітичному вивченні особливостей релігійної свідомості громадян, враховуватись при складанні навчальних програм освітніми закладами України.

Надійність та вірогідність отриманих результатів забезпечувалася різнобічним теоретичним аналізом досліджуваної проблеми, відповідністю використаних методів дослідження його меті та завданням, поєднанням якісного і кількісного аналізу отриманих емпіричних даних, використанням математичних методів статистики із залученням сучасних програм обробки.

Апробація та впровадження результатів дослідження в практику. Основні положення і висновки дослідження були представлені автором на Міжнародній науково-практичній конференції “Система неперервної освіти: здобутки, пошуки, проблеми” (Чернівці, 1996), Міжнародній науковій конференції циклу наукових конференцій “Християнство: історія і сучасність” (Київ, 1998), Міжнародній науково-практичній конференції “Гуманітарна освіта: фактор світової інтеграції” (Чернівці, 1998), щорічній звітній конференції професорсько-викладацького складу Хмельницького інституту регіонального управління і права (Хмельницький, 2000, 2001, 2002, 2003), Міжнародній науковій конференції “Релігія і церква в Подільському регіоні” (Хмельницький, 2002), Міжнародній науковій конференції “Державно-церковні відносини в Україні: регіональні аспекти” (Хмельницький, 2003), Всеукраїнській науково-практичній конференції “Актуальні проблеми державної регіональної політики в умовах проведення адміністративної реформи в Україні” (Хмельницький, 2003), Міжнародній науково-практичній конференції “Соціальні та духовно-культурні виміри релігійних процесів в Україні” (Чернівці, 2003), Всеукраїнській науково-практичній конференції "Актуальні проблеми трансформації соціогуманітарної освіти" (Кам'янець-Подільський, 2003), Всеукраїнській науково-практичній конференції "Управління у ХХІ столітті: погляд молодих вчених" (Хмельницький, 2004), Міжнародній науково-практичній конференції “Сучасні інформаційні технології та інноваційні методики навчання в підготовці фахівців: методологія, досвід, проблеми" (Вінниця, 2004), міжрегіональному семінарі "Психологія конструювання процесу професійної підготовки спеціаліста в контексті реальних проблем сучасного суспільства" (Івано-Франківськ, 2004).

Публікації. Зміст та результати дослідження викладено у 16 публікаціях, з них 3 у фахових виданнях, затверджених ВАК України.

Структура та обсяг роботи. Дисертація складається із вступу, трьох розділів, списку використаних джерел, що налічує 297 найменувань та 11 додатків. Основний зміст дисертації викладено на 202 сторінках.

Робота містить 11 таблиць та 21 рисунок.

Висновки 

Актуальність проблеми визначення соціально-психологічних особливостей культури спілкування учнів недільних релігійних шкіл дозволяє зробити наступні філософсько-психологічні висновки: як елемент духовної культури народу, складова частина його духовного життя, релігія здійснює інтегративну функцію головним чином через мораль: систему моральних заповідей, формування Христоподібного характеру, приписів, настанов. Формування поведінки для людини віруючої - не просто сукупність догм, певне світобачення, а конкретна моральна програма життя, певний тип щоденної діяльності, відношення до однодумців, до соціального середовища.

Недільні релігійні школи виступають за широку взаємодію з соціальними інституціями, що призводить до засвоєння їх учнями цінностей та ідеалів середовища, узгодження соціальних орієнтацій при відносно стабільній еволюції в соціальному оточенні. В свідомості віруючих формується думка про адекватність служіння суспільству, служіння Богу.

У наших відносинах з учнями недільної школи ЄХБ, недільної християнської школи, недільної школи п’ятидесятників ми виходили з того, що співпраця, певна діяльність, а відповідно і процес спілкування виступає як в якості певної соціальної групи, так і окремого суб'єкта по формуванню групових ціннісних орієнтацій.

При обміні цінностями з мікросоціальними співтовариствами, відносно недільної християнської школи, на нашу думку, важливим є врахування двох моментів. По-перше, необхідно утримувати стабільність та рівновагу в обміні ціннісною інформацією, по-друге, і це одне з основних завдань мікросередовища, почати активну популяризацію наукових знань та духовних цінностей соціального середовища серед відвідувачів інших протестантських недільних релігійних шкіл. 

Віруюча молодь, соціальні зв'язки якої досить вузькі та граничні, знаходить можливість застосування в недільній релігійній школі активності, яку не здатна відтворити в суспільстві. Це проявляється в обміні з одновірцями знаннями і досвідом, умінні ділити радість та горе. Варто відмітити, також, що відвідувачі недільної школи ЕХБ, недільної п'ятидесятницької школи вважають школу тією організацією, яка бере на себе соціальні функції засобами формальних і неформальних структур, плануванням різновидових уроків регламентує поведінку віруючої молоді, контролює їх повсякденну діяльність. Відвідувачі недільних релігійних шкіл дбають про піднесення духовного рівня відносно тих цінностей, що їм пропонує школа, спонукаючи цим до спілкування на духовному рівні.

Але молоді з недільних релігійних шкіл постійно доводиться мати справу з макросоціальним середовищем, при обміні певними цінностями, практичних розробках, при плануванні своєї діяльності. Відповідно до цього, формуються поведінкові стереотипи, які адекватні духовній культурі людини. Для людини світської (невіруючої) це реалізація суспільної моралі в поведінці, як належного, як спроба реалізувати певний поведінковий ідеал. В той час, коли для відвідувача недільної релігійної школи у формі належного виступають релігійні цінності, релігійна мораль, тобто, різноманітні заповіді і табу. Складність реалізації належного для неї в тому, що вона увесь час знаходиться між двома системами цінностей: з однієї сторони - суспільна мораль, з іншої - релігійні заповіді. Віруючій людині приходиться роздвоюватись, і тому лінія її поведінки синтезивна, серединна. 

Адже недільні релігійні школи сприяють вихованню і формуванню у молоді відчуття святості; потреби, вміння спілкуватися в гурті, з Природою, Космосом, через молитву до Бога-Творця за рідних, близьких, друзів; бажання читати духовну літературу, визначити свій християнський ідеал, прагнення до самовдосконалення.

Виходячи з вищезазначеного, формується одне з основних завдань спілкування - репродуктивність (відтворення) релігійності. Через спілкування реалізуються основні принципи віровчення (релігійна картина світу), основні стереотипи поведінки (релігійна наука життя).

Проведене дослідження дозволило зробити наступні загальні висновки:

1. Знання сутності і своєрідності спілкування, його місця в багатогранній системі людських взаємовідносин, його внутрішньої мотивації, особливостей впливу макро- і мікросередовища, формування на цій основі культури спілкування є важливим і необхідним в соціальній психології. 

2. Культура спілкування - це поєднання внутрішнього і зовнішнього досвіду людини, відтворені у певних способах поведінки, які забезпечують процес спілкування.

3. Ідентифікація є одним із соціально-психологічних механізмів, дія якого найбільшою мірою забезпечує успішність і продуктивність формування культури спілкування учнів недільних релігійних шкіл. В процесі спілкування між учнями недільних релігійних шкіл виявляється, передусім на емоційному рівні, спільність ціннісних систем учасників взаємодії. Ідентифікація допомагає уподібненню особи з громадою, суспільством і сприяє виробленню на цій основі індивідуальних цінностей, невід’ємних від колективних.

4. У формуванні культури спілкування учнів недільних релігійних шкіл значну роль відіграє переконуючий вплив, зокрема релігійний. Особливими різновидами психологічними впливу у недільних школах є переконання через заборону і переконання довірою.

5. Включення учнів недільних релігійних шкіл в процес спілкування обумовлено комплексом мотивів: отримати задоволення від тиші і спокою; відійти на певний час від мирських суєт; про щось попросити Бога, тому що так потрібно; послухати хоровий спів. У такий спосіб учень недільної релігійної школи задовільняє не одну, а декілька потреб як релігійного, так і нерелігійного змісту.

6. Знайшло підтвердження припущення про те, що в основі культури спілкування учнів недільних релігійних шкіл лежать поведінкові нормативи, які включають синтезовані цінності суспільної моралі та релігійної культури. Відмінністю культури спілкування між учнями недільних релігійних шкіл є поява третьої ланки у спілкуванні – Бога. Учні – учасники спілкування, відповідають за виконання своїх обов’язків не лише один перед одним, але й перед Богом.

7. Показано, що для учня недільної релігійної школи два окремих поняття, а саме: духовність і культура, об'єднуються в єдине третє - духовна культура, яка народжується на духовному рівні спілкування. Поняття „духовна культура” характеризує ставлення особистості і суспільства в мікро- та макросередовищі до життя в цілому, формуючи при цьому певну модель поведінки.

8. Виявлено як за період навчання у недільній релігійній школі змінюються світоглядні установки і цінності молодої людини. Показано, що формування ціннісних орієнтацій відбувається під впливом загальнорелігійних цінностей, які впливають на зміст і культуру спілкування.

9. Виокремлено шляхи оптимізації культури спілкування: активізація процесу спілкування учнів недільних релігійних шкіл в офіційних і неофіційних умовах; формування групових цінностей, традицій, норм; досягнення мотиваційної єдності групи; активізація комунікативних здібностей кожного члена групи; профілактика і корекція деформацій спілкування.
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