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РАЗДЕЛ 1

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ОРГАНИЗАЦИОННО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПЕРСПЕКТИВНОГО РАЗВИТИЯ ОТРАСЛИ СВЯЗИ

1.1. Роль и место отрасли связи в экономике Украины

Одной из важнейших основ развития телекоммуникаций в Украине и в ее регионах является подчинение этого развития решению проблемы информатизации в Украине.

Принятый Закон Украины “Про телекоммуникации” и постановление КМ «Про Концепцию развития связи Украины до 2010 года» является определяющим в решении вопросов развития связи, а соответственно и развития телекоммуникаций. Закон реализует одну из фундаментальных основ организации современного общества, которая может быть сформулирована таким образом: информация является фактором социально-экономического развития общества. 

В свое время Адам Смит, в работе сформулировал свои соображения относительно объяснения факторов экономического роста. По его мнению, экономическое развитие общества происходит по счет таких факторов как: 

· разделение труда;

· накопление капитала;

· технологический процесс;

· стабильность правовой среды, в которой могла бы функционировать “невидимая рука” рынка;

· система свободной торговли между разными странами.

Основным фактором в механизме обеспечения экономического роста Адам Смит видел накопление и использование капитала. При увеличении капитала соответственно, считал он, возрастает производство [139, с. 81-82].

В начале XIX ст. был сформулирован вывод о том, что с течением времени доходы сокращаются и соответственно экономический рост замедляется, несмотря на дополнительные капиталовложения, хотя торговля может на некоторое время и оттянуть этот процесс [15, с. 17].

Современная теория экономического роста имеет существенные дополнения к составу факторов, которые влияют на этот процесс. Прежде всего в состав факторов приобщены факторы “труд”, “человеческий капитал”. Под термином “человеческий капитал” понимаются знания и умение людей, которые работают в сфере производства. Именно использованием новых знаний и навыков, удалось объяснить экономический рост предприятий при отсутствии дополнительных капиталовложений в развитие материальной части производства. Еще одним фактором, который предложено учитывать при объяснении экономического роста, являются инновации (капиталовложение в научно-прикладные исследования и развитие). 
Одним из важнейших факторов экономического роста, который в данное время усиленно изучается, является фактор информации. Более того, современный этап развития человеческой цивилизации называют обществом информатизации, или информационным обществом, которое способно обрабатывать информацию и знания. Такой процесс осуществляется путем внедрения информационных и телекоммуникационных технологий, которые в свою очередь, требуют знаний, информации и технических средств и методов работы с ними. Отсюда следует, что знания, наука, интеллектуальные способности человека, инициатива, творчество и т.п. становятся материальной основой становления и сопутствия всех направлений социально-экономического развития всех стран мира.

Информационное общество является высшей стадией развития после индустриального, которое объективно возникает в процессе общественного развития и имеет только ей присущие характеристики (табл. 1.1). Этот процесс обуславливает качественно более высокий уровень производительных сил, замену их состава, устранение ограничений относительно накопления и использования информационных ресурсов, повышение динамизма социальных процессов и ускорение общественного и научно-технического прогресса.

Таблица 1.1

Отличия информационного и индустриального общества

	Общество
	Характер труда
	Источник добавочной стоимости
	Характер развития отраслей
	Роль человека

на производстве

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


В основе построения информационного общества лежат процессы автоматизации, компьютеризации организационно-производственных мероприятий на всех уровнях общественного хозяйствования и управления, разработка и использование информационных технологий, то есть процессы информатизации.

Наиболее полное и существенное толкование понятия информатизации дано в Законе Украины “О национальной программе информатизации”. В нем отмечается, что “информатизация – это совокупность взаимосвязанных организационных, правовых, политических, социально-экономических, научно-технических, производственных процессов, которые направлены на создание условий для удовлетворения информационных потребностей граждан и общества на основе создания развития и использования информационных систем, сетей, ресурсов и информационных технологий, которые построены на основе применения современной вычислительной и коммуникационной техники” [37, с. 3]. Такое толкование понятия информатизации полностью совпадает с пониманием и видением направлений построения информационного общества практически всеми ведущими странами мира. 

В сегодняшней литературе понятие “информация” не имеет однозначного определения. Большей частью информацией называют: а) сообщение о чем-то; б) сведения об окружающем мире, процессах, которые в нем происходят, о событиях, ситуациях, чьей-то деятельности, которые воспринимают человек и живые организмы, управляющие машины и прочие системы. Интересным является определение, которое использует К. Ерроу. Он отмечает, что там, “где существует неопределенность, существует и возможность ее уменьшить, что называется информацией. Информация – понятие, прямо противоположное термину “неопределенность” [59, с. 48]. Если принять во внимание, что преодоление “неопределенности” является необходимым при принятии решений относительно выбора конкретных действий, или программы действий, программных задач, планов работы предприятия, его сотрудников, целесообразно выделить как отдельную составную информационное обеспечение функционирования предприятия. К. Ерроу отмечает такую проблему, как определение затрат на получение информации. По его мнению, пока что нет надлежащих подходов к ее решению. Впервые, отмечает он, этой проблемы коснулся А. Харт в своей статье о гибкой стратегии фирмы на рынке капитала: о выборе источников финансирования производства. Почти 30 лет назад он впервые в экономической науке доказал, что производственный цикл не является возможным без постоянного притока новой информации [154, с. 27-28]. 
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Исключительная роль информации в современном научно-техническом прогрессе привела к пониманию ее как ресурса, такого же необходимого как и энергетические, сырьевые, финансовые и прочие ресурсы, определяющие деятельность социально-экономической системы. Информация стала предметом купли и продажи, то есть продуктом, который составляет общественное достояние (библиотеки, общедоступные банки данных и т.п.) и создает информационный ресурс общества. Под этим следует понимать социально-значимую информацию, которая размещается во всех действующих в обществе информационных системах и может быть использована для принятия решений во всех сферах человеческой деятельности. Информационный продукт должен выполнять роль распространителя знаний, то есть включать в себя такую информацию, чтобы пользователь мог получить с ее помощью нужные ему знания.

Вопросом удовлетворения потребностей населения Украины и национального хозяйства (предприятий всех форм собственности) в услугах связи занимается отрасль связи.

Место связи в экономике страны определяется тем, какое отношение она имеет к созданию материальных благ, то есть к какой сфере деятельности – производственной или непроизводственной она принадлежит.

В зависимости от того, к какой сфере общественной деятельности относится данная отрасль национального хозяйства, определяются формы организации ее деятельности, методы ведения хозяйства, темпы капиталовложений в развитие отрасли, система оплаты труда и т.п.

Анализ процесса общественного производства свидетельствует, что связь вместе с транспортом составляет своеобразную отрасль общественной деятельности – промышленность сообщений, которая является сферой материального производства наряду с добывающей промышленностью, с земледелием и т.п.

Отрасль связи можно условно разделить на две группы. Первая группа не вырабатывает вещественную продукцию. Полезный эффект производственной деятельности связи этой группы состоит в перемещении сообщений (информации) на расстояние. Вторая – производство средств связи.

Как и в других отраслях материального производства, в отрасли связи создается потребительская стоимость и стоимость. Потребительская стоимость – это полезный эффект процесса передачи сообщений, который используется в производственной и непроизводственной сферах, в общественной и частой жизни людей.

Стоимость, которая создается в отрасли связи в части обслуживания производственной сферы, включается в валовой внутренний продукт, а также в той части этого продукта, стоимость которого создается необходимым дополнительным трудом и создает национальный доход.

Экономическим признаком связи как отрасли материального производства является участие средств труда, предметов труда и самого труда работников связи в создании услуг связи аналогично промышленности и другим отраслям производства.

Как и в других отраслях, в связи осуществляется процесс воспроизводства средств труда, с помощью которых осуществляется процесс передачи информации. К ним относятся оборудование и аппаратура, станционные и линейные сооружения, производственные здания, инструменты и т.п., которые составляют фонды предприятий связи.

Предметом труда в отрасли связи, как информационной системы, являются сообщения, информация, которая в процессе ее передачи подлежит пространственному перемещению. Влияние на предмет труда с помощью средств труда осуществляется работниками связи, деятельность которых в конечном итоге и создает потребительскую стоимость и стоимость. 

Понимая под информацией совокупность данных, которые раскрывают (уменьшают) неопределенность в познании происходящих процессов и явлений, можно дать и такое определение отрасли связи, то есть: связь – отрасль экономики страны, которая разрешает снизить неопределенность в познании производственных, научно-технических, экономических, социальных, экологических, политических и других процессов, происходящих в обществе, и принять эффективные управленческие решения [31, с. 4-5].

Процесс потребления услуг связи подобен потреблению продукции (товаров) в отраслях материального производства. Если услуга связи потребляется в производственной сфере, то ее стоимость переносится на стоимость вновь созданного товара. Если же услуга связи потребляется в непроизводственной сфере или служит личному потреблению, то вместе с потреблением исчезает и ее стоимость.

Все вышеприведенные признаки свидетельствуют о том, что связь принадлежит к сфере материального производства. Вместе с этим экономической природе связи принадлежат специфические черты, которые вытекают из ее отраслевых особенностей [27, с. 12; 46, с. 32; 162, с. 71-72].

К одной из важнейших особенностей можно отнести специфику создаваемого продукта, который в отличие от продукции промышленности не является продуктом (товаром), а представляет собой конечный полезный эффект процессов передачи и прием информации, который выступает в форме услуги.

Сущность связи прежде всего проявляется в характере ее услуг. Услуги связи явление необыкновенное. Они специфические. С одной стороны, они – не вещи. Преодоление пространства, как предмета связи, не является вещью. Только вещи могут иметь стоимость. 

Тем не менее услуги связи, ее продукт, который выражается в преодолении пространства в определенных условиях, проявляется как стоимость.

С другой стороны, услуги связи становятся неотъемлемой частью человека, продолжением его физической сущности, выполняя определенные функции и, в первую очередь, функции приема и передачи информации от одного человека или коллектива (предприятия) к другому человеку или коллективу (предприятию).

Таким образом, связь путем предоставления услуг (телефон, телеграф, телекс, телевидение, почта, Интернет) устанавливает такую форму общения между людьми, которая формирует их жизнедеятельность, то есть все стороны их жизни и деятельности.

Кроме того, нематериальный характер продукта обуславливает отсутствие в производственном процессе связи сырья и основных материалов, которые являются материальными носителями продукции. Это, в свою очередь, отражается на структуре себестоимости услуг связи, структуре производственных фондов и т.п. (в среднем часть сырья и основных материалов в структуре затрат составляет 5%, заработная плата с начислениями – 53,4%, часть оборотных средств в составе производственных фондов – 7%, основных фондов – 93%) [140, с. 14-16].

Важной особенностью отрасли связи, которая тесно связана с предыдущей, является целосность во времени процессов производства и потребление продукции. Особенно четко это наблюдается в подотрасли электросвязи, где сам процесс передачи телефонного сообщения (информации) и процесс производства происходят при участии потребителя и без него невозможный. Более того, конечный результат производственной деятельности подотрасли не может сохраняться в запасе или на складе, исключаться из сферы производства и поступать в сферу оборота для реализации. Отсюда вытекают требования максимального приближения средств связи к потребителям, увеличение плотности сети пунктов связи (коллективных – отделений связи, переговорных пунктов и индивидуального пользования – абонентских пунктов).

Неотделимость процессов потребления и производства предопределяет ощутимое влияние неравномерности поступающих нагрузок во времени, (по часам суток, по дням недели, месяцам года). Это определяет специфические условия при организации производственных процессов. То есть, для обеспечения существующего качества услуг необходимо создавать значительные резервы производственных мощностей и рабочей силы, что при снижении нагрузок приводит к объективному снижению ряда экономических показателей (производительности труда и фондоотдачи, роста себестоимости и т.п.).

Следующей особенностью в отрасли связи является то, что в отличие от промышленности, где предмет труда подлежит материальному изменению (физическоому, химическому и т.п.), в производственном процессе связи информация, как предмет труда, должна подлежать только пространственному перемещению. Любое другое изменение информации, кроме пространственного перемещения, означает ее искажение, потерю потребительской стоимости и наносит ущерб потребителям.

Одна из особенностей связи состоит в том, что процесс передачи информации всегда является двусторонним, то есть происходит между отправителем и получателем информации. Поскольку необходимость в передаче информации может возникнуть между абонентами, которые находятся в любых пунктах, это требует создания надежной, стойкой, развитой сети связи, охватывающей все населенные пункты.

Сеть связи состоит из разных линейных и станционных сооружений,  объединенных между собою линиями и каналами, которые взаимодействуя, обеспечивают двусторонний процесс передачи информации. В этих условиях каждое предприятие (подразделение) связи, принимая участие в процессе передачи информации, не всегда является единственным производителем услуг.
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Дело в том, что в условиях научно-технического прогресса, рост масштабов производства, расширение горизонтальных связей между товаропроизводителями объем информации растет более быстрыми темпами, чем объем производства. При этом информация становится наиболее важным национальным ресурсом, который справедливо рассматривается как один из важнейших составляющих национального богатства страны.

Характерной особенностью информации как ресурса является то, что она не только не истощается, а, наоборот, возрастает, качественно совершенствуется и, вместе с тем, содействует более рациональному использованию всех других видов ресурсов, их сохранению, а в ряде случаев – расширению и созданию новых. При этом, чем выше уровень развития производственных сил страны и общества в целом, тем более высокие требования ставятся к техническим средствам информатизации, поскольку объем информации, который возникает в процессе макроэкономического кругооборота, пропорционален валовому внутреннему продукту, создаваемому в стране.

Уже несколько десятилетий известно, что между уровнем экономики и уровнем развития связи любого государства существует определенная зависимость. В частности, телефонная плотность, измеренная количеством телефонов на 100 жителей, функционально зависит от валового внутреннего продукта (ВВП) страны на душу населения. Впервые такая зависимость была приведена в работе А. Джиппа "Благосостояние нации и телефонная плотность", где показана взаимосвязь между телефонной плотностью и валовым национальным продуктом, который приходится на душу населения [34, с. 161].

Эта закономерность имеет следующее объяснение. Стоимость одной линии телефонной сети практически одинаковая во всех странах и составляет 500-800 USD. Для того, чтобы инвестиции в связь были эффективны, годовой доход с линии должен быть не меньшее 250-300 USD. Телефонная плотность в каждой стране приблизительно равняется доле населения, способного платить эти 250 USD со своих годовых доходов. Есть много работ, которые основываются на статистических данных разных стран, подтверждающих такую зависимость [80, с. 47; 151, с. 84; 155, с. 28].

Связь Украины формировалась практически в условиях изоляции экономики страны от мировой экономики и рыночных механизмов ценообразования. При переходе страны к рыночной экономике выявилось несоответствие телефонной сети  требованиям рынка. Кроме технической отсталости, необходимо отметить две особенности, которые являются не меньшей опасностью для значения отрасли и будущего развития связи в Украине.

Первая – это уровень ВВП на душу населения. Анализ существующего состояния экономики показал, что ВВП сегодня равняется 1796 USD. Таким образом телефонная плотность должна быть не 57, а 12 телефонов на 100 семей.

Вторая – существующая сеть в Украине – имеет еще одно отличие от сетей, которые сформировались в странах с рыночной экономикой. Поясняется это тем, что в СССР телефоны считались скорее социальной услугой и распределялись как льготы, то есть соответственно социальным критериям, а не экономическим. Многие из них сейчас принадлежат неплатежеспособной части населения. Вследствие низких доходов лишь 40-50% абонентов пользуется междугородной связью.

Соответственно указанной выше закономерности избыточная сеть в динамике не может достаточно долго функционировать. Операторы обязаны заменять линии и станции по нынешним ценам на оборудование, хотя доходы, которые собираются, не позволяют восстанавливать настолько большую сеть на современном уровне. Для сохранения работоспособности она должна или сократиться до экономически разумных границ, или в ближайшие годы в стране должен вырасти почти в 8 раз ВВП, что маловероятно.

Средства связи не только обслуживают производство, но и непосредственно проникают в него, являясь необходимым элементом встроенных систем регулирования, автоматизированных технологических процессов, организационно-производственной деятельности, содействуют сохранению всех видов ресурсов, улучшению условий труда, снижению физических и психологических нагрузок.

Возрастание роли отраслей непроизводственной сферы требует от средств связи обслуживания материального производства и населения, внедрения в их деятельность новейших достижений научно-технического прогресса, которые позволят быстро и высококачественно получить необходимую информацию и принять эффективное решение.

Значительную роль играют средства связи в социальной сфере. Они помогают преодолеть территориальную разрозненность, создают условия для решения социальных и бытовых проблем, экономят время и увеличивают свободное время, необходимое для удовлетворения материальных и духовных потребностей.

Развитие средств связи и повышение их доступности для населения создают больший социальный эффект, который проявляется в улучшении условий жизни людей, повышении ее комфортности, возрастанию  информированности и коммуникабельности общества.

Проблеме оценки эффективности связи и ее  влияния на эффективность развития экономики посвящено значительное количество работ [7, с. 95-97; 20, с. 126-128; 28, с. 54]. При этом на разных этапах развития общественного производства выделялись и анализировались разные факторы эффективности, которые характеризовали влияние связи на эффективность развития экономики и решения социальных задач. Цель большинства таких работ – обоснование оптимальных темпов и пропорций развития связи в конкретных экономических условиях.

Исследования оценки эффективности использования телекоммуникационных средств, проведенные в разных отраслях национального хозяйства, свидетельствуют о значительном выигрыше, получаемом потребителями услуг. Так, использование связи на транспорте в 1,5-2 раза увеличивает ее пропускную способность, в сельском хозяйстве оснащение средствами связи машинного парка и полевых бригад увеличивает эффективность использования машин на 25%, уменьшает убытки рабочего времени на 20-40%, в строительстве – производительность  труда возрастает  не  меньшее,  чем  на  15%  и  т.п. [57, с. 2].

В соответствии с выводами и рекомендациями независимой международной комиссии по развитию всемирной связи, которая работала с Международным союзом электросвязи, установлено, что программа экономического развития любой страны не может рассматриваться как сбалансированная и эффективная, пока в ней не будет уделено надлежащее внимание роли средств связи в развитии национальной экономики и пока определенный приоритет не будет дан развитию национальных средств связи.

В условиях рынка, с его динамизмом и конкуренцией, роль связи, а в особенности телекоммуникационной, будет возрастать, так как в деловой сфере надежный партнер – это быстрореагирующий, владеющий всей необходимой информацией партнер, который хорошо ориентируется в спросе и предложении, производстве и реализации услуг.

Недостаточный объем информации, ее переиначивание или несвоевременность получения приводит к нарушению связи между производителями и потребителями, возникновению диспропорций, больших финансовых затрат, общего снижения темпов экономического развития. Неслучайно одним из шести экономических показателей, которые используются Международным валютным фондом для характеристики экономического уровня страны, является телефонная плотность.

Для определения конкурентоспособности разных стран с рыночной экономикой к числу важных показателей относятся: доля вложений в телекоммуникации в общей сумме капитальных вложений, телефонная плотность на 100 жителей, количество факсов на 1000 жителей, время исходящих телексных сообщений в минутах на одного жителя, степень удовлетворения потребностей в телекоммуникациях и т.д.

Кроме того, значение телекоммуникационной отрасли проявляется в постоянном увеличении ее доли в валовом внутреннем продукте страны. Доходы от предоставления услуг связи каждый год возрастают довольно высокими темпами. На рисунках 1.1 и 1.2 показана динамика роста доходов отрасли и удельный вес доходов в структуре ВВП за 2002-2007 гг. соответственно.


[image: image1.wmf]13225,6

27447,4

21126,3

33491,5

10689,3

39869,8

0,0

5000,0

10000,0

15000,0

20000,0

25000,0

30000,0

35000,0

40000,0

45000,0

2002

2003

2004

2005

2006

2007

Годы

Доход, млн. грн.

 

Источник [140, с. 14; 141, с. 13; 142, с. 14]
Рис.1.1. Динамика доходов от предоставления услуг связи за 2002-2007гг.
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Источник [140, с. 15; 141, с. 14; 142, с. 15]
Рис. 1.2. Удельный вес доходов от предоставления услуг связи в структуре ВВП за 2002-2006 гг.

Отрасль связи является одной из наиболее стабильных  и динамически развивающихся отраслей экономики, которая обеспечивает достаточно высокие темпы роста услуг связи, улучшение их качества и внедрение новых услуг, технологий, развития сетей связи. Доходы от предоставления услуг связи каждый год возрастают довольно высокими темпами. На рисунках 1.1 и 1.2 показана динамика роста доходов отрасли за 2002-2007 гг. и удельный вес доходов в структуре ВВП за 2002-2006 гг.

На протяжении января–декабря 2007 г. объем услуг связи, предоставленный операторами всех форм собственности, составил 39869,8 млн.грн., из них населению – 16126,3 млн. грн., что на 19% больше чем за соответствующий период прошлого года. Потребление услуг связи на одного жителя Украины возросло на 20,3% и составило почти 247,2 грн. Сравнительный анализ за 2006-2007 гг. представлен в таблице 1.2.

Таблица 1.2

Показатели производственной деятельности отрасли связи за 2006-2007 гг. 

	Наименование показателя
	январь -декабрь 2006 г.
	январь -декабрь 2007 г.
	Текущий год в % к соответствующему периоду в прошлом году
	декабрь 2006 г.
	декабрь 2007 г.
	Текущий год в % к соответствующему периоду в прошлом году

	
	
	
	
	
	
	

	Доходы от предоставления услуг связи – всего, млн. грн.
	33503,0 
	39869,8 
	119,0 
	3 225,8
	3 813,2
	118,2 

	в том числе по предприятиям, которые входят в сферу управления Минтранссвязи, млн. грн.
	
	
	
	
	
	

	Доходы от предоставления услуг связи населению, 

млн. грн.
	
	
	
	
	
	

	в том числе по предприятиям, которые входят в сферу управления Минтранссвязи, млн. грн.
	
	
	
	
	
	

	Введение мощностей АТС, тыс. номеров 
	
	
	
	
	
	


Источник [146, с. 6; 148, с. 7]
В общем объеме предоставленных услуг связи наиболее высокими темпами росли объемы услуг: специальной и фельдсвязи (46,9%), проводной связи (135,8%), курьерской деятельности (33,6%), центрукрчастотнадзора (31,5%), передачи и приема телевизионных и радиопрограмм, радиосвязи (29,1%), мобильной связи (27,9%) и компьютерной связи (30%), предоставления доступа к Интернет (30%) .

Наибольший удельный вес в структуре доходов продолжают сохранять услуги связи: мобильной – 62,8%, междугородной и международной телефонной – 17,25, местной телефонной – 9,17; компьютерной – 4,1, почтовой – 3,7% (см. таблицу 1.3).

Таблица 1.3

Структура доходов от предоставления услуг связи 

за январь-декабрь 2007 г.

	 
	Доходы от предоставления услуг связи – всего, млн.грн
	В т.ч. населению
	В % к январю-декабрю 2006р.
	Удельный вес в структуре  услуг связи, %

	
	
	
	всего
	населению
	

	Услуги связи, всего
	39869,8
	16126,3
	119,4
	120,7
	100

	в том числе

почтовой
	
	
	
	
	

	из нее услуги международной ускоренной почты "ЕМS"
	
	
	
	
	

	телеграфной
	
	
	
	
	

	телефонной городской
	
	
	
	
	

	телефонной сельской
	
	
	
	
	

	телефонной междугородней (включая международную)
	
	
	
	
	

	курьерской деятельности
	
	
	
	
	

	проводовая речь
	109,6
	90,1
	135,8
	141,4
	0,27

	специальной и фельдсвязи
	94,2
	-
	146,9
	-
	0,24

	передачи и приема телевизионных и радиопрограмм, радиосвязи
	
	
	
	
	

	из нее кабельного телевидения
	
	
	
	
	

	центрукрчастотнадзора
	
	
	
	
	

	спутниковой
	
	
	
	
	

	компьютерной
	
	
	
	
	

	из нее предоставление доступа к Интернет
	
	
	
	
	

	мобильной
	
	
	
	
	

	из нее
	
	
	
	
	

	сотовой
	
	
	
	
	

	пейджинговой
	
	
	
	
	

	транкинговой
	
	
	
	
	


Рассчитано на основании источника: [140, с. 6, 8, 11]

 
Всего налогов, сборов и обязательных платежей в бюджеты всех уровней и Пенсионный фонд операторами всех форм собственности за январь - сентябрь 2007 года уплачено 4,9 млрд. грн., что на 19,5% больше, чем за аналогичный период 2006 года.

На протяжении отчетного периода операторами всех форм собственности  введено в эксплуатацию 262,6 тыс. номеров АТС, из них в сельской местности - 33 тыс. номеров.

Уровень телефонизации составляет 57 телефонов на 100 семей.

По состоянию на 01.10.2007 количество абонентов мобильной связи насчитывала почти 53 млн., или 114% от общего количества населения Украины. Но, несмотря на практически полное освоение рынка, сектор мобильных телефонов еще недостаточно насыщен. Количество единичных пользователей составляет около 60%. Другие 40% - это клиенты мобильных операторов, которые владеют двумя или тремя SIM-картами. Использование двух SIM-Карт частично стало причиной падения уровня средней прибыли на пользователя (СПП), так как происходит обмен клиентами между операторами. СПП украинских мобильных операторов остается одним из наиболее низких в Восточной Европе – в данный момент эта цифра составляет приблизительно $8 на месяц. Доля самых прибыльных контрактных клиентов также довольно небольшая по региональным меркам – около 10%.

Количество абонентов широкополосного доступа по состоянию на 01.10.2007 превышало 700 тыс. Количество активных пользователей сети Интернет в целом составляло 12 лиц на 100 жителей. 

Сведенные данные по абонентам приведены в таблице 1.4.
Одним из приоритетных направлений развития телекоммуникационных сетей остается строительство современных волоконно-оптических линий связи с внедрением современных технологий. На протяжении 2007 года введено в эксплуатацию 3,4 тыс. км волоконно-оптических линий связи, что на 25,9% превышает показатели аналогичного периода в прошлом году.

Таблица 1.4

Абоненты связи в 2007 году
(тысяч)
	 
	Состояние на 1 апреля 2007 года
	Состояние на 1 июля 2007 года
	Состояние на 1 октября 2007 года

	
	всего
	в том числе домашние
	всего
	в том числе домашние
	всего
	в том числе домашние

	Абоненты мобильной связи
	
	
	
	
	
	

	сотовой
	
	
	
	
	
	

	транкинговой
	
	
	
	
	
	

	пейджинговой
	
	
	
	
	
	

	Абоненты телефонной связи радиального действия типа "Алтай"
	
	
	
	
	
	

	Абоненты кабельного телевидения
	
	
	
	
	
	

	Абоненты сети "Интернет"
	
	
	
	
	
	


Источник: [140, с. 9, 12, 13]

Неравным остается распределение пользователей сети Интернет по регионам, при этом уверенную позицию лидера продолжает занимать Киев - 61,8% пользователей от их общей численности. В порядке уменьшения доли пользователей идут области: Одесская, Днепропетровская, Донецкая, Харьковская, Львовская, Крымская и Запорожская – их суммарная доля составляет 27,6%. При этом на все другие регионы приходится лишь 11% пользователей.

С начала года операторами всех форм собственности на развитие отрасли связи затрачено 6694,9 млн. грн. капитальных инвестиций, которые на 12,3% превышают объемы аналогичного периода 2006 года (таблица 1.5). При этом финансирование развития сектора телекоммуникаций и почтовой связи на 85,8% обеспечивалось за счет собственных средств, на 4,6% - средств иностранных инвесторов и на 9,6% - других источников финансирования.

Таблица 1.5

Объем капитальных инвестиций в отрасль связи за 9 месяцев 2007 года

	 
	Общий объем капитальных инвестиций, млн. грн.
	Динамика, %
	Удельный вес, %

	
	9 месяцев 2006 года
	9 месяцев 2007 года
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Источник [140, с. 27; 141, с. 28]

Сохраняется тенденция роста объема прямых иностранных инвестиций, привлеченных в отрасль связи. Прямые иностранные инвестиции в предприятия Украины по видам экономической деятельности “Деятельность почты и связи” на первое января 2007 года составляли 203594,4 тыс. долларов США, на 1 октября 2007 года - 227107,3 тысяч долларов США. Структура иностранных инвестиций в предприятия Украины по видам экономической деятельности “Деятельность почты и связи” в разрезе зарубежных стран на 1 октября 2007 года изображена на рисунке 1.3.

Основные средства предприятий связи имеют тенденцию к постоянному росту. В 2006 г., по сравнению с 2000 г., они выросли в 3,24 раза, причем рост фондов вызван большими  объемами ввода в действие новых основных средств. Ввод в действие новых основных средств в 2006 г., по сравнению с 2000 г., вырос в 7,06 раза, что позволило уменьшить степень износа основных средств с 40,8% в 2000 г. до 34,8% в 2006 г. (табл. 1.6).
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Рис. 1.3. Структура иностранных инвестиций в предприятия Украины по видам экономической деятельности “Деятельность почты и связи” в разрезе зарубежных стран на 1 октября 2007 года

Таблица 1.6

Основные средства предприятий отрасли связи

	
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Основные средства по первоначальной (переоцененной) стоимости, млн. грн.
	
	
	
	
	
	
	

	Удельный вес основных средств в общем объеме основных средств по первоначальной (переоцененной) стоимости, %
	
	
	
	
	
	
	

	Основные средства по остаточной стоимости, млн. грн.
	
	
	
	
	
	
	

	Удельный вес основных средств в общем объеме основных средств по остаточной стоимости, %
	
	
	
	
	
	
	

	Введение в действие новых основных средств, млн. грн.
	
	
	
	
	
	
	

	Степень износа основных средств, %
	40,8
	39,7
	39,7
	39,0
	38,2
	37,0
	34,8


Источник: [140, с. 17; 141, с. 17; 142, с. 18]

Положительным моментом в работе отрасли связи является рост экспорта услуг. В 2006 году экспорт услуг возрос, по сравнению с 2000 г., в 2,9 раза, в тоже  время импорт услуг снизился на 8% (таблица 1.7).

Таблица 1.7

Экспорт-импорт услуг связи

	
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Экспорт, млн. долл. США
	
	
	
	
	
	
	

	Импорт, млн. долл. США
	
	
	
	
	
	
	


Источник: [140, с. 26; 147, с. 26; 142, с. 27]

Положительная динамика развития отрасли связи характерна для всей сферы телекоммуникационной отрасли. Основные показатели этого развития достаточно наглядно показаны в табл. 1.8.

Таблица 1.8

  Телефонная связь общего пользования

	
	1990
	1995
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2006

	Автоматические телефонные станции, единиц
	12025
	12748
	14971
	13960
	14433
	15082
	15448
	16655


	городские
	2158
	2380
	4123
	3231
	3634
	4171
	4502
	5184

	сельские
	9867
	10368
	10848
	10729
	10799
	10911
	10946
	11471

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Источник: [140, с. 21; 141, с. 21; 142, с. 22]

Возросла обеспеченность населения телефонными аппаратами. Численность  основных домашних телефонных аппаратов в 2006 г., по сравнению с 1990 г., выросла в 2 раза и составила 57 аппаратов на 100 семей (таблица 1.9).

Таблица 1.9

Обеспеченность населения телефонными аппаратами

	
	1990
	1995
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006


Несмотря на положительные тенденции в обеспечении населения  телефонной связью потребность в домашних телефонных аппаратах еще полностью не удовлетворена. По состоянию на 2006 год в целом по Украине неудовлетворено 1619,1 тыс. заявлений на установку телефонных аппаратов (таблица 1.10).

Несмотря на значительные успехи в развитии отрасли связи, существуют проблемы, которые необходимо решать для достижения европейских стандартов развития этой отрасли. К таким проблемам надо отнести:

- недостаточный уровень государственного участия в инвестировании отрасли;

- недостаточная работа по формированию инвестиционной привлекательности отрасли для иностранных инвесторов;

- слабая телефонизация сельской связи;

- резкое снижение уровня таксофонной связи. 

Таблица 1.10

Потребность в домашних телефонных аппаратах на 2006 год

	
	Вся телефонная сеть
	в том числе телефонная сеть

	
	
	городская
	сельская

	Заявления населения на установление телефонов, тыс. заявлений
	1619,1
	1060,8
	558,3

	в том числе

инвалидов Великой Отечественной войны и воинов-интернационалистов
	21,8
	10,8
	11,0

	инвалидов І и ІІ категорий труда, общего заболевания из детства
	56,4
	36,2
	20,2

	участников Великой Отечественной войны и воинов-интернационалистов
	152,0
	91,2
	60,8

	участников ликвидации последствий аварии Чернобыльской АЭС І и ІІ категории
	19,1
	11,7
	7,4

	другие категории граждан, которые имеют право на первоочередную установку телефона
	23,7
	20,2
	3,5


Источник: [147, с. 390]

1.2. Методологические подходы к формированию телекоммуникационного рынка услуг связи

Международный рынок услуг занимает ведущее место в процессах развития и трансформации мирового рынка, вызванных глобализацией. Эта отрасль постоянно и динамично развивается, создает рабочие места и приносит значительные прибыли.

Развитие рыночной экономики Украины происходит в условиях жесткой конкуренции на национальном рынке услуг и на рынках услуг за границей. Отставание в некоторых отраслях отечественной экономики от мировых лидеров, с одной стороны, и значительные достижения в других, наличие опытных отраслевых специалистов и даже географические преимущества, с другой, определяют уровень и специфику участия отечественных субъектов рынка услуг в международном сотрудничестве, а также меру и инструменты государственного вмешательства в ход событий на рынке услуг.

Функционирование рынка услуг в каждой отдельной стране имеет свои особенности. И каждое государство принимает определенные меры для поддержки того сегмента рынка услуг, который имеет наибольшие перспективы в будущем, а специализация страны на тех или других видах услуг зависит от уровня ее экономического развития. Поэтому процесс исследования функционирования рынка услуг Украины на современном этапе является достаточно важным и актуальным.

Главной проблемой в Украине остаются ненадежное и нестабильное информационное обеспечение, отсутствие сочетания с системой международной связи и согласованности с международными транспортными органами.

Обеспечение международных экономических отношений Украины с ведущими государствами рыночного пространства нуждается в развитии услуг связи, которыми являются традиционно: телефонная, пейджингова, телеграфная, Интернет–телефония (ИТ–телефония), другие сферы телекоммуникаций; прокладка новых волоконно-оптических линий и замена физически и морально устаревших аналоговых АТС на цифровые. Позитивными факторами развития рынка телекоммуникаций в Украине является высокая вместительность рынка в международных масштабах; низкое насыщение рынка телекоммуникационных услуг в Украине; транзитное расположение страны на пути основных коммуникаций из Европы в Азию; высокая интенсивность внешних товарных, финансовых, транспортных, морских потоков в Европу и Азию; наличие внутренних факторов особенного характера - высокий уровень образования населения; высокий уровень урбанизации; культурная и потребительская ориентация значительной части населения на европейские стандарты и условия жизни в результате интенсивного культурного, миграционного и хозяйственного обмена со странами Западной Европы. Однако развитие телекоммуникаций согласно с мировыми стандартами в Украине происходит очень медленно, что, в свою очередь, тормозит развитие других перспективных отраслей экономики. Главным негативным фактором является низкий уровень жизни большинства населения.

Наша страна имеет все предпосылки для развития, модификации и расширения национального рынка телекоммуникационных услуг и участия в международной торговле ими.

С целью оптимизации национального механизма регуляции участия Украины в работе международного рынка телекоммуникационных услуг необходимо комплексное согласование целей развития отрасли и структурных подразделений экономики и международных обязательств государства, ее ожиданий от других государств относительно их процедур регуляции рынка телекоммуникационных услуг с нашей страной. Но, если второе - то, что касается международных экономических отношений с другими государствами, - во многом является предметом переговоров, согласований и в значительной мере зависит от общей интеграции Украины в евроструктуры, международные торговые объединения, то первое - цели развития телекоммуникационной отрасли в Украине - должны быть определены четко и основательно.

Анализ рынка и оценка значительных рыночных возможностей в рамках регулятивной основы, адаптированной к европейскому законодательству относительно сетей и услуг телекоммуникационной связи играют определяющую роль в формировании рыночных зон сектора связи.

Регулятивная основа Европейского Парламента и Совета Европы по отмеченной проблематике включает директивы относительно:

· общей регулятивной основы относительно сетей и услуг э телекоммуникационной связи;

· санкционирование сетей и услуг телекоммуникационной связи;

· доступа и соединения между сетями телекоммуникационной связи и связанных с ним средств;

- универсальных услуг и прав пользователей относительно сетей и услуг телекоммуникационной связи.

В рамках регулятивной основы 1998 года, рыночные зоны сектора связи, которые попадали под предыдущую регуляцию, не были определены в соответствии с принципами конкурентного права. В этих зонах, определенных регулятивной основой 1998 года, национальные регулятивные органы имели полномочие определять операторов, как такие, что имеют значительные рыночные полномочия, если они владели 25%-ой частью рынка, с возможностью незначительного отклонения от этого предельного значения.

В рамках новой регулятивной основы, рынки, которые подлежат регуляции, определяются в соответствии с принципами европейского конкурентного права. Они определяются Комиссией по анализу рынка и оценки значительных рыночных возможностей в рамках Регулятивной основы Европейского Содружества относительно сетей и услуг телекоммуникационной связи в ее рекомендации относительно формирования соответствующих рынков товаров и услуг.

На всех этих рынках, регуляторный орган должен вмешиваться с целью наложения обязательств на операторов только в том случае, когда считается, что на рынках есть недостаточная конкуренция в силу того, что эти операторы находятся в положении, что является эквивалентным доминированию. Понятие доминирования было определено в прецедентном праве Европейского суда, как экономически обоснованное положение, что предоставляет оператору право вести себя, в значительной мере, независимо от конкурентов, заказчиков и, в конечном итоге, от потребителей. Таким образом, в рамках новой регулятивной основы, в отличие от регулятивной основы 1998 года, регуляторный орган полагается на принципы конкурентного права, методику определения рынков, которые попадают под предыдущую регуляцию, а также методику определения значительных рыночных возможностей операторов на этих рынках и рассматривает следующие вопросы:

· определение рынка;

· оценка значительных рыночных возможностей;

· определение значительных рыночных возможностей;

· процедурные вопросы, связанные со всеми этими вопросами.

Принципы и стратегические цели, которые должны быть достигнуты, делятся на три категории:

-
предоставление содействия открытому и конкурентному рынку в сфере сетей, услуг и связанных с ними средств телекоммуникационной связи;

· обеспечение развития внутреннего рынка;

· соблюдение интересов потребителей.

В рамках применения этой новой регулятивной основы, действительная конкуренция означает, что ни один оператор на соответствующем рынке, отдельно или вместе с другими операторами, не имеет отдельного или коллективного доминирующего положения. В рамках выполнения рыночного анализа соответственно регуляторный орган должен провести перспективную, структурную оценку соответствующего рынка, на основе существующей рыночной конъюнктуры. Регуляторный орган должен определить, существует ли на рынке перспективная конкуренция, или является ли длительным отсутствие действительной конкуренции, принимая во внимание ожидаемые или прогнозируемые изменения на рынке на протяжении соответствующего периода времени. Фактический период времени должен отражать определенные характеристики рынка и прогнозируемые сроки следующего обзора соответствующего рынка. 

В рамках регулятивной основы, определение рынков и оценка значительных рыночных возможностей должны осуществляться в соответствии с теми же методиками, что и в рамках конкурентного права. Таким образом, установление географических границ рынков и оценка действительной конкуренции регулятивными органами должны согласовываться с прецедентным правом относительно конкуренции и практикой. С целью обеспечения такой согласованности, эти указания базируются на существующем прецедентном праве Европейского Союза относительно рыночного определения и понятия доминирующего положения.

В рамках конкурентного права понятие соответствующего рынка тесно связано с целями, определенными стратегией Содружества. Рынки, анализируемые ЕС, обычно, определяются на фактической основе. В этих случаях, анализ учитывает события, которые уже имели место на рынке, и на которые не будут влиять возможные изменения в будущем. И наоборот, в соответствии с положениями относительно контроля слияния в рамках конкурентного права ЕС, рынки обычно определяются на прогнозной основе.

С другой стороны, соответствующие рынки, определенные с целью специальной регуляции будут всегда оцениваться на прогнозной основе, поскольку регуляторный орган включает в свою оценку прогноз будущего развития рынка. Однако во время проведения анализа рынка регуляторный орган не должен игнорировать, когда это уместно, прошлые факты при оценке перспектив на будущее соответствующего рынка. Отправным пунктом выполнения анализа рынка является общая прогнозируемая оценка структуры и функционирования рынка, что рассматривается.
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Определение рынка – это не механический или абстрактный процесс, оно требует анализа каких-нибудь существующих фактов рыночной динамики в прошлом и полного понимания механики развития данного сектора. В частности, нужен динамический, а не статический подход, во время выполнения перспективного или прогнозного анализа рынка. Учитывая вышеупомянутое, любой опыт, полученный регулятивным органом в рамках применения правил конкуренции относительно сектора связи, является чрезвычайно актуальным. Таким образом, собранная информация, выводы, исследования или отчеты, относительно условий конкуренции на рынках связи (обычно при условии, что рыночная конъюнктура с тех пор осталась неизменной) должны служить отправным пунктом перспективного анализа рынка.

Объемы обеспечения товаров или предоставления услуг составляют соответствующий рынок и зависят от существования конкурентных ограничений относительно ценообразования соответствующего производителя (производителей) или провайдера (провайдеров) услуг. Существует два основных конкурентных ограничения, которые достойны рассмотрения во время оценки поведения операторов на рынке: замена со стороны спроса; замена со стороны предложения. Также существует третье: обеспечение предоставления открытой сети для голосовой телефонной связи и универсальных услуг связи в условиях конкуренции – источник конкурентного ограничения поведения оператора, а именно потенциальная конкуренция. Разница между потенциальной конкуренцией и заменой предложения заключается в том, что замена со стороны предложения быстро реагирует на повышение цен, тогда как потенциальные новые участники будут требовать больше времени для начала своего входа на рынок. Замена предложения не вызывает значительных дополнительных расходов, тогда как потенциальный вход на рынок происходит при условии значительных безвозвратных расходов. Таким образом, существование потенциальной конкуренции должно рассматриваться в рамках оценки того, является ли рынок действительно конкурентным и существуют ли на нем операторы со значительными рыночными возможностями.

Заменимость со стороны спроса используется с целью определения степени готовности потребителей заменить услугу или товар, что рассматриваются, другими услугами или товарами, тогда как заменимость со стороны предложения указывает, могут ли другие поставщики кроме тех, которые предлагают товары или услуги, которые рассматриваются, быстро или за короткий срок, изменить свои линии производства или предложить соответствующие товары или услуги, не испытывая при этом значительных дополнительных расходов.

Один из возможных путей оценки существования какой-либо замены со стороны спроса и предложения заключается в том, чтобы провести так называемое тестирование гипотетического монополиста. В рамках этого тестирования рассматривается вопрос, что случилось бы в случае незначительного, но ощутимого длительного роста цены на данный товар или услугу, допуская, что цены на все другие товары или услуги будут оставаться постоянными (в дальнейшем – относительное повышение цен). Поскольку ощутимость повышения цен будет зависеть от каждого индивидуального случая, на практике, учитывая, что сектор телекоммуникационной связи зависит от технологий и инноваций, какое-нибудь более раннее определение рынка не обязательно будет уместным через определенный промежуток времени.

Определение разницы между заменой со стороны предложения и потенциальной конкуренцией на рынках телекоммуникационной связи может быть более сложным, чем на других рынках, учитывая динамический характер этого рынка. Однако важным является учет потенциального входа других поставщиков на определенном этапе анализа соответствующего рынка, то есть либо на начальном этапе определения рынка, либо на следующем этапе оценки рыночных возможностей.

Нет потребности, чтобы все потребители переходили к конкурирующему товару; хватит того, чтобы состоялась достаточная замена, чтобы относительное повышение цен не было выгодным. Это требование отвечает принципу достаточной взаимозаменяемости. Это тестирование также известное как незначительный, но ощутимый длительный рост цены. Хотя тестирование является всего лишь одним примером метода определения соответствующего рынка, и, невзирая на его формальный эконометричний характер, или его границы погрешности, его важность заключается, в первую очередь, в его использовании как концептуального инструмента для оценки доказательств конкуренции между разными товарами или услугами.

Регуляторный орган должен рассматривать реакцию заказчиков (потребителей или операторов) на постоянный рост цен в пределах 5 - 10%. Ответы потребителей или операторов помогут определить, на самом ли деле существует заменимый товар и, если так, где должны быть очерчены границы соответствующего рынка товара.

В принципе, тестирование гипотетического монополиста является уместным только относительно товаров или услуг, цена которых свободно определена и не является предметом регуляции. Таким образом, рабочее предположение будет заключаться в том, что текущие цены, которые превалируют, установлены на конкурентном уровне. Однако, если услуга или товар предлагаются по регулируемой цене на основе себестоимости, то такая цена считается, при отсутствии противоположных признаков, установленной на уровне, что в противоположном случае была бы конкурентным уровнем, и должна рассматриваться как отправной пункт для проведения тестирования гипотетического монополиста. Теоретически, если существует значительная гибкость спроса на данный товар или услугу, даже при условиях относительно конкурентных цен, оператор, что рассматривается, не имеет власти. Иначе говоря, если перекрестная ценовая гибкость спроса между двумя товарами является высокой, можно сделать вывод, что потребители рассматривают эти товары как близкие заменители. Если на выбор потребителей влияют другие рассуждения, чем повышение цены, тестирование может быть неадекватным средством измерения заменимости товаров на рынке. Однако, если гибкость является высокой даже в условиях существующих цен, это может только означать, что отмеченный оператор уже воспользовался из своих рыночных возможностей таким способом, что последующее повышение цен не увеличит его прибыль. В этом случае, проведение тестирования гипотетического монополиста может привести к рыночному определению, что будет отличаться от того определения, которое было бы сделано, если бы цены были установлены на конкурентном уровне. Таким образом, какая-нибудь оценка рыночного определения должна учитывать эти потенциальные трудности, исходя из того, что уровень цены, что превалирует, является уместной основой для начала соответствующего анализа, если нет других свидетельств, что это фактически не тот случай.

В соответствии со сформированным прецедентным правом, соответствующий рынок товаров/услуг включает все те товары или услуги, которые являются достаточно взаимозаменяемыми или заменимыми, не только относительно их объективных характеристик, благодаря которым они удовлетворяют постоянные потребности потребителей, их цен или их назначения, но также относительно условий конкуренции и/или структуры предложения и спроса на рынке, что рассматривается. Товары или услуги, которые являются взаимозаменяемыми относительно незначительной или относительной степени, не являются частью того же рынка. Таким образом, необходимо, прежде всего, начать определение соответствующего рынка товаров или услуг, сгруппировав товары или услуги, которыми пользуются потребители для одинаковых целей (конечное использование).

Хотя аспект конечного использования товаров или услуг тесно связан с их физическими характеристиками, разные виды товаров или услуг могут использоваться с одной целью. Например, потребители могут пользоваться непохожими услугами, такими как кабельное и спутниковое подключение, с одной целью, а именно для доступа к Интернет. В таком случае, обе услуги (услуги кабельного и спутникового доступа) могут быть включены в один рынок товаров. Напротив, услуги пейджинга и мобильной телефонной связи, которые, как может казаться, способные предоставлять одинаковую услугу, в частности, отправление двусторонних коротких сообщений, могут принадлежать к разным рынкам товаров из-за их разного восприятие потребителями, что касается их функциональных возможностей и конечного использование.

Расхождения в моделях ценообразования и предложения относительно данных товаров или услуг могут также привлекать разные группы потребителей. Таким образом, рассматривая цены, в сущности, для одной услуги, необходимо определять отдельные рынки относительно потребителей в бытовом и корпоративном секторах. Например, способность операторов, что предоставляют услуги международной розничной телекоммуникационной связи различать заказчиков в бытовом и корпоративном секторах, применяя разные ценовые пакеты и скидки, подтолкнула Комиссию к решению, что эти две группы потребителей формируют отдельные рынки относительно этих отмеченных услуг. Однако, для рассмотрения товаров как заменителей со стороны спроса не имеет потребности, чтобы они предлагались по той же цене. Товар или услуга низкого качества, что предлагаются по низкой цене, также могут быть действительными заменителями товара более высокого качества, что предлагается по более высоким ценам. Важными в этом случае являются вероятные ответы потребителей после относительного повышения цен.

Кроме того, заменимость между разными услугами электронной связи будет расти через конвергенцию разных технологий. Использование цифровых систем ведет к растущему сходству в функциональности и характеристиках сетевых услуг, которые используют разные технологии. Сеть с пакетной коммутацией, например, такая как Интернет, может использоваться для передачи голосовых сигналов, конкурируя с традиционными услугами голосовой телефонной связи.

Таким образом, для завершения анализа рыночного определения, кроме рассмотрения товаров или услуг, чьи объективные характеристики, цены и назначения делают их достаточно взаимозаменяемыми, регуляторный орган должен также рассматривать, где необходимо, условия замены цен. Например, в случае относительного повышения цен, потребители менее качественной/более дешевой услуги могут перейти к более качественной/дорогой услуге, если стоимость этого перехода (оплаченная надбавка) компенсируется повышением цен. Напротив, потребители более качественного товара могут не принять более высокую надбавку и перейти к менее качественному товару. В таких случаях, низкокачественные и высококачественные товары могли бы быть действительными заменителями. 
Возможности замены для потребителей товаров или услуг другими товарами или услугами в результате незначительного, но ощутимого длительного роста цен, может препятствовать значительная стоимость замены. Потребители, которые сделали инвестиции в технологию или какие-нибудь другие необходимые инвестиции, чтобы получать услугу или пользоваться товаром, могут не захотеть нести какие-нибудь дополнительные расходы, связанные с переходом на другие заменимые услуги или товары. Соответственно, потребители существующих провайдеров могут также быть "связанными" долгосрочными контрактами или остановленные высокой стоимостью переключения терминалов. Таким образом, в ситуации, когда конечные пользователи несут значительные расходы, связанные с заменой товара А товаром В, эти два вида товаров не должны включаться в один соответствующий рынок. Заменимость со стороны спроса сосредоточена на взаимозаменяемом характере товаров или услуг с точки зрения покупателя. Следовательно, надлежащее очерчивание границ рынка товаров может требовать последующего рассмотрения потенциала заменимости со стороны предложения.

Оценивая объемы замены со стороны предложения, необходимо также учитывать вероятность того, что операторы, которые в это время не работают на соответствующем рынке товаров, могут принять решения относительно своего входа на рынок, в пределах соответствующих часовых рамок, после относительного повышения цен, то есть незначительного, но ощутимого длительного роста цен. При обстоятельствах, когда общие расходы перехода производства на выпуск товаров, которые рассматриваются, являются относительно незначительными, тогда эти товары могут быть включены в определение рынка товаров. То, что конкурирующая фирма владеет частью активов, необходимых для предоставления такой услуги, является несущественным, если необходимые существенные дополнительные инвестиции, чтобы предлагать такие услуги на рынке и получать от них прибыль. Кроме того, необходимо выяснить, на самом ли деле данный поставщик использовал бы или перевел бы свои производственные фонды на выпуск соответствующих товаров или предложение соответствующих услуг (например, связаны ли их производственные мощности долгосрочными соглашениями о снабжении, и т.д.). Простая гипотетическая замена со стороны предложения является недостаточной для определения рынка.

Необходимо также учитывать какие-нибудь существующие правовые, уставные или другие регулятивные требования, которые могли помешать быстрому входу на соответствующий рынок, и в результате препятствовать замене со стороны предложения. Например, задержки и препятствия в подписании соглашений о соединении между сетями или места общего расположения, в переговорах о какой-нибудь другой форме доступа к сети, или относительно получения прав на расширение сети, могут подвергнуть сомнению предоставление новых услуг и развертывание новых сетей потенциальными конкурентами в краткосрочный срок.

После определения соответствующего рынка товаров, следующим шагом должно быть определение географических границ рынка. Только после определения географических границ рынка товаров или услуг, можно должным образом оценить условия действительной конкуренции на нем.

В соответствии с имеющимся прецедентным правом, соответствующий географический рынок включает территорию, на которой определенные операторы вовлечены в предложение и спрос на соответствующие товары или услуги, территорию на которой условия конкуренции являются подобными или достаточно однородными, и которые отличаются от соседних территорий, на которых условия конкуренции, что превалируют, значительно отличаются. Определение географического рынка не требует, чтобы условия конкуренции между продавцами или провайдерами услуг быть вполне однородными. Достаточно, чтобы они были подобными или достаточно однородными, и соответственно, только те территории, на которых условия конкуренции являются гетерогенными не могут рассматриваться как однородный рынок.

Процедура определения границ географического рынка ведется относительно оценки замены со стороны спроса и предложения в ответ на относительное повышение цен.

Таким образом, в соответствии с заменой со стороны спроса, необходимо оценить вкус потребителей, а также текущую географическую структуру их покупок. В частности, лингвистические причины могут объяснить, почему некоторые услуги не доступны или не представлены на рынке в разных языковых зонах. Что касается замены со стороны предложения, если возможно установить, что операторы, которые в это время не привлечены или не собравшиеся на соответствующем рынке, решат войти на этот рынок, в короткий срок в случае относительного повышения цен, тогда определение рынка должно быть расширено с целью включение этих внешних операторов.

В секторе телекоммуникационной связи географические границы соответствующего рынка определяются на основе двух главных критериев:

- территория, охваченная сетью;

- существование правовых и других регулятивных механизмов.

На основе этих двух главных критериев, географические рынки могут рассматриваться как местные, региональные, национальные или рынки, которые охватывают территорию двух или нескольких стран (например, общеевропейский, Европейская экономическая зона или мировые рынки).

Существуют и другие проблемы определения рынка. 

В секторе телекоммуникационной связи существует по крайней мере два основных вида рынка, которые должны рассматриваться, а именно:

· рынок услуг, которые предоставляются конечным пользователям (рынок услуг);

· рынок доступа к средствам, необходимым для предоставления этих услуг (рынок доступа).

На практике различают предоставление услуг и предоставления базовой сетевой инфраструктуры. Например, что касается предоставления инфраструктуры, определенные отдельные рынки относительно предоставления локальных абонентных линий, междугородной и международной инфраструктуры. Что касается стационарных услуг, различают абонентный (розничная продажа) доступ к услугам коммутационной голосовой телефонной связи (местная, междугородная и международная связь), операторский (оптовая торговля) доступ к сетям (местная, междугородная и международная сеть) и услуге передачи коммерческих данных. На рынке розничных услуг стационарной телефонной связи, также различают стартовое подключение и ежемесячную абонентную плату. Розничные услуги предлагаются двум разным категориям потребителей, а именно, потребителям в бытовом и корпоративном секторах, при этом в последнем секторе может иметь место цепная заменимость, колиоператор, что предоставляет услуги на национальном уровне, сдерживает цены, установленные операторами, которые предоставляют услуги на отдельных географических рынках. Это может происходить, когда цены, установленные операторами, которые предоставляют кабельные сети на определенных территориях, сдерживаются доминирующим оператором, что работает на национальном уровне, распределяться на рынок профессионалов, малых и средних компаний-потребителей и рынок больших компаний. Относительно розничных услуг стационарной телефонной связи для потребителей в бытовом секторе, структура предложения и спроса, очевидно, указывает на два основных вида услуг, которые теперь предлагаются:

- услуги традиционной стационарной телефонной связи (голосовая связь и узкополосовая передача данных);

- высокоскоростные услуги.

Что касается предоставления услуг мобильной связи с точки зрения спроса, услуги мобильной телефонной связи и стационарной телефонной связи образуют отдельные рынки. 

Рынок доступа включает все типы инфраструктуры, которая может использоваться для предоставления данной услуги. Стоит ли подразделять рынок сетевых инфраструктур на такое же количество отдельных подрынков, что и существующих категорий сетевой инфраструктуры, зависит, очевидно, от степени заменимости этих (альтернативных) сетей. Подобный подход должен применяться относительно категории пользователей, которым предоставляется доступ к сети. Однако, стоит различать предоставление инфраструктуры другим операторам (оптовый уровень) и предоставлениям доступа конечным пользователям (розничный уровень). На розничном уровне возможная последующая сегментация между корпоративными и бытовыми потребителями.

Если услуга, что должна предоставляться, касается только конечных пользователей, которые являются абонентами определенной сети, доступ к местам подключения к этой сети также может составлять соответствующий рынок товаров. Это не будет уместным, если возможно установить, что одинаковые услуги предлагаются одной и той же категории потребителей через альтернативные, легкодоступные конкурирующие сети. Например относительно доступа к локальным абонентным линиям хоть и существуют альтернативы коммутационной телефонной сети общего пользования для предоставления услуг высокоскоростной связи потребителям в бытовом секторе (волокно оптические сети, беспроволочные локальные линии или модернизированные сети телевидения), ни одна из этих альтернатив не может рассматриваться как замена инфраструктуры стационарной локальной линии.

Вырезано
Для приобретения полной версии работы 

воспользуйтесь поиском на сайте  www.mydisser.com
Суть государственного регулирования экономикой, характерного для большинства стран мира, заключается в том, что государство путем применения правовых, административных и экономических рычагов регулирует поведение товаропроизводителя, определяет перспективы развития национальной экономики, выполняет организующую роль относительно реализации долгодействующих программ развития. При этом она может влиять на товаропроизводителя прямо, выдавая указания и распоряжение, и опосредованно - путем определенной налоговой, кредитной, инвестиционной, ценовой политик и т.п.

В развитии теорий государственного регулирования экономики можно выделить несколько этапов, которые характеризуют определенный временной период хозяйствования. Первым этапом государственного регулирования экономики считается меркантилизм (XV-XVII вв.), теоретики которого считали благородные металлы источником богатства и составляли рекомендации правителям своих государств относительно развития внешней торговли. Они считали, что к обогащению ведет превышение экспорта над импортом, накопление золота и серебра. На смену этому этапа пришли физиократы – экономическая школа (XVIII ст.), представители которой считали источником богатства работу в сельском хозяйстве и продукты земли. Они рекомендовали развивать именно эту область экономики. Основоположник школы физиократов Ф.Кене разработал экономическую таблицу, которая отражала движение продуктов между основными секторами экономики и классами общества и давала представление о механизме функционирования экономики. Физиократы считали, что правительства не должны вмешиваться в естественный ход экономической жизни, а их задачами являются введение таких законов, которые бы отвечали законам развития природы.

Во второй половине XVIII – начала XIX ст. формируется классическая теория регулирования (саморегулирования) экономики. Представителями этой школы были английские экономисты А. Смит и Д. Рикардо. Основным регулятором экономических отношений они признавали рыночный механизм, который автоматически устанавливает экономическую равновесомую между спросом и предложением, отвергая необходимость вмешательства государства в экономику. Согласно учению А. Смита, рыночная система способна к саморегулированию, в основе которого лежит личный интерес, связанный со стремлением к получению прибыли. Он выступает главной движущей силой экономического развития. Экономисты классической школы построили общую теорию, в основе которой лежало понятие рыночной экономики как системы, которая саморегулируется через механизм цен. Колебание рыночных цен автоматически устанавливает равновесие в экономике. Поэтому, государственное регулирование экономики они считали лишним.

Частые и глубокие экономические кризисы, безработица породили марксистскую теорию регулирования, основанную на учении К. Маркса о трудовой природе богатства на основе общественной собственности. Эта теория обосновывала необходимость уничтожения частной собственности, конкуренции, убеждала в целесообразности влияния государства на социально-экономические процессы с помощью плана. "Только там, где производство находится под контролем общества, удовлетворяются его нужды", - писал К. Маркс [95, с. 74, 354]. "Лишь при переходе средств производства в собственность всего общества становится возможным общественное производство по заведомо продуманным планом", - дополнял Ф. Енгельс. Эта теория была реализована на практике в XX ст. на значительной части мировой системы хозяйствования. Однако результаты ее действия оказались неутешительными, а марксистские идеи - нежизнеспособными.

Параллельно появляется новая теория экономического развития, которая обосновывает необходимость и практическую целесообразность государственного регулирования экономики в условиях рыночных отношений, наличия частной собственности и конкуренции. Основателем этой теории считают английского экономиста Дж. Г. Кейнса, который обосновал необходимость и роль государственного регулирования экономики, описал основные средства и инструменты влияния государства на экономику: стимулирование совокупного спроса путем поощрения инвестиций, уменьшение цены кредита, расширение государственных закупок, повышение уровня занятости, проведение эффективной фискальной политики. Кейнсианской теории придерживались правительства большинства государств после Второй мировой войны, что и оказывало содействие выходу их стран из кризиса и разрухи. Примером применения на практике кейнсианской концепции может служить осуществление нового курса Ф. Рузвельтом в США в результате принятия ряда законов. Эта теория эффективная в сложные периоды развития экономики: восстановлений, научно-технических преобразований, формирования рыночной среды, что характерно для экономики Украины.

Т.е., в мировой практике можно выделить три основных способа регулирования экономики: рыночное саморегулирование, тотальное и частичное регулирование. 

1. Классическая рыночная экономика характеризуется механизмом рыночного саморегулирования. Он функционирует на основе взаимодействия рыночной цены, соотношения спроса и предложения, а также конкуренции. Взаимозависимость между спросом и предложением на товарном рынке изображена на рис. 1.4.




Рис. 1.4. Равновесие спроса и предложения

Если конкуренция среди товаропроизводителей возрастает, то спрос уменьшается сравнительно с предложением. В результате деятельности большого количества производителей возрастает объем продукции (услуг), снижается их рыночная цена, которая приводит к уменьшению количества товаропроизводителей и продукции. И наоборот, если конкуренция незначительная, то спрос превышает предложение, в результате чего повышается рыночная цена, производство становится экономически целесообразным и расширяется. Место пересечения линий предложения и спроса является точкой равновесия, при котором цена товара называется ценой равновесия (Цр). Вследствие этого цена возрастает, увеличивается и балансируется со спросом производство.

2. Суть тотального регулирования экономики заключается в том, что государство координирует хозяйство в масштабах всей страны через государственный план. Государство в обязательном порядке указывает каждому товаропроизводителю программу действий – сколько и чего вырабатывать, сколько, где и по какой цене реализовать продукцию, в централизованном порядке обеспечивает ресурсами, осуществляет финансовую поддержку, если есть потребность, не допускает инициативы и самостоятельности.

В основе этого способа регулирования экономики лежит абсолютизация государственной формы собственности, специфическая концепция государственного управления, необоснованно повышенная экономическая роль государства, недопущение конкуренции.

Такой способ регулирования экономики был характерен для бывшего СССР и большинства стран Восточной Европы. На первый взгляд система хозяйствования по единому народнохозяйственному плану должна была быть удобной и обеспечивать эффективность общественного производства. Однако практика хозяйствования за более чем 70-летний период показала несовершенство этого способа регулирования экономики. Несовершенство оказывалось прежде всего в жестком планировании, которое не предусматривало оперативного реагирования на общественные нужды, не оказывало содействие поиску новых видов продукции и саморазвития. И вдобавок механизм директивного планирования через большие масштабы производства и недостаточную методологическую обоснованность превратился в механизм воспроизведения диспропорций, которое привело к росту запасов товарно-материальных ценностей, не востребованных обществом, активной части основных фондов, уменьшению фондоотдачи, дефициту товаров и услуг.

3. Переход Украины к рыночным отношениям предусматривал отмену директивного централизованного планирования, создание системы частичного государственного регулирования рынка. Однако уже в первые года независимости в Украине не были учтены специфические условия рыночной трансформации экономики, действие отдельных законов учитывало условия классического рынка, которые еще не были созданы, и общество оказалось неготовым пользоваться возможностями свободного предпринимательства.

Давая общую оценку положительных и отрицательных сторон рыночной экономики можно констатировать, что объективными причинами необходимости государственного регулирования в современных условиях является:

· наличие монополизма во многих отраслях национального хозяйства и отсутствие совершенной конкуренции;

· несовершенство ценового механизма для определенной группы товаров, который делает их производство неэффективным;

· медленная адаптация к современным условиям хозяйствования отдельных рынков - рабочей силы, капиталов, интеллектуального продукта и т.п.;

· обеспечение стабильности и гармоничности общества;

· содействие сохранению и воспроизводству естественной, культурной, национально-исторической среды существования народов;

· решение вопросов международной политики и сотрудничества.

С практической точки зрения государственное регулирование экономики - это сфера деятельности государства относительно целенаправленного влияния на поведение субъектов хозяйствования с целью обеспечения приоритетов государственной экономической политики.

К основным функциям государственного регулирования экономики следует отнести:

1. Целевую, которая состоит в определении целей, приоритетов и основных направлений развития экономики.

2. Стимулирующую, которая предусматривает формирование таких рычагов и регуляторов, которые способные эффективно влиять на деятельность субъектов хозяйствования.

3. Регламентирующую, способную с помощью нормативно-правовой базы определить определенные правила деятельности для субъектов хозяйствования, сформировать соответствующее правовое пространство.

4. Корректирующую, которая сводится к внесению определенных изменений в ход реализации экономической политики с целью устранения отрицательных экстремалей.

5. Социальную, которая предусматривает регулирование государством социальных отношений, перераспределение доходов, социальная защита и социальные гарантии.

6. Контролирующую, которая означает государственный надзор и контроль за выполнением и соблюдением нормативно-правовых актов, норм и стандартов.

7. Непосредственное управление нерыночным сектором экономики.

В общем виде методы государственного регулирования экономики  представлены на рис. 1.5.

Государственная система регулирования развитием и функционированием отрасли телекоммуникационных услуг в основном  подчиняется общим принципам, формам и методам государственного регулирования, но  имеет ряд особенностей характерных для данной отрасли.

Развитие в телекоммуникационной отрасли рыночных отношений нуждается в адекватной теоретической базе развития этого сектора национальной экономики, с учетом специфики истории развития, нынешнего состояния отрасли, потребительского рынка, экономической и социально-экономической ситуации в стране. Последующее исследование в этой сфере и экономической практике нуждаются в четкой кристаллизации теории и общепринятой, научно обоснованной, концепции развития отрасли, в первую очередь относительно совершенствования организационно-экономического механизма государственного регулирования.  В этой связи целесообразно исследовать и определить направление усовершенствования концептуальных основ системы государственного регулирования телекоммуникационной отрасли с учетом ее особенностей и приоритетов развития.



Рис. 1.5.  Методы государственного регулирования экономики

На основании результатов терминологического исследования и синтеза  определения государственного регулирования экономики (отрасли, комплекса национального хозяйства), мы предлагаем уточнить это понятие. Под термином государственное регулирование в телекоммуникационной отрасли, на наш взгляд, стоит понимать процесс прямого или непрямого влияния государства на распределение ресурсов и формирование производственных пропорций с целью поддержки стабильной экономической ситуации и устойчивого развития  отрасли. Существующая наиболее распространенная дефиниция трактует это терминологическое понятие как вмешательство государственных органов в функционирование рынка с целью влияния на развитие общественного производства в желаемом для общественного производства направлении.

Организационно-экономический механизм государственного регулирования телекоммуникационной отрасли представляет собой, на наш взгляд, комплекс мероприятий государственной регуляции, что обеспечивает непрерывность и стабильность функционирования предприятий телекоммуникационной отрасли и технологически связанных с ним отраслей.

В целом механизм государственного регулирования телекоммуникационной отрасли  мы рассматриваем в виде целостной системы, что состоит из взаимозависимых и взаимообусловленных подсистем: организационно-административных, законодательно-правовых, технологических, финансово-экономических, социальных факторов. Каждая из этих подсистем выполняет определенные функции с помощью конкретных методов с использованием экономических и административных инструментов. 

1. Организационно-административная составляющая механизма государственного регулирования предусматривает применение таких инструментов реализации регуляторных функций:

- осуществление распределения полномочий государственных  регуляторных органов (прав и обязанностей);

- исследование передового опыта, рекомендации относительно рациональных форм организации деятельности операторов телекоммуникационной отрасли;

- антимонопольная регуляция пропорций отраслевого и межотраслевого обмена; 

- организация информационно-аналитической службы для мониторинга и перспективного планирования развития отрасли; 

- обеспечение функционирования рыночной инфраструктуры в отрасли, создания условий для инновационного развития и других приоритетов развития отрасли и др.

2. Законодательно-правовая подсистема создает предпосылки для осуществления государственно-регуляторных функций через формирование правого поля, в рамках которого должны функционировать все субъекты телекоммуникационного рынка. Упомянутое правовое поле формируется законами Украины (“О телекоммуникациях”, “Об особенностях приватизации ОАО “Укртелеком”” и др.), указами Президента Украины (“Про заходи щодо вдосконалення державної інформаційної політики та забезпечення інформаційної безпеки України” и др.), постановлениями Кабинета Министров Украины (“Деякі питання управління державними корпоративними правами ВАТ “Укртелеком” и др.), приказами, инструкциями Министерства транспорта и связи и информатизации Украины и другими нормативными документами.

3. Подсистема технологического влияния на развитие отрасли – это еще один инструмент государственной регуляторной политики. Влияние может осуществляться за такими направлениями:

· создание и совершенствование системы материально-технического обеспечения отрасли;

· технико-технологическое переоснащение на основе поддержки высоких объемов капитальных вложений в основные фонды, энерго- и ресурсосберигающих технологий, цифровизация АТС;

· финансирования природозащитных мероприятий и мероприятий предупреждения техногенных угроз.

4. Финансово-экономическая подсистема государственной регуляции предусматривает использование таких рычагов влияния:

· государственной поддержки производителей и потребителей (ассигнование из бюджета, дотации, компенсации);

·  кредитной политики;

· налоговой политика и др.

5. Социальная подсистема механизма государственной регуляции дает возможность повлиять через:

· организацию системы охраны труда и ее совершенствование;

· поддержка населения (стабильная заработная плата, пенсионное обеспечение) и др.

Относительно организационно-административной составляющей механизма государственной регуляции, то здесь первоочередным заданием является совершенствование организационной структуры отрасли, с целью предотвращения совместительства в пределах одного регулирующего органа функций регуляции и управления, что часто приводит к лоббированию управленцами интересов государственных предприятий и неравным условиям ведения хозяйства для предприятий разных форм собственности.

С принятием Верховным Советом 9 июля 2003 года Закона Украины “О телекоммуникациях” с 2005 года в управлении отраслью происходят некоторые изменения. Безусловно самым значимым нововведением нового закона является концептуальное изменение регулирования отрасли – теперь большинство функций в этой сфере должна взять на себе независимая от исполнительной власти Национальная комиссия по вопросам регулирования связи (НКРС).

В соответствии с законом независимость НКРС должна обеспечиваться тем, что она подконтрольна лишь Президенту и подотчетна Верховному Совету, а также принцип ее формирования: члены комиссии назначаются Верховным Советом и Президентом (по 4 представителя).

Выделим важнейшие регуляторные функций НКРС: 

· осуществление в соответствии с законом тарифного регулирования в сфере телекоммуникаций, предоставление Антимонопольному комитету Украины материалов в случае выявления нарушений законодательства о защите экономической конкуренции;

· создания благоприятных организационных и экономических условия для привлечения инвестиций в сферу телекоммуникаций; 

· обеспечение равных условий деятельности в сфере телекоммуникаций.

На Центральный орган исполнительной власти в отрасли связи возлагаются преимущественно функции технического и административно-нормативного характера, в частности: 

· разработка предложений относительно государственной политики в сфере телекоммуникаций;

· разработка проектов законов, других нормативно-правовых актов, разработка и утверждение нормативно-правовых актов по  вопросам, отнесенным к его компетенции;

· определение требований относительно уровня качества телекоммуникационных услуг; 

· внедрение технической политики в сфере предоставления телекоммуникационных услуг, стандартизации, подтверждения соответствия технических средств телекоммуникаций и др.

Важнейшее задание, которое требует немедленного решения в сфере усовершенствования организационного обеспечения регуляторных функций, - разработка и реализация программы реструктуризации, создания условий интенсивного развития отрасли телекоммуникаций.
С учетом национальных потребностей и зарубежного опыта должны быть определены оптимальные параметры государственного сектора отрасли, его структура, сферы функционирования государственных предприятий, их правовой статус, организационные формы, система регулирования деятельности государственных предприятий, назначение и увольнение, руководителей, контроль за деятельностью со стороны правительства.

Решая эти вопросы, стоит учитывать не только сугубо экономические аргументы, но и общегосударственные и общественные интересы. Исходя из этих рассуждений, считаю, что с целью сохранения государственного и общественного контроля информационного пространства государства, целесообразно было бы сберечь в собственности предприятий, которые контролирует государство, такие уникальные ресурсы, как существующие магистральные и зоновые сети связи, некоторые другие стратегически важные ресурсы. Относительно других сфер экономической деятельности в отрасли, то здесь в первую очередь должны учитываться вопросы экономической эффективности и интересы потребителей. В этом смысле возможно было бы целесообразно выделить из состава ОАО “Укртелеком”, Дирекцию первичной сети, с целью сохранения государственного контроля в сфере ее эксплуатации. При этом ОАО “Укртелеком” имел бы возможность конкурировать с другими участниками рынка на равных условиях за возможность использования этих сетей для предоставления услуг связи потребителям, что позволило бы, во-первых, повысить уровень конкуренции на рынке, повысить инвестиционную привлекательность отрасли, а, во-вторых, позволит осуществить приватизацию ОАО “Укртелеком”, при которой в руки инвесторов не попадут стратегически важные национальные ресурсы.

Важной проблемой реформирования управления государственным сектором телекоммуникационной отрасли является необходимость учета того, что свертывание непосредственного вмешательства государства в хозяйственные отношения в процессе экономических реформ создает условия для существенного ограничения хозяйственной деятельности органов исполнительной власти. 

Следствием сочетания в процессе регулирования отрасли частных и хозяйственных функций является существенное ограничение или полное устранение конкуренции на рынках, на которых осуществляется хозяйственная деятельность органов исполнительной власти. 

Следовательно, между органом власти, что действует как субъект ведения хозяйства на определенном рынке, и другими участниками этого рынка не может существовать равенства, как необходимого условия состязательности  в предпринимательской деятельности.

Учитывая значительные негативные последствия этого явления для экономики в процессе административной реформы, по нашему мнению, нужно решить вопросы: установки внешнего контроля осуществления хозяйственной деятельности органами исполнительной власти. Этот контроль, в частности, должен предусматривать:

· внедрение порядка регулирования цен и тарифов другими государственными органами;

· постепенное сужение круга функций, осуществление которых органами исполнительной власти связано с возможностью получения ими хозрасчетной прибыли посредством оплаты соответствующей деятельности из государственного бюджета или, напротив, посредством отделения хозрасчетных структурных подразделений от органов власти;

· жесткую регламентацию полномочий относительно управления имуществом предприятий, которое остается в государственной собственности, отмены необоснованных случаев их предоставления органам исполнительной власти, а также разграничения этих полномочий и полномочий по формированию и реализации государственной политики в соответствующих отраслях экономики;

· фиксацию абсолютных размеров отчислений от прибыли предприятий, что направляется на содержание органов исполнительной власти, которым они подчинены, с утверждением соответствующих смет в процессе принятия Государственного бюджета;

· прекращению практики делегирования государственно-властных полномочий субъектам ведения хозяйства, неправомерного осуществления хозрасчетной деятельности органами исполнительной власти.

Исходя из изложенного предполагаемое разграничение функций регуляции телекоммуникационной отрасли между НКРС и Центральным органом исполнительной власти в отрасли связи (ЦООС) должен положительно повлиять на установление равных условий для предприятий отрасли независимо от формы их собственности, поскольку существенно ограничивает возможности использования в своих целях отдельными операторами ресурса исполнительной власти. Ведь не секрет, что значительная часть аппаратных работников Центрального органа исполнительной власти в отрасли связи тесно связана с ОАО “Укртелеком” (являются его прежними работниками). Это дает возможность отечественному монополисту лоббировать собственные интересы через государственные органы власти, что часто вредит как конкурентам, так и потребителям. Так, например, упоминавшееся ранее запрещение на выдачу лицензий на коммерческое использование ВОЛС и построение новых ВОЛС другими операторам, кроме ОАО “Укртелеком”, дает возможность последнему поддерживать высокие тарифы на аренду каналов первичной сети, и услуги междугородной и международной телефонной связи.

Создание НКРС ― не подчиненного правительству органа управления отрасли, который подконтрольный Президенту и подотчетный Верховному Совету, и передача ему полномочий осуществления надзора за телекоммуникационным рынком ― должен способствовать созданию равных условий для всех субъектов телекоммуникационного рынка, что в итоге обусловит устранение практики монопольного ценообразования в отрасли. По нашему мнению, с целью обеспечения прозрачности деятельности этой комиссии и гарантии того, что в ее деятельности будут учитываться интересы всех субъектов рынка, в ее составе должна быть квота для представителей компаний-конкурентов ОАО “Укртелеком”. Это позволило бы снизить возможность принятия лоббистских решений в интересах ОАО “Укртелеком”, дало бы возможность информировать общество о возможном появлении таких решений еще на стадии их разработки.

Среди других направлений реализации государственной политики  в области регулирования телекоммуникационных услуг нами выделены такие.

1. Разработка и реализация  программ рационального и наиболее эффективного использования инвестиционных ресурсов. Мероприятия, которые стимулируют инвестиции, предусматривают создание макроэкономических и политических условий для привлечения в отрасль свободных денежных ресурсов (как иностранных, так и отечественных). Главными среди таких условий является: политическая стабильность государства, в частности – наличие сформированной законодательно-правовой базы инвестиционного процесса; экономическая стабильность, что включает умеренные темпы инфляции, наличие привлекательной для инвестиций налоговой системы, возможность репатриации прибыли; наличие квалифицированного и, желательно, “дешевого” персонала; вместимость внутреннего рынка и уровень платежеспособного спроса населения (в случае, когда инвестиции ориентируются на внутренний рынок); наличие соответствующей инфраструктуры (финансовой, транспортной, информационной, связи и тому подобное); территориальный фактор и отсутствие экспортно-импортных ограничений (в случае ориентации на внешние рынки).
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Государственное регулирование оказывает влияние на различные сферы экономической деятельности субъектов хозяйствования на всех уровнях управления. В данном исследовании сделан акцент на таких направления совершенствования организационно-экономического механизма регулирования отраслью телекоммуникационных услуг как  инвестиционная деятельность, тарифная политика и общая методология прогнозирования.

Выводы по первому разделу
1. Выполнен анализ развития связи на определенных этапах ее формирования. Сделан вывод, что общим дл всех этапов развития является смена производственных сил и производственных отношений, особенно смена отношений собственности.

2. Определена роль и место отрасли связи в экономике Украины. Сформулированы важнейшие особенности отрасли связи, как социально-экономической системы, раскрыта особенная роль отрасли связи в обеспечении  развития и управления народным хозяйством  и безопасности Украины.

3. Детально раскрыты характерные черты  информации, как ресурса, и сделан вывод, что она  является важной составляющей национального богатства страны.

4. Всесторонне обоснована необходимость развития отрасли связи, которая обеспечивает наиболее полное удовлетворение потребности потребителей в услугах связи. Показана экономическая и социальная роль отрасли связи в повышении уровня информированности населения Украины.

5. Современная экономическая ситуация в Украине характеризуется как переходная от централизовано управляемого хозяйства к рыночной экономике. =  \* MERGEFORMAT  Во многих отраслях хозяйствования сохраняются некоторые черты монополизации и административно-командного управления. Становление на территории Украины рынка услуг связи привело к возникновению множества операторов телекоммуникационных услуг, крупнейшим из которых является государственный оператор – ОАО «Укртелеком».  

6. Выявлены основные факторы, влияющие на развитие телекоммуникационного рынка Украины. К ним относятся экономические, политико-правовые, организационно-институциональные, социально-психологические и исторические. Телекоммуникационная отрасль в этих условиях охарактеризована как одна из немногих прибыльных отраслей Украины, которая является важной и социально значимой частью всего рыночного комплекса страны. 

7. Специфические особенности отрасли накладывают отпечаток как на весь производственный процесс в целом, так и каждую его составляющую. Среди основных особенностей отрасли выделены следующие: невещественный характер производимой продукции; неравномерность поступления нагрузки на предприятия связи; неотделимость процесса производства от процесса потребления; двусторонность процесса передачи информации и неизменяемость сообщения в процессе передачи. 

8. Методической основой формирования рынка услуг связи является директивы  Европейского Парламента и Совета Европы, адаптированные к  применению на рынке услуг связи через национальное законодательство и закрепленные в нормативно-правовых документах.

9. Методические подходы к определению возможностей операторов на рынке услуг связи включает решение следующих задач:

- определение рынка;

- оценка значительных рыночных возможностей;

- определение значительных рыночных возможностей;

- процедурные вопросы, связанные с этими вопросами.

10. Стратегические цели, которые должны быть достигнуты при формировании рынка услуг, разделяются на три категории:

- содействие открытому  и конкурентному рынку в сфере сетей, услуг и связанные с ними  средствами электронной связи;

- обеспечение развития внутреннего рынка;

- соблюдение интересов потребителей и производителей.

 11. Методической основой  определения географических рынков и оценка действительной конкуренции является  согласование прецедентном права относительно конкуренции и практики. Обеспечение такой согласованности базируется  на существующем прецедентном праве Европейского суда относительно рыночного определения и понятия  доминирующего положения.

12. На основании результатов терминологического исследования и синтеза  определения государственного регулирования экономики (отрасли, комплекса национального хозяйства), мы предлагаем уточнить это понятие. Под термином государственное регулирование в телекоммуникационной отрасли, на наш взгляд, стоит понимать процесс прямого или непрямого влияния государства на распределение ресурсов и формирование производственных пропорций с целью поддержки стабильной экономической ситуации и устойчивого развития  отрасли. Существующая наиболее распространенная дефиниция трактует это терминологическое понятие как вмешательство государственных органов в функционирование рынка с целью влияния на развитие общественного производства в желаемом для общественного производства направлении.

13. Обобщая существующие подходы к определению понятия организационно-экономический механизм предлагается его следующее трактование для телекоммуникационной отрасли – организационно-экономический механизм государственного регулирования телекоммуникационной отрасли представляет собой комплекс мероприятий государственной регуляции, что обеспечивает непрерывность, эффективность и стабильность функционирования операторов всех форм собственности телекоммуникационной отрасли и технологически связанных с ней отраслей.
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планирование





налоги





льготы





дотации





государственный бюджет





денежно-кредитная политика





финансово-бюджетная политика





инвестиционная политика








ценовая политика





економические





административные





таможенные налоги и сборы





норми и стандарты





квоты





лимиты





лицензии





госзаказы и госконтакты





государственное предпринимательство





государственные инвестиции





законы ВР Украины





Постанов-ления, решения 


КМ Украины





указы, дерективы Президента Украины





нормативные акты органов местного самоуправ-вления





целевые программы
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_1266065785.xls
Диаграмма4

		2002

		2003

		2004

		2005

		2006



Годы

Проценты

4.73

4.95

6.12

6.22

6.23



Лист1

		Норвегія		31.3%

		Кіпр		23.9%

		Сполучені штати Америки		14.3%

		Мальта		11.6%

		Російська Федерація		7.5%

		Швейцарія		2.7%

		Сполучене Королівство		2.5%

		Інші		6.2%

		2002		10689.3				4,73		4.73

		2003		13225.6				4,95		4.95

		2004		21126.3				6,12		6.12

		2005		27447.4				6,22		6.22

		2006		33491.5				6,23		6.23

		2007		39869.8





Лист1

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0





Лист2

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Роки

Дохід, млн. грн.

0

0

0

0

0

0



Лист3

		0

		0

		0

		0

		0



Роки

Відсоток

0

0

0

0

0



		





		






_1271751840.xls
Диаграмма2

		Норвегія

		Кіпр

		Сполучені штати Америки

		Мальта

		Російська Федерація

		Швейцарія

		Сполучене Королівство

		Інші



Российская Федерация
7.5%

Соединенное Королевство
2.5%

Швейцария
2.7%

Соединенные штаты Америки
14.3%

Другие
6.2%

Норвегия
31.3%

Кипр
23.9%

0.313

0.239

0.143

0.116

0.075

0.027

0.025

0.062



Лист1

		Норвегія		31.3%

		Кіпр		23.9%

		Сполучені штати Америки		14.3%

		Мальта		11.6%

		Російська Федерація		7.5%

		Швейцарія		2.7%

		Сполучене Королівство		2.5%

		Інші		6.2%





Лист1

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0





Лист2

		





Лист3

		






_1266064835.xls
Диаграмма3

		2002

		2003

		2004

		2005

		2006

		2007



Годы

Доход, млн. грн.

10689.3

13225.6

21126.3

27447.4

33491.5

39869.8



Лист1

		Норвегія		31.3%

		Кіпр		23.9%

		Сполучені штати Америки		14.3%

		Мальта		11.6%

		Російська Федерація		7.5%

		Швейцарія		2.7%

		Сполучене Королівство		2.5%

		Інші		6.2%

		2002		10689.3				4,73		4.73

		2003		13225.6				4,95		4.95

		2004		21126.3				6,12		6.12

		2005		27447.4				6,22		6.22

		2006		33491.5				6,23		6.23

		2007		39869.8





Лист1

		Норвегія

		Кіпр

		Сполучені штати Америки

		Мальта

		Російська Федерація

		Швейцарія

		Сполучене Королівство

		Інші



0.313

0.239

0.143

0.116

0.075

0.027

0.025

0.062



Лист2

		2002

		2003

		2004

		2005

		2006

		2007



Роки

Дохід, млн. грн.

10689.3

13225.6

21126.3

27447.4

33491.5

39869.8



Лист3

		2002

		2003

		2004

		2005

		2006



Роки

Відсоток

4.73

4.95

6.12

6.22

6.23



		





		






