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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность темы. В русле интеграционных процессов, которые происходят в современном обществе, понимание регионального управления и статуса региона как системы испытывает значительные изменения. В связи с предоставлением регионам большей самостоятельности, делегированием полномочий из организации процесса социально-экономического развития повышается уровень сложности управления регионом как системой. Это требует, с одной стороны, формирования таких методов регионального управления, которые бы целиком отвечали не только новому статусу региона как социально-экономической системы, но и условиям внешней среды, которые характеризуются высоким уровнем нестабильности. 

С другой стороны, практический опыт регионального управления в Украине сейчас находится в стадии формирования. При этом это формирование происходит в условиях недостатка эффективного теоретического и методического обеспечения  данного процесса. Именно поэтому исследование процесса формирования системы стратегического регионального управления, как одного из важных звеньев механизма государственного управления, с целью поиска наиболее адекватных подходов к управлению регионом является в настоящий момент актуальным для Украины. Указанное обусловило выбор темы исследования: "Формирование системы стратегического управления регионом в Украине". 

Связь работы с научными программами, планами, темами. Диссертационная работа подготовлена в соответствии с планом научно-исследовательской работы Донецкой государственной академии управления Министерства образования и науки Украины в рамках темы: "Рыночное реформирование управления экономикой Украины, (1999-2004 гг., номер государственной регистрации 0100U003069). Материалы диссертационной работы являются частью разработок теоретических и методических положений комплексного подхода к решению задачи формирования методов управления регионом в Украине (на материалах Донецкой области). 

Цель и задачи исследования. Целью исследования является разработка организационных подходов к формированию системы стратегического регионального управления в Украине, реализация которых создает предпосылки его эффективного функционирования.

Для достижения поставленной цели в работе определен такой комплекс задач: 

проанализировать сущность региона как социально-экономической системы и определить его статус в современных условиях развития общества;

определить сущность процесса регионального управления и выявить его роль в развития Украины, а также в становлении значимых для нее геополитических центров;

проанализировать существующие методы управления регионом и определить их соответствие современным требованиям регионального развития;

определить факторы нестабильности внешней среды регионов Украины и обосновать методы выбора адекватной системы стратегического регионального управления;

разработать организационные подходы к формированию системы стратегического регионального управления как важного звена механизма государственного управления;

обосновать рекомендации относительно внедрения системы стратегического регионального управления.   

Объект исследования - процессы управления регионом как социально-экономической системой.

Предмет исследования - организационные подходы к формированию системы стратегического управления регионом в Украине.  

Методы исследования. Теоретической и методологической основой исследования являются положения классиков стратегического менеджмента и регионального управления, представленные в работах ведущих отечественных и зарубежных ученых. 

В диссертации использованы общенаучные и специальные методы, которые позволяют сформировать систему стратегического управления регионом.

В частности, для анализа сущности региона как социально-экономической системы и выявления основных особенностей ее развития был использован системный подход; в процессе анализа сущности и особенностей процесса регионального управления в Украине, Европе и России применялись методы елементно-теоретического анализа; в процессе анализа современных методов управления регионом - метод сравнительного анализа. Анализ нестабильности внешней среды для регионов Украины был проведен с применением методики оценки нестабильности внешней среды И.Ансофа. На этапе разработки системы стратегического управления регионом в рамках выбранной системы менеджмента был использован метод моделирования, в процессе тестирования предложенной системы регионального управления - эмпирические методы.  

Информационной базой исследования являются отечественные и зарубежные публикации, отображенные в них результаты теоретических и методологических разработок; данные, размещенные в сети Интернет; результаты научных исследований, проведенных ведущими институтами Украины, а также непосредственно автором. 

Научная новизна полученных результатов.  Научная новизна полученных результатов состоит в обосновании и разработке организационных подходов к формированию системы стратегического управления регионом, а именно:

впервые:
дана оценка степени нестабильности внешней среды для регионов Украины, на базе которой определено, что оптимальными типами систем управления регионом являются системы, основанные на гибких экспертных решениях;

сформирована система стратегического управления регионом, основанная на системе управления по "слабым сигналам", как одно из важных звеньев механизма государственного управления;

обоснован вариант внедрения системы регионального управления с применением ситуационного центра в качестве инструмента реализации принципов системы управления по "слабым сигналам"; 

доказано, что система управления регионом в Украине включает комплекс методов оперативного управления реактивного характера и долгосрочное планирование как элемент стратегического менеджмента;

усовершенствованы:

характеристики процесса регионального управления на основе анализа сущности и процесса функционирования региона как социально-экономической системы;
получили дальнейшее развитие:

современные методы управления регионом.
Практическое значение полученных результатов. Практическое значение результатов исследования составляет система управления регионом, основанная на системе управления по "слабым сигналам" и реализованная с применением ситуационного центра в качестве основного инструмента. Разработанная система является универсальной и может быть внедрена с использованием материалов диссертационного исследования в любом регионе Украины. 
Система была внедрена в Донецком областном военном комиссариате, что существенным образом увеличило качество и скорость принятия управленческих решений (справка о внедрении № 3/121 на № 762 от 6 сентября 2003 г.). Практическим инструментом внедрения системы стал ситуационный центр, который функционирует по направлениям мобилизационной готовности и учебно-призывной работы. 
Разработанная система стратегического управления регионом была предложена к рассмотрению в Донецкой областной государственной администрации. Сделан вывод, что в процессе управления Донецким регионом могут быть использованы система мониторинга внешней и внутренней среды региона, организационная схема функционирования ситуационного центра и ее интеграция в структуру облгосадминистрации, а также рекомендации относительно информационного, кадрового, методического, программного и технического обеспечения ситуационного центра (справка о внедрении № 1297 от 23  октября 2003 г.).  
Личный вклад соискателя. Диссертация является самостоятельной, завершенной работой. В ней автору принадлежат идеи исследования, теоретические и методические положения, выбор исследовательских приемов, методология организационного подхода к формированию системы стратегического управления регионом как важного звена государственного управления в Украине, разработка системы регионального управления, основанной на системе управления по "слабым сигналам", внедрение разработанной системы в областном военном комиссариате. 
Апробация результатов диссертации. Основные теоретические, методологические и практические результаты проведенных исследований, а также концептуальные положения и общие выводы были представлены в виде доклада на Всеукраинской научной конференции "Проблемы управления региональным экономическим и социальным развитием" (г. Ровно, 2003) и докладов на ежегодных научно-практических конференциях по итогам научно-экспериментальной работы профессорско-преподавательского состава ДонГАУ в 2000-2003 гг. 
Результаты исследования апробированы в процессе преподавания дисциплины "Государственное регулирование экономики", проведения практических и лабораторных работ в Донецкой государственной академии управления Министерства образования и науки Украины. 
Публикации. По теме диссертационного исследования автором опубликовано 5 статей в профессиональных научных журналах и сборниках научных работ, а также 1 статья в сборнике материалов конференции. Общий объем публикаций - 2,2 п.л., из них 1,5 п.л. принадлежат лично автору.  
ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В диссертации осуществлено теоретическое обоснование и решена научно-прикладная задача обоснования организационных подходов к формированию системы стратегического регионального управления в Украине как важного звена механизма государственного управления. 

Основные выводы и результаты исследования сводятся к следующему:

1. Понятие «регион» предполагает три основные аспекта рассмотрения данного объекта: как территориального образования, как части социальной и административной системы и как отдельной экономической системы. В Украине под регионом понимают территорию в пределах административных границ Украины, которая характеризуется наличием политико-административных органов управления – область. 

2. Регион может характеризоваться различным уровнем целостности и представлять собой как целостное системное образование, так и структурное, характеризующееся совокупностью частей, в зависимости от целеполагания и характеристик процесса регионального управления.

3. Региональное управление – это процесс обеспечения регионального развития. Процесс регионального управления характеризуется наличием двух субъектов управления, имеющих единую цель. Характер распределения полномочий между этими субъектами определяет уровень сложности региона как системы: авторитарное управление предполагает рассмотрение региона как простой системы, а демократическое – как сложной. 

4. Управление регионом как сложной социально-экономической системой предполагает адаптацию региона к факторам внешней среды и увеличение совокупного потенциала региона с целью обеспечения стабилизации и прогрессивного развития региона как системы.

5. Анализ основных геополитических центров, оказывающих прямое воздействие на развитие Украины, свидетельствует о тенденции увеличения самостоятельности регионов, о децентрализации управления на уровне национальных государств. Анализ позволяет сделать вывод о новом статусе региона как сложной системы, характерном для современного демократического общества. 

6. Новый статус региона как сложной системы определяет необходимость формирования стратегических методов управления, реализующих функцию целеполагания региона.

7. Анализ современных методов регионального управления свидетельствует об отсутствии комплекса методов стратегического регионального управления и о доминировании методов оперативного управления отдельными элементами региона.

8. Анализ нестабильности внешней и внутренней среды регионов Украины, проведенный с применением методики И.Ансоффа, подтвердил необходимость применения методов стратегического управления, основанных на гибких экспертных решениях. В качестве системы стратегического регионального управления, оптимально отвечающей требованиям внешней среды, была выбрана система управления «по слабым сигналам».            

9. В качестве инструмента, обеспечивающего практическое внедрение системы управления «по слабым сигналам» для региона, предложено использование ситуационного центра, или визионариума.

Ситуационный центр как специальное научно-аналитическое подразделение включает следующие функциональные единицы: координационный отдел, экспертный отдел, отделы по сбору первичной и вторичной информации, оперативный отдел актуализации информационной базы данных и отдел первичной обработки и фильтрации информации.

Процесс формирования регионального ситуационного центра предполагает рассмотрение вопросов информационного, кадрового, методического, программного и технического обеспечения.

10. Система управления «по слабым сигналам», интегрированная в общую структуру управления регионом, характеризуется как структура матричного типа. Каждое заседание ситуационного центра идентифицируется как проект, который на выходе предполагает реализацию некоторой активной или пассивной реакции региона на изменения в его внешней и внутренней среде.

11. Внедрение системы управления по «слабым сигналам» и предложенных технологий ее функционирования в Донецком областном военном комиссариате позволило существенно увеличить качество и скорость принимаемых управленческих решений. Практическим инструментом внедрения системы стал ситуационный центр, функционирующий по направлениям мобилизационной готовности и учебно-призывной работы. 

Опыт внедрения системы в Донецком областном военном комиссариате дает основание рекомендовать систему управления по «слабым сигналам» и обоснованные технологии менеджмента для использования на региональном уровне.
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