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ПЕРЕЛІК УМОВНИХ ПОЗНАЧЕНЬ

АРП – аварійно-рятувальний підрозділ

КВТ – кольоровий тест відносин

ЛК – локус контролю

МДЦО – метод діагностики ціннісних орієнтацій

НДЛ ЕКП - науково-дослідна лабораторія екстремальної та кризової психології

ОТеЦ – метод оцінки термінальних цінностей 

СЖО – смисложиттєві орієнтації

УЦЗУ – Університет цивільного захисту України

ВСТУП

Актуальність теми. Специфіка службової діяльності персоналу МНС України містить у собі постійний підвищений фактор ризику, напружене виконання завдань в умовах недостатньої, невизначеної інформації, дефіциту часу, високої відповідальності за результати праці. Пожежні та рятувальники в багатьох випадках залишаються останньою надією у постраждалого населення на можливість залишитися живими та отримати реальну допомогу. 

Так, протягом 2008 року в Україні сталося 312 надзвичайних ситуацій (НС), унаслідок яких загинули 587 осіб (з них 58 дітей) та 959 постраждали 
(з них 294 дитини). До виконання аварійно-рятувальних та інших невідкладних робіт було залучено близько 30000 рятувальників.
Тому не випадково, що психологічне забезпечення діяльності служби цивільного захисту стає сьогодні одним з найпріоритетніших напрямів у політиці Міністерства України з питань надзвичайних ситуацій та у справах захисту населення від наслідків Чорнобильської катастрофи (що, до речі, підтверджується відповідними нормативно-правовими документами). 
У процесі професійно-психологічної підготовки працівників 
аварійно-рятувальних підрозділів (АРП) МНС України, зазвичай, основна увага приділяється формуванню та розвитку професійних вмінь та навичок. 
На наш погляд, цей процес набуде більш довершеного вигляду, а його результати будуть ще більш суттєвими, якщо до нього додати програму цільового формування внутрішньої професійної мотивації рятувальника. 
Для успішного вирішення цього питання необхідне проведення спеціального комплексного дослідження особливостей ціннісно-смислового компонента особистості фахівця. Всебічне вивчення смисложиттєвих та ціннісних орієнтацій рятувальників, їх ставлення до життя та смерті як до основних складових дефініцій їх професійної діяльності дозволить встановити більш ефективні шляхи формування психологічної готовності фахівця МНС 
до діяльності в умовах надзвичайної ситуації. 
Актуальність зазначеної проблеми і недостатнє її теоретичне і практичне обґрунтування й зумовили вибір теми дисертаційного дослідження, визначення об’єкта і предмета, формулювання гіпотези, постановку мети і задач наукового пошуку. 
Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційне дослідження проводилось в межах науково-дослідної роботи Університету цивільного захисту України «Психологічне забезпечення професійної діяльності спеціалістів аварійно-рятувальних підрозділів МНС України» (державний реєстраційний номер 0106U006348 від 15.06.2006 р.) й пов’язане з реалізацією Концепції реформування системи підготовки кадрів МНС України на 2003-2008 рр., схваленої рішенням колегії МНС України
від 22.05.2003 р. № 6, а також Програми розвитку системи освіти й наукової діяльності навчальних закладів й навчально-методичних установ МНС України на 2003-2008 рр., затвердженої наказом МНС України від 11.09.2003 р. № 338.
Тема дисертаційного дослідження затверджена рішенням вченої ради Університету цивільного захисту України (протокол № 11 від 23.11.2006 р.)
та узгоджена в Раді з координації наукових досліджень у галузі педагогіки та психології в Україні (протокол № 7 від 30.09.2008 р.). 
Мета дослідження полягає у теоретичному обґрунтуванні й емпіричному вивченні та розкритті відношення рятувальників до життя та смерті як до основних складових дефініцій їх професійної діяльності в умовах підготовки та проведення аварійно-рятувальних та інших невідкладних робіт з ліквідації наслідків надзвичайної ситуації природного, техногенного або соціального походження.

Завдання дослідження: 
1. Шляхом теоретико-методологічного аналізу існуючих наукових джерел розкрити сутність розуміння життя та смерті в межах досліджень ціннісно-смислового компонента у структурі особистості; виявити особливості формування (трансформації) понять «життя» та «смерть» під впливом особливостей професійної діяльності фахівців-рятувальників.

2. Дослідити особливості та взаємозв’язок окремих компонентів ціннісно-смислової сфери фахівців аварійно-рятувальних підрозділів 
МНС України.

3. З урахуванням різного професійного та суб’єктивного досвіду рятувальника визначити структуру психологічних компонентів, що обумовлюють відношення фахівця до життя та смерті. 
4. Обґрунтувати можливість використання спеціальних заходів щодо ефективного формування мотиваційного компонента психологічної готовності фахівця-рятувальника до дій в умовах надзвичайної ситуації. 
Гіпотеза дослідження. Характер відношення рятувальників до життя і смерті визначається комплексом психологічних особливостей, зокрема ціннісними та смисложиттєвими орієнтаціями, особливостями самовідношення особистості, яке проектується в самооцінці сили власного Я фахівця, а також професійним та суб’єктивним досвідом. Це, у свою чергу, обумовлює рівень психологічної готовності суб’єкта діяльності до дій в умовах надзвичайної ситуації. 

Об’єкт дослідження – ціннісно-смислова сфера особистості працівника аварійно-рятувального підрозділу МНС України. 
Предмет дослідження – відношення до життя та смерті рятувальників в умовах надзвичайної ситуації. 
Методологічну основу дослідження склали: 
· положення, що пов’язані з розробленою у вітчизняній психології теорією єдності психіки й діяльності (Б.Г. Ананьєв, Л.С. Виготський, Г.С. Костюк, О.М. Леонтьєв, Б.Ф. Ломов й ін.); 

· теоретичні положення загальної та генетичної психології, що розкривають закономірності розвитку особистості як суб’єкта власної життєдіяльності (С.Л. Рубінштейн, С.Д. Максименко та ін.);

· системно-структурний підхід щодо вивчення психологічної готовності до діяльності (О.Д. Ганушкін, М.І. Д’яченко, Л.С. Нерсесян, В.М. Пушкін, О.Д. Сафін, М.І. Томчук та ін.);

· роботи у галузі вивчення ціннісно-смислової сфери особистості (К.А. Абульханова-Славська, Б.С. Братусь, О.О. Бодальов, О.М. Леонтьєв, О.О. Деркач, М.І. Бобнев, М. Рокич, А. Маслоу та ін.). 
Методи дослідження. У процесі теоретичного вивчення проблеми та науково-експериментальної роботи використовувались як загальнонаукові, так і спеціальні методи дослідження: 
а) теоретичного характеру: аналіз наукової літератури та керівних документів, що стосуються організації діяльності МНС України, узагальнення отриманої інформації, системний аналіз та інтерпретація емпіричних даних, класифікація, побудова аналогій; 
б) емпіричного характеру: психодіагностичні методи дослідження (Кольоровий тест відносин (КТВ) Є.Ф. Бажина, О.М. Еткінда – дозволив діагностувати відношення досліджуваних до значущих понять, явищ, людей; Методика дослідження ціннісних орієнтацій (МДЦО) М. Рокича – дозволила виявити особливості спрямованості особистості та її характерологічні риси. Саме це, за допомогою побудованої ієрархії цінностей, допомогло нам визначити особистісні особливості досліджуваних; Опитувальник термінальних цінностей (ОТеЦ) І.С. Сеніна – дозволив діагностувати домінування тих чи інших термінальних цінностей, які фахівець-рятувальник намагається реалізувати у своєму житті; Тест смисложиттєвих орієнтацій (СЖО) Д.О. Леонтьєва – був націлений на оцінку наявності або відсутності смислу життя у досліджуваних; Діагностика ступеня задоволеності основних потреб – методика дозволила отримати інформацію щодо особливостей мотиваційно-потребової сфери особистості і таким чином визначити ціннісні орієнтації фахівців-рятувальників); діагностичні методи (анкетування); обсерваційні методи; прогностичні методи (моделювання, шкалування). 
Для встановлення причинно-наслідкових зв’язків використовувалися методи математичної статистики. Для виявлення значущих розбіжностей порівнюваних показників нами використовувалися: t-критерій Стьюдента, 
φ٭-критерій Фішера (кутове перетворення Фішера) та кореляційний аналіз за 
r-критерієм Пірсона. 
Наукова новизна дослідження полягає в тому, що: 
вперше: виявлено багатокомпонентну та різнорівневу систему відношення особистості рятувальника до життя і смерті в умовах надзвичайної ситуації; розроблено цілісну ціннісно-орієнтаційну характеристику фахівців аварійно-рятувальних підрозділів МНС з різним професійним досвідом; запропоновано ієрархію актуальних потреб рятувальника, що обумовлюють формування ціннісної спрямованості особистості фахівця; доведено провідну роль ціннісно-смислової сфери особистості у формуванні внутрішньої мотивації рятувальника. 
уточнено: психологічну складову суто філософської проблеми життя та смерті; соціально-психологічні феномени, в яких проявляється та через які може вивчатися відношення фахівця аварійно-рятувального підрозділу МНС
до життя та смерті в умовах надзвичайної ситуації. 
дістали подальшого розвитку сучасні погляди на ціннісні та смисложиттєві орієнтації фахівців екстремального профілю діяльності. 
Практичне значення одержаних результатів полягає у впровадженні спеціальних психологічних заходів, націлених на формування мотиваційного компонента психологічної готовності до діяльності у критичних ситуаціях на основі даних, які обумовлюють відношення особистості до життя та смерті, а також на оптимізацію процесу професійно-психологічного відбору й подальшого психологічного супроводження кожного конкретного фахівця аварійно-рятувального підрозділу МНС України. 

Результати дослідження впроваджено в систему професійно-психологічного відбору та професійно-психологічної підготовки фахівців аварійно-рятувальних підрозділів МНС України (акт впровадження № 84 від 25.11.2008 р.), а також у процесі викладання спецкурсів на соціально-психологічному факультеті та факультеті оперативно-рятувальних сил Університету цивільного захисту України (акт впровадження від 
16.10.2008 р.).

Особистий внесок здобувача. У монографії «Психологічні особливості базових копінг-стратегій та особистісних копінг-ресурсів працівників пожежно-рятувальних підрозділів МНС України», написаній у співавторстві з О.О. Назаровим, Н.В. Оніщенко, О.І. Склень та О.В. Тімченком, особистий внесок здобувача полягає в описі та характеристиці основних стрес-факторів професійної діяльності працівників рятувальних підрозділів МНС України, у вивченні психологічної стійкості фахівців-рятувальників з різним стажем діяльності та у визначенні індивідуально-психологічних особливостей поведінки фахівців МНС в типових ситуаціях професійної діяльності. 
У статті «Оцінка термінальних цінностей фахівців-рятувальників на різних етапах професіоналізації», написаній у співавторстві із Н.В. Оніщенко, особистий внесок здобувача полягає в узагальненні та інтерпретації отриманих за допомогою опитувальника І.С. Сеніна даних щодо термінальних цінностей фахівців-рятувальників.
Апробація результатів дисертації. Основні теоретичні положення та результати дослідження розглядались і обговорювалися на засіданнях та наукових семінарах науково-дослідної лабораторії екстремальної та кризової психології Університету цивільного захисту України. 
Основні результати роботи та її окремі фрагменти викладались автором на 4 всеукраїнських, міжвузівських і регіональних конференціях, наукових семінарах та круглих столах, зокрема: на науково-практичній конференції «Актуальні проблеми наглядово-профілактичної діяльності МНС України» (Харків, 2007 р.), Всеукраїнській науково-практичній конференції «Сучасні психолого-педагогічні тенденції розвитку освіти у вищих навчальних закладах України» (Хмельницький, 2007 р.), Міжвузівській науково-практичній конференції «Актуальні проблеми технічних, природничих та соціально-гуманітарних наук в забезпеченні цивільного захисту» (Черкаси, 2008 р.) 
та круглому столі «Девіантна поведінка: соціологічний, психологічний, юридичний аспекти» (Харків, 2008 р.). 
Публікації. Результати дисертаційного дослідження викладено у 9 публікаціях, з них 1 монографія, 4 статті опубліковано у фахових наукових виданнях з психологічних наук. 
ВИСНОВКИ

У дисертації наведено теоретичне узагальнення і нове вирішення наукової проблеми, що виявляється в розкритті відношення рятувальників до життя та смерті в межах ціннісно-смислового компонента, визначенні сучасного уявлення психологічної складової суто філософської проблеми смислу життя та розробці структурної моделі компонентів ціннісно-мотиваційної складової психологічної готовності рятувальника до діяльності в умовах надзвичайної ситуації.

1. Проведений в дисертації теоретико-психологічний аналіз категорій «життя» та «смерть» дозволив встановити актуальність їх вивчення в межах ціннісно-смислового компонента особистості та констатувати, що на сучасному етапі розвитку психологічного знання спостерігається тенденція до все більшої інтеграції даних понять в цілісний досвід особистості й визнання значущості подібного досвіду для особистісного росту й самоактуалізації.

Особливої значущості розгляд даного питання набуває при його вивченні на прикладі фахівців екстремальних видів діяльності, де ситуації зіткнення зі смертю є невід’ємною складовою професії. 

2. Відношення фахівця екстремального виду діяльності до життя та смерті можна вивчати крізь призму розуміння самим фахівцем смислу життя, під яким мається на увазі певне цільове наповнення життя, яке задає вектор спрямованості життєдіяльності особистості. Смисл життя демонструє цінність життя, показує, для чого людина існує, працює та що в її житті є головним.

Крізь розуміння смислу життя людиною можна судити і про її відношення до смерті. Якщо смислом життя людини є постійне самовдосконалення, самоак​туалізація, то смерть буде сприйматись як руйнуючий фактор, як те, що заважає розвитку, як кінець росту. Чим більш насиченим та наповненим подіями, цілями, перспективами є життя, тим більш гостро та негативно буде сприйматись смерть.

Свого індивідуального наповнення смисл життя набуває у фахівців-рятувальників, які під час виконання своїх професійних обов’язків стикаються з надзвичайними ситуаціями. Ці ситуації, залежно від ступеня інтенсивності впливу на рятувальника, стають каталізатором можливих змін (як позитивних або конструктивних, так і негативних або деструктивних) у структурі особистості фахівця.

3. Вивчення особливостей ціннісно-смислової сфери фахівців аварійно-рятувальних підрозділів МНС зафіксувало актуальність професійної сфери в їх життєдіяльності, в рамках якої найбільш гостро проявляються потреби в саморозвитку та самореалізації, а також в активній соціальній взаємодії. Професійний досвід фахівців, а саме досвід зіткнення зі смертю під час виконання задач за призначенням, визначає їх цілеспрямованість та націленість на майбутнє.
Головною характеристикою ціннісно-смислової сфери працівника аварійно-рятувального підрозділу МНС є чітка спрямованість на професійну діяльність, на більш ефективне її виконання та продуктивність свого життя. Саме ці цінності головують в уявленні про цілі у житті рятувальників. Окрім цього, відмічаємо і чітку позицію щодо обирання засобів реалізації поставлених цілей (рятувальники вказують на ті засоби, які допомагають їм професійно реалізуватись, ефективно виконувати завдання та підвищувати рівень своєї професійної майстерності).
4. Ціннісно-смислова сфера фахівця-рятувальника, з одного боку, – це майже статичне утворення, адже життєві принципи та цінності змінюються дуже рідко. Проте в ієрархії ціннісних орієнтацій рятувальника можуть відбуватися зміни. Силою, яка спонукатиме на це фахівця, зазвичай виступатимуть незадоволені потреби. У разі набуття ними великого значення для особистості, ці потреби можуть трансформуватися в цінності (переважно термінальні). І саме вони будуть мотивувати поведінку особистості фахівця, зможуть спонукати рятувальника до певних дій та спрямовувати його життєдіяльність.
5. У ході дослідження доведено існування чітких взаємозв’язків між компонентами ціннісно-смислової, мотиваційно-потребової сфер і відношенням фахівців аварійно-рятувальних підрозділів до життя та смерті як основних категорій, що супроводжують їх професійну діяльність. Отримані дані дали змогу відзначити, що суб’єктивний та професійний досвід рятувальника відіграє провідну роль у процесі сприйняття фахівцем свого життя, в побудові та розстановці власних пріоритетів.
6. З метою підвищення ефективності психологічної підготовки майбутніх рятувальників до діяльності в умовах надзвичайної ситуації запропоновано спеціальний курс з формування внутрішньої професійної мотивації фахівця на основі його ціннісно-смислової сфери. Головним напрямком такого курсу повинно стати оволодіння рятувальниками методами активізації внутрішніх мотивів та використання енергії та активності вже діючих мотивів з урахуванням специфіки їх професійної діяльності.
Потребують подальшого вивчення питання взаємозв’язку раціонального та емоціонального компонентів відношення фахівців екстремального профілю діяльності до життя та смерті у різноманітних критичних ситуаціях та визначення основних життєвих стратегій совладання з ними.
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