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ВСТУП

Характерним для українського суспільства нині є широке застосування інформаційних технологій у всіх сферах людської діяльності, що привело до глобальної інформатизації. Разом з нею зросла потреба у фахівцях, які володіють інформаційними технологіями, вміють працювати з електронними засобами оброблення та передавання інформації, здатні самостійно та активно діяти, приймати рішення й які постійно підвищують свою кваліфікацію. Тобто для інформаційного суспільства є цікавою творча особистість, яка вміє здобувати та здатна застосовувати одержані знання для конкурентно спроможної діяльності на сучасному ринку праці, а не тільки є носієм знань. Такі вимоги до фахівця повинні враховуватися під час його підготовки у навчальному закладі. Значно зросло коло осіб, які незалежно від їхньої професії й особливостей діяльності, повинні мати знання, вміння та навички застосування інформаційних технологій. 

Теоретичні та практичні дослідження реально доводять, що одним із найважливіших чинників, який негативно впливає на практичне розв’язання проблеми всебічної інформатизації, є недостатній рівень підготовки студентів-випускників до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності. 

Наукові засади й практичні результати використання інформаційних технологій у професійній діяльності викладені в працях В. Ю. Бикова, Р. С. Гуревича, М. І. Жалдака, Ю. О. Жука, В. І. Клочка, А. М. Коломієць, Є. С. Полат та ін. Розвитку психолого-педагогічних проблем використання комп’ютерів у навчальному процесі присвячені праці М. Ю. Кадемії, Ю. І. Машбиця, Р. С. Гуревича, Н. В. Морзе, В. М. Монахова. У дослідженнях Н. В. Апатової, Л. М. Романишиної значна увага звертається на наукові основи технології навчання з використанням інформаційних технологій.

Серед проблем готовності студентів до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності досі не розв’язане питання технології підготовки студентів коледжу технічного профілю, особливо для студентів, які навчаються нанетехнічних спеціальностях. Актуальність такої проблеми для випускників коледжу визначається не тільки соціальним замовленням, а й потребами індивіда продовжувати навчання, самовизначитися й самовиразитися в умовах сучасного інформаційного суспільства. Інформаційні технології не будуть мати належного значення, якщо фахівці не володітимуть основами практичної й методичної підготовки. Тому проблема застосування інформаційних технологій у професійній діяльності випускниками коледжу технічного профілю є актуальною і передбачає: комп’ютерну грамотність та накопичення досвіду практичного використання комп’ютерів; методичну підготовку студентів до використання інформаційних технологій відповідно до обраного фаху.

Даному етапові розвитку освіти характерні суперечності між зростанням вимог до професійної підготовки студентів коледжів технічного профілю в сфері використання інформаційних технологій та відсутністю системи науково-методичного забезпечення на кожному етапі професійної підготовки майбутніх фахівців; володінням обсягом інформації, яка постійно збільшується, і здатністю її опанування студентами; наявною і необхідною підготовленістю фахівців щодо застосування інформаційних технологій; динамічними змінами у професійній діяльності майбутніх фахівців і недостатнім врахуванням цієї специфіки у змісті професійної підготовки. Актуальність проблеми, вимога часу і реальна можливість розв’язати суперечності зумовили тему дисертаційного дослідження «Технологія підготовки студентів коледжу технічного профілю до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності».

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Тема дисертації відповідає тематичному плану наукових досліджень Тернопільського національного педагогічного університету імені Володимира Гнатюка з проблеми «Організація навчально-творчої діяльності з використання сучасних освітніх, педагогічних та інформаційних технологій у системі неперервної освіти» (№ 0196U012548), затверджена вченою радою Тернопільського національного педагогічного університету імені Володимира Гнатюка (протокол №2 від 4.10.05р.) й узгоджена в Раді з координації наукових досліджень у галузі педагогіки та психології в Україні (протокол №8 від 25.10.2005р.).

Мета дослідження – обґрунтувати та експериментально перевірити педагогічну технологію, спрямовану на підготовку студентів технічного коледжу до застосування інформаційних технологій у майбутній професійній діяльності.

Відповідно до поставленої мети визначено такі завдання дослідження:

1. З’ясувати стан підготовленості студентів коледжів технічного профілю до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності.

2. Визначити педагогічні умови дієвості технології підготовки студентів коледжу до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності.

3. Визначити критерії та показники рівнів сформованості у студентів умінь та навичок із використання інформаційних технологій у навчальному процесі.

4. Розробити та експериментально перевірити педагогічну технологію підготовки студентів коледжу до застосування інформаційних технологій.

Об’єктом дослідження є професійна підготовка студентів коледжів технічного профілю з інформаційних технологій.

Предметом дослідження є педагогічна технологія підготовки студентів коледжу технічного профілю до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності.

Теоретико-методологічну основу дослідження склали положення і висновки стосовно філософських основ оновлення освітніх систем (І. А. Зязюн, С. У. Гончаренко); концепції розвитку освіти, виховання та навчання в сучасних умовах (А. М. Алексюк, В. М. Галузинський, М. Б. Євтух); теорії комп’ютеризації навчання та інформатизації освіти (В. Ю. Биков, М. І. Жалдак, М. Ю. Кадемія, В. І. Клочко, А. М. Коломієць, Ю. І. Машбиць, Н. В. Морзе, В. П. Монахов); системного підходу до вивчення педагогічних умов (Н. В. Кузьміна, Н. Ф. Тализіна); проблем змісту, методів, форм навчання та виховання майбутніх фахівців (В. П. Беспалько, Р. С. Гуревич, С. О. Сисоєва); наукових основ навчання з використанням інформаційних технологій (Н. В. Апатова, М. І. Жалдак, Ю. О. Жук, Л. М. Романишина).

Для розв’язання поставлених завдань використано комплекс методів дослідження: 

теоретичні: аналіз, синтез, систематизація, порівняння, моделювання та узагальнення – дозволили опрацювати наукові джерела, визначити сутність та особливості педагогічної технології навчання, побудувати її модель;

емпіричні: спостереження, анкетування, опитування, педагогічний експеримент, вивчення результатів навчальної діяльності, що забезпечило вивчення стану зазначеної проблеми на практиці; констатувальний та формувальний експеримент з метою вивчення впливу педагогічної технології підготовки студентів коледжу технічного профілю до застосування інформаційних технологій на рівень їхньої професійної готовності;

статистичні: кількісна обробка результатів педагогічного експерименту з використанням критерія Пірсона (
[image: image1.wmf]2
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).

Експериментальна база та етапи дослідження: науково-дослідницька робота з вивчення стану підготовки студентів коледжів до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності тривала п’ять років і проводилася з 2005 по 2009 рік на базі коледжу Галицького інституту імені В’ячеслава Чорновола (м. Тернопіль) та Білоцерківського коледжу сервісу та дизайну.

На першому етапі (2005-2006 рр.) увага зосереджувалася на такому: було вивчено реальний стан застосування інформаційних технологій у коледжах технічного профілю; з’ясовано теоретико-методологічні передумови, вихідні принципи та методики дослідження; сформульовано завдання педагогічного експерименту; визначено структуру і критерії готовності до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності; теоретично обґрунтовано технологію підготовки студентів коледжів технічного профілю до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності; складено план досліджень; проведено констатувальний етап експерименту.

На другому етапі (2006-2008 рр.) були розроблені експериментальні професійно спрямовані програми з дисципліни «Основи інформатики та обчислювальної техніки» для студентів спеціальностей «Видавнича справа та редагування», «Моделювання та конструювання виробів народного вжитку», проведено формувальний експеримент, здійснено корекцію одержаних результатів.

На третьому етапі (2008–2009 рр.) були проаналізовані й узагальнені результати експерименту. Зокрема, здійснена їх статистична обробка, визначені показники, вдосконалено та уточнено навчальні програми з комп’ютерних дисциплін, сформульовано загальні висновки, підготовлено комплекс дидактичних матеріалів, який включає тестові завдання, екзаменаційні запитання, питання для самоконтролю, оформлено кандидатську дисертацію. 

Наукова новизна одержаних результатів полягає в тому, що:

· вперше на основі комплексного дослідження проблеми підготовки студентів коледжів, які навчаються на нетехнічних спеціальностях, до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності теоретично обґрунтовано й розроблено педагогічну технологію, яка включає мету, завдання, специфічні принципи, методи та засоби, особливості підготовки з інформаційних технологій, етапи впровадження, компоненти (мотиваційний, технічний, операційний, результативний), критерії їх сформованості та результат; визначено педагогічні умови дієвості розробленої технології: створення єдиного інформаційного середовища; професійна спрямованість інформаційної підготовки студентів коледжу; підвищення рівня інформаційної культури учасників навчального процесу;
· удосконалено зміст критеріїв (якість засвоєння матеріалу дисципліни «Основи інформатики та обчислювальної техніки»; сформованість компонентів та рівнів готовності до інформаційної діяльності; загальний рівень готовності використовувати інформаційні технології у професійній діяльності) та показники готовності застосовувати в професійній діяльності інформаційні технології студентами коледжів технічного профілю;
· уточнено особливості підготовки студентів коледжу, зокрема відповідність теоретичних знань і практичних вмінь та навичок з «Основ інформатики та обчислювальної техніки» для вивчення текстових, графічних редакторів; програм, призначених для створення газет (спеціальність «Видавнича справа та редагування»); моделювання одягу (спеціальність «Моделювання та конструювання одягу народного вжитку»); професійно спрямованих дисциплін; майбутньої професійної діяльності; самоосвіти та рівнів готовності застосування інформаційних технологій у професійній діяльності (ознайомчий, репродуктивний, продуктивний, творчий);
· дістав подальшого розвитку зміст понять, уведених у науковий обіг у працях вітчизняних і зарубіжних учених: «технологія навчання», «інформаційна технологія», «готовність до використання інформаційних технологій у професійній діяльності».
Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що були розроблені та впроваджені у практику роботи коледжів технічного профілю методичні рекомендації для студентів першого курсу щодо застосування інформаційних технологій,  удосконалена навчальна програма із дисципліни «Основи інформатики та обчислювальної техніки».
Результати дослідження впроваджено у практику роботи коледжів технічного профілю (коледж Галицького інституту імені В’ячеслава Чорновола (довідка № від 2008 року), Івано-Франківського коледжу ЛНАУ (довідка №01/5-250 від 3 жовтня 2008 року), Гусятинського коледжу Тернопільського державного технічного університету ім. Івана Пулюя (довідка №292 від 18 листопада 2008 року), Білоцерківського коледжу сервісу та дизайну (довідка №394 від 12 грудня 2008 року)) та Української інженерно-педагогічної академії (довідка №106-04-165 від 22 грудня 2008 року) та Хмельницького національного університету (довідка №58/1354 від 16 грудня 2008 року).

Вірогідність результатів дослідження забезпечувалася теоретико-методологічною обґрунтованістю зазначеної проблеми, відповідністю застосованих форм і методів організації навчально-виховного процесу меті та завданням дослідження, якісною обробкою експериментальних даних, багаторазовою та всебічною перевіркою загальних висновків, ефективністю реалізації навчальних програм, позитивними відгуками викладачів і методистів, результатами експерименту.
Апробація результатів дослідження здійснювалася на конференціях: міжнародних – «Науковий потенціал світу – 2006» (м. Дніпропетровськ, 2006р.), «Професійне становлення особистості: проблеми і перспективи» (м. Хмельницький, 2007 р.), «Професіоналізм педагога у контексті Європейського вибору України» (м. Ялта, 2008р.); всеукраїнських – «Освіта, розвиток і самореалізація молоді в умовах гуманізації суспільства» (м. Рівне, 2007 р.), «Сучасні тенденції розвитку вищої освіти, трансформація навчального процесу у технологію навчання» (м. Київ, 2008р.), «Теоретичні та прикладні аспекти використання інформаційних технологій у вищій та загальноосвітніх школах» (м. Тернопіль, 2008р.), «Освітньо-наукове забезпечення діяльності правоохоронних органів України» (м. Хмельницький, 2008 р.) кафедри педагогічної майстерності та освітніх технологій Тернопільського національного університету імені Володимира Гнатюка.
Публікації. Основні результати дослідження відображено в 10 наукових та науково-методичних працях (4 статті опубліковано у фахових журналах України, 6 – у фахових збірниках матеріалів конференцій.

Структура та обсяг дисертації. Дисертаційна робота складається зі вступу, двох розділів, висновків, списку використаних джерел (219 позицій, з них 2 – іноземними мовами). Загальний обсяг дисертації становить 286 сторінок, основний текст викладено на 168 сторінках. Дослідження містить 13 рисунків, 14 таблиць на 9 сторінках, 13 додатків на 85 сторінках.

Загальні висновки

На підставі здійсненого дослідження теоретично обґрунтовано і практично вирішено проблему підготовки студентів коледжу технічного профілю до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності. За результатами роботи зроблено такі висновки:

1. Ознакою інформатизації суспільства є застосування інформаційних технологій у всіх його галузях. Інформаційні технології – це технології, що включають принципово нові методи і засоби одержання та обробки інформації, які відповідають запитам навчально-виховного процесу на даному етапі розвитку освіти. Формування практичних умінь та навичок застосування інформаційних технологій майбутнього фахівця охоплює два етапи. Перший – формування загальної комп’ютерної грамотності, тобто оволодіння навичками користувача комп’ютера. Другий – набуття навичок та вмінь роботи із спеціальним програмним забезпеченням, необхідним у конкретній професійній діяльності. Стан готовності студентів коледжу технічного профілю до застосування інформаційних технологій під час практичного та теоретичного опитування засвідчив, що лише відповідно 5,2% та 10,7% опитаних мали високий рівень застосування інформаційних технологій, достатній характерний тільки для 13,8% і 23,6% студентів, а 65,2% і 57,6% мали задовільний рівень, і низький рівень показали 15,8% і 5,4% студентів. Такі результати свідчили про те, що рівень сформованості умінь застосування інформаційних технологій у випускників коледжів технічного профілю є недостатнім для конкурентоздатності на ринку праці і професійної діяльності, тому проблема побудови технології підготовки фахівців до інформаційної діяльності потребувала вирішення.

2. На основі розгляду різних підходів до виділення компонентів готовності та сучасних тенденцій розвитку інформаційних технологій визначено й теоретично обґрунтовано такі компоненти технології підготовки студентів коледжу до застосування інформаційних технологій у майбутній професії: мотиваційний, технічний, операційний та оцінний. Умовно формування кожного з них відбувається поетапно на кожному курсі навчання студентами у коледжі. Мотиваційний і підґрунтя до вивчення технічного компонентів відбувається під час вивчення дисципліни «Основи інформатики та обчислювальної техніки» на першому курсі. Удосконалення навичок технічного компонента відбувається на другому курсі під час занять з «Інформаційних комп’ютерних технологій». Операційний компонент засвоюється студентами на третьому курсі на заняттях з професійних дисциплін, які входять до предметної лінії з інформаційних технологій, оцінний компонент закріплюється на випускному курсі навчання у коледжі. На основі виокремлених компонентів визначено рівні готовності до застосування інформаційних технологій у майбутній професії студентами коледжу технічного профілю: ознайомчий (пропедевтичний), репродуктивний, продуктивний та творчий. Сформованість кожного рівня готовності характеризують такі показники: позитивна мотивація, наявність знань, сформованість системи вмінь, творчий потенціал.

3. Основою навчального процесу є пошук необхідних педагогічних умов, добір принципів навчання, найефективніших шляхів співпраці між студентами та викладачем, між самими студентами. За результатами дослідження розроблено, обґрунтовано та експериментально перевірено технологію підготовки студентів коледжів технічного профілю до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності, до складу якої входять: мета, завдання, специфічні принципи, методи та засоби, особливості підготовки з інформаційних технологій, етапи формування, педагогічні умови, компоненти та критерії їх сформованості, результат. Підготовка студентів коледжів технічного профілю до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності належить до актуальних педагогічних завдань інформаційного суспільства, для якого необхідним є не носій знань, а творча особистість, яка вміє здобувати та здатна застосовувати одержані знання для конкурентоспроможної діяльності на сучасному ринку праці. Інформаційна культура та накопичений досвід практичного застосування комп’ютерів відповідно до обраного фаху потрібні сучасному фахівцю. Нами виявлено особливості підготовки до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності кожної із спеціальностей, які полягають у спрямованості вивчення курсу «Основи інформатики та обчислювальної техніки» на формування інформаційної готовності студентів для вивчення текстових, графічних редакторів; програм, призначених для створення газет (спеціальність «Видавнича справа та редагування»); моделювання одягу, зачісок (спеціальність «Перукарське мистецтво та декоративна косметика», «Моделювання та конструювання виробів народного вжитку»); професійно спрямованих дисциплін; майбутньої професійної діяльності; самоосвіти; вироблення інформаційних умінь та навичок. 
4. Аналіз наукової літератури та вивчення змісту підготовки студентів коледжу технічного профілю до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності дозволили визначити, теоретично обґрунтувати та експериментально перевірити такі педагогічні умови: створення єдиного інформаційного середовища; підвищення рівня інформаційної культури учасників навчального процесу. Визначено такі складові інформаційного середовища: готовність викладачів до впровадження інформаційних технологій у навчальний процес; підготовка кадрів до застосування інформаційних технологій відповідно до вимог інформаційного суспільства; підвищення доступу до освіти за рахунок створення внутрішньої єдиної мережі Інтранет у навчальному закладі. Для того щоб орієнтуватися в інформаційному середовищі, потрібно мати певний рівень інформаційної готовності, який буде дозволяти не тільки вільно використовувати таке середовище, а й брати участь у його формуванні та вдосконаленні, сприяти поширенню інформаційних потоків. Це означає, що кожному з учасників навчального процесу необхідно постійно працювати над удосконаленням рівня інформаційної культури.

5. Ефективність упровадженої технології визначено за результатами формувального експерименту. Здійснений аналіз результатів дослідження свідчить про те, що навчання згідно з розробленою технологією є ефективним. Для спрощення опрацювання результатів кожного рівня готовності до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності прийнято відносити до групи з низьким рівнем сформованості студентів ознайомчого рівня готовності, задовільного рівня – репродуктивного, достатнього – продуктивного рівня, високого – творчого. Збільшення відсоткового приросту студентів, які володіють продуктивним та творчим рівнями готовності до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності, становить відповідно на 6,6% та 15% студентів, зменшення їх кількості на продуктивному та ознайомчому рівнях – відповідно на 13,3 та 8,3% студентів. При цьому суттєвих змін порівняно з вхідними результатами у контрольних групах не виявилось. 

Дослідження не вичерпує всіх аспектів, зумовлених проблемою готовності до застосування інформаційних технологій у професійній діяльності студентами коледжу технічного профілю. Становить певний науковий і практичний інтерес формування професійної компетентності в інформаційному середовищі студентами технічного профілю; потребує дослідження питання про формування інформаційних умінь під час вивчення фахових дисциплін студентами коледжу технічного профілю.

Матеріали розділу відображені у таких публікаціях: [22]; [24]; [25]; [26]; [27]; [30].
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