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ВСТУП
Актуальність теми. У результаті політичних та економічних перетворень, що відбувалися в Україні протягом останніх десятиліть, національна економіка зазнала кардинальних змін. Значною мірою трансформації стосувалися й аграрного сектору економіки. При цьому на мікрорівні, тобто на рівні сільськогосподарських підприємств зміни відбувалися не лише у сфері організаційно-правових, а й у сфері управлінських відносин. Зокрема нових рис набула система менеджменту в господарських структурах, впроваджуються нові методи та підходи в управлінні ними. Оскільки у сучасних умовах кожне підприємство зацікавлене в якнайефективнішому використанні своїх ресурсів, у тому числі трудових, дедалі більшого значення набуває стимулювання працівників до продуктивнішої та якіснішої праці. Мотивація праці, методи її підвищення зайняли чільне місце в системі менеджменту аграрних підприємств. 

У розвинутих країнах давно зрозуміли, що мотивація праці є важливим засобом впливу на трудову поведінку працівників. У системі менеджменту персоналу мотивація є основною функцією, завданням якої є вивчення мотивів і особливостей поведінки персоналу. 

Питання підвищення продуктивності праці за рахунок різних форм і методів мотивації давно цікавлять вітчизняних і зарубіжних учених. Основу досліджень мотивації працівників сформували класики економічної та управлінської науки, зокрема Ч. Бернард, М. Вебер, О. Герберд, П. Друккер, А. Маслоу, Д. Макклеланд, А. Маршалл, Дж. Мейо, А. Сміт, А. Файоль та інші. Серед вітчизняних вчених проблеми мотивації досліджували Н. Балабанов, В. Данюк, С. Клімова, Е. Ким, А. Колот, О. Куценко, О.Кузьмін, Ю. Максимець, В. Петюх, Т. Хомуленко та інші. Особливості мотивації сільськогосподарської праці розглянуто у працях В. Галанця, А. Линдюка, В. Липчука, Т. Олійник, Л. Червінської та інших. Більшість із вказаних авторів наголошують на матеріальних методах мотивації працівників, оскільки вони відчутніші та підлягають виміру. Проте, на нашу думку, не менш важливою є нематеріальна складова мотивації, якій приділяють незначну увагу дослідники менеджменту, особливо і, які досліджують сільськогосподарську працю.  

Особливістю нових підходів до мотивації праці є не лише її роль у підвищенні ефективності праці, а й формування настанов працівникам щодо професійного зростання, ідентифікації себе з підприємством, орієнтація на його майбутні цілі та стратегії. Це вимагає нових підходів до формування системи мотивації праці у сільському господарстві з урахуванням особливостей галузі, виробничих процесів у ній та функціонування підприємств різних форм і типів, що зумовило вибір теми, актуальність, теоретичну та практичну значущість дисертаційної роботи.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Тема дисертації є складовою частиною бюджетної наукової теми економічного факультету Львівського національного аграрного університету на 2006–2010 роки “Розробка організаційно-економічного механізму підвищення соціально-економічної ефективності функціонування АПК Західного регіону України” (номер державної реєстрації 0106U002073) та на 2011-2015 роки “Теоретико-методологічне та організаційно-економічне обґрунтування розвитку сільського господарства і села” (номер державної реєстрації 0111U001252). Роль автора у виконанні науково-дослідних робіт полягає у з’ясуванні суті, дослідженні видів і форм мотивації праці у сільському господарстві, обґрунтуванні пропозицій щодо формування системи мотивації праці й управління цим процесом.

Мета і завдання дослідження. Метою дослідження є розробка теоретико-методичних основ та концептуальних підходів до організації системи мотивації праці у сільськогосподарських підприємствах.

Для досягнення поставленої мети вирішувалися наступні завдання:

– узагальнити теоретичні основи формування мотивів і визначення сутності мотивації праці в умовах формування нових економічних відносин у сільському господарстві;

– визначити характер впливу соціальних, економічних та організаційних чинників на трудову активність персоналу сільськогосподарських підприємств та формування у нього мотивів до ефективної праці;

– оцінити стан процесу мотивації праці та його особливості у сільськогосподарських підприємствах;

– встановити передумови та обґрунтувати критерії побудови ефективної системи стимулювання праці у сільськогосподарських підприємствах;

– розробити пропозиції щодо вдосконалення оцінювання праці у сільському господарств як основи її мотивації;

– обґрунтувати підходи до побудови системи мотивації праці у сільськогосподарських підприємствах та вдосконалення управління процесом мотивації.

Об’єктом дослідження є економічні відносини, пов’язані з формуванням системи мотивації праці у сільськогосподарських підприємствах.
Предметом дослідження є методологічні і прикладні аспекти трансформації системи мотивації та стимулювання праці в сільськогосподарських підприємствах.

Методика дослідження. Теоретичною та методологічною основою дослідження є положення економічної теорії, діалектичний метод пізнання, системний та комплексний підходи до вивчення суспільних явищ і процесів, фундаментальні праці та розробки вітчизняних і зарубіжних економістів-аграрників стосовно формування та вдосконалення системи мотивації праці у сільському господарстві.

У процесі дослідження використовували такі методи: абстрактно-логічний (для теоретичних узагальнень та формулювання висновків), аналізу та синтезу (для вивчення окремих складових процесу мотивації праці, формування узагальнень і висновків), порівняння (для порівняння різних характеристик діяльності персоналу, функціонування системи мотивації праці сільськогосподарських підприємств), визначення абсолютних, середніх і відносних величин (для оцінки центральних тенденцій, структурних зрушень та інтенсивності розвитку процесів мотивації праці), групування та кореляційно-регресійний аналіз (для визначення якісних і кількісних залежностей між змінними мотивації та результативності праці),  ряди динаміки (для виявлення тенденцій розвитку досліджуваних явищ), соціологічні методи (для оцінки процесів мотивації праці в конкретних підприємствах і мотивів поведінки персоналу), портфельний аналіз (для побудови мотиваційних стратегій), монографічний (для  деталізації функціонування системи мотивації та підтвердження окремих рекомендацій) тощо.

Інформаційною базою дисертаційного дослідження є закони Верховної Ради України, нормативно-правові акти Кабінету Міністрів України, матеріали Головного управління статистики у Львівській області, Головного управління агропромислового розвитку Львівської обласної державної адміністрації, річні звіти сільськогосподарських підприємств, наукові публікації вчених, результати особистих досліджень автора.

Наукова новизна одержаних результатів. Дослідження мотивації праці у сільськогосподарських підприємств дало змогу одержати такі результати:

вперше:

– запропоновано алгоритм формування нової мотиваційної системи з урахуванням завдань, функцій, повноваження та відповідальності конкретних посадових осіб для різних типів сільськогосподарських підприємств; 

– здійснено класифікацію та запропоновано систему матеріальних (платіжних і неплатіжних) та нематеріальних (в організаційній, психологічній і технічній сферах) мотиваторів залежно від розмірів і стану розвитку сільськогосподарських підприємств;

удосконалено: 

– підходи щодо оцінки праці працівників сільськогосподарських підприємств з урахуванням не тільки результативності праці, а й урахування ставлення та поведінки працівників до реалізації стратегічних цілей діяльності підприємства та розвитку власного капіталу;

– методичні підходи до управління мотиваційними процесами та формування мотиваційних стратегій у сільськогосподарських підприємствах, які передбачають ієрархію різних рівнів управління, функціональних особливостей, причинно-наслідковий зв’язок результативності праці та дії різних мотиваторів;

набули подальшого розвитку: 

– теоретичні положення щодо особливостей мотивації сільськогосподарської праці з урахуванням специфіки сільського господарства як галузі, особливостей сільськогосподарської праці та участі працівників в організації та управлінні аграрним підприємством;

– методика оцінки стану мотивації праці у сільськогосподарських підприємствах із застосуванням первинних і вторинних даних, зокрема за наслідками досягнення виробничих результатів і виконання конкретних завдань та ставлення до праці;

– класифікації інструментів мотивації праці та можливості їх застосування для різних категорій сільськогосподарських працівників, що формуються в процесі ведення сільського господарства.

Практичне значення одержаних результатів. Практичне значення дисертаційного дослідження полягає у розробці теоретико-методичних положень і практичних рекомендацій щодо вдосконалення мотивації праці у сільсько-господарських підприємствах. Положення та висновки дисертаційної роботи можуть бути основою для подальших досліджень проблем формування, стимулювання та розвитку персоналу сільськогосподарських підприємств, для розробки комплексних регіональних програм розвитку сільського господарства, а також у процесі підготовки кадрів для галузі.

Розроблені та запропоновані автором рекомендації щодо проведення оцінки персоналу, формування у працівників мотивів до ефективної праці, побудови системи мотивації та вдосконалення управління процесом мотивації у сільськогосподарських підприємствах враховують у практичній діяльності Управління агропромислового розвитку Буської районної державної адміністрації (довідка № 488 від 30.11.11). Запропоновані дисертантом алгоритм формування нової мотиваційної системи, методика оцінки ефективності праці персоналу сільськогосподарських підприємств, рекомендації щодо вдосконалення управління мотиваційним процесом і формування мотиваційних стратегій у сільськогоспо-дарських підприємствах, методика оцінки стану мотивації праці на сільськогоспо-дарських підприємствах, пропозиції щодо вдосконалення форм і методів мотивації праці прийнято до впровадження у сільськогосподарських підприємствах Львівської області, що засвідчено довідкою Головного управління агропромислового розвитку Львівської облдержадміністрації (довідка № 01-16/142 від 30.11.11). Напрацювання автора використовують у навчальному процесі у Львівському національному аграрному університеті (довідка № 01-35-02 від 19.12.11).

Особистий внесок здобувача. Дисертація є науковим дослідженням, виконаним здобувачем відповідно до поставленої мети і завдань на основі опрацьованих літературних джерел та обробки статистичних даних. Наведені в дисертаційній роботі результати дослідження отримані автором особисто. Автору належать наукові ідеї роботи, теоретичні розробки, практичні рекомендації, результати обробки інформації, об​ґрун​тування методів дослідження, які були опубліковані в особистих наукових працях. Із наукових праць, виконаних у співавторстві, у дисертації використано лише ті положення, які були розроблені автором особисто.

Апробація результатів дослідження. Основні положення, висновки й рекомендації проведених досліджень обговорені та схвалені на: : П’ятій Міжнародній студентській науковій конференції “Студентська молодь і науковий прогрес в АПК” (м. Львів, 2005 р.); Шостій Міжнародній студентській науковій конференції “Студентська молодь і науковий прогрес в АПК” (м. Львів, 2006 р.); Міжнародному форумі молодих вчених “Ринкова трансформація економіки: стан, проблеми, перспективи” (м. Харків, 2007 р.); ХІХ Міжнародній науково-практичній конференції “Інституційна природа ринкових трансформацій” (м. Чернівці, 2009 р.); Міжнародному форумі молодих вчених (м. Суми, 2009 р.); ІV Міжнародному форумі молодих вчених “Ринкова трансформація еко​номіки постсоціаліс​тич​них країн: стан, проблеми, перс​пе​ктиви” (м. Харків, 2010 р.); Міжнародній науково-практичній конференції “Регіональні особливості розвитку АПК” (м. Луцьк, 2011 р.); звітних наукових конференціях здобувачів і аспірантів Львівського національного аграрного університету за 2009–2011 рр.

Публікація результатів дослідження. За результатами дисертаційного дослідження опубліковано 11 наукових праць (8 одноосібно) загальним обсягом 3,8 друк. арк., з них 4 – у фахових виданнях.

Обсяг і структура дисертаційної роботи. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел і додатків. Робота викладена на 196 сторінках комп’ютерного тексту, з них 169 сторінок основного тексту, містить 25 таблиці та 30 рисунків, 2 додатки та бібліографічний список із 226 найменувань.

ВИСНОВКИ

1. Мотивацію людини до діяльності треба розуміти як сукупність рушійних сил, що спонукають її до здійснення певних дій. Ці сили знаходяться ззовні та всередині людини і примушують її усвідомлено або ж неусвідомлено здійснювати певні вчинки. При цьому зв’язок між окремими силами та діями людини опосередкований дуже складною системою взаємодій, внаслідок чого різні люди можуть абсолютно по-різному реагувати на однакові дії з боку однакових сил. Мотивація до праці є одним із ключових чинників, що визначає якість людських ресурсів підприємства та результативність їх праці. Відповідна мотивація дає працівникові відчуття сатисфакції й задоволення, що вигідно впливає на продуктивність і якість здійснюваної роботи, а також пов’язує працівника з місцем праці. 
2. Для працівників сільськогосподарських підприємств основним джерелом задоволення потреб як основи мотивації діяльності є саме підприємство як основне місце праці. Нездатність сільськогосподарського підприємства забезпечити своєму працівнику рівень доходу та інших умов, відповідно до його потреб змушує його шукати джерела покриття потреб у діяльності поза основним місцем праці або сподіватися на державну допомогу, що негативно впливає як на результативність діяльності самого господарюючого суб’єкта, так і  формує соціальну напругу в суспільстві.
3. Сучасна економічна наука пропонує три підходи до теорії мотивації: мотивацію основану на потребах, на досягненні цілей і на чинниках виробництва. Враховуючи наявність певних переваг і застережень кожної з них, доцільне їх комплексне застосування, що створює надійну основу для економічних досліджень мотивації праці у сільському господарстві. У галузі особливості мотивації праці зумовлені наявністю трьох груп причин: пов’язаних із особливостями сільського господарства як сфери діяльності, особливостями сільськогосподарської праці та наявністю різних організаційно-правових форм господарювання. Мотиви трудової поведінки та діяльності працівників сільськогосподарських підприємств формують чотири основні групи чинників: матеріальні, духовні, виробничо-побутові та соціальні.
4. Ключовими питаннями дослідження мотивації працівників сільськогосподарських підприємств є: доцільність застосування різних форм мотивації; вивчення внутрішньогосподарських можливостей стимулювання праці працівників; ефективності застосування прийнятої системи мотивації праці; формування системи показників оцінки праці та доцільності застосування окремих форм мотивації праці. 

5. У процесі дослідження встановлено, що основними чинниками, які неабияк впливають на ставлення до праці та покращання її результативності, є: підвищення рівня оплати праці, стабільність зайнятості, атмосфера праці, професійне зростання, задоволення працею, можливість реалізації власних здібностей, компетенцій та організація праці. Найбільш демотивуючими чинниками є зниження оплати праці, погіршення мікроклімату в трудовому колективі та погіршення організації праці.
6. Дослідження показали, що у більшості сільськогосподарських підприємств Львівської області система мотивації праці не сформована, а в тих, де вона сформована – не відповідає сучасним вимогам. Практично не використовують нематеріальні та матеріальні неплатіжні форми мотивації праці, не проводять жодного оцінювання посад, не використовуються системи оцінок праці, а їх впровадження найближчим часом навіть не передбачене.  

7. Заробітна плата є однією з ключових форм мотивації праці у сільському господарстві, основним чинником зростання її продуктивності. На рівень заробітних плат найбільше впливають: індивідуальні ефекти, які досягають працівники у процесі виконання відповідної праці, та загальні ефекти господарювання підприємства. Дослідження підтверджують необхідність застосування  асортименту мотиваторів праці, що передбачає комплексний підхід до форм мотивації праці у сільськогосподарських підприємствах як складової відповідних мотиваційних систем. 
8. Згідно з результатами проведеного анкетування вітчизняні сільськогосподарські підприємства орієнтуються на застосування традиційних і спрощених систем заробітної плати. Більшість досліджуваних роботодавців (керівників) вважає необхідною зміну цього стану речей, проте здійснення змін залишається здебільшого лише декларацією. З проведених досліджень випливає, що зміни в системах оплати праці відбуваються надто повільно й не встигають за економічними змінами. Слабке зацікавлення впровадженням новаторських систем оплати праці у вітчизняних сільськогосподарських підприємствах пов’язане і з надто високими витратами на цей процес.
9. Основним результативним показником стану мотивації праці є рівень її продуктивності, який безпосередньо залежить від оплати праці. Однак така залежність підтверджується не завжди, що зумовлено недосконалістю системи оплати праці в окремих галузях сільськогосподарського виробництва, та спричиняє потребу в застосуванні інших неплатіжних матеріальних і нематеріальних форм мотивації працівників. Необхідним під час дослідження є і врахування інших результатів мотивації праці, зокрема задоволення працею, рівень задоволення потреб працівників, можливості кар’єрного зростання тощо. Застосування окремих мотиваторів праці повинно враховувати індивідуальні риси та потреби працівників. Для реалізації стратегії підприємства, забезпечення його розвитку й модернізації необхідно створити можливості для розширення прагнень і амбіцій працівників, що є причиною мотивувальної напруги, без якої не можуть бути дієвими жодні нагороди чи покарання.

10. Основою формування рівня і співвідношення окремих елементів оплати праці, раціональної структури заробітної плати, а також створення її раціональної ієрархії, застосування інших форм мотивації праці в сільськогосподарських підприємствах повинно стати оцінюванню працівників. Пропонуємо процес оцінювання праці працівників здійснювати в дві стадії – підготовчу і виконавчу, які складаються з окремих етапів. З цією метою може бути використано методичні положення та розроблено відповідний інструментарій оцінювання, запропонований у роботі. 

11. У сільськогосподарських підприємствах пропонується використовувати систему матеріальних і нематеріальних мотиваторів. Доцільність їх застосування визначається типом і станом розвитку сільськогосподарського підприємства. Запропонована в дисертації система мотивації праці та алгоритм її впровадження спрямовані на реалізацію ключових завдань мотиваційного процесу, охоплюють різні рівні підприємства, безпосередніх виконавців, їх функціональні обов’язки, повноваження та відповідальність.
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